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บ้านปูผนวก AI กับศักยภาพพนักงาน ขับเคลื่อนองคก์รสู่อนาคต 
 

 
 

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ไดเ้ขา้มาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของผู้คน และเริ่มมี
บทบาทในการเพิ่มศักยภาพการแข่งขันและยกระดับองค์กรใหก้้าวทันโลก องค์กรต้องพรอ้มส าหรับ AI 
Adoption หรือการน า AI เข้ามาใช้ในกระบวนการท างาน บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) ผู้น าด้าน
พลังงานที่หลากหลาย กา้วสูก่ระบวนการเปลี่ยนผ่านองคก์รในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา บรษิัทฯ ไดน้ า AI เขา้
มาช่วยขบัเคลื่อน ปรบัปรุงกระบวนการตดัสินใจ และสรา้งโอกาสใหม่ ๆ ใหธุ้รกิจ  
 



 
  

 
 
นายวิธพล เจาะจิตต ์ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - ทรัพยากรมนุษย์ บริษัท บ้านปู จ ากัด 
(มหาชน) กล่าวว่า “บา้นปูเนน้ด าเนินธุรกิจดว้ยความยืดหยุ่น คลื่นเทคโนโลยี AI ก าลงัเขา้มาปรบัเปลี่ยน
รูปแบบการท างานอย่างต่อเนื่อง เราจึงตอ้งมีการคิดใหม่และวางแผนใหเ้ป็นระบบ เพื่อน าพาองคก์รกา้วเขา้สู่
ยุคใหม่ที่ผสานพลงัการท างานระหว่างพนักงานกับการเขา้มามีบทบาทของ AI อย่างเป็นทีมเวิรค์ บริษัทฯ 
มองระบบนิเวศทั้งภาพใหญ่และการปฏิบัติการ เชื่อมวิสัยทัศน์กับผลกระทบระยะยาว พรอ้มรับความ
เปลี่ยนแปลงดว้ยแนวทางและเป้าหมายการท างานร่วมกับ AI ที่ชัดเจน เพื่อการสรา้งการเติบโตที่ส่งเสริม  
ทกุฝ่ายและเดินหนา้ไดอ้ย่างมั่นคง” 
 
แนวคิด 3R ทีบ่้านปูใช้ขับเคล่ือนเพ่ือน าองคก์รเข้าสู่ยุคพลังงานแห่งอนาคต 
 
Reframe – ปรับมุมมองเกี่ยวกับ AI  
พนักงานในองคก์รมักจะกังวลว่า AI จะเขา้มาแทนที่คน ผูน้  าในองคก์รตอ้งหาวิธีปรบัมุมมองพนักงานใหม่ 
ผ่านการสื่อสารดว้ยความเขา้ใจและเห็นอกเห็นใจ  โดยชีใ้หเ้ห็นถึงความส าคญัว่า AI สามารถเขา้มาช่วยให้
การท างานของพวกเขามีประสิทธิภาพมากขึน้ ไม่ใช่เขา้มาเปลี่ยนแปลงทุกอย่างโดยสิน้เชิงอย่างที่กังวล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบา้นปมูีแนวคิดว่า AI เปรียบเสมือนเพื่อนร่วมงาน เมื่อพนกังานรูส้ึกว่าองคก์รเขา้ใจและ
ไดร้บัการสนบัสนุน จึงเต็มใจยอมรบัและพรอ้มที่จะเรียนรูก้ารท างานควบคู่ไปกบั AI ในช่วงที่ผ่านมา บรษิัทฯ 
จดักิจกรรมอบรมและกิจกรรมสื่อสารเรื่อง AI อย่างต่อเนื่องทุกไตรมาส เพื่อใหพ้นกังานในทุกประเทศเขา้ใจ



 
  

ตรงกันอย่างชัดเจนถึงบทบาทของ AI และประโยชนท์ี่พนักงานจะไดร้บัจากการใช ้AI ใหเ้ป็น อีกทัง้ยังเปิด
เวทีใหผู้เ้ชี่ยวชาญมาแบ่งปันแนวคิดและแนวทางการใช ้AI ในภาคธุรกิจอย่างสรา้งสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ
ใหก้บัพนกังานอีกดว้ย 
 
Reskill – เรียนรู้การใช้ 
เมื่อองคก์รมอง AI เป็นเสมือนเพื่อนร่วมงานคนใหม่ ที่ตอ้งเขา้มาอบรมการท างานร่วมกนัและพฒันาความรู้
ควบคู่กนัไปอย่างเป็นทีม สมาชิกใหม่ของทีมคนนี ้มาพรอ้มกบัความสามารถใหม่ ๆ ที่จะเสรมิใหท้ีมแข็งแกรง่
ขึน้ ช่วยใหอ้งคก์รเขา้ถึงขอ้มลูเชิงลึกแบบเรียลไทม ์ผูน้  าตอ้งเสรมิทกัษะพนกังานใหส้ามารถท างานกบั AI ได้
อย่างราบรื่น โดยเนน้ใหพ้นกังานเป็นศนูยก์ลาง ในขณะที่ AI เขา้มาสนบัสนุนส่วนงานที่ทา้ทายและมีความ
ซบัซอ้นสงู และเพื่อสนบัสนุนใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่เร็วขึน้ ในปีนี ้บริษัทฯ ไดจ้ดัอบรมดา้น AI ตอบโจทย์
ทุกระดบั หลักสูตร AI for Everyone ที่เนน้เคล็ดลบัและตวัอย่างการใชง้านจริง รวมถึง Generative AI for 

Business Productivity และ Generative AI Mastery for Leader เพื่อเสรมิทกัษะพนกังานในการท างานกบั 
AI เช่น วิธีป้อนค าสั่งใหไ้ดผ้ลลพัธ์ที่ตอ้งการ การรูข้อ้จ ากดั และผลกระทบ ตลอดจนการใช ้AI เพื่อออกแบบ
งานระดบัวางกลยทุธ ์และสรา้งวิธีท างานใหม่ ๆ เป็นตน้ 
 
Reimagine – มองเหน็ภาพการท างานร่วมกัน 
ในอุตสาหกรรมพลังงาน การเขา้มามีบทบาทของ AI ท าใหบ้ริษัทสามารถยกระดับการท างานและสรา้ง
นวตักรรมใหม่ ๆ ไดม้ากขึน้ จากคณุสมบติัของ AI ในการคาดการณแ์ละวางแผนการบ ารุงรกัษา การจดัสรร
ทรัพยากร การตัดสินใจที่แม่นย า และการส่งมอบผลลัพธ์ที่ เป็นรูปธรรมต่อธุรกิจในภาพรวมเพื่อมุ่งสู่
ความส าเรจ็  
 
ตวัอย่างการน า AI เขา้มาผสานในการท างานของบา้นป ูไดแ้ก่ การท าธุรกิจระบบการซือ้ขายพลงังานไฟฟ้า
ในประเทศออสเตรเลีย โดยทีมเทรดเดอรข์องบ้านปูน า AI มาช่วยวิเคราะห์ข้อมูลจ านวนมหาศาลแบบ
เรียลไทมไ์ดอ้ย่างแม่นย า และตดัสินใจไดอ้ย่างชาญฉลาด เพื่อประเมินช่วงเวลาในการซือ้ไฟฟ้าเมื่อราคาต ่า 
และขายไฟฟ้าเมื่อความตอ้งการและราคาพุ่งสงู กลายเป็นการสรา้งมลูค่าทางธุรกิจที่จับตอ้งได้  รวมถึงการ
ใช ้AI เพิ่มความแม่นย าและรวดเร็วในการประมวลผลเก่ียวกบัพนักงาน เพื่อคดักรองบุคลากรที่มีคณุสมบัติ
เหมาะสมกบัองคก์รรวมไปถึงการพฒันาพนกังานซึ่งมีระดบัศกัยภาพหลากหลาย และรกัษาคนเก่งและดีให้
อยู่กบัองคก์รในระยะยาว  



 
  

 
แนวคิด 3R ของบา้นปู สะทอ้นการวางรากฐานการใช ้AI อย่างเป็นระบบ เพราะใหค้วามส าคัญตัง้แต่การ
ปรบักรอบความเขา้ใจของผูใ้ชร้ะยะยาวอย่างพนักงาน ต่อยอดสู่การเติมทักษะ และน ามาใชจ้ริงในการ
ปฎิบติัการของธุรกิจพลงังาน ถือเป็นการน า AI มาท าหนา้ที่ผสานคน เทคโนโลยี และธุรกิจใหพ้ัฒนาและ
สรา้งมลูค่าเพิ่มไปดว้ยกนั ช่วยใหอ้งคก์รขบัเคลื่อนสูอ่นาคตไดอ้ย่างแข็งแกรง่ 
 
ติดตามขอ้มลูข่าวสารของบา้นปไูดท้ี่ https://www.banpu.com หรือ 

https://www.facebook.com/Banpuofficialth   

## 

เก่ียวกับบ้านป ู
บริษัท บา้นปู จ ากัด (มหาชน) ผูน้  าดา้นพลงังานที่หลากหลาย ด าเนิน 3 กลุ่มธุรกิจหลกั ไดแ้ก่ กลุ่มธุรกิจแหล่งพลงังาน กลุ่มธุรกิจผลิตพลงังาน 
และกลุ่มธุรกิจเทคโนโลยีพลงังาน ในประเทศไทย อินโดนีเซีย จีน ออสเตรเลีย ลาว มองโกเลีย ญ่ีปุ่ น สหรฐัอเมริกา และเวียดนาม บริษัทฯ เป็น
ผูน้  าในการเปลี่ยนผ่านพลังงานดว้ยความรบัผิดชอบและยั่งยืน โดยสรา้งความสมดุลดา้นพลงังาน อนัประกอบดว้ย พลังงานที่มีความเสถียร 
สามารถเขา้ถึงไดใ้นราคาที่เหมาะสม และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 
 
ส่ือมวลชนสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมกรุณาติดต่อ 
ฝ่ายส่ือสารองคก์ร บริษัท บ้านปู จ ากัด (มหาชน) 
ดวงกมล สาลีรตัน ์  061-446-6698  duangkamol_s@banpu.co.th   
ทิพานนัท ์สขุมุาลชาต ิ 065-094-5661 thipanun_s@banpu.co.th  
 
เฟลชแมน ฮิลลารด์ ประเทศไทย 
ญาณินี กสิธรานนท ์  085-953-3330 yaninee.kasitaranon@omc.com  
ทอแสง ช่วงโชติ  080-429-4245 thorsaeng.chuangchote@omc.com  
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