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เก่ี่�ยวกี่ับั
รายงานฉบัับัน่�

บ้้านปููจััดทำำารายงานเพ่ื่�อการพัื่ฒนาท่ำ�ยั� งย่นปูระจัำาปูี เพื่่�อนำาเสนอ 

การดำา เนินงานด้านความยั� งย่นของบ้ริษััทำฯ ซ่ึ่� งครอบ้คลุุมด้าน 

สิ�งแวดลุ้อม สังคม แลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ โดยรายงานเพ่ื่�อการพัื่ฒนา

ทำ่�ยั�งย่น 2567 เปิูดเผยเม่�อวันทำ่� 16 พื่ฤษัภาคม 2568 แลุะเผยแพื่ร่ 

บ้นเว็บ้ไซึ่ต์์ของบ้ริษััทำฯ ทำั�งน่� รายงานฉบ้ับ้น่�จััดทำำาข่�นต์ามมาต์รฐาน 

การจััดทำำารายงาน GRI Standards 2021 โดยใช้้ต์ัวช้่�วัดต์ามหลุักเกณฑ์์ 

“Reference” รวมถ่ึงต์ัวช้่� วัดเพิื่�มเต์ิมสำาหรับ้บ้ริษััทำในธุุรกิจัเหม่อง  

GRI 12: Coal Sector 2022 แลุะธุุรกิจัไฟฟ้า G4 Electric Utilities 

Sector Supplement นอกจัากน่� รายงานฉบ้ับ้น่�ยังแสดงความมุ่งมั�น

ของบ้ริษััทำฯ ในการต์อบ้สนองต์่อเปู้าหมายการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่น  

หร่อ Sustainable Development Goals (SDGs) ของสหปูระช้าช้าต์ิ 

แลุะข้อต์กลุงโลุกแห่งสหปูระช้าช้าต์ิ หร่อ UN Global Compact 

(UNGC) รวมถึ่งความคาดหวังของผู้ม่ส่วนได้เส่ย

ขอบเขตของรายงาน

รายงานฉบ้ับ้น่�ครอบ้คลุุมการดำาเนินงานต์ั�งแต์่วันทำ่� 1 มกราคม ถึ่ง  

31 ธุันวาคม 2567 เช้่นเด่ยวกับ้รายงานงบ้การเงิน 2567 ของบ้ริษััทำฯ 

โดยขอ้มลูุผลุการดำาเนนิงานครอบ้คลุมุปูระเดน็ความยั�งยน่ทำ่�ผูม้ส่ว่นได้เสย่ 

ให้ความสนใจัทำั�งสิ�น 24 ปูระเด็น โดยม่ปูระเด็นทำ่�สำาคัญมาก 13 ปูระเด็น 

ทำั�งน่� ผลุการดำาเนินงานของปูระเด็นดังกลุ่าวครอบ้คลุุมธุุรกิจัทำ่�บ้ริษััทำฯ  

ม่สัดส่วนการลุงทำุนมากกว่าก่�งหน่�ง แลุะม่อำานาจัในการบ้ริหารจััดการ 

ได้แก่

• ธุรุกจิัเหมอ่ง: อินโดนเ่ซ่ึ่ย ออสเต์รเลุย่ แลุะมองโกเลุย่

• ธุรุกจิัก๊าซึ่ธุรรมช้าต์:ิ สหรฐัฯ

• ธุรุกจิัไฟฟ้าพื่ลัุงงานความร้อน: จ่ันแลุะสหรฐัฯ

• ธุรุกจิัไฟฟ้าพื่ลัุงงานหมนุเวย่น: จ่ัน ญ่�ปุู�น เวย่ดนาม แลุะออสเต์รเลุย่

• ธุรุกจิัแบ้ต์เต์อร่�: จ่ัน

• ธุรุกจิัผลุติ์ไฟฟ้าพื่ลุงังานแสงอาทิำต์ย์บ้นหลัุงคาแลุะบ้นทำุน่ลุอยนำ�า: ไทำย

• ธุรุกจิับ้รกิารจัดัการพื่ลุงังาน: ไทำย

ทำั�งน่� รายงานฉบ้ับ้น่�ไม่ครอบ้คลุุมข้อมูลุผลุการดำาเนินงานด้านความยั�งย่น 

ของธุุรกิจัท่ำ�บ้ริษััทำฯ ม่สัดส่วนการลุงทุำนทำั�งทำางต์รงแลุะทำางอ้อมน้อยกว่า

ก่�งหน่�ง แลุะไม่ได้ม่ส่วนร่วมในการบ้ริหารโดยต์รง ในกรณ่ดังกลุ่าว  

การม่ส่วนร่วมของบ้้านปููจัะจัำากัดเพื่่ยงการกำากับ้ดูแลุผ่านคณะกรรมการ

ในบ้ริษัทัำนั�น ๆ  เช่้น ธุุรกิจัเหม่องในจั่น แลุะธุุรกิจัไฟฟ้าพื่ลัุงงานความร้อน 

ในไทำยแลุะสปูปู.ลุาว

การรับรองรายงาน

รายงานฉบ้ับ้น่�ได้รับ้การต์รวจัรับ้รองโดยหน่วยงานภายนอกทำ่�เปู็นอิสระ

ว่ า จัั ด ทำำา ข่� น โ ด ย ส อดคลุ้ อ ง กั บ้ม าต์ ร ฐ า นก า ร จัั ด ทำำา ร า ย ง า น  

GRI Standards 2021 ต์ามหลุักเกณฑ์์ “Reference” ทำั�งน่� บ้ริษััทำ  

แอลุอารค์วิเอ (ปูระเทำศไทำย) จัำากดั ซ่ึ่�งไดร้บั้การคัดเลุอ่กใหเ้ปูน็ผูด้ำาเนนิการ 

ต์รวจัรับ้รอง ภายใต์้การกำากับ้ดูแลุของคณะกรรมการจััดซ่ึ่�อของบ้ริษััทำฯ 

แลุะได้รับ้อนุมัต์ิโดยคณะกรรมการการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น โดยการต์รวจั

รับ้รองแลุะให้ความเช่้�อมั�นครอบ้คลุุมขอบ้เขต์ ดังน่�

• ด้านสิ�งแวดลุ้อม: พื่ลุงังาน นำ�า ก๊าซึ่เรอ่นกระจัก มลุพิื่ษัทำางอากาศ แลุะ

ของเสย่จัากกระบ้วนการผลุติ์

• ด้านสงัคม: อาช้ว่อนามัยแลุะความปูลุอดภัย

• ด้านเศรษัฐกจิั: การปูฏิบิ้ติั์ต์ามกฎหมาย

ทำั�งน่� ผู้สนใจัสามารถึศ่กษัาข้อมูลุรายลุะเอ่ยดเพิื่�มเติ์มแลุะรายงาน 

ผลุการทำวนสอบ้ของผู้ต์รวจัรับ้รองได้ท่ำ�หน้า 169-172

การปรับปรุงข้อมููลย้อนหลัง

เน่�องด้วยม่การเปูลุ่�ยนแปูลุงวิธุ่การคำานวณข้อมูลุก๊าซึ่เร่อนกระจัก 

แลุะขอ้มูลุพื่ลุงังาน รายงานฉบั้บ้น่�มก่ารปูรบั้ปูรุงขอ้มูลุบ้ญัช้ก๊่าซึ่เรอ่นกระจัก 

แลุะข้อมูลุพื่ลัุงงานในช้่วง 3 รอบ้ระยะเวลุาการรายงานทำ่�ผ่านมา  

เพ่ื่�อความสอดคลุ้องแลุะเปูร่ยบ้เทำ่ยบ้ได้ของข้อมูลุ ดังแสดงรายลุะเอ่ยดไว้ 

ทำ่�หน้า 84 ทำั�งน่� ข้อมูลุทำ่�ปูรับ้ปูรุงย้อนหลุังทำั�งหมดได้รับ้การต์รวจัรับ้รอง

โดยหน่วยงานภายนอกทำ่�เปู็นอิสระแลุะเช้่�อถึ่อได้เพื่่�อความโปูร่งใสของ

การรายงาน โดยรายงานผลุการทำวนสอบ้ของผู้ต์รวจัรับ้รองแสดงไว้ทำ่�

หน้า 169-172

ช่่องทางการติดต่อ

ฝ่�ายความยั�งย่นองค์กร

บ้ริษััทำ บ้้านปูู จัำากัด (มหาช้น)

ช้ั�น 27 อาคารธุนภูมิ 1550 ถึนนเพื่ช้รบุ้ร่ต์ัดใหม่ แขวงมักกะสัน  
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พิ่่ร่ยะ เข้็มพิ่ล้
ประธิานคณะกรรมิการสิ�งแวดลี่้อมิ สังคมิ

แลี่ะการกำกับดูแลี่กิจการ

บ้้านปููย่ดมั�นในคำามั�นสัญญาเพ่ื่�อสร้างมูลุค่าเพิื่�มในระยะยาวให้กับ้ทัำ�งผู้ถ่ึอหุ้นแลุะดำาเนินธุุรกิจัอย่างม่ความรับ้ผิดช้อบ้ต่์อสังคม 

ควบ้คู่ไปูกับ้การดูแลุรักษัาสิ�งแวดลุ้อม การสร้างสมดุลุดังกลุ่าวถ่ึอเป็ูนหัวใจัสำาคัญของเส้นทำางในการพัื่ฒนาองค์กรท่ำ�ยั�งย่น 

ทัำ�งยังสะท้ำอนถ่ึงความรับ้ผิดช้อบ้ต่์อคนรุ่นต่์อไปูในอนาคต์ 

บ้ริษััทำฯ ผนวกการดำาเนินงานด้านการพัื่ฒนาอย่างยั�งย่นเข้าเป็ูนส่วนหน่�งของกลุยุทำธ์ุองค์กร แลุะสอดรับ้กับ้เปู้าหมาย 

การพัื่ฒนาอย่างยั�งย่นขององค์การสหปูระช้าช้าติ์ (SDGs) โดยมุ่งเน้นการจััดการกับ้ความท้ำาทำายท่ำ�โลุกกำาลัุงเผชิ้ญ ตั์�งแต่์

การรับ้ม่อกับ้การเปูลุ่�ยนแปูลุงสภาพื่ภูมิอากาศ แลุะการส่งเสริมการใช้้ทำรัพื่ยากรอย่างม่ปูระสิทำธิุภาพื่ ต์ลุอดจันการสนับ้สนุน

ให้เกิดการเติ์บ้โต์อย่างม่ส่วนร่วมแลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการท่ำ�ด่ต์ามหลัุกจัริยธุรรม การดำาเนินธุุรกิจัท่ำ�สอดคลุ้องกับ้เปู้าหมาย 

ดังกลุ่าวเหลุ่าน่�ไม่เพ่ื่ยงเสริมความแข็งแกร่งให้ธุุรกิจัม่ความย่ดหยุ่นแลุะคลุ่องตั์วเท่ำานั�น แต่์ยังเป็ูนส่วนสำาคัญต่์อ 

การสร้างอนาคต์ท่ำ�ยั�งย่นของทุำกคนอ่กด้วย 

ในการดำาเนินงานดังกลุ่าว คณะกรรมการสิ�งแวดลุ้อม สังคม แลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ หรือคณะกรรมการ ESG  

ซึึ่�งเป็ูนหน่�งในคณะกรรมการย่อยภายใต้์คณะกรรมการบ้ริษััทำ ม่บ้ทำบ้าทำสำาคัญในการกำากับ้ดูแลุนโยบ้าย เปู้าหมาย แลุะ 

ผลุการดำาเนินงานด้าน ESG ของบ้ริษััทำฯ โดยครอบ้คลุุมตั์�งแต่์การระบุ้ปูระเด็นความเส่�ยงแลุะบ้ริหารจััดการความเส่�ยง 

ด้าน ESG การเสริมสร้างกระบ้วนการม่ส่วนร่วมกับ้ผู้ม่ส่วนได้เส่ย ต์ลุอดจันรับ้รองการเปิูดเผยข้อมูลุต่์อสาธุารณช้น 

อย่างโปูร่งใสแลุะเชื้�อถ่ึอได้ ทัำ�งน่�ด้วยปูระสบ้การณ์อันหลุากหลุายของคณะกรรมการบ้ริษััทำพื่ร้อมด้วยความเชี้�ยวช้าญของ 

คณะผู้บ้ริหาร ผมม่ความเชื้�อมั�นเป็ูนอย่างยิ�งว่าบ้้านปููจัะสามารถึฟันฝ่�าทุำกความท้ำาทำายแลุะความซัึ่บ้ซ้ึ่อนของภูมิทัำศน์ 

ด้าน ESG ท่ำ�เปูลุ่�ยนแปูลุงต์ลุอดเวลุา แลุะสามารถึขับ้เคลุ่�อนองค์กรให้ก้าวหน้าอย่างมั�นคงสู่อนาคต์ท่ำ�ยั�งย่น

ในนามของตั์วแทำนคณะกรรมการ ESG ของบ้ริษััทำฯ ผมขอแสดงความขอบ้คุณต่์อผู้ม่ส่วนได้เส่ยทุำกท่ำาน ไม่ว่าจัะเป็ูน  

ผู้ถ่ึอหุ้น พื่นักงาน คู่ค้าทำางธุุรกิจั ลูุกค้า แลุะชุ้มช้นต่์าง ๆ  ท่ำ�ให้การสนับ้สนุนแลุะให้ความร่วมม่อกับ้บ้้านปููอย่างต่์อเน่�อง 

ต์ลุอดมา ความเชื้�อถ่ึอไว้วางใจัแลุะการม่ส่วนร่วมของทุำกท่ำานเป็ูนคุณค่าท่ำ�ไม่อาจัปูระเมินค่าแลุะเป็ูนแรงผลัุกดันให้ทุำกคน 

ร่วมสร้างองค์กรท่ำ�ม่ทัำ�งความย่ดหยุ่นแลุะความยั�งย่น อ่กทัำ�งร่วมกำาหนดอนาคต์ท่ำ�เพื่รียบ้พื่ร้อมไปูด้วยความมั�งคั�งทำางเศรษัฐกิจั

แลุะสอดรับ้กับ้เปู้าปูระสงค์ด้านความยั�งย่นอย่างสมดุลุให้กับ้คนรุ่นหลัุง

ผมเชื้�อมั�นเป็ูนอย่างยิ�งว่าด้วยความร่วมม่อร่วมใจัของทุำกฝ่�าย เราจัะสร้างอนาคต์ท่ำ�ความสำาเร็จัทำางธุุรกิจัแลุะผลุกระทำบ้ 

เชิ้งบ้วกต่์อโลุกใบ้น่�เติ์บ้โต์ไปูพื่ร้อมกัน

สารจัากี่
คณะกี่รรมกี่าร ESG

บั้านปููจัะสามารถฟัันฝ่่าทุุกี่ความทุ้าทุาย
แล้ะความซัับัซั้อนข้องภููม่ทุัศน์

ด้าน ESG ทุ่�เปูล้่�ยนแปูล้งติล้อดเวล้า 
แลี่ะสามิารถขับเคลี่ื�อนองค์กรให้ก้าวหน้า

อย่างมิั�นคงสู่อนาคตท่�ยั�งยืน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

3บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)2 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



ด้วยความมุง่มั�นในการพื่ฒันานวัต์กรรม เทำคโนโลุย ่ แลุะความยั�งยน่ท่ำ�ไม่หยดุยั�ง ต์ลุอดจันความสำาเร็จัทำ่�เกิดขึ�นต์ลุอด 

ปีู 2567 ผมรูส้ก่เต์ม็เปีู�ยมไปูด้วยพื่ลุงัแลุะความภาคภูมใิจัในความก้าวหน้าของบ้ริษัทัำฯ แลุะต์่�นเต้์นทำ่�จัะได้นำาองค์กรในการ

ก้าวสูอ่นาคต์บ้ทำใหม่ทำ่�ยั�งยน่แลุะมั�นคงยิ�งขึ�นในฐานะผูน้ำาด้านพื่ลัุงงานท่ำ�หลุากหลุายในระดบั้นานาช้าต์ิ

ในปีูน่� ผมภูมใิจัเป็ูนอย่างยิ�งในการปูระกาศกลุยทุำธ์ุใหม่ “Energy Symphonics” หรือ “เอเนอร์จีั ซิึ่มโฟนกิส์” ทำ่�ต์อกยำ�าบ้ทำบ้าทำ 

ผูน้ำาในการเปูลุ่�ยนผ่านพื่ลัุงงานของบ้้านปูู ต์ลุอดจันเป็ูนแนวทำางขบั้เคลุ่�อนธุรุกิจัสูปีู่ 2573 กลุยุทำธ์ุ “Energy Symphonics” 

สะท้ำอนถึง่การผสานแนวทำางเพ่ื่�อต์อบ้สนองความต้์องการพื่ลุงังานของโลุกทำ่�เพิื่�มสงูขึ�น ทำั�งน่� “Energy Symphonics” ไม่ใช่้

เพ่ื่ยงกลุยุทำธ์ุเท่ำานั�น แต่์เป็ูนคำามั�นสญัญาของเราในการสร้างการเปูลุ่�ยนผ่านด้านพื่ลัุงงานอย่างมค่วามรับ้ผดิช้อบ้แลุะยั�งยน่ 

โดยมุง่เน้นสร้างสมดลุุของ 3 โจัทำย์ความท้ำาทำายด้านพื่ลัุงงาน (Energy Trilemma) ได้แก่ การส่งมอบ้พื่ลัุงงานท่ำ�เชื้�อถึอ่ได้

แลุะต่์อเน่�อง (Energy Security) การจัดัหาพื่ลัุงงานท่ำ�มร่าคาสมเหต์สุมผลุทำ่�ทำกุคนสามารถึเข้าถ่ึงได้ (Energy Equity) แลุะ

การลุดผลุกระทำบ้ต่์อสิ�งแวดลุ้อมในการจััดหาพื่ลัุงงาน (Energy Sustainability) เพ่ื่�อปูระโยช้น์ต่์อทำกุคน แลุะความยั�งยน่ของโลุก

ความมุง่มั�นของบ้้านปููในการดำาเนนิธุรุกิจัสูค่วามยั�งยน่ยังคงเป็ูนหน่�งในพัื่นธุกจิัหลุกัขององค์กร บ้ริษัทัำฯ มุง่มั�นในการนำา

หลุกัสากลุ 10 ปูระการของข้อต์กลุงโลุกแห่งสหปูระช้าช้าต์ ิ(United Nations Global Compact) หรือ UNGC มาใช้้เป็ูน

แนวทำางในการดำาเนนิธุรุกิจั ต์ลุอดจันการสนับ้สนนุเปู้าหมายการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งยน่แห่งสหปูระช้าช้าต์ ิ (SDGs) โดยเฉพื่าะอย่างยิ�ง 

ในการมุง่เน้นใน 7 เปู้าหมายทำ่�สอดคลุ้องโดยต์รงกบั้วิสยัทำศัน์ทำางธุรุกิจัของบ้ริษัทัำ ได้แก่ เปู้าหมายทำ่� 7: พื่ลุงังานสะอาด

ราคาถูึก เปู้าหมายทำ่� 12: บ้ริโภคแลุะผลุติ์อย่างมค่วามรับ้ผดิช้อบ้ เปู้าหมายทำ่� 13: แก้ปัูญหาโลุกร้อน เปู้าหมายทำ่� 6: นำ�า

สะอาดแลุะสขุอนามยั เปู้าหมายท่ำ� 8: งานท่ำ�ด่แลุะเศรษัฐกิจัท่ำ�เต์บิ้โต์ เปู้าหมายท่ำ� 15: ชี้วิต์บ้นบ้ก แลุะเปู้าหมายท่ำ� 17: ร่วมมอ่ 

เพ่ื่�อพื่ิชิ้ต์เปู้าหมายการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น ผ่านการดำาเนินงานท่ำ�สอดปูระสานระหว่างกลุยุทำธ์ุทำางธุุรกิจัแลุะเปู้าหมายด้าน 

ความยั�งยน่ ด้วยความรับ้ผดิช้อบ้ในฐานะพื่ลุเมอ่งบ้รรษัทัำท่ำ�ด่ในระดบั้สากลุ

การทำ่�บ้้านปููได้รบั้เลุอ่กให้เป็ูนสมาชิ้กของ Dow Jones Best-in-Class Indices (หรือทำ่�รูจ้ักักนัในนาม Dow Jones 

Sustainability Indices หรือ DJSI) อย่างต่์อเน่�องเป็ูนปีูทำ่� 11 แลุะการได้รับ้การจััดอันดับ้ให้อยูใ่นระดบั้ A จัากการปูระเมนิ

ความยั�งยน่ ESG Ratings ของ MSCI อย่างต่์อเน่�องต์ั�งแต่์ปีู 2562 เป็ูนเครื�องยน่ยันถ่ึงความทำุม่เทำอย่างไม่ลุดลุะในการรกัษัา 

มาต์รฐานสงูสดุของการดำาเนินธุรุกจิัโดยยด่หลุกัความยั�งยน่ทำ่�คำานง่ถ่ึงสิ�งแวดลุ้อม สงัคม แลุะการกำากบั้ดแูลุกจิัการ (ESG)

ภายใต้์การเปูลุ่�ยนผ่านธุุรกิจัท่ำามกลุางความท้ำาทำายทำั�งทำางธุุรกิจัแลุะความยั�งย่นของโลุก บ้้านปููขอแสดงความมุ่งมั�น 

ทำ่�จัะเป็ูนส่วนหน่�งในการแก้วิกฤต์การเปูลุ่�ยนแปูลุงสภาพื่ภูมอิากาศ โดยต์ั�งเปู้าหมายทำ่�จัะบ้รรลุุ Net Zero ภายในปีู 2593  

ภายใต้์เปู้าหมายระยะกลุางในการลุดการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจักไม่น้อยกว่าร้อยลุะ 20 แลุะลุดสดัส่วน EBITDA (กำาไร 

ก่อนหกัดอกเบ้่�ย ภาษั ่แลุะค่าเส่�อมราคา) ท่ำ�มาจัากธุรุกิจัทำ่�เก่�ยวเน่�องกับ้ถ่ึานหนิให้ต์ำ�ากว่าร้อยลุะ 50 ภายในปีู 2573

ในโอกาสน่� ผมขอขอบ้คณุการสนบั้สนนุของผูม้ส่่วนได้เสย่ทุำกภาคส่วน ไม่ว่าจัะเป็ูนพื่นักงาน คู่ค้าทำางธุรุกิจั ลุกูค้า ผูถ้ึอ่หุน้ 

แลุะช้มุช้น ความไว้วางใจัแลุะความร่วมมอ่จัากทำกุท่ำานเป็ูนแรงบ้นัดาลุใจัทำ่�ผลุกัดนัให้บ้้านปููเต์บิ้โต์อย่างต่์อเน่�องสูค่วามเป็ูนเลุศิ 

ด้วยความมั�นคง ต่์อยอดพื่ลัุงงานแห่งอนาคต์ท่ำ�พื่ลุังงานไม่ได้เป็ูนเพ่ื่ยงแหลุ่งพื่ลุังงานเท่ำานั�น แต่์ยังเป็ูนพื่ลุังเพ่ื่�อ 

การเปูลุ่�ยนแปูลุงของโลุกแลุะสังคมอ่กด้วย ขอขอบ้คุณทำ่�ร่วมเป็ูนส่วนหน่�งของเส้นทำางท่ำ�สร้างการเปูลุ่�ยนแปูลุงครั�งน่�

ทำกุก้าวย่างของบ้้านปููนับ้จัากน่� กลุยทุำธ์ุ “Energy Symphonics” จัะเป็ูนเขม็ทำศิชี้�นำาเส้นทำางผ่านการคิดค้นนวัต์กรรม  

การสร้างความร่วมม่อ แลุะแรงบ้ันดาลุใจั ด้วยความร่วมม่อจัากทำุกท่ำาน เราจัะเป็ูนผู้นำาในการเปูลุ่�ยนผ่านพื่ลุังงาน 

อย่างยั�งย่น โดยกำาหนดมาต์รฐานใหม่ ต่์อยอดอนาคต์พื่ลุังงานทำ่�ยั�งย่นเพ่ื่�อต์อบ้สนองความต้์องการด้านพื่ลุังงานของ 

โลุกอนาคต์สำาหรบั้คนรุน่ต่์อ ๆ  ไปู 

ขอขอบ้คุณทำกุความไว้วางใจัแลุะการสนบั้สนนุของทำกุท่ำาน

ส่นนทุ์ ว่องกุี่ศล้กี่่จั
ประธิานเจ้าหน้าท่�บริหาร 

แลี่ะประธิานคณะกรรมิการการพัฒนาท่�ยั�งยืน

สารจัากี่ปูระธานเจั้าหน้าทุ่�บัร่หาร

ด้วยความิร่วมิมืิอจากทุกท่าน 
เราจะเป็นผู้นำในการเปลี่่�ยนผ่าน

พลี่ังงานอย่างยั�งยืน 
โดยกำหนดมิาตรฐานใหมิ่ 

ติ่อยอดอนาคติพิ่ล้ังงานทุ่�ยั�งย่น
เพิ่่�อติอบัสนองความติ้องกี่าร
ด้านพิ่ล้ังงานข้องโล้กี่อนาคติ

สำหรับัคนรุ่นติ่อ ๆ  ไปู

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

5บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)4 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



กี่ล้ยุทุธ์สู ่ความยั�งย่น

ว่สัยทุัศน์

ผูู้้นำด้านพิ่ล้ังงานแห่งเอเชี่ยทุ่��มุ ่งมั�น
พิ่ัฒนานวัติกี่รรม เทุคโนโล้ย่  
แล้ะความยั�งย่น

พิ่ันธกี่่จั

• มุ่งสร้างคุณค่าอย่างยั�งย่น 
แล้ะความไว้วางใจัให้กี่บััผูู้ม้ส่่วนได้เสย่ 
ด้วยความรับัผู้่ดชีอบัติ่อโล้กี่ 
แล้ะสังคม

• ขั้บัเคล่้�อนกี่ารพิ่ัฒนาแล้ะผู้สาน
นวัติกี่รรม เพิ่่�อความยั�งย่น 
ทุางพิ่ล้ังงานอย่างครบัวงจัร 
ด้วยเทุคโนโล้ย่หล้ากี่หล้ายรููปูแบับั

• เพิ่่�มความแข้็งแกี่ร่ง 
ข้องวัฒนธรรมองค์กี่ร  
ความเปู็นเล้่ศในกี่ารดำเน่นงาน 
แล้ะยึดมั�นในอุดมกี่ารณ์ข้องบั้านปููู
ในกี่ารเปู็นองค์กี่รทุ่�ม่ความซั่�อสัติย์  
เปู็นม่ออาชี่พิ่ แล้ะม่ธรรมาภู่บัาล้

กี่ล้ยุทุธ์ เปู้าหมายหลั้กี่ทุ่�สำคัญ พิ่ันธสัญญาพิ่ันธกี่่จั

ส่�ง
แว

ดล้
้อม

Net Zero ดำาเนินมาต์รการลุดการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจักขอบ้เขต์ทำ่� 1 แลุะ 2 ผ่าน 

ทำุกหน่วยธุุรกิจั แลุะลุงทำุนในโครงการช้ดเช้ยคาร์บ้อนทำ่�ได้รับ้การรับ้รอง  

เพื่่�อช้ดเช้ยการปูลุ่อยก๊าซึ่ส่วนทำ่�ไม่สามารถึหลุ่กเลุ่�ยงได้

Biodiversity Net Gain ดำาเนินงานต์ามแผนบ้ริหารจััดการความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่ทำ่�กำาหนด

เป็ูนการเฉพื่าะของแต่์ลุะหน่วยธุรุกิจั แลุะสร้างความร่วมมอ่กบั้ผูม้ส่่วนได้เสย่  

เพ่ื่�อให้เกดิผลุกระทำบ้สุทำธิุเชิ้งบ้วกด้านความหลุากหลุายทำางชี้วภาพื่หลุงัสิ�นสดุ 

กิจักรรมการผลุิต์

Water Stewardship ปูระเมนิความเส่�ยงด้านนำ�าในทำกุหนว่ยธุรุกจิั แลุะดำาเนินงานต์ามแผนบ้รหิาร

จััดการนำ�า เพ่ื่�อหลุ่กเลุ่�ยงผลุกระทำบ้เช้ิงลุบ้ต์่อระบ้บ้นิเวศนำ�าในทำ้องถึิ�น 

แลุะชุ้มช้นโดยรอบ้

Zero Waste นำาของเสย่กลัุบ้มาใช้้ แลุะแสวงหาความร่วมมอ่ในรปููแบ้บ้เศรษัฐกจิัหมนุเวียน 

ในห่วงโซึ่่อุปูทำาน เพื่่�อลุดปูริมาณของเส่ยฝ่ังกลุบ้ให้เหลุ่อศูนย์

สัง
คม

Employer of Choice สร้างวัฒนธุรรมการทำำางานทำ่�เปิูดกว้างแลุะเน้นขับ้เคลุ่�อนด้วยเปู้าหมาย 

ผ่านวฒันธุรรมองค์กร “Banpu Heart” ต์ลุอดจันใช้้กลุไกการรบั้ข้อเสนอแนะ 

จัากพื่นักงานอย่างเป็ูนระบ้บ้ เพ่ื่�อสร้างความผูกพัื่นแลุะรักษัาให้พื่นักงาน 

อยู่กับ้องค์กร

Talent Development นำาระบ้บ้บ้ริหารการเรียนรู้ท่ำ�ขับ้เคลุ่�อนด้วยข้อมูลุมาใช้้ เพ่ื่�อวิเคราะห์ทำักษัะ 

ทำ่�จัำาเปู็น แลุะออกแบ้บ้แผนพื่ัฒนาศักยภาพื่รายบุ้คคลุให้สอดคลุ้องกับ้ 

ความต์้องการทำางธุุรกิจัแลุะปูระเด็น ESG ทำ่�เกิดขึ�นใหม่

Workplace Safety ปูลูุกฝ่ังวัฒนธุรรมความปูลุอดภัยเช้ิงรุก โดยบู้รณาการเปู้าหมาย 3-Zero 

เข้าเป็ูนส่วนหน่�งของความรับ้ผิดช้อบ้ของผู้บ้ริหาร การฝ่ึกอบ้รมพื่นักงาน 

แลุะระบ้บ้บ้ริหารจััดการผู้รับ้เหมา

Human Rights ดำาเนินการต์รวจัสอบ้สิทำธุิมนุษัยช้นอย่างรอบ้ด้านในทุำกหน่วยธุุรกิจั 

แลุะห่วงโซึ่่อุปูทำาน พื่ร้อมทำั�งบ้ังคับ้ใช้้นโยบ้ายไม่ยอมรับ้การใช้้ความรุนแรง

หรือการลุ่วงลุะเมิดในทำุกรูปูแบ้บ้ โดยจััดให้ม่กลุไกรับ้เรื�องร้องเรียนสำาหรับ้

ผู้ม่ส่วนได้เส่ยทำุกกลุุ่ม

กี่า
รกี่

ำกี่
บัดู

แล้

ESG-Linked KPIs บ้รูณาการต์วัชี้�วดัด้าน ESG เข้าเป็ูนส่วนหน่�งของระบ้บ้ปูระเมนิผลุการปูฏิบิ้ตั์งิาน 

ปูระจัำาปูี รวมถึ่งแผนจัูงใจัทำั�งระยะสั�นแลุะระยะยาวของทำั�งผู้บ้ริหารระดับ้สูง

แลุะพื่นักงานทำุกระดับ้

Digital Transformation ใช้้เครื�องม่อดิจิัทำัลุทำ่�ออกแบ้บ้โดยคำาน่งถ่ึงผู้ใช้้งาน ระบ้บ้อัต์โนมัต์ิ  

แลุะการวิเคราะห์ข้อมูลุด้วยปัูญญาปูระดิษัฐ์มาใช้้ในกระบ้วนการต์ัดสินใจั 

เพื่่�อยกระดับ้ปูระสิทำธุิภาพื่การดำาเนินงานแลุะลุดการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจัก

Cyber Resilience ยกระดับ้มาต์รการด้านความปูลุอดภัยทำางไซึ่เบ้อร์ผ่านการต์รวจัสอบ้ 

โดยบ้คุคลุภายนอกทำ่�เปูน็อสิระ การทำดสอบ้เจัาะระบ้บ้ การฝ่กึอบ้รมพื่นักงาน 

แลุะการทำดสอบ้ความพื่ร้อมของแผนรับ้ม่อภัยคุกคามทำางไซึ่เบ้อร์ 

อย่างสมำ�าเสมอ

Sustainable Supply Chain นำาเกณฑ์์ด้าน ESG มาใช้้ในการคัดเลุ่อก ปูระเมิน แลุะต์รวจัสอบ้คู่ค้า  

โดยให้ความสำาคัญกบั้การร่วมมอ่กบั้คู่ค้าหลุกัในการยกระดับ้ผลุการดำาเนนิงาน 

ด้านความยั�งย่นของคู่ค้าอย่างต์่อเน่�อง

STAKEHOLDER INCLUSIVENESS

VALUE CREATION
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Next-G
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เส้นทุางสู่เปู้าหมาย 
NET ZERO

คณะกี่รรมกี่าร
กี่ารพิ่ัฒนาทุ่�ยั�งย่น
หน่วยงานกี่ำากี่ับัดูแล้ระดับัผูู้้บัร่หาร

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์ 
79 MW

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์ในจั่น

นโยบัาย
กี่ารพิ่ัฒนาทุ่�ยั�งย่น
ปูระกี่าศนโยบัาย
อย่างเปู็นทุางกี่าร

BANPU NEXT

บัร่ษัทุหล้ักี่ทุ่�มุ่งล้งทุุน 
แล้ะพิ่ัฒนาธุรกี่่จัพิ่ล้ังงานสะอาด
แล้ะเทุคโนโล้ย่พิ่ล้ังงาน

พิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์
กี่ารล้งทุุนในธุรกี่่จัพิ่ล้ังงานหมุนเว่ยน
ครั�งแรกี่ในญ่�ปูุ่น

2549

2551

2557

2559

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานล้ม 
38 MW

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานล้มในเว่ยดนาม

รายงาน 
CLIMATE CHANGE 

เปูิดเผู้ยรายงาน TCFD เล้่มแรกี่

กี่๊าซัเร่อนกี่ระจักี่
ล้ดล้ง 20%

ล้ดกี่ารปูล้่อยกี่๊าซัเร่อนกี่ระจักี่ 
(scope 1 แล้ะ 2) 
ไม่น้อยกี่ว่าร้อยล้ะ 20  

คณะกี่รรมกี่าร ESG 
หน่วยงานกี่ำากี่ับัดูแล้
ระดับัคณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย ์
167 MW

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์
ในออสเติรเล้่ย

2563

2564 2566 2593

โครงกี่าร CCUS 
โครงกี่ารดักี่จัับัแล้ะ
กี่ักี่เกี่็บั CO2 ครั�งแรกี่ในสหรัฐฯ

EBITDA จัากี่ถ่านห่น
ติ�ำกี่ว่า 50%

ล้ดสัดส่วน EBITDA ทุ่�มาจัากี่
ธุรกี่่จัทุ่�เกี่่�ยวเน่�องกี่ับัถ่านห่น
ให้ติ�ำกี่ว่าร้อยล้ะ 50

2565 2567
2573

NET ZERO

โรงงานแบัติเติอร่� 
1 GWH 

บัร่ษัทุร่วมทุุนในไทุย

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์ 
35 MW

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์ในเว่ยดนาม

ENERGY 
SYMPHONICS
ปูระกี่าศกี่ล้ยุทุธ์ 
“Energy Symphonics” 
แล้ะเปู้าหมาย Net Zero

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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0.120 ตัน CO2e/ตันถานหิน
อัตราการปลอยกาซเรือนกระจก (ธุรกิจเหมือง)

0.407 ตัน CO2e/เมกะวัตต-ชั่วโมง
อัตราการปลอยกาซเรือนกระจก (ธุรกิจไฟฟา)

165,069 ตัน CO2e
ที่ดักจับและกักเก็บได

100%
สัดสวนหนวยธุรกิจที่ไดรับการประเมินผลกระทบ
ดานความหลากหลายทางชีวภาพ

80%
ระดับความผูกพันตอองคกรของพนักงาน

4.0 จาก 5.0
คะแนนความปลอดภัยทางไซเบอร
และการคุ มครองขอมูลสวนบุคคล

89%
ระดับความพึงพอใจ
ของชุมชนตอโครงการพัฒนาชุมชน

73%
สัดสวนพนักงาน
มีแผนพัฒนาศักยภาพรายบุคคล

77%
สัดสวนหนวยธุรกิจที่ไดรับ
การประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน

3
คนเสียชีวิตจากการทำงาน

2
เหตุการณความปลอดภัยทางไซเบอร

92%
จัดซื้อจัดจางกับคู คาทองถ่ิน

100%
ความครอบคลุมประเด็น
ดาน ESG ในการประเมินผล CEO

0
ขอรองเรียน
ดานบรรษัทภิบาลทีมีนัยสำคัญ

1.894 ลบ.ม./ตันถานหิน
อัตราการใชน้ำ (ธุรกิจเหมือง) 13.517ลบ.ม./MMcf

อัตราการใชน้ำ (ธุรกิจกาซธรรมชาติ)

0.817ลบ.ม./เมกะวัตต-ช่ัวโมง
อัตราการใชน้ำ (ธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน)

27ตัน
ขยะอันตรายท่ีฝงกลบ

อัตราการใชน้ำ 

NET ZERO

BIODIVERSITY NET GAIN

WATER STEWARDSHIP

ZERO WASTE

EMPLOYER OF CHOICE

TALENT DEVELOPMENT

WORKPLACE SAFETY

HUMAN RIGHTS

ESG-LINKED KPIs

DIGITAL TRANSFORMATION

CYBER RESILIENCE

SUSTAINABLE SUPPLY CHAIN

สิ่งแวดลอม

สังคม

การกำกับดูแล

บรรลุเปาหมาย

อัตราการปลอยกาซเรือนกระจก

กำลังดำเนินการ

เส้นทุางสู่ความยั�งย่น

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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กี่ารดำเน่นงานทุ่�สำคัญ
ในรอบัปูี

20,000

ความร่วมม่อกัี่บั SVOLT

27 กุมภาพื่ันธุ์ 2567

บ้้านปูู เน็กซ์ึ่ ได้ลุงนามบั้นทำ่กข้อต์กลุงความร่วมม่อกับ้บ้ริษััทำ 

SVOLT เพ่ื่�อเป็ูนพื่ันธุมิต์รเช้ิงกลุยุทำธุ์ร่วมกันในการปูระกอบ้

แบ้ต์เต์อรี�ลุิเธุียม ระบ้บ้กักเก็บ้พื่ลุังงาน การผลุิต์เซึ่ลุลุ์แบ้ต์เต์อรี� 

แลุะธุุรกิจัอ่�น ๆ  ทำ่� เก่�ยวข้อง รวมทำั�งศ่กษัาความเป็ูนไปูได้ 

ในการต์ั�งโรงงานผลุิต์ระบ้บ้กักเก็บ้พื่ลุังงาน ซึ่ึ�งคาดว่าจัะส่งมอบ้

แบ้ต์เต์อรี�ได้มากกว่า 20,000 ชุ้ด ต์ามความต์้องการของลุูกค้า

ในไทำย

BKV เติร่ยมพิ่ร้อมข้ยายธุรกี่่จั CCUS

27 กันยายน 2567

BKV แจ้ังผลุการเสนอขายหุน้สามญัทำ่�ออกใหม่ให้แก่ปูระช้าช้นทำั�วไปู 

เป็ูนครั�งแรก (IPO) โดยไดร้บั้เงินจัำานวน 253.8 ลุา้นเหรยีญสหรฐั 

โดย BKV ม่แผนจัะใช้้เงินดังกลุ่าวเพื่่�อช้ำาระหน่� รวมถึ่งใช้้สำาหรับ้

การขยายการเต์ิบ้โต์ของธุุรกิจัแลุะค่าใช้้จ่ัายทำั�วไปูของบ้ริษััทำฯ  

ซึ่ึ�งอาจัรวมถึ่งการขยายธุุรกิจัดักจัับ้ ใช้้ปูระโยช้น์ แลุะกักเก็บ้

คาร์บ้อน (CCUS)

โรงไฟัฟั้าพิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์พิ่อนเดอร์

19 สิงหาคม 2567

BKV-BPP Ponder Solar ได้เปูดิดำาเนินการเช้ิงพื่าณิช้ย์โรงไฟฟ้า

พื่ลัุงงานแสงอาทำิต์ย์พื่อนเดอร์ (Ponder Solar) กำาลัุงการผลิุต์  

2.5 เมกะวัต์ต์์ ต์ั�งอยู่ในเม่องเดนต์ัน รัฐเทำ็กซัึ่ส เพ่ื่�อต์อบ้สนอง 

ความต้์องการของลุกูค้าทำ่�มค่วามต้์องการซืึ่�อไฟฟ้าจัากพื่ลัุงงานสะอาด 

โรงงานปูระกี่อบัแบัติเติอร่�กี่ับั 
DURAPOWER

22 พื่ฤศจัิกายน 2567

บ้า้นปูู เนก็ซึ่ ์แลุะ Durapower ปูระกาศเปูดิโรงงานปูระกอบ้แบ้ต์เต์อรี� 

ด่พ่ื่ เน็กซึ่์ เพ่ื่�อส่งมอบ้แบ้ต์เต์อรี�ปูระสิทำธุิภาพื่สูง โดยใช้้เทำคโนโลุย ่

การผลิุต์อัจัฉริยะแบ้บ้ก่�งอัต์โนมัต์ิ (Semi-automated Intelligent 

Production) เพ่ื่�อต์อบ้สนองความต้์องการเฉพื่าะด้านของรถึบั้สไฟฟ้า 

รถึบ้รรทำุกไฟฟ้า รวมถึ่งรถึขนส่งเช้ิงพื่าณิช้ย์ขนาดใหญ่ สามารถึ

ปูระกอบ้แบ้ต์เต์อรี� ได้มากกว่า 15,000 ชุ้ดต์่อปีู เพ่ื่�อรองรับ้ 

ความต์้องการของต์ลุาดยานยนต์์ไฟฟ้าทำ่�เพื่ิ�มขึ�นในภูมิภาค

พิ่ล้ังงานหมุนเว่ยนใหม่ในญ่�ปูุ ่น 

3 ต์ุลุาคม 2567

บ้า้นปูู เน็กซ์ึ่ ได้ลุงนามใน Share Subscription Agreement (SSA) 

เพื่่�อเข้าลุงทำุนในสัดส่วนร้อยลุะ 33.33 ใน Amp Japan ผู้พื่ัฒนา

พื่ลุังงานหมุนเวียนแบ้บ้ครบ้วงจัรในญ่� ปุู�น ซึึ่�งจัะนำาไปูลุงทุำน 

ในแผนพื่ัฒนาโรงไฟฟ้าพื่ลุังงานแสงอาทำิต์ย์ขนาด 300 เมกะวัต์ต์์  

แลุะโครงการผลุิต์ไฟฟ้าพื่ลุังงานแสงอาทิำต์ย์แลุะพื่ลัุงงานลุม 

เพื่ิ�มอ่ก 800 เมกะวัต์ต์์

2.5

“ENERGY SYMPHONICS” 
กี่ล้ยุทุธ์สู ่ NET ZERO 

15 พื่ฤศจัิกายน 2567

นายสินนท์ำ ว่องกุศลุกิจั ปูระธุานเจั้าหน้าทำ่�บ้ริหาร ปูระกาศ

กลุยทุำธ์ุใหม ่“Energy Symphonics” ขบั้เคลุ่�อนธุรุกิจัสูปีู่ 2573 

โดยมุง่เนน้ 3 เปู้าหมายหลุกัด้านพื่ลัุงงาน (Energy Trilemma) 

ได้แก่ การส่งมอบ้พื่ลุังงานท่ำ�เช้ื�อถึ่อได้แลุะต่์อเน่�อง (Energy 

Security) การจััดหาพื่ลุังงานทำ่�ม่ราคาสมเหต์ุสมผลุทำ่�ทำุกคน

สามารถึเข้าถึ่งได้ (Energy Equity) แลุะการจััดหาพื่ลุังงานทำ่�

ลุดผลุกระทำบ้ต่์อสิ�งแวดลุ้อม (Energy Sustainability)  

โดยกลุยุทำธุ์ใหม่ปูระกอบ้ด้วย 4 ภารกิจัสำาคัญ ได้แก่

(1) เปู้าหมาย Net Zero ภายในปูี 2593 แลุะลุดการปูลุ่อย 

ก๊าซึ่เรือนกระจัก

(2) ธุุรกิจัก๊าซึ่ธุรรมช้าต์ิ โรงไฟฟ้าก๊าซึ่ธุรรมช้าต์ิ แลุะ CCUS

(3)  ธุุรกิจัพื่ลุังงานหมุนเวียนแลุะธุุรกิจัทำ่�เก่�ยวเน่�อง

(4) พื่ัฒนาธุุรกิจัเหม่องแร่ยุคใหม่

ส่งมอบัแบัติเติอร่�
ได้มากี่กี่ว่า 

ชีุด

เมกี่ะวัติติ์

ชีุดติ่อปูี

ปูระกี่อบัแบัติเติอร่�
ได้มากี่กี่ว่า

กี่ำล้ังกี่ารผู้ล้่ติ

15,000

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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กี่ารพิ่ัฒนาทุ่�ยั�งย่น
ในรอบัปูี

ESG SUMMIT 2024

เพื่่�อรับ้ม่อกับ้ความทำ้าทำายด้าน ESG ทำ่�เกิดขึ�นใหม่ บ้้านปููได้จััดการปูระชุ้ม ESG 

Summit 2024 ขึ�นเม่�อวันทำ่� 9 ต์ุลุาคม ภายใต์้หัวข้อ “Net Zero Roadmap and 

AI in Sustainability” โดยม่คณะกรรมการ ESG แลุะผู้บ้ริหารระดับ้สูงเข้าร่วม  

การปูระชุ้มครั�งน่�มุ่งเน้นกลุยุทำธ์ุการลุดคาร์บ้อน แลุะการบู้รณาการเทำคโนโลุย่ AI 

เข้ากับ้การดำาเนินงานด้านความยั�งย่น

ในปูีน่�บ้ริษััทำฯ ได้ปูระกาศเปู้าหมายใหม่ในการบ้รรลุุการปูลุ่อยคาร์บ้อนสุทำธุิ 

เปู็นศูนย์ภายในปูี 2593 พื่ร้อมกำาหนดเปู้าหมายระยะกลุางในปูี 2573 นอกจัากน่� 

ยังให้ความสำาคัญกับ้มิต์ิด้านสังคมแลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ โดยเน้นยำ�าถึ่ง 

การส่งเสริมความปูลุอดภัยของพื่นกังานแลุะการรักษัามาต์รฐานธุรรมาภบิ้าลุท่ำ�เข้มแขง็

SUSTAINABILITY 
SLOGAN CAMPAIGN

ในปูี 2567 บ้้านปููได้จััดการปูระกวด Global Sustainability Slogan 

Competition เพ่ื่�อให้พื่นักงานม่ส่วนร่วมในการสร้างสโลุแกนสำาหรับ้ 

การส่�อสารทำั�งภายในแลุะภายนอก การแข่งขันแบ้่งออกเปู็น 2 ช้่วง ได้แก่

• ช้่วงทำ่� 1: ส่งผลุงาน (9-30 กันยายน) ม่ผู้เข้าร่วม 91 คน จัาก 6 ปูระเทำศ

• ช่้วงท่ำ� 2: โหวต์ผลุงานยอดนยิม (10 ต์ลุุาคม - 11 พื่ฤศจิักายน) มผู่ร่้วมโหวต์ 

975 คน จัาก 8 ปูระเทำศ

แคมเปูญน่�ช่้วยเสริมสร้างความรู้ส่กเปู็นเจ้ัาของพื่นักงานในเส้นทำาง 

ความยั�งยน่ของบ้ริษัทัำฯ แลุะเน้นยำ�าถึง่ความมุง่มั�นของบ้ริษัทัำฯ ในการบู้รณาการ 

ค่านิยม ESG เข้ากับ้วัฒนธุรรมองค์กร 

SUSTAINABILITY 
EDUCATIONAL VIDEO

เพ่ื่�อเสริมสร้างความเข้าใจัในปูระเด็นด้านความยั�งย่น  

ฝ่�ายความยั�งยน่องค์กรได้จััดทำำาวิด่โอการเรียนรูจ้ัำานวน 2 ช้ดุ ได้แก่

• ธุุรกิจักับ้สิทำธุิมนุษัยช้น

• ความมุ่งมั�นของบ้้านปููต์่อเปู้าหมายการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น 

(SDGs)

วิด่โอเหลุ่าน่�เริ�มเผยแพื่ร่ทำ่�สำานักงานกรุงเทำพื่ฯ แลุะจัะม ่

การแปูลุเป็ูนภาษัาท้ำองถึิ�นเพ่ื่�อเผยแพื่ร่ผ่านระบ้บ้ Learning 

Management System (LMS) ในทุำกปูระเทำศท่ำ�บ้ริษััทำฯ  

ดำาเนินธุุรกิจัต์่อไปู

SUSTAINABILITY 
PULSE

เพ่ื่�อเสริมสร้างความต์ระหนักรู้เก่�ยวกับ้แนวโน้ม 

ด้านความยั�งย่นระดับ้โลุก บ้้านปููได้จััดกิจักรรม 

แลุกเปูลุ่�ยนความรู้ในช้ื�อ “Sustainability Pulse” 

สำาหรับ้คณะกรรมการผู้บ้ริหาร แลุะทำ่มงานทำ่�

เก่�ยวข้อง

ในปูี 2567 ม่การจััดกิจักรรม 3 ครั�ง ได้แก่

• Green Taxonomy (6 กุมภาพื่ันธุ์)

• IFRS Sustainability Disclosure Standard  

(23 กุมภาพื่ันธุ์)

• Transition Finance (27 พื่ฤษัภาคม)

กิจักรรมเหลุ่าน่�ช้่วยส่งเสริมความเข้าใจัภายใน

องค์กรเก่�ยวกบั้แนวโน้มระดบั้โลุก กรอบ้การดำาเนนิงาน 

ระหว่างปูระเทำศ ข้อกำาหนดด้านการเปิูดเผยข้อมูลุ 

แลุะความคาดหวังด้าน ESG ทำ่�เกิดขึ�นใหม่

BOARD COMPETENCY 
DEVELOPMENT

เ พ่ื่�อสนับ้สนุนบ้ทำบ้าทำเช้ิงกลุยุทำธ์ุ ในบ้ริบ้ทำ ESG ทำ่�

เปูลุ่�ยนแปูลุงอย่างรวดเร็ว บ้้านปููได้จััดหลัุกสูต์รพื่ัฒนา

ศกัยภาพื่คณะกรรมการอยา่งต์อ่เน่�องต์ลุอดทำั�งปีู โดยเน่�อหา

มุ่งเน้นทำักษัะสำาคัญแลุะมุมมองเช้ิงลุ่กทำ่�สอดคลุ้องกับ้ 

เปู้าหมายความยั�งย่นระยะยาวของบ้ริษััทำฯ

Green Taxonomy 7

IFRS Sustainability Disclosure Standard 4

Transition Finance 6

สถานกี่ารณ์เศรษฐกี่่จัแล้ะกี่ารเปูล้่�ยนแปูล้งสภูาพิ่ภููม่อากี่าศจัากี่มุมมองข้องนักี่กี่ารเง่น 12

Battery Energy Storage Business 7

แนวโน้มโล้กี่แล้ะกี่ารดำเน่นกี่ารข้องไทุยด้านกี่ารเปูล้่�ยนแปูล้งสภูาพิ่ภููม่อากี่าศ 7

กี่ฎหมายกี่ับัผู้ล้กี่ระทุบัข้อง AI ติ่อองค์กี่ร 4

กี่ารรับัรู้ด้านความปูล้อดภูัยทุางไซัเบัอร์แล้ะเทุคโนโล้ย่ AI 8

กี่ารรับัรู้ความเส่�ยงทุางด่จั่ทุัล้ 5

บัทุบัาทุข้องคณะกี่รรมกี่ารในกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้ด้านสภูาพิ่ภููม่อากี่าศ 4

สัมมนาคณะกี่รรมกี่ารติรวจัสอบัโดย PwC ปูระเทุศไทุย 2

Audit Committee Forum – 
กี่ารปูรับัติัวสู่มาติรฐานกี่ารติรวจัสอบัภูายในระดับัโล้กี่ใหม่

2

NCSA Cyber Clinic 2024 2

AI for All 2

ESG Summit 2024 9

SUSTAINABILITY NEWSLETTER

เพ่ื่�อส่งเสริมความต์ระหนกัรูด้้าน ESG ในหมูพ่ื่นักงาน บ้ริษัทัำฯ ได้จััดทำำาจัดหมายข่าว 

ภายในเก่�ยวกับ้ความยั�งย่น โดยใช้้รูปูแบ้บ้อินโฟกราฟิกทำ่�เข้าใจัง่าย

ในปู ี2567 หวัข้อหลุกัค่อ “ESG ในหว่งโซึ่อ่ปุูทำาน” ซึึ่�งแสดงใหเ้หน็ถ่ึงการบ้รูณาการ

ความยั�งย่นในกระบ้วนการทำำางานปูระจัำาวัน พื่ร้อมกิจักรรมต์อบ้คำาถึามชิ้งรางวัลุ 

เพื่่�อกระต์ุ้นการม่ส่วนร่วมของพื่นักงาน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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รู้จัักี่บั้านปูู

บั้านปููมุ่งมุ่งพัิ่ฒนาโซัลู้ชัีนด้านพิ่ลั้งงานทุ่�ยั�งย่น ติอบัโจัทุย์กี่ารสร้าง
ความสมดุล้ระหว่าง 3 ความทุ้าทุายด้านพิ่ล้ังงาน (Energy Trilemma) 
พิ่ร้อมกี่้าวสู่เปู้าหมาย Net Zero ภูายในปูี 2593 ด้วยว่สัยทัุศน์ 
ในกี่ารเปู็น “ผูู้้นำด้านพิ่ลั้งงานแห่งเอเชี่ย ทุ่�มุ ่งมั�นพิ่ัฒนานวัติกี่รรม 
เทุคโนโล้ย่ แล้ะความยั�งย่น” บัร่ษัทุฯ ผู้นวกี่ความมุ่งมั�นด้านความยั�งย่น 
เข้้ากี่ับักี่ารดำเน่นธุรกี่่จัข้องทุั�งสามกี่ลุ้่มธุรกี่่จัหล้ักี่ ได้แกี่่ กี่ลุ้่มธุรกี่่จั
แหล้่งพิ่ลั้งงาน กี่ลุ้่มธุรกี่่จัผู้ล่้ติพิ่ล้ังงาน แล้ะกี่ลุ้่มธุรกี่่จัเทุคโนโล้ย่
พิ่ล้ังงาน ทุั�งน่� พิ่ร้อมด้วยกี่ารกี่ำกัี่บัดูแล้อย่างเข้้มแข้็ง ติอกี่ย�ำ 
ดว้ยกี่ารยอมรบััจัากี่องคก์ี่รชัี�นนำดา้นความยั�งยน่ สะทุอ้นถงึกี่ารเดน่หน้า 
ข้องบัร่ษัทุฯ ภูายใติ้กี่ล้ยุทุธ์ Energy Symphonics สู่อนาคติทุ่�ยั�งย่น 
เพิ่่�อบัรรลุ้เปู้าหมาย Net Zero

18 ธุรก่ี่จัข้องบั้านปูู
20 ห่วงโซั่คุณค่าข้องธุรก่ี่จั

23 สถานทุ่�ตัิ�งข้องหน่วยธุรก่ี่จั
24 โครงสร้างกี่ารกี่ำกัี่บัดูแล้
26 นโยบัายแล้ะพัิ่นธสัญญา
28 รางวัล้แห่งความยั�งย่น

สารบััญ รู้จัักี่บั้านปูู กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่ารกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น ส่�งแวดล้้อม สังคม ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม
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กลุมธุรกิจผลิตพลังงาน

กลุมธุรกิจแหลงพลังงาน

ธุรกิจเหมือง

ธุรกิจกาซธรรมชาติ

ธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน ธุรกิจไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน

กลุมธุรกิจเทคโนโลยีพลังงาน

ธุรกิจผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคาและบนทุนลอยน้ำ

ธุรกิจแบตเตอรี่

ธุรกิจบริการจัดการพลังงาน

ธุรกิจอี-โมบิลิต้ี

ธุรกิจซื้อขายไฟฟา

ธุรกิจเหมืองทั�งแบบเปดและใตดิน ปจจุบันมีฐานการผลิตอยูที่
อินโดนีเซ�ย ออสเตรเลีย จ�น และมองโกเลีย 
เพื่อตอบสนองความตองการลูกคาภาคอุตสาหกรรมและโรงไฟฟา
ในภูมิภาคเอเช�ยและยุโรป พรอมทั�งศึกษาความเปนไปไดในการตอยอด
สูธุรกิจ Strategic Minerals เพื่อรองรับการเปลี่ยนผานดานพลังงาน

ธุรกิจใหบร�การติดตั�งระบบผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคาแบบครบวงจร 
สำหรับอุตสาหกรรมและธุรกิจขนาดใหญที่ตองการเปนสวนหนึ่งในการดูแลโลกอยางยั่งยืน
ดวยการใชพลังงานสะอาด ปจจุบันใหบร�การครอบคลุมในไทย จ�น ญี่ปุน อินโดนีเซ�ย และเว�ยดนาม 

ธุรกิจพัฒนาโซลูชันการวางระบบจัดเก็บพลังงานแบบครบวงจร
เพื่อการใชงานที่หลากหลาย ดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีการผลิต
แบตเตอร�่ลิเธ�ยมไอออนที่ทันสมัย มีความปลอดภัย และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

ธุรกิจใหบร�การใหคำปร�กษาดานการจัดการระบบการใชพลังงานที่เหมาะสมกับแตละองคกร 
โดยครอบคลุมตั�งแตกระบวนการพัฒนาและกอสรางโครงการ ไปจนถึงการบร�หารจัดการ
ขณะเปดดำเนินการเช�งพาณิชย

ธุรกิจบร�การยานยนตไฟฟาและระบบจัดการการเดินทางและขนสงดวยยานพาหนะไฟฟา 
ในรูปแบบบร�การระบบสัญจรทางเลือกแบบครบวงจร (Mobility-as-a-Service หร�อ MaaS) 
เพื่อรองรับการเดินทางในยุคใหม

ธุรกิจจัดหาพลังงานไฟฟาใหกับกลุมลูกคาที่ตองการความตอเนื่องของพลังงาน 
และสรางผลกำไรจากสวนตางราคาซ�้อขาย เพื่อรองรับตลาดไฟฟาเสร�ในอนาคตอันใกล

ธุรกิจผลิตไฟฟาและพลังงานความรอน โดยใชเทคโนโลยีการผลิต
ที่มีประสิทธ�ภาพสูงและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
เพื่อเสร�มความมั่นคงทางพลังงานสำหรับภาคอุตสาหกรรม
และครัวเร�อน ปจจุบันมีฐานการผลิตอยูที่จ�น ไทย สหรัฐฯ 
และ สปป.ลาว

ธุรกิจผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยและลม 
เพื่อตอบสนองความตองการพลังงานสะอาด 
ปจจุบันมีฐานการผลิตอยูที่จ�น ญี่ปุน ออสเตรเลีย และเว�ยดนาม 
ซ�่งสวนหนึ่งอยูระหวางการศึกษาและดำเนินการกอสราง

ธุรกิจผลิตกาซธรรมชาติ 
ในแหลงกาซบารเนตต (Barnett) ในรัฐเท็กซัส 
และแหลงกาซมารเซลลัส (Marcellus) 
ในเขตตะวันออกเฉียงเหนือ
ของรัฐเพนซ�ลเวเนีย (NEPA) เพื่อจำหนาย
ภายในประเทศ นอกจากนี้ บร�ษัทฯ มุงพัฒนา
เทคโนโลยีการดักจับและกักเก็บ
กาซคารบอนไดออกไซด (Carbon Capture 
Utilization and Sequestration หร�อ CCUS) 
ในเช�งพาณิชย เพื่อสงมอบโซลูชันกาซธรรมชาติ
คารบอนต่ำ

บั้านปูู ค่อ ผูู้้นำด้านพิ่ล้ังงานทุ่�หล้ากี่หล้ายในระดับันานาชีาต่ิ นำเสนอโซัลู้ชีันด้านพิ่ลั้งงานทุ่�ด่ทุ่�สุดให้แกี่่ลู้กี่ค้า
จัากี่ความเชี่�ยวชีาญในด้านพิ่ลั้งงานอย่างครบัวงจัรใน 9 ปูระเทุศ ทุั�งน่�  เพิ่่�อสร้างผู้ล้ติอบัแทุน 
แล้ะคุณค่าทุ่�ยั�งย่นให้กี่ับันักี่ล้งทุุนแล้ะผูู้้ม่ส่วนได้เส่ยทุุกี่กี่ลุ้่ม

ธุรกี่่จัข้องบั้านปูู

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ห่วงโซั่คุณค่า
ข้องธุรกี่่จั

ด้านกี่ารเง่น

รายได้จากการขายรวมิ 5,148 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

กำไรจากการดำเนินงาน 1,330 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

0 เหตุการณ์การไมิ่ปฏิิบัติตามิกฎหมิายแลี่ะระเบ่ยบข้อบังคับ

ด้านกี่ารผู้ล้่ติ

อัตราอุบัติการณ์ความิปลี่อดภัยในกระบวนการผลี่ิต 0.11

ด้านองค์ความรู้

จำนวนสิทธิิบัตร 3 ฉบัับั

ด้านทุรัพิ่ยากี่รบัุคคล้

อุบัติเหตุถึงขั้นเส่ยช่ีวิต 3 ครั�ง

ระดับความิผูกพันของพนักงานร้อยล้ะ 80 

อัตราการลี่าออกของพนักงานร้อยล้ะ 4.8

ด้านสังคมแล้ะความสัมพิ่ันธ์

0 เหตุการณ์ด้านสิทธิิมินุษยชีนท่�มิ่นัยสำคัญ

0 ข้อร้องเร่ยนจากชีุมิชีนท่�มิ่นัยสำคัญ

ระดับความิพึงพอใจของผู้มิ่ส่วนได้เส่ยร้อยล้ะ 89 

ระดับความิพึงพอใจของลีู่กค้าร้อยล้ะ 99

ด้านทุรัพิ่ยากี่รธรรมชีาติ่

ปริมิาณการปลี่่อยก๊าซ่เรือนกระจก 
9 ล้้านติันคาร์บัอนไดออกี่ไซัด์เทุ่ยบัเทุ่า

ปริมิาณพลี่ังงานสะอาดท่�ขายได้ 2,910 เทุระจัูล้ 

สัดส่วนของเส่ยไมิ่อันตรายท่�นำกลัี่บมิาใชี้ใหมิ่ร้อยล้ะ 98

ปริมิาณของเส่ยอันตรายท่�กำจัดด้วยวิธิ่ฝัังกลี่บ 1,160 ติัน
 
ความิคืบหน้าของการปลูี่กต้นไมิ้ฟื้้�นฟืู้เมิื�อเท่ยบกับแผน 
ร้อยล้ะ 112

ปูัจัจััยนำาเข้้า

ด้านกี่ารเง่น

หน่้สินรวมิ 7,698 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

ส่วนของผู้ถือหุ้น 4,701 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

ด้านกี่ารผู้ล้่ติ

สินทรัพย์รวมิ 12,399 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

ด้านองค์ความรู้

ต้นทุนการฝัึกอบรมิเฉลี่่�ย 650 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

ด้านทุรัพิ่ยากี่รบัุคคล้

จำนวนพนักงาน 6,013 คน

จำนวนชีั�วโมิงฝัึกอบรมิพนักงานเฉลี่่�ย 33.9

ด้านสังคมแล้ะความสัมพิ่ันธ์

ค่าใชี้จ่ายเพื�อการพัฒนาชีุมิชีน 5 ล้้านเหร่ยญสหรัฐ

จำนวนคู่ค้าทางธุิรกิจ 2,941 ราย

ด้านทุรัพิ่ยากี่รธรรมชีาติ่

ปริมิาณการใชี้พลี่ังงาน 65,759 เทุระจัูล้

ปริมิาณการดึงน้ำ 10,897 เมกี่ะล้่ติร

พื้นท่�ท่�ใชี้ในการทำเหมืิอง 32,779 เฮกี่ติาร์

พิ่นักี่งาน

ลู้กี่ค้า

คู่ค้า

ผูู้้รับัเหมา

ผูู้้ร่วมล้งทุุน

ผูู้้ถ่อหุ้น

สถาบัันกี่ารเง่น

ภูาครัฐแล้ะหน่วยงาน
กี่ำากี่ับัดูแล้

นักี่ล้งทุุนแล้ะนักี่ว่เคราะห์
กี่ารล้งทุุน

ส่�อมวล้ชีน ภูาคปูระชีาสังคม 
แล้ะสถาบัันกี่ารศึกี่ษา

ชีุมชีน

กี่ารขุ้ดถ่านห่น
ปริมิาณขาย

37.2 ล้้านติัน

กี่ารขุ้ดเจัาะกี่๊าซัธรรมชีาติ่
กำลัี่งการผลี่ิต

788 ล้้านลู้กี่บัาศกี่์ฟัุติ
เทุ่ยบัเทุ่ากี่๊าซัธรรมชีาติ่ติ่อวัน

โรงไฟัฟั้ากี่๊าซัธรรมชีาต่ิ
แล้ะโรงไฟัฟั้าพิ่ลั้งงานถ่านห่น
กำลี่ังการผลี่ิตไฟื้ฟื้้าจากพลี่ังงานความิร้อน*

3,935 เมกี่ะวัติติ์

โรงไฟัฟั้าพิ่ลั้งงานแสงอาทุ่ติย์
แล้ะโรงไฟัฟั้าพิ่ลั้งงานล้ม
กำลี่ังการผลี่ิตไฟื้ฟื้้า
จากพลี่ังงานหมิุนเว่ยน*

646 เมกี่ะวัติติ์

กี่ารติ่ดติั�งระบับั
ผู้ล้่ติไฟัฟั้าจัากี่
พิ่ล้ังงานแสงอาทุ่ติย์
บันหลั้งคา
แล้ะทุุ่นล้อยน�ำ
กำลัี่งการผลี่ิตรวมิ*

272 เมกี่ะวัติติ์

กี่ารผู้ล้่ติแบัติเติอร่�
กำลัี่งการผลี่ิตรวมิ

3.0 กี่่กี่ะวัติติ์-ชีั�วโมง

บัร่กี่ารจััดกี่ารพิ่ลั้งงาน
ดำเนินการแลี่้ว
แลี่ะอยู่ระหว่างการพัฒนา 

37 โครงกี่าร

ธุรกี่่จัซั่�อข้ายไฟัฟั้า
การซ่ื้อขายพลี่ังงาน

2,816 กี่่กี่ะวัติติ์-ชีั�วโมง

กี่ารบัร่หารจััดกี่ารยานยนติ์ไฟัฟั้า
ขยายตลี่าดยานยนต์ไฟื้ฟื้้า

บริการคาร์แชีร์ริ�ง

976 คัน
ให้บริการเชี่ารถจักรยานยนต์ไฟื้ฟื้้า 

50 คัน
เครื�องชีาร์จรถยนต์ไฟื้ฟื้้า

512 เคร่�อง

* ตามิสัดส่วนการลี่งทุน

กลุมธุรกิจ
แหลงพลังงาน

กลุมธุรกิจ
ผลิตพลังงาน

กลุมธุรกิจ
เทคโนโลยีพลังงาน

กี่ารผู้ล้่ติแล้ะกี่ารบัร่กี่าร ผู้ล้ล้ัพิ่ธ์ ผู้ล้กี่ระทุบั

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ธุรกิจแบตเตอรี่

ธุรกิจบริการจัดการพลังงาน

ธุรกิจซ้ือขายพลังงาน

ธุรกิจกาซธรรมชาติ

ธุรกิจเหมือง

ธุรกิจเหมือง

ธุรกิจผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

บนหลังคาและทุนลอยนํ้า

ธุรกิจผลิตไฟฟา

จากพลังงานแสงอาทิตย

บนหลังคา

ธุรกิจผลิตไฟฟา

จากพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคา

ธุรกิจผลิตไฟฟา

จากพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคา

ธุรกิจแบตเตอรี่

ธุรกิจอี-โมบิลิต้ี

โรงไฟฟาพลังงานความรอน

ธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน

1

โรงไฟฟาพลังงานความรอน

ธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน

1
โรงไฟฟาพลังงานความรอนรวม3

โรงไฟฟากาซธรรมชาติ

ธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน

1

แหลงกาซธรรมชาติ2

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

ธุรกิจไฟฟา

จากพลังงานหมุนเวียน

19

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

ธุรกิจไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน

7

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

ธุรกิจไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน

1

โรงงานแบตเตอร่ี1

โรงงานแบตเตอรี่2

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

ธุรกิจไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน

2

โรงไฟฟาพลังงานความรอน

ธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน

1

เหมืองถานหิน7

ธุรกิจเหมือง

เหมืองถานหิน9

ธุรกิจเหมือง

เหมืองถานหิน2

เหมืองถานหิน2

ธุรกิจผลิตพลังงาน

ธุรกิจแหลงพลังงาน

ธุรกิจเหมือง

ธุรกิจกาซธรรมชาติ

ธุรกิจไฟฟา

พลังงานความรอน

ธุรกิจไฟฟา

จากพลังงานหมุนเวียน

ธุรกิจเทคโนโลยีพลังงาน

ธุรกิจผลิตไฟฟา

พลังงานแสงอาทิตย

บนหลังคาและทุนลอยนํ้า

ธุรกิจแบตเตอรี่

ธุรกิจแบตเตอรี่

แบตเตอร่ีฟารม1

ธุรกิจบริการจัดการพลังงาน

ธุรกิจอี-โมบิลิต้ี

ธุรกิจซ้ือขายพลังงาน

โรงไฟฟาพลังงานลม

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

ธุรกิจไฟฟา

จากพลังงานหมุนเวียน

ธุรกิจผลิตไฟฟา

จากพลังงานแสงอาทิตย

บนหลังคา

2
1

เวียดนาม

ญี่ปุ นสปป. ลาว

ไทย

มองโกเลีย

จีน

สหรัฐฯ

อินโดนีเซีย

ออสเตรเลีย

สถานทุ่�ติั�ง
ข้องหน่วยธุรกี่่จั

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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โครงสร้าง
กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้

โครงสร้างคณะกรรมการบ้ริษััทำบ้้านปูู จัำากัด (มหาช้น) เปู็นระบ้บ้คณะกรรมการแบ้บ้ช้ั�นเด่ยว (One-tier System) ปูระกอบ้ด้วยคณะกรรมการย่อย 4 ชุ้ด  

ซึ่ึ�งทำำาหน้าทำ่�กำากับ้ดูแลุการดำาเนินธุุรกิจัให้เปู็นไปูต์ามกฎหมาย วัต์ถึุปูระสงค์ ข้อบ้ังคับ้ของบ้ริษััทำฯ รวมถึ่งมต์ิทำ่�ปูระชุ้มผู้ถึ่อหุ้น ต์ลุอดจันดูแลุ ต์รวจัสอบ้ 

ปูระเมินผลุการดำาเนินงานของบ้ริษััทำฯ แลุะผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานของผู้บ้ริหารระดับ้สูงภายใต์้แนวปูฏิิบ้ัต์ิคณะกรรมการบ้ริษััทำทำ่�ม่การปูรับ้ปูรุงอย่างสมำ�าเสมอ 

เพ่ื่�อใหส้อดคลุอ้งกบั้สภาพื่ธุรุกิจัแลุะหลุกับ้รรษัทัำภิบ้าลุ โครงสร้างของกรรมการบ้ริษัทัำปูระกอบ้ด้วยกรรมการอิสระ กรรมการท่ำ�ไมเ่ป็ูนผูบ้้ริหาร แลุะกรรมการ

ทำ่�เป็ูนผู้บ้ริหาร ทำั�งน่�ในกรณ่ท่ำ�ปูระธุานคณะกรรมการไม่เป็ูนกรรมการอิสระ คณะกรรมการบ้ริษััทำจัะส่งเสริมให้เกิดการถ่ึวงดุลุอำานาจัโดยพิื่จัารณาแต์่งต์ั�ง

ปูระธุานกรรมการอิสระ (Lead Independent Director) เพื่่�อร่วมพื่ิจัารณากำาหนดวาระการปูระชุ้มคณะกรรมการบ้ริษััทำ

กี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ
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1. นายช้นินทำ์ ว่องกุศลุกิจั • • • • • • • •
2. นายต์่รณ พื่งศ์มฆพื่ัฒน์ • • • • • •
3. นายพื่ิริยะ เข็มพื่ลุ • • • •
4. นายพื่ิช้ัย ดุษัฎ่กุลุช้ัย • • • •
5. นายธุีรภัทำร สงวนกช้กร • • • •
6. นางวาทำนันทำ์ พื่่เทำอร์สิค • • • • •
7. นายอนนต์์ สิริแสงทำักษัิณ • • • • •
8. นายบ้รรเทำิง ว่องกุศลุกิจั • • • •
9. นายเมธุี เอ่�ออภิญญกุลุ • • • •
10. นายองอาจั เอ่�ออภิญญกุลุ • • • • •
11. นายวีระเจัต์น์ ว่องกุศลุกิจั • • • • •
12. นายศรายุธุ แสงจัันทำร์ • • • • •
13. นายสินนทำ์ ว่องกุศลุกิจั • • • • • •

นางวาทุนันทุน์ พิ่่เทุอร์ส่ค
อายุ 63 ปูี

กรรมูการอิสระ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 4 เมษัายน 2566

นายธ่รภูัทุร สงวนกี่ชีกี่ร
อายุ 59 ปูี
กรรมูการอิสระ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 3 เมษัายน 2562

นายอนนติ์ ส่ร่แสงทัุกี่ษ่ณ
อายุ 72 ปูี

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 19 เมษัายน 2559

ท่�ปรึกษา
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 1 เมษัายน 2557

นายบัรรเทุ่ง ว่องกีุ่ศล้กี่่จั
อายุ 68 ปูี

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 3 เมษัายน 2557

นายเมธ่ เอ่�ออภู่ญญกีุ่ล้
อายุ 71 ปูี

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 16 พื่ฤษัภาคม 2526

ท่�ปรึกษา
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 1 มกราคม 2557

นายองอาจั เอ่�ออภู่ญญกีุ่ล้
อายุ 68 ปูี

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 29 กรกฎาคม 2526

ท่�ปรึกษา
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 1 มกราคม 2560

เจ้้าหน้าท่�บริหาร
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 8 มกราคม 2544

นายว่ระเจัติน์ ว่องกีุ่ศล้กี่่จั
อายุ 60 ปูี 

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 1 มิถึุนายน 2553

นายศรายุธ แสงจัันทุร์
อายุ 62 ปูี 

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 2 เมษัายน 2565

นายส่นนทุ์ ว่องกุี่ศล้กี่่จั
อายุ 34 ปูี

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 2 เมษัายน 2567

ประธานเจ้้าหน้าท่�บริหาร
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 2 เมษัายน 2567

นายชีน่นทุ์ ว่องกุี่ศล้กี่่จั
อายุ 72 ปูี 
ประธานกรรมูการบริษัท
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 28 เมษัายน 2559

กรรมูการ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 16 พื่ฤษัภาคม 2526

เจ้้าหน้าท่�บริหารอาวุุโส
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 10 เมษัายน 2558

นายติ่รณ พิ่งศ์มฆพัิ่ฒน์
อายุ 68 ปูี 
ประธานกรรมูการอิสระ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 22 กุมภาพื่ันธุ์ 2566

กรรมูการอิสระ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 5 เมษัายน 2555

นายพิ่่ร่ยะ เข้็มพิ่ล้
อายุ 66 ปูี
กรรมูการอิสระ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 8 เมษัายน 2563

นายพิ่่ชัีย ดุษฎ่กีุ่ล้ชีัย
อายุ 63 ปูี 
กรรมูการอิสระ
วันทำ่�ได้รับ้แต์่งต์ั�ง : 4 เมษัายน 2562
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คณะกี่รรมกี่าร
บัรรษัทุภู่บัาล้แล้ะสรรหา

- ปูระธานคณะกี่รรมกี่าร - กี่รรมกี่ารC Mคณะกี่รรมกี่ารกี่ำาหนด
ค่าติอบัแทุน

คณะกี่รรมกี่ารส่�งแวดล้้อม สังคม 
แล้ะกี่ารกี่ำากัี่บัดูแล้กี่่จักี่าร

คณะกี่รรมกี่ารติรวจัสอบั

C M

M M

M M

MM M

MC

C

C

กี่รรมกี่ารอ่สระ 1 คน
กี่รรมกี่ารทุ่�ไม่เปู็นผูู้้บัร่หาร 3 คน

กี่รรมกี่ารอ่สระ 2 คน
กี่รรมกี่ารทุ่�ไม่เปู็นผูู้้บัร่หาร 1 คน

กี่รรมกี่ารอ่สระ 3 คน กี่รรมกี่ารอ่สระ 3 คน

• ทุบัทุวนนโยบัายบัรรษัทุภู่บัาล้
แล้ะคู ่ม่อจัร่ยธรรมธุรกี่่จั

• ติ่ดติามกี่ารปูฏิ่บััติ่ติามนโยบัาย
ผู้่านชี่องทุางกี่ารรับั 
ข้้อร้องเร่ยน

• ทุบัทุวนโครงสร้าง 
แล้ะความรู้ความชีำนาญ 
ข้องคณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ

• สรรหาบัุคคล้เข้้าดำรงติำแหน่ง
คณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ  
ปูระธานเจั้าหน้าทุ่�บัร่หาร  
แล้ะผูู้้บัร่หารระดับัสูง

• สอบัทุานรายงานกี่ารเง่น  
แล้ะความเพิ่่ยงพิ่อ 
ข้องกี่ารควบัคุม  
กี่ารติรวจัสอบัภูายใน  
กี่ารบัร่หารความเส่�ยง  
แล้ะกี่ารปูฏิ่บััติ่ติามกี่ฎหมาย

• พิ่่จัารณารายกี่ารทุ่�ม่ 
ความเกี่่�ยวโยงกี่ันหร่อรายกี่าร
ทุ่�อาจัม่ความข้ัดแย้งทุาง 
ผู้ล้ปูระโยชีน์

• เสนอความเห็นเกี่่�ยวกี่ับั 
กี่ารบัร่หารผู้ล้ติอบัแทุน  
แล้ะผู้ล้ปูระโยชีน์อ่�น ๆ สำหรับั
คณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ 
กี่รรมกี่ารชีุดย่อย  
แล้ะปูระธานเจั้าหน้าทุ่�บัร่หาร

• พิ่่จัารณาโครงสร้างเง่นเด่อน 
แล้ะผู้ล้ติอบัแทุนอ่�น ๆ  
ข้องพิ่นักี่งาน

• กี่ำกี่ับัดูแล้นโยบัาย กี่ล้ยุทุธ์  
แล้ะแนวปูฏิ่บััติ่ทุ่�เกี่่�ยวข้้องกี่ับั
ความยั�งย่น

• ติ่ดติามกี่ารม่ส่วนร่วมข้อง 
ผูู้้ม่ส่วนได้เส่ยแล้ะกี่ารปูระเม่น
ปูระเด็นทุ่�สำคัญ

• สอบัทุานปูระส่ทุธ่ภูาพิ่ 
ข้องกี่ารบัร่หารจััดกี่าร 
ความเส่�ยงด้าน ESG

• กี่ำกี่ับัดูแล้กี่ระบัวนกี่ารเปูิดเผู้ย
ข้้อมูล้ด้าน ESG

คณะกี่รรมกี่าร
ติรวจัสอบั

คณะกี่รรมกี่าร
บัรรษัทุภู่บัาล้แล้ะสรรหา

คณะกี่รรมกี่าร
กี่ำหนดค่าติอบัแทุน

คณะกี่รรมกี่าร
ส่�งแวดล้้อม สังคม 

แล้ะกี่ารกี่ำกัี่บัดูแล้กี่่จักี่าร

คณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ

ข้อมูลุ ณ วันทำ่� 31 ธุันวาคม 2567

คณะกี่รรมกี่ารสูงสุด

หน้าทุ่� 
แล้ะความรับัผู่้ดชีอบั

คณะกี่รรมกี่าร

สมาช่ีกี่

ความรู้ความชีำนาญ

เพิ่ศ สถานะ
วาระ

กี่ารดำรง
ติำแหน่ง

1
หญ่ง

คน

กี่รรมกี่ารอ่สระ
5
คน

<3 ปูี
3
คน

>10 ปูี
6
คน

3-10 ปูี
4
คน

กี่รรมกี่าร
ทุ่�ไม่เปู็นผูู้้บัร่หาร

7
คน

1

กี่รรมกี่าร
ทุ่��เปู็นผูู้้บัร่หาร

คน

12
ชีาย

คน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

25บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)24 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



นโยบัาย
แล้ะพัิ่นธสัญญา

กี่ารกี่ำกัี่บัดูแล้เช่ีงนโยบัาย

บ้รษิัทัำฯ จััดทำำานโยบ้ายการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งยน่ฉบั้บ้แรกในปีู 2549 พื่รอ้มทำั�งนำาหลุกัการด้านสิ�งแวดลุอ้ม สงัคม แลุะการกำากับ้ดูแลุกจิัการ (ESG) 

มาใช้้เป็ูนแนวทำางในการดำาเนินธุุรกิจั โดยนโยบ้ายการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งย่นถึ่อเป็ูนกรอบ้การทำำางานท่ำ�ช้่วยกำาหนดทำิศทำางเช้ิงกลุยุทำธุ์ 

แลุะกำากับ้ดูแลุการดำาเนนิธุรุกิจัขององค์กร ทำั�งน่� บ้ริษัทัำฯ ปูรบั้ปูรุงนโยบ้ายดังกลุ่าวในปีู 2559 โดยผสานแนวปูฏิบิ้ตั์ทิำ่�เป็ูนเลุศิในระดับ้สากลุ 

แลุะต์อบ้สนองต์อ่ความทำา้ทำายท่ำ�เกดิขึ�นใหม ่โดยนโยบ้ายดงักลุา่วได้รบั้อนมุตั์จิัากคณะกรรมการการพื่ฒันาทำ่�ยั�งยน่ ซึึ่�งมปู่ระธุานเจัา้หนา้ทำ่�

บ้ริหารเปู็นปูระธุาน แลุะได้รับ้การรับ้รองอย่างเปู็นทำางการจัากคณะกรรมการบ้ริษััทำ

นโยบ้ายการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นปูระกอบ้ด้วยพื่ันธุกิจัหลุัก 2 ปูระการ ได้แก่ การเสริมสร้างขีดความสามารถึในการแข่งขัน แลุะการสร้างคุณค่าให้ผู้ม่ส่วนได้เส่ย 

บ้ริษััทำฯ ต์ระหนักด่ว่าความสามารถึในการแข่งขันขึ�นอยู่กับ้ขีดความสามารถึแลุะความย่ดหยุ่นในการดำาเนินงานขององค์กร โดยดำาเนินการผ่านการพื่ัฒนา

ทำรัพื่ยากรบุ้คคลุแลุะความเป็ูนเลุิศในการดำาเนินงาน ในขณะเด่ยวกันบ้ริษััทำฯ ให้ความสำาคัญในการดูแลุสังคมแลุะสิ�งแวดลุ้อมผ่านการสร้างคุณค่า 

ระยะยาวทำ่�เปู็นรูปูธุรรมให้แก่ผู้ม่ส่วนได้เส่ยทำุกฝ่�าย ผ่านความมุ่งมั�นในการปูฏิิบ้ัต์ิต์ามกฎหมายแลุะข้อบ้ังคับ้ การยกระดับ้อาช้ีวอนามัยแลุะความปูลุอดภัย 

การปูกปูอ้งสิ�งแวดลุอ้ม แลุะการสรา้งคุณคา่ท่ำ�ยั�งยน่ใหแ้กช่้มุช้นทำอ้งถึิ�น แนวทำางเหลุา่น่�ช้ว่ยใหม้ั�นใจัวา่บ้รษิัทัำฯ เต์บิ้โต์ไปูพื่รอ้มกบั้ความยั�งยน่ทำางสิ�งแวดลุอ้ม

แลุะสังคมในทำุกพื่่�นทำ่�ทำ่�บ้ริษััทำฯ ดำาเนินธุุรกิจั

หน่�งในนโยบ้ายหลุักทำ่�สนับ้สนุนการดำาเนินงานด้านการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ ค่อ “คู่ม่อจัริยธุรรมทำางธุุรกิจั” ซึ่ึ�งม่ผลุบ้ังคับ้ใช้้กับ้กิจักรรมขององค์กร

ในทำุกระดับ้ โดยคู่ม่อน่�กำาหนดแนวทำางจัริยธุรรมอย่างช้ัดเจันท่ำ�พื่นักงาน ผู้รับ้เหมา แลุะพัื่นธุมิต์รทำางธุุรกิจัทำุกฝ่�ายต้์องปูฏิิบ้ัติ์ต์าม โดยต์ั�งอยู่บ้น 

หลุักความซืึ่�อสัต์ย์ ความโปูร่งใส แลุะความรับ้ผิดช้อบ้ นอกจัากน่� บ้ริษััทำฯ ยังปูระกาศ “หลุักจัรรยาบ้รรณคู่ค้า” เพ่ื่�อเป็ูนเกณฑ์์มาต์รฐานสำาหรับ้คู่ค้า 

ทำั�งรายปูัจัจัุบ้ันแลุะรายใหม่ เพื่่�อให้มั�นใจัว่าการดำาเนินธุุรกิจัของคู่ค้าสอดคลุ้องต์ามมาต์รฐานแลุะความคาดหวังขององค์กร บ้รษิัทัำฯ มุง่มั�นทำ่�จัะบ้รรลุุเปูา้หมาย Net Zero ภายในปู ี2593 ผา่นโครงการลุดการปูลุ่อยกา๊ซึ่เรือนกระจักทำ่�หลุากหลุาย เช้น่ การผลุติ์ไฟฟา้จัากก๊าซึ่ธุรรมช้าต์ิ

พื่รอ้มการดกัจับั้แลุะกกัเกบ็้กา๊ซึ่คารบ์้อน การใช้ร้ะบ้บ้กกัเกบ็้พื่ลุงังาน แลุะการซืึ่�อขายคารบ์้อนเครดติ์ พื่รอ้มทำั�งใหค้วามสำาคญักบั้การลุดคารบ์้อนฟตุ์พื่รนิทำ์

แลุะสร้างเสริมเศรษัฐกิจัหมุนเวียน โดยมุ่งลุดการกำาจััดของเส่ยด้วยการฝ่ังกลุบ้ แลุะเพื่ิ�มอัต์ราการนำาของเส่ยไม่อันต์รายกลุับ้ไปูใช้้ใหม่ นอกจัากน่� บ้ริษััทำฯ 

ยังมุ่งปูกปู้องความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่ด้วยเปู้าหมายให้ทำุกโครงการบ้รรลุุผลุกระทำบ้สุทำธุิเชิ้งบ้วกด้านความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่หลุังสิ�นสุด 

กิจักรรมการผลุิต์

ในฐานะ Employer of Choice บ้ริษััทำฯ บ้่มเพื่าะวัฒนธุรรมองค์กรทำ่�ส่งเสริมการม่ส่วนร่วมของพื่นักงาน การดูแลุพื่นักงานอย่างครอบ้คลุุมทำั�วถึ่ง 

แลุะให้ความเคารพื่ซึ่ึ�งกันแลุะกัน บ้ริษััทำฯ ย่ดมั�นในสิทำธิุมนุษัยช้นด้วยนโยบ้ายไม่ยอมรับ้การใช้้ความรุนแรงแลุะการลุ่วงลุะเมิดในทุำกรูปูแบ้บ้ต์ามแนวทำาง

ของหลุักการช้ี�แนะแห่งสหปูระช้าช้าต์ิว่าด้วยธุุรกิจักับ้สิทำธุิมนุษัยช้น (UNGPs) พื่ร้อมทำั�งสร้างสภาพื่แวดลุ้อมการทำำางานทำ่�ปูลุอดภัยแลุะด่ต์่อสุขภาพื่ 

ผ่านเปู้าหมาย 3-Zero ได้แก่  ไม่ม่อุบ้ัต์ิการณ์เกิดขึ�น ไม่เกิดอุบ้ัต์ิการณ์ซึ่ำ�า แลุะไม่ย่อหย่อนในมาต์รฐาน

บ้รษิัทัำฯ นำาแนวปูฏิบิ้ตั์แิลุะมาต์รฐานสากลุมาปูระยกุต์์ใช้ ้โดยบ้รูณาการต์วัช้ี�วดัดา้น ESG เขา้เป็ูนสว่นหน่�งของระบ้บ้ปูระเมนิผลุการปูฏิบิ้ตั์งิานของพื่นกังาน

ทำุกระดับ้ รวมถึ่งกระบ้วนการคัดเลุ่อกแลุะปูระเมินคู่ค้าด้าน ESG เพ่ื่�อขับ้เคลุ่�อนความรับ้ผิดช้อบ้แลุะการปูรับ้ปูรุงอย่างต์่อเน่�อง นอกจัากน่� บ้ริษััทำฯ  

ยังมุ่งเน้นการสร้างนวัต์กรรมดิจัิทำัลุผ่านการใช้้เครื�องม่อดิจัิทำัลุทำ่�ม่ผู้ใช้้เปู็นศูนย์กลุางแลุะปูัญญาปูระดิษัฐ์ เพ่ื่�อยกระดับ้ปูระสิทำธุิภาพื่การดำาเนินงาน 

แลุะลุดการปูลุ่อยมลุพื่ิษั

Sustainability 
Policy

พิ่ันธสัญญาด้านความยั�งย่น

ความมุ่งมั�นต์่อการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งย่นถึ่อเป็ูนหัวใจัหลัุกในการดำาเนินธุุรกิจัของบ้ริษััทำฯ โดยถูึกบู้รณาการไว้ในการดำาเนินงานทุำกระดับ้ ต์ั�งแต์่ระดับ้ปูฏิิบ้ัติ์การ 

ไปูจันถึ่งการวางแผนเช้ิงกลุยุทำธุ์ระยะยาว บ้ริษััทำฯ ต์ระหนักด่ว่าการรับ้ม่อกับ้ความทำ้าทำายด้านความยั�งย่นเปู็นปูัจัจััยสำาคัญในการสร้างธุุรกิจัทำ่�แข็งแกร่ง 

แลุะย่ดหยุ่น รวมถึ่งม่ส่วนร่วมในการดูแลุสังคมแลุะสิ�งแวดลุ้อม ทำั�งน่� การดำาเนินงานด้านการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ ย่ดต์ามหลุักการ Just Transition 

หรอืการเปูลุ่�ยนผา่นอยา่งเปูน็ธุรรม เพ่ื่�อใหม้ั�นใจัวา่การเปูลุ่�ยนผา่นสูพ่ื่ลุงังานทำ่�ยั�งยน่จัะสรา้งปูระโยช้นท์ำ่�เทำา่เทำย่มใหแ้กท่ำกุช้มุช้น ภายใต์พ้ื่นัธุสญัญาน่� บ้รษิัทัำฯ 

มุ่งเน้นสร้างคุณค่าให้แก่ผู้ม่ส่วนได้เส่ย ลุดผลุกระทำบ้ต์่อสิ�งแวดลุ้อม สร้างเสริมความรับ้ผิดช้อบ้ต์่อสังคม แลุะย่ดมั�นในมาต์รฐานการกำากับ้ดูแลุกิจัการ  

โดยบ้ริษััทำฯ ม่ระบ้บ้ติ์ดต์ามผลุแลุะกลุไกความรับ้ผิดช้อบ้ผ่านการกำาหนดเปู้าหมายทำ่�ช้ัดเจันแลุะเป็ูนไปูได้จัริง พื่ร้อมต์ิดต์ามความค่บ้หน้าอย่างต์่อเน่�อง  

แลุะย่ดหลุักการการดำาเนินธุุรกิจัอย่างม่ความรับ้ผิดช้อบ้แลุะยั�งย่น

ความสามารถ
ในกี่ารแข้่งข้ัน

กี่ารสร้างคุณค่านโยบัาย
กี่ารพัิ่ฒนาทุ่�ยั�งย่น

กี่ารปูฏิ่บััติ่ติามกี่ฎระเบั่ยบั

อาชี่วอนามัย
แล้ะความปูล้อดภูัย

ส่�งแวดล้้อม

ชีุมชีน

ทุรัพิ่ยากี่รบัุคคล้

ความเปู็นเล้่ศ
ในกี่ารดำเน่นงาน

นโยบัายกี่ารพิ่ัฒนาทุ่�ยั�งย่น

คู่ม่อจัร่ยธรรมทุางธุรก่ี่จั หล้ักี่จัรรยาบัรรณคู่ค้า

ส่�งแวดล้้อม
• นโยบ้ายการเปูลุ่�ยนแปูลุงสภาพื่ภูมิอากาศ

• นโยบ้ายสิ�งแวดลุ้อม

• นโยบ้ายความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่

• นโยบ้ายการบ้ริหารจััดการของเส่ย

• นโยบ้ายการบ้ริหารจััดการนำ�า

สังคม
• นโยบ้ายสิทำธุิมนุษัยช้น

• นโยบ้ายการบ้ริหารทำรัพื่ยากรบุ้คคลุ

• นโยบ้ายอาช้ีวอนามัยแลุะความปูลุอดภัย

• นโยบ้ายการดำาเนินกิจักรรมเพื่่�อสังคม

• นโยบ้ายการม่ส่วนร่วมของชุ้มช้น

กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่าร
• นโยบ้ายต์่อต์้านการทำุจัริต์

• นโยบ้ายการแจั้งเบ้าะแส

• นโยบ้ายความต์่อเน่�องทำางธุุรกิจั

• นโยบ้ายเทำคโนโลุย่สารสนเทำศแลุะความปูลุอดภัย

ทำางไซึ่เบ้อร์

• นโยบ้ายห่วงโซึ่่อุปูทำานทำ่�ยั�งย่น

• Net Zero
• Biodiversity Net Gain
• Water Stewardship
• Zero Waste

• ESG-Linked KPIs
• Digital Transformation
• Cyber Resilience
• Sustainable Supply Chain

• Employer of Choice
• Talent Development
• Workplace Safety
• Human Rights

สิ่งแวดลอม

การกำกับดูแลกิจการ

สังคม

พันธสัญญา
ดานความยั่งยืน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

27บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)26 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567

http://qr.banpu.com/Sustainability-Policy


บ้ริษััทำฯ ได้รับ้คัดเลุ่อกให้เปู็นสมาช้ิกของ Dow Jones 

Best-in-Class Indices หรือทำ่�รู้จัักกันในนาม DJSI 

อย่างต์่อเน่�องนับ้ต์ั�งแต์่ปูี 2557

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้รางวัลุพื่ระราช้ทำานองค์กรเปู็นเลุิศ

ปูระจัำาปูี 2567 ปูระเภทำความเปู็นเลุิศด้านการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น 

จัากสมาคมการจััดการธุุรกิจัแห่งปูระเทำศไทำย

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้การจััดอันดับ้ให้อยู่ในระดับ้ AAA ในรายช้ื�อ 

หุ้นยั�งย่น SET ESG Ratings 

จัากต์ลุาดหลุักทำรัพื่ย์แห่งปูระเทำศไทำย

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้การจััดอันดับ้การบ้ริหารจััดการด้านการกำากับ้

ดูแลุกิจัการในระดับ้ด่เลุิศ (Excellence CG Scoring)  

จัากผลุสำารวจัการกำากับ้ดูแลุกิจัการบ้ริษััทำจัดทำะเบ้่ยน  

ต์ั�งแต์่ปูี 2560

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้การจััดอันดับ้การบ้ริหารจััดการด้านการจััด

ปูระชุ้มสามัญผู้ถึ่อหุ้นในระดับ้เกณฑ์์สูงสุด 5 เหรียญ  

จัากสมาคมส่งเสริมผู้ลุงทำุนไทำย

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้รางวัลุ Highly Commended Sustainability 

Awards ในกลุุ่ม Sustainability Excellence 

จัากต์ลุาดหลุักทำรัพื่ย์แห่งปูระเทำศไทำย

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้การรับ้รองเปู็นสมาช้ิกแนวร่วมต์่อต์้าน

คอร์รัปูช้ันของภาคเอกช้นไทำย มาต์ั�งแต์่ปูี 2558

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้การจััดอันดับ้ให้อยู่ในระดับ้ A (ต์ามเกณฑ์์วัด 

AAA ถึ่ง CCC) ในการปูระเมินความยั�งย่น ESG Ratings 

จัาก MSCI ต์ั�งแต์่ปูี 2562

บ้ริษััทำฯ ได้รับ้การปูระเมินระดับ้ C สำาหรับ้การเปูิดเผยข้อมูลุ

การเปูลุ่�ยนแปูลุงสภาพื่ภูมิอากาศ แลุะระดับ้ B- 

สำาหรับ้การเปูิดเผยข้อมูลุความมั�นคงด้านนำ�า จัาก CDP

รางวัล้ระดับันานาชีาต่ิ รางวัล้ระดับัปูระเทุศ

รางวัล้
แห่งความยั�งย่น

ด้วยกี่ารดำ เน่นธุรกี่่จั ทุ่�ด่ติามหลั้กี่ 
ธรรมาภู่บัาล้ สังคม แล้ะส่�งแวดล้้อม 
ทุ่�ดเ่สมอมา บัรษั่ทุฯ จังึไดร้บัักี่ารยอมรับั 
จัากี่องค์กี่รชีั�นนำด้านความยั�งย่น 
ทุั�งในระดับัปูระเทุศแล้ะระดับันานาชีาติ่ 

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น
บั้านปููให้ความสำาคัญอย่างย่�งกี่ับักี่ารกี่ำากี่ับัดูแล้ด้านความยั�งย่น  
โดยบัูรณากี่ารหล้ักี่กี่ารด้านส่�งแวดล้้อม สังคม แล้ะกี่ารกี่ำากี่ับัดูแล้
กี่่จักี่าร (ESG) เข้้ากี่ับักี่ารดำาเน่นงานอย่างเติ็มรูปูแบับั เพิ่่�อกี่ำากี่ับัดูแล้ 
แล้ะผู้ลั้กี่ดนัความพิ่ยายามใหส้มัฤทุธ์่ผู้ล้ บัร่ษัทุฯ ได้จััดตัิ�งคณะกี่รรมกี่าร  
ESG ซัึ�งม่หน้าทุ่�รับัผู้่ดชีอบัในกี่ารกี่ำากี่ับัดูแล้ให้เปู็นไปูติามข้้อกี่ำาหนด
ทุางกี่ฎหมาย บัร่หารจััดกี่ารความเส่�ยงทุ่�เกี่่ �ยวข้้องกี่ับั ESG แล้ะ
ปูรับัแนวทุางกี่ารกี่ำากี่ับัดูแล้ให้สอดคล้้องกี่ับัแนวโน้มด้านความยั�งย่น 
ร ะดับั โล้กี่ โครงสร้ างกี่ารกี่ำ ากี่ับัดู แล้น่� ส ะทุ้อนถึงความมุ่ งมั� น
ข้องบั้ านปูู ในกี่ารดำ า เน่นธุ รกี่่จัอย่ างม่ความรับัผู้่ดชีอบั แล้ ะ
สร้างคุณค่าให้แกี่่ผูู้้ม่ส่วนได้ เส่ยในระยะยาวทุ่ามกี่ล้างบัร่บัทุโล้กี่ 
ทุ่�เปูล้่�ยนแปูล้งอย่างรวดเร็ว

32 กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้ระดับัคณะกี่รรมกี่าร
34 กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้ระดับัผูู้้บัร่หาร

36 กี่ารทุวนสอบัเพิ่่�อความยั�งย่น
38 กี่ารม่ส่วนร่วมข้องผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย
40 กี่ารปูระเม่นปูระเด็นทุ่�สำคัญ
42 กี่ารบัร่หารจััดกี่ารข้้อร้องเร่ยน
44 บั้านปููกี่ับัแนวปูฏ่ิบััติ่สากี่ล้
46 บั้านปููกี่ับัเปู้าหมายกี่ารพัิ่ฒนาอย่างยั�งย่น

สารบััญ รู้จัักี่บั้านปูู กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่ารกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น ส่�งแวดล้้อม สังคม ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม

31บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)30 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
ระดับัคณะกี่รรมกี่าร

ด้วยความต์ระหนักถึ่งความสำาคัญของปูระเด็นด้านสิ�งแวดลุ้อม สังคม  แลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ (ESG) ทำั�งในด้านกฎหมายแลุะการสร้าง

มลูุคา่เพิื่�มใหก้บั้ธุรุกจิัในระยะยาว คณะกรรมการบ้รษิัทัำจึังได้จััดต์ั�งคณะกรรมการสิ�งแวดลุ้อม สงัคม แลุะการกำากบั้ดแูลุกจิัการ (คณะกรรมการ 

ESG) เพ่ื่�อทำำาหน้าทำ่�กำากับ้ดูแลุการดำาเนินงานท่ำ�เก่�ยวข้องกับ้ปูระเด็นด้าน ESG เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่าการดำาเนินงานของบ้ริษััทำฯ สอดคลุ้องกับ้ 

ค่านิยมหลุักขององค์กรแลุะผลุปูระโยช้น์ระยะยาวของผู้ม่ส่วนได้เส่ย ESG Committee 
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คณะกี่รรมกี่าร
กี่ารพัิ่ฒนาทุ่��ยั�งย่น

คณะกี่รรมกี่าร
กี่ารเปูล้่�ยนแปูล้งสภูาพิ่ภููม่อากี่าศ

คณะกี่รรมกี่าร
ส่ทุธ่มนุษยชีน

กี่ารสรรหากี่รรมกี่าร

คณะกรรมการบ้รรษััทำภิบ้าลุแลุะสรรหาม่หน้าทำ่�ทำบ้ทำวนหลัุกเกณฑ์ ์

ในการสรรหา รวมถึ่งพิื่จัารณาคุณสมบ้ัต์ิของบุ้คคลุได้รับ้การเสนอช้ื�อ 

ให้ดำารงต์ำาแหน่งกรรมการบ้ริษััทำ โดยกรรมการอิสระต้์องม่วาระการดำารง

ต์ำาแหน่งไม่เกิน 9 ปีู หรือ 3 วาระต์่อเน่�อง ส่วนกรรมการบ้ริษััทำม่วาระ 

การดำารงต์ำาแหน่ง 3 ปีู แลุะต์้องไม่ดำารงต์ำาแหน่งกรรมการในบ้ริษััทำ 

จัดทำะเบ้ย่นอ่�นเกนิ 5 แห่ง ทำั�งน่�ในกระบ้วนการสรรหา บ้ริษัทัำฯ ให้ความสำาคัญ 

กับ้ความหลุากหลุายของโครงสร้างกรรมการ ทำั�งด้านความเปู็นอิสระ 

ปูระสบ้การณ์ ทำักษัะ ความเช้ี�ยวช้าญเฉพื่าะด้าน เพื่ศ สัญช้าต์ิ อายุ  

แลุะศาสนา พื่ร้ อมทำั� ง จััดทำำาองค์ปูระกอบ้ความรู้ ความช้ำานาญ 

ของคณะกรรมการ (Skills Matrix) แลุะใช้้ปูระกอบ้การปูระเมนิ เพ่ื่�อปูระโยช้น์

สงูสดุต์่อบ้ริษััทำฯ แลุะต์อบ้สนองต์่อความคาดหวังของผู้ม่ส่วนได้เส่ย ทำั�งน่� 

หลุังผ่านกระบ้วนการสรรหา คณะกรรมการบ้รรษััทำภิบ้าลุแลุะสรรหา 

จัะนำาเสนอช้ื�อบ้คุคลุทำ่�เหมาะสมใหค้ณะกรรมการบ้รษิัทัำพื่จิัารณาอนมุตั์กิอ่น

เสนอช้ื�อให้ทำ่�ปูระชุ้มผู้ถึ่อหุ้นสามัญปูระจัำาปูีพื่ิจัารณาแต์่งต์ั�งต์่อไปู

ค่าติอบัแทุนข้องกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ

คณะกรรมการบ้ริษััทำกำาหนดให้คณะกรรมการกำาหนดค่าต์อบ้แทำนเป็ูน 

ผูพ้ื่จิัารณาทำบ้ทำวนโครงสร้างค่าต์อบ้แทำนสำาหรบั้กรรมการบ้ริษัทัำ โดยคำานง่ถ่ึง 

บ้ทำบ้าทำ หน้าทำ่� แลุะความรับ้ผิดช้อบ้ แลุะสอดคลุ้องกับ้แนวปูฏิิบ้ัต์ิ 

ของต์ลุาดแรงงานแลุะมาต์รฐานในอุต์สาหกรรม โดยค่าต์อบ้แทำน 

ของกรรมการปูระกอบ้ด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ค่าต์อบ้แทำนปูระจัำาเด่อน  

แลุะเบ้่�ยปูระชุ้ม ต์ามโครงสร้างทำ่�กำาหนดไว้อย่างช้ัดเจัน นอกจัากน่�  

ยังม่บ้ำาเหน็จักรรมการปูระจัำาปีูทำ่�พื่ิจัารณาจัากผลุการดำาเนินงาน 

ของบ้ริษััทำฯ ซึ่ึ�งเช้ื�อมโยงกับ้เงินปูันผลุทำ่�จั่ายให้กับ้ผู้ถึ่อหุ้น ทำั�งน่� การจั่าย 

ค่าต์อบ้แทำนกรรมการจัะต้์องได้รับ้การอนุมัต์ิจัากผู้ถึ่อหุ้นในท่ำ�ปูระชุ้มใหญ่

สามัญปูระจัำาปูี

กี่ารปูระเม่นผู้ล้กี่ารปูฏิ่บััติ่งาน

คณะกรรมการบ้รรษััทำภิบ้าลุแลุะสรรหาม่หน้าทำ่�ทำบ้ทำวนระเบ้่ยบ้วิธุี 

แลุะเกณฑ์์ทำ่�ใช้้ในการปูระเมินผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานของคณะกรรมการบ้ริษััทำ 

โดยการปูระเมินดำาเนินการเปู็นปูระจัำาทำุกปูี ด้วยแนวทำางทำ่�เปู็นระบ้บ้ 

ผ่านการปูระเมนิต์นเองของคณะกรรมการแต่์ลุะท่ำาน โดยการปูระเมนิครอบ้คลุมุ 

ผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงาน 3 ระดับ้ ได้แก่ กรรมการทำั�งคณะ คณะกรรมการชุ้ดย่อย 

แลุะกรรมการรายบุ้คคลุ ทำั�งน่� ผลุการปูระเมินดังกลุ่าวจัะถึูกนำามาพื่ิจัารณา

ร่วมกันอย่างรอบ้ด้าน เพ่ื่�อระบุ้จัุดแข็งแลุะข้อควรพัื่ฒนา เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่า 

การดำาเนินงานของคณะกรรมการสอดคลุ้องกับ้ผลุปูระโยช้น์สูงสุด 

ของบ้ริษััทำฯ แลุะผู้ถึ่อหุ้น

กี่ารจััดกี่ารความข้ัดแย้งทุางผู้ล้ปูระโยชีน์

คณะกรรมการบ้รษิัทัำยด่มั�นในการสรา้งหลุกัปูระกนัวา่กระบ้วนการต์ดัสนิใจั

ต์่าง ๆ  จัะปูราศจัากอคต์ิ แลุะมุ่งเน้นเพ่ื่�อผลุปูระโยช้น์สูงสุดขององค์กร 

แลุะผู้ม่ส่วนได้เส่ย ด้วยเหตุ์ดังกลุ่าวบ้ริษััทำฯ จัึงกำาหนดไว้ช้ัดเจันว่า 

กรรมการ ผู้บ้ริหาร หรือพื่นักงานจัะต์้องไม่เข้าไปูม่ส่วนร่วมในธุุรกิจั 

หรือกิจักรรมทำ่�แข่งขันโดยต์รงกับ้บ้ริษััทำฯ หรือม่ส่วนร่วมในธุุรกรรมใด ๆ   

ทำ่�อาจันำาไปูสูค่วามขดัแย้งทำางผลุปูระโยช้นกั์บ้บ้รษิัทัำฯ ในกรณท่ำ่�จัำาเป็ูนต้์อง

ดำาเนินธุุรกรรมดังกลุ่าว คณะกรรมการบ้ริษััทำจัะดูแลุให้ม่การดำาเนินการ 

ด้วยความโปูร่งใสแลุะเป็ูนธุรรม โดยรายการดังกลุ่าวต์้องกระทำำาเสม่อน 

การทำำารายการกับ้บ้คุคลุภายนอก ทำั�งน่� กรรมการ ผูบ้้ริหาร หรือพื่นกังานท่ำ�ม ่

ส่วนได้เส่ยกับ้รายการดังกลุ่าวจัะต้์องไม่ม่ส่วนในการพิื่จัารณาอนุมัต์ิ  

โดยหากรายการใดเข้าข่ายเป็ูนรายการทำ่� เก่�ยวโยงกันต์ามปูระกาศ 

ของต์ลุาดหลุักทำรัพื่ย์แห่งปูระเทำศไทำย คณะกรรมการบ้ริษััทำจัะดูแลุให้ม่ 

การปูฏิบิ้ตั์ติ์ามหลุกัเกณฑ์ ์วธิุกีาร แลุะการเปิูดเผยขอ้มลูุรายการทำ่�เก่�ยวโยง

ของบ้ริษััทำจัดทำะเบ้่ยนอย่างเคร่งครัด

กี่ารพัิ่ฒนาศักี่ยภูาพิ่ด้านความยั�งย่น

เพ่ื่�อเสริมสร้างความสามารถึของคณะกรรมการบ้ริษััทำในการกำากับ้ดูแลุแลุะขับ้เคลุ่�อนการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งย่น บ้ริษััทำฯ สนับ้สนุนให้กรรมการม่การเรียนรู ้

อย่างต์่อเน่�อง เพื่่�อให้ม่ทำักษัะแลุะความรู้เทำ่าทำันทำิศทำางของอุต์สาหกรรมแลุะแนวโน้มของโลุก โดยบ้ริษััทำฯ สนับ้สนุนการพื่ัฒนาศักยภาพื่ผ่านการจััดอบ้รม

ทำั�งภายในแลุะภายนอกองค์กร โดยออกแบ้บ้ให้ครอบ้คลุุมปูระเด็นพื่ัฒนาการของอุต์สาหกรรม ทำิศทำางด้าน ESG แลุะแนวปูฏิิบ้ัต์ิทำ่�เปู็นเลุิศในระดับ้สากลุ 

เพื่่�อให้คณะกรรมการม่ข้อมูลุทำ่�รอบ้ด้านแลุะสามารถึกำาหนดทำิศทำางได้อย่างม่ปูระสิทำธุิภาพื่

ประธาน: กรรมการอิสระ

องค์ประกอบและคุณสมูบัติ: ปูระกอบ้ด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ทำ่�ม่ความรู้แลุะปูระสบ้การณ์ด้าน ESG

วุาระการดำารงตำาแหน่ง: 3 ปูี

เลขานุการ: หัวหน้าสายงานความยั�งย่นองค์กร

ควุามูถ่�ในการประชุ่มู: รายไต์รมาส

สายการรายงาน: คณะกรรมการบ้ริษััทำ

บทบาทและหน้าท่�ควุามูรับผิดช่อบ

• กำากับ้ดูแลุนโยบ้าย กลุยุทำธุ์ แลุะแนวปูฏิิบ้ัต์ิ รวมถึ่งเปู้าหมายแลุะผลุการดำาเนินงานทำ่�เก่�ยวข้องกับ้ ESG

• ต์ิดต์ามการบ้ริหารจััดการความเส่�ยงด้าน ESG ทำ่�เกิดขึ�นใหม่ ซึึ่�งอาจัส่งผลุกระทำบ้ต์่อการดำาเนินงาน  

ผลุปูระกอบ้การทำางการเงิน หรือความสัมพื่ันธุ์กับ้ผู้ม่ส่วนได้เส่ยของบ้ริษััทำฯ

• ทำบ้ทำวนกระบ้วนการแลุะผลุการบ้ริหารจััดการความเส่�ยงด้าน ESG เพื่่�อกำากับ้ดูแลุให้ม่ระบ้บ้บ้ริการจััดการ

ทำ่�ม่ปูระสิทำธุิภาพื่

• ต์ิดต์ามกระบ้วนการม่ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วนได้เส่ยแลุะการปูระเมินปูระเด็นทำ่�สำาคัญ เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่าการระบุ้ 

จััดลุำาดับ้ความสำาคัญ แลุะบ้ริหารจััดการปูระเด็นทำ่�สำาคัญด้าน ESG เปู็นไปูอย่างเหมาะสม

• กำากับ้ดูแลุให้การเปูิดเผยข้อมูลุด้าน ESG ให้ม่ความถึูกต์้อง ม่คุณภาพื่ แลุะโปูร่งใส

คณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ

คณะกี่รรมกี่าร ESG

คณะกี่รรมกี่าร
ห่วงโซั่อุปูทุาน

ความรู้แล้ะปูระสบักี่ารณ์ด้าน ESG

นายธ่รภูัทุร สงวนกี่ชีกี่ร

นายพิ่่ร่ยะ เข้็มพิ่ล้

นายพิ่่ชีัย ดุษฎ่กีุ่ล้ชีัย

ปูระวัติ่แล้ะปูระสบักี่ารณ์ กี่ารกี่ำากี่ับัดูแล้งานด้าน ESG

• สำาเร็จัการศ่กษัาด้านรัฐศาสต์ร์แลุะความสัมพื่ันธุ์ระหว่างปูระเทำศ

• 2562-ปัจ้จุ้บัน: กรรมการ บ้ริษััทำ สหพื่ัฒนาอินเต์อร์โฮลุดิ�ง จัำากัด (มหาช้น)

• 2560-2562: เอกอัครราช้ทำูต์ไทำยปูระจัำากรุงปูักกิ�ง สาธุารณรัฐปูระช้าช้นจัีน

• 2558-2560: รองปูลุัดกระทำรวงการต์่างปูระเทำศ 

สำานักงานปูลุัดกระทำรวงการต์่างปูระเทำศ

• ด้วยภูมิหลุังด้านความสัมพื่ันธุ์ระหว่างปูระเทำศ 

แลุะเคยดำารงต์ำาแหน่งระดับ้สูงในหน่วยงานภาครัฐ  

เช้่น เอกอัครราช้ทำูต์ไทำยปูระจัำาสาธุารณรัฐปูระช้าช้นจัีน  

แลุะรองปูลุัดกระทำรวงการต์่างปูระเทำศ ทำำาให้ม่ความเข้าใจั 

อย่างลุ่กซึ่ึ�งในด้านการสร้างการม่ส่วนร่วมข้ามวัฒนธุรรม 

แลุะการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น

• 2565-ปัจ้จุ้บัน: กรรมการอิสระ บ้ริษััทำ กิจัเจัริญ เอ็นจัิเน่ยริ�ง อ่เลุคทำริค จัำากัด 

(มหาช้น)

• 2563-ปัจ้จุ้บัน: กรรมการอิสระ ธุนาคารแลุนด์ แอนด์ เฮ้าส์ จัำากัด (มหาช้น)

• 2563-ปัจ้จุ้บัน: กรรมการอสิระ บ้ริษัทัำ แอลุ เอช้ ไฟแนนซ์ึ่เชี้ยลุ กรุปู๊ จัำากดั (มหาช้น)

• 2561: ผู้จััดการใหญ่แลุะรองปูระธุานปูระจัำาปูระเทำศไทำย ธุนาคารซูึ่มิโต์โม มิต์ซึุ่ย 

แบ้งกิ�ง คอร์ปูอเรช้ั�น

• 2545-2561: หัวหน้าฝ่�ายส่งเสริมธุุรกิจั ธุนาคารซึู่มิโต์โม มิต์ซึุ่ย แบ้งกิ�ง 

คอร์ปูอเรช้ั�น

• ด้วยปูระสบ้การณ์กว่า 20 ปูี ในธุุรกิจัธุนาคาร อ่กทำั�งยังเคย 

ดำารงต์ำาแหน่งกรรมการต์รวจัสอบ้ กรรมการความเส่�ยง  

แลุะกรรมการบ้รรษััทำภิบ้าลุของบ้ริษััทำจัดทำะเบ้่ยนหลุายแห่ง  

จัึงม่บ้ทำบ้าทำสำาคัญในการกำากับ้ดูแลุการบ้ริหารจััดการความเส่�ยง

ด้าน ESG โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งด้านการเงินอย่างยั�งย่น  

การปู้องกันการฟอกเงิน แลุะการกำากับ้ดูแลุด้านการเปูลุ่�ยนแปูลุง

สภาพื่ภูมิอากาศ

• สำาเร็จัการศ่กษัาด้านการปูระมวลุข้อมูลุแลุะวิศวกรรมไฟฟ้า

• 2561-ปัจ้จุ้บัน: ปูระธุานคณะกรรมการต์รวจัสอบ้  

องค์การกระจัายเส่ยงแลุะแพื่ร่ภาพื่สาธุารณะแห่งปูระเทำศไทำย

• 2561-ปัจ้จุ้บัน: กรรมการนโยบ้าย  

องค์การกระจัายเส่ยงแลุะแพื่ร่ภาพื่สาธุารณะแห่งปูระเทำศไทำย

• 2547-ปัจ้จุ้บัน: รองศาสต์ราจัารย์ สาขาโทำรคมนาคม คณะวิศวกรรมแลุะเทำคโนโลุย่ 

สถึาบ้ันเทำคโนโลุย่แห่งเอเช้ีย

• เปู็นผู้เช้ี�ยวช้าญด้านความปูลุอดภัยทำางไซึ่เบ้อร ์

แลุะปูัญญาปูระดิษัฐ์ทำ่�ได้รับ้การยอมรับ้ แลุะม่ปูระสบ้การณ์ 

กว่า 2 ทำศวรรษั ในด้านวิศวกรรม เทำคโนโลุย่  

แลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ จัึงม่วิสัยทำัศน์เช้ิงกลุยุทำธุ์ 

ในการบ้ริหารจััดการความเส่�ยงด้าน ESG ทำ่�เก่�ยวข้องกับ้ 

ความปูลุอดภัยทำางไซึ่เบ้อร์ จัริยธุรรมปูัญญาปูระดิษัฐ์  

แลุะการเปูลุ่�ยนผ่านสู่ยุคดิจัิทำัลุ
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E
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สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

33บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)32 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567
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กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
ระดับัผูู้้บัร่หาร

บ้ริษััทำฯ เช้ื�อว่าการกำากับ้ดูแลุกิจัการท่ำ�เข้มแข็งค่อรากฐานของการดำาเนินธุุรกิจัอย่างยั�งย่น โดยการผนวกกลุยุทำธุ์ด้านสิ�งแวดลุ้อม สังคม 

แลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ (ESG) เข้าเปู็นส่วนหน่�งของการบ้ริหารจััดการ แลุะการต์ัดสินใจัในทำุกระดับ้จัะช้่วยขับ้เคลุ่�อนธุุรกิจัให้เต์ิบ้โต์ 

อย่างยั�งย่นแลุะม่ความรับ้ผิดช้อบ้ด้วยวัต์ถึุปูระสงค์ข้างต์้น บ้ริษััทำฯ จััดต์ั�ง “คณะกรรมการการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น” ซึ่ึ�งเปู็นคณะทำำางานระดับ้

ยุทำธุศาสต์ร์ทำ่�ม่ปูระธุานเจั้าหน้าท่ำ��บ้ริหารเป็ูนปูระธุาน แลุะปูระกอบ้ด้วยผู้บ้ริหารระดับ้สูงแลุะหัวหน้าหน่วยธุุรกิจัจัากทุำกปูระเทำศทำ่�บ้ริษััทำฯ 

ดำาเนินธุุรกิจั นอกจัากน่� บ้ริษััทำฯ ยังจััดต์ั�งคณะกรรมการย่อย 3 ชุ้ด ได้แก่ คณะกรรมการการเปูลุ่�ยนแปูลุงสภาพื่ภูมิอากาศ คณะกรรมการ

สิทำธุิมนุษัยช้น แลุะคณะกรรมการห่วงโซึ่่อุปูทำาน เพื่่�อขับ้เคลุ่�อนการเปูลุ่�ยนผ่านด้าน ESG ทำั�วทำั�งองค์กร เพื่่�อให้มั�นใจัว่าความยั�งย่นไม่ได้

เปู็นเพื่่ยงเปู้าหมาย แต์่เปู็นแกนหลุักของการดำาเนินธุุรกิจัของบ้ริษััทำฯ

Management 
Governance

กี่ารปูระเม่นผู้ล้กี่ารปูฏิ่บััติ่งานแล้ะค่าติอบัแทุนข้องปูระธานเจั้าหน้าทุ่�บัร่หาร

คณะกรรมการบ้ริษััทำเป็ูนผู้กำาหนดต์ัวช้ี��วัดผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานของปูระธุานเจั้าหน้าทำ่�บ้ริหาร โดยม่คณะกรรมการกำาหนดค่าต์อบ้แทำนทำำาหน้าทำ่�ในการทำบ้ทำวน

แลุะเสนอแนะ ทำั�งน่� ต์ัวช้ี�วัดดังกลุ่าวจัะใช้้ในการปูระเมินผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานปูระจัำาปีูของปูระธุานเจั้าหน้าทำ่�บ้ริหาร ซึึ่�งม่ผลุโดยต์รงกับ้ค่าต์อบ้แทำนผันแปูร  

เพื่่�อให้การปูฏิิบ้ัต์ิงานสอดคลุ้องกับ้เปู้าหมายเช้ิงกลุยุทำธุ์ของบ้ริษััทำฯ แลุะสร้างคุณค่าระยะยาวแก่ผู้ถึ่อหุ้น ทำั�งน่� บ้ริษััทำฯ ทำบ้ทำวนต์ัวช้ี�วัดดังกลุ่าวเปู็นปูระจัำา

ทำุกปีู โดยเปูรียบ้เทำ่ยบ้กับ้บ้ริษััทำอ่�นในอุต์สาหกรรมเด่ยวกัน เพ่ื่�อให้มั�นใจัถ่ึงความสามารถึในการแข่งขันแลุะการบ้ริหารจััดการทำางการเงินขององค์กร  

โดยคณะกรรมการกำาหนดค่าต์อบ้แทำนม่หน้าทำ่�ต์รวจัสอบ้ผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานก่อนเสนอต์่อคณะกรรมการบ้ริษััทำเพื่่�ออนุมัต์ิ

แบ้บ้ปูระเมินผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานของปูระธุานเจั้าหน้าทำ่��บ้ริหารแบ้่งออกเป็ูน 6 ด้านหลุัก ได้แก่ กลุยุทำธุ์องค์กร กลุยุทำธุ์ด้านเงินทำุน ผลุปูระกอบ้การ 

ทำางการเงิน บุ้คลุากรแลุะวัฒนธุรรมองค์กร ความสัมพื่ันธุ์กับ้ผู้ม่ส่วนได้เส่ย แลุะด้าน ESG โดยแต์่ลุะด้านม่นำ�าหนักในการปูระเมินทำ่�แต์กต์่างกัน  

เช้่น ด้านผลุปูระกอบ้การทำางการเงินคิดเป็ูนสัดส่วนร้อยลุะ 20 ขณะท่ำ�ด้าน ESG คิดเป็ูนร้อยลุะ 15 โดยต์ัวช้ี�วัดด้านผลุปูระกอบ้การทำางการเงินจัะให้ 

ความสำาคัญในต์วัช้ี�วดัทำ่�สะทำอ้นปูระสทิำธุภิาพื่ในการใช้ท้ำนุแลุะผลุต์อบ้แทำน เช่้น อตั์ราผลุต์อบ้แทำนผูถ้ึอ่หุน้รวม สว่นต์า่งอัต์ราผลุต์อบ้แทำนเฉลุ่�ย แลุะอัต์ราสว่น

หน่�สินสุทำธุิต์่อส่วนของผู้ถึ่อหุ้น

ในสว่นต์วัช้ี�วดัด้าน ESG นั�นปูระกอบ้ดว้ยต์วัช้ี�วดัทำ่�สะทำอ้นผลุการปูฏิบิ้ตั์งิานด้านสิ�งแวดลุ้อม สงัคม แลุะการกำากบั้ดูแลุกจิัการ โดยคดัเลุอ่กจัากการปูระเมนิ

ปูระเด็นท่ำ�สำาคัญ (Materiality Assessment) แลุะความสอดคลุ้องกับ้เปู้าหมายด้านความยั�งย่น ต์ัวอย่างต์ัวช้ี�วัดด้าน ESG เช้่น การลุดการปูลุ่อย 

ก๊าซึ่เรือนกระจักสำาหรับ้ด้านสิ�งแวดลุ้อม ความปูลุอดภัยในการทำำางานสำาหรับ้ด้านสังคม แลุะเหต์ุการณ์ลุะเมิดความปูลุอดภัยทำางไซึ่เบ้อร์สำาหรับ้ 

ด้านการกำากับ้ดูแลุกิจัการ

ทำั�งน่�ค่าต์อบ้แทำนผันแปูรของผู้บ้ริหารระดับ้สูง เช้่น ปูระธุานเจั้าหน้าทำ่�ฝ่�ายปูฏิิบ้ัต์ิการ (COO) แลุะปูระธุานเจั้าหน้าทำ่�ฝ่�ายการเงิน (CFO) ม่ความเช้ื�อมโยง

โดยต์รงกับ้ผลุการปูฏิิบ้ัต์ิงานต์ามตั์วช้ี�วัดทำ่�กำาหนด โดยแนวทำางการจ่ัายค่าต์อบ้แทำนต์ามผลุงาน (Pay-for-performance) น่�ช้่วยให้ผลุต์อบ้แทำน 

แลุะแรงจัูงใจัเปู็นไปูอย่างม่ปูระสิทำธุิภาพื่ แลุะสนับ้สนุนเปู้าหมายเช้ิงกลุยุทำธุ์ระยะยาวขององค์กร

สังคม

สิ่งแวดลอม
การ

กำก
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ขับเคลื่อนกลยุทธ 
“Energy Symphonics” 

ESG

• ปร�มาณไฟฟาที่ผลิตจาก
พลังงานหมุนเว�ยน

• อัตราสวนหนี้สินสุทธ�ตอสวนของผูถือหุน (Net D/E)
• อันดับความนาเช�่อถือทางการเง�น

• กําไรกอนหักดอกเบี้ย ภาษี คาเสื่อมราคา และคาตัดจําหนาย (EBITDA)
• กําไรสุทธ�หลังหักภาษี (NPAT)
• อัตราผลตอบแทนผูถือหุนรวม (TSR)
• สวนตางอัตราผลตอบแทนเฉลี่ย (IRR Spread)

• ความครอบคลุมของแผนพัฒนารายบุคคล
• แผนพัฒนาศักยภาพสําหรับอนาคต
• วัฒนธรรมดานนวัตกรรม

• มูลคาในเช�งประชาสัมพันธ
• จํานวนพนักงานที่มีสวนรวม

ในโครงการ CSR

• เหตุการณการไมปฏิบัติตามกฎหมาย
• ขอรองเร�ยนดานบรรษัทภิบาลที่มีนัยสําคัญ
• ขอรองเร�ยนเกี่ยวกับการละเมิดความเปนสวนตัวของลูกคา
• เหตุการณละเมิดความปลอดภัยทางไซเบอร
• ความครอบคลุมของการฝกซอมแผนความตอเนื่อง

ทางธุรกิจประจําป
• ความครอบคลุมของการประเมินคูคาดาน ESG

• จํานวนคนเสียช�ว�ตและอัตราการบาดเจ็บจากการทํางาน
• เหตุการณดานความปลอดภัยของกระบวนการ
• ความครอบคลุมของการประเมินความเสี่ยงดานสิทธ�มนุษยชน
• เหตุการณละเมิดสิทธ�มนุษยชน
• ขอรองเร�ยนจากชุมชน
• ความคืบหนาในการปฏิบัติตามแผนปดเหมือง

• การลดการปลอยกาซเร�อนกระจก
• ปร�มาณของเสียอันตรายที่ถูกสงไปฝงกลบ
• อัตราการนําของเสียไมอันตรายกลับมาใชใหม
• อัตราการปลอยมลสาร (SO

2
, NO

x
, TSP)

• ประสิทธ�ภาพของการใชนํ้า
• ความครอบคลุมของแผนบร�หารจัดการความหลากหลายทางช�วภาพ

กลยุทธองคกร

บริหาร โครงสรางเงินทุน
อยางมีประสิทธิภาพ

กลยุทธดานเงินทุน

สรางคุณคาระยะยาว
ใหแกผูถือหุน

ผลประกอบการ
ทางการเงิน

สรางเสริมภาพลักษณ
และความสัมพันธกับ

ผูมีสวนไดเสียทุกกลุม

พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ดาน ESG อยางตอเนื่อง

ความสัมพันธกับ
ผูมีสวนไดเสีย

ดึงดูด พัฒนา 
และรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพ

เพื่อการเติบโตในอนาคต

บุุคลากร
และวัฒนธรรมองคกร

ประธาน: ปูระธุานเจั้าหน้าทำ่��บ้ริหาร

สมูาช่ิก: ปูระธุานเจั้าหน้าทำ่��บ้ริหาร ผู้บ้ริหารระดับ้สูง หัวหน้าหน่วยธุุรกิจั

ควุามูถ่�ในการประชุ่มู: รายไต์รมาส

สายการรายงาน: คณะกรรมการ ESG (ระดับ้คณะกรรมการบ้ริษััทำ)

บทบาทและหน้าท่�ควุามูรับผิดช่อบ

• กำากับ้ดูแลุการดำาเนินนโยบ้าย กลุยุทำธุ์ แลุะโครงการทำ่�เก่�ยวข้องกับ้ความยั�งย่นทำั�วทำั�งองค์กร

• ต์ิดต์ามความเส่�ยง โอกาส แลุะแนวปูฏิิบ้ัต์ิด้าน ESG ทำ่�อาจัม่ผลุกระทำบ้ต่์อการดำาเนินงาน ผลุปูระกอบ้การทำางการเงิน  

แลุะผู้ม่ส่วนได้เส่ยของบ้ริษััทำฯ

• กำากับ้ดูแลุการม่ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วนได้เส่ยแลุะการปูระเมินปูระเด็นทำ่�สำาคัญ เพ่ื่�อให้สามารถึกำาหนดเปู้าหมายด้าน ESG 

แลุะจััดลุำาดับ้ความสำาคัญเช้ิงกลุยุทำธุ์ได้

• ทำบ้ทำวนผลุการดำาเนินงานด้าน ESG เพ่ื่�อให้สอดคลุ้องกับ้เปู้าหมายระยะยาว เปู้าหมายปูระจัำาปีู แนวปูฏิิบ้ัต์ิทำ่�ด่ 

ของอุต์สาหกรรม แลุะมาต์รฐานสากลุ

• กำากับ้ดแูลุให้การเปูดิเผยข้อมูลุดา้น ESG เปูน็ไปูอย่างถึูกต์้อง โปูร่งใส แลุะสอดคลุ้องกับ้ความคาดหวังของผู้ม่ส่วนไดเ้ส่ย

แลุะข้อบ้ังคับ้ต์ามกฎหมาย

สมูาช่ิก: 

• หัวหน้าสายงานความยั�งย่นองค์กร (ปูระธุาน)

• หัวหน้าหน่วยงานหลุัก (อาทำิ กลุยุทำธุ์องค์กร  

แลุะบ้ริหารความเส่�ยงองค์กร) แลุะตั์วแทำนจัากทำกุหน่วยธุรุกจิั

ควุามูถ่�ในการประชุ่มู: รายไต์รมาส

การรายงานผลการปฏิิบัติงาน: คณะกรรมการการพื่ัฒนา 

ทำ่��ยั�งย่น

หน้าท่�และควุามูรับผิดช่อบ

• กำากับ้ดูแลุความเส่�ยงแลุะโอกาสทำ่�เก่�ยวข้อง 

กับ้การเปูลุ่�ยนแปูลุงสภาพื่ภูมิอากาศต์ามกรอบ้ 

การทำำางานสากลุแลุะกลุยุทำธุ์องค์กร

• ดูแลุให้บ้รรลุุเปู้าหมายลุดการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจัก 

ทำั�งระยะสั�น กลุาง แลุะยาว

• กำากับ้ดูแลุการดำาเนินนโยบ้ายการเปูลุ่�ยนแปูลุง 

สภาพื่ภูมิอากาศ การกำาหนดราคาคาร์บ้อนภายใน  

แลุะโครงการทำ่�เก่�ยวข้อง

สมูาช่ิก: 

• ผู้ช้่วยปูระธุานเจั้าหน้าทำ่�บ้ริหาร – บ้ริหารแลุะพื่ัฒนา

องค์กร (ปูระธุาน)

• หวัหน้าหน่วยงานหลุกั (อาทิำ จัดัซืึ่�อ บ้ริหารจััดการผูร้บั้เหมา)  

แลุะต์ัวแทำนจัากทำุกหน่วยธุุรกิจั

ควุามูถ่�ในการประชุ่มู: รายไต์รมาส

การรายงานผลการปฏิิบัติงาน: คณะกรรมการการพื่ัฒนา 

ทำ่��ยั�งย่น

หน้าท่�และควุามูรับผิดช่อบ

• กำากับ้ดูแลุการบ้ังคับ้ใช้้นโยบ้ายห่วงโซึ่่อุปูทำานทำ่��ยั�งย่น 

แลุะหลุักจัรรยาบ้รรณคู่ค้า

• กำากับ้ดูแลุการดำาเนินโครงการแลุะแผนงาน เพื่่�อยกระดับ้

การดำาเนินงานด้าน ESG ของคู่ค้า

• กำากับ้ดูแลุให้การดำาเนินงานระหว่างหน่วยงาน 

สอดคลุ้องกัน แลุะส่งเสริมความร่วมม่อกับ้คู่ค้า 

แลุะพื่ันธุมิต์รทำางธุุรกิจั

สมูาช่ิก: 

• หัวหน้าสายงานความยั�งย่นองค์กร (ปูระธุาน)

• หัวหน้าหน่วยงานหลุัก (อาทำิ ทำรัพื่ยากรบุ้คคลุ  

อนามัยแลุะความปูลุอดภัย แลุะการปูฏิิบ้ัต์ิต์ามกฎหมาย) 

แลุะต์ัวแทำนจัากทำุกหน่วยธุุรกิจั

ควุามูถ่�ในการประชุ่มู: รายไต์รมาส

การรายงานผลการปฏิิบัติงาน: คณะกรรมการการพื่ัฒนา 

ทำ่��ยั�งย่น

หน้าท่�และควุามูรับผิดช่อบ

• ดูแลุการกำากบั้ดแูลุแลุะบ้ริหารความเส่�ยงด้านสิทำธิุมนษุัยช้น

• ดูแลุการดำาเนินนโยบ้ายสิทำธุิมนุษัยช้น กระบ้วนการ 

ต์รวจัสอบ้สทิำธิุมนษุัยช้นอย่างรอบ้ด้าน กลุไกรบั้เรื�องร้องเรียน  

แลุะการเย่ยวยา

• ส่งเสริมวัฒนธุรรมของการเคารพื่ซึ่ึ�งกันแลุะกัน 

แลุะการต์ระหนักรู้ด้านสิทำธุิมนุษัยช้นในทำุกระดับ้

ระ
ดับั

ผูู้
้บัร

่หา
ร

คณะกี่รรมกี่ารบัร่ษัทุ

ระ
ดับั

คณ
ะกี่

รร
มกี่
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คณะกี่รรมกี่าร ESG

คณะกี่รรมกี่าร
กี่ารพัิ่ฒนาทุ่��ยั�งย่น

คณะกี่รรมกี่าร
กี่ารเปูล้่�ยนแปูล้งสภูาพิ่ภููม่อากี่าศ

คณะกี่รรมกี่าร
ห่วงโซั่อุปูทุาน

คณะกี่รรมกี่าร
ส่ทุธ่มนุษยชีน
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การทำวนสอบ้เพื่่�อความยั�งย่นถึ่อเปู็นกระบ้วนการสำาคัญทำ่�ช้่วยเสริมสร้างความน่าเช้ื�อถึ่อ ความไว้วางใจั แลุะความโปูร่งใสของการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นของบ้้านปูู 

ซึ่ึ�งครอบ้คลุุมการทำวนสอบ้ขั�นต์อนการดำาเนินงาน การเก็บ้รวบ้รวมข้อมูลุ แลุะการเปูิดเผยข้อมูลุสู่สาธุารณะ เพื่่�อให้มั�นใจัว่าข้อมูลุทำ่�นำาเสนอม่ความถึูกต์้อง 

ครบ้ถ้ึวน แลุะสอดคลุ้องกบั้มาต์รฐานแลุะแนวปูฏิบิ้ตั์ทิำ่�เป็ูนท่ำ�ยอมรบั้ในระดับ้สากลุ ทำั�งน่� การทำวนสอบ้เพ่ื่�อความยั�งยน่มเิพ่ื่ยงช่้วยให้บ้ริษัทัำฯ ได้รบั้ความเชื้�อถึอ่ 

จัากผู้ม่ส่วนได้เส่ย หากแต์่ยังช้่วยสนับ้สนุนให้บ้ริษััทำฯ บ้รรลุุเปู้าหมายการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นในระยะยาวอ่กด้วย

กี่ารบัร่หารจััดกี่าร ESG ภูายใติ้แนวทุางกี่ารปู้องกี่ัน 3 ระดับั
บ้ริษััทำฯ ได้นำาแนวทำางการปู้องกันสามระดับ้ (Three Lines of Defense) ซึึ่�งเป็ูนกรอบ้การบ้ริหารความเส่�ยงทำ่�ได้รับ้การยอมรับ้ในระดับ้สากลุมาใช้้ใน 

การบ้ริหารจััดการความเส่�ยงด้านสิ�งแวดลุ้อม สังคม แลุะการกำากับ้ดูแลุกิจัการ (ESG) เพ่ื่�อให้การกำากับ้ดูแลุเป็ูนไปูอย่างม่ปูระสิทำธิุภาพื่ ม่หน้าทำ่� 

ความรับ้ผิดช้อบ้ทำ่�ช้ัดเจัน แลุะส่งเสริมการพื่ัฒนาอย่างต์่อเน่�องในทำุกระดับ้ของการบ้ริหารจััดการ ESG

กี่ารทุวนสอบักี่ระบัวนกี่ารพิ่ัฒนาทุ่�ยั�งย่น

การทำวนสอบ้กระบ้วนการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นมุ่งเน้นปูระเมินปูระสิทำธุิผลุแลุะความสมำ�าเสมอของกระบ้วนการบ้ริหารจััดการด้านการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ

• การทำวนสอบ้ภายใน: ฝ่�ายปูระกนัคณุภาพื่ด้านความยั�งยน่แลุะหน่วยงานภายในทำ่�เก่�ยวข้องดำาเนนิการต์รวจัสอบ้ เพ่ื่�อรบั้รองว่าการดำาเนนิงานเป็ูนไปูต์าม 

นโยบ้าย มาต์รฐานแลุะกระบ้วนการทำ่�สำานักงานใหญ่กำาหนด

• การทำวนสอบ้ภายนอก: การทำวนสอบ้โดยผูต้์รวจัสอบ้จัากภายนอกต์ามมาต์รฐานสากลุ อาทำ ิ ISO AA1000 แลุะ GRI เพ่ื่�อยน่ยนัว่ากระบ้วนการดำาเนินงาน 

ด้านการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ เปู็นไปูต์ามเกณฑ์์มาต์รฐานทำ่�กำาหนดไว้

กี่ารทุวนสอบัข้้อมูล้ด้านความยั�งย่น

การทำวนสอบ้ข้อมูลุด้านความยั�งย่นเน้นต์รวจัสอบ้ความถึูกต์้อง ความครบ้ถึ้วน แลุะความน่าเช้ื�อถึ่อของข้อมูลุทำ่�เปูิดเผยต์่อผู้ม่ส่วนได้เส่ย

• การทำวนสอบ้ภายใน: ฝ่�ายปูระกนัคณุภาพื่ด้านความยั�งยน่ดำาเนนิการทำวนสอบ้เป็ูนปูระจัำาทำกุปีู เพ่ื่�อใหม้ั�นใจัวา่การจััดเก็บ้แลุะรายงานขอ้มลูุเป็ูนไปูต์าม

มาต์รฐาน GRI แลุะมาต์รฐานขององค์กร

• การทำวนสอบ้ภายนอก: ฝ่�ายความยั�งยน่องค์กรเปูน็ผูก้ำากบั้ดูแลุแลุะวา่จัา้งผูต้์รวจัสอบ้ภายนอกท่ำ�เป็ูนอสิระ เพ่ื่�อรบั้รองความถึกูต้์องของขอ้มลูุทำ่�เปิูดเผย

ในรายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่น โดยอ้างอิงต์ามมาต์รฐาน GRI

1. ระดับท่�หน่�ง: ฝ่่ายปฏิิบัติการ

 ฝ่�ายปูฏิบิ้ตั์กิารรับ้ผดิช้อบ้ในการควบ้คุมการดำาเนนิงานปูระจัำาวันทำ่�เก่�ยวขอ้งกบั้ปูระเดน็ ESG ในแต์ลุ่ะสายงาน ซึึ่�งรวมถ่ึงการระบุ้ความเส่�ยงแลุะโอกาส

ด้าน ESG การปูฏิิบ้ัต์ิต์ามนโยบ้ายขององค์กรแลุะข้อกำาหนดภายนอก ต์ลุอดจันการบู้รณาการแนวคิดด้าน ESG เข้าสู่กระบ้วนการดำาเนินธุุรกิจั

2. ระดับท่�สอง: สำานักงานใหญ่่

 หน่วยงานเฉพื่าะทำางในระดับ้สำานักงานใหญ่ทำำาหน้าทำ่�กำากับ้ดูแลุแลุะให้การสนับ้สนุนฝ่�ายปูฏิิบ้ัต์ิการ โดยบ้ทำบ้าทำสำาคัญของหน่วยงานเหลุ่าน่� ได้แก่  

การจัดัทำำานโยบ้ายท่ำ�เก่�ยวข้องกบั้ ESG การจััดอบ้รมแลุะพื่ฒันาศกัยภาพื่บุ้คลุากร ต์ลุอดจันการทำำาหนา้ทำ่�เป็ูนส่�อกลุางในการเช้ื�อมโยงระหว่างการกำากับ้

ดแูลุเชิ้งกลุยทุำธุก์บั้การดำาเนินงานในระดับ้ปูฏิบิ้ตั์กิาร ทำั�งน่� หนว่ยงานกำากบั้ดูแลุในระดบั้ท่ำ�สองจัะทำำาหนา้ทำ่�ส่�อสารใหท้ำั�งองคก์รเขา้ใจันโยบ้าย มาต์รฐาน

แลุะเปู้าหมายด้าน ESG

3. ระดับท่�สามู: ฝ่่ายประกันคุณภาพด้านควุามูยั�งยืน

 ฝ่�ายปูระกันคุณภาพื่ด้านความยั�งย่นดำาเนินการต์รวจัสอบ้คุณภาพื่ (Quality Assurance Reviews: QAR) เพื่่�อปูระเมินปูระสิทำธุิภาพื่ของกระบ้วนการ

บ้ริหารจััดการแลุะควบ้คุมด้าน ESG โดยมุ่งเน้นในการปูระเมินความพื่อเพ่ื่ยงแลุะปูระสิทำธุิผลุของการดำาเนินงานทำั�งในระดับ้ทำ่�หน่�งแลุะสอง  

ผ่านการต์รวจัสอบ้แลุะการทำบ้ทำวนกระบ้วนการทำ่�เปู็นอิสระ เพื่่�อส่งเสริมให้เกิดการพื่ัฒนาอย่างต์่อเน่�องในทำุกระดับ้ขององค์กร

นอกเหน่อจัากการทำวนสอบ้ภายในแลุ้ว บ้้านปููยังได้ม่การว่าจั้างผู้ต์รวจัสอบ้อิสระจัากภายนอก (Independent Third-party) เพ่ื่�อดำาเนินการทำวนสอบ้ 

เพื่่�อความยั�งย่น (External Assurance) โดยผู้ต์รวจัสอบ้ภายนอกเหลุ่าน่�จัะทำวนสอบ้การได้มาซึ่ึ�งข้อมูลุแลุะการเปูิดเผยข้อมูลุด้านความยั�งย่นขององค์กร

ต์ามมาต์รฐานสากลุทำ่�ได้รับ้การยอมรับ้ ซึ่ึ�งช้่วยยกระดับ้ความน่าเช้ื�อถึ่อแลุะความโปูร่งใสของผลุการดำาเนินงานด้านความยั�งย่นทำ่�เปูิดเผยต์่อสาธุารณะ

คณะกี่รรมกี่าร ESG

กี่ารทุวนสอบัโดยหน่วยงานภูายนอกี่

ฝ่่ายกี่ำกัี่บัดูแล้

26 27
ไม่ได้ข้อรับักี่ารรับัรอง ไม่ได้ข้อรับักี่ารรับัรอง
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ระบับักี่ารจััดกี่าร
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การมีสวนรวม
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การประกาศนโยบาย
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การทบทวนผลการดําเนินงาน

การติดตามผลการดำเนินงาน

การทวนสอบภายใน

การทวนสอบภายนอก

การเปดเผยขอมูลสูสาธารณะ

การรายงานผลการดําเนินงาน

การนำเปาหมายไปดำเนินงาน

กี่ารรับัรองระบับับัร่หารจััดกี่าร

บ้ริษััทำฯ ได้ม่การบู้รณาการระบ้บ้การจััดการสิ�งแวดลุ้อม (Environmental Management System: EMS) แลุะระบ้บ้การจััดการอาช้ีวอนามัย

แลุะความปูลุอดภัย (Occupational Health and Safety Management System: OHSMS) เข้ากับ้การดำาเนินงานในทำุกหน่วยธุุรกิจั  

โดยจััดให้ม่การต์รวจัปูระเมินโดยผู้เช้ี�ยวช้าญจัากสำานักงานใหญ่เป็ูนปูระจัำาทุำกปีู นอกจัากน่� บ้ริษััทำฯ ยังว่าจั้างบุ้คคลุภายนอกในการต์รวจั

ปูระเมินระบ้บ้ดังกลุ่าวอย่างอิสระ โดยม่หน่วยธุุรกิจับ้างส่วนทำ่�ขอการรับ้รองต์ามมาต์รฐานสากลุ ISO 14001:2015 สำาหรับ้ระบ้บ้การจััดการ

สิ�งแวดลุ้อมแลุะ ISO 45001:2018 สำาหรับ้ระบ้บ้การจััดการอาช้ีวอนามัยแลุะความปูลุอดภัย

กี่ารทุวนสอบั
เพิ่่�อความยั�งย่น

ได้รับักี่ารติรวจัปูระเม่น
จัากี่สำนักี่งานใหญ่

ได้รับักี่ารติรวจัปูระเม่น
จัากี่สำนักี่งานใหญ่

ได้รับักี่ารรับัรอง
ISO 45001:2018

ระบับักี่ารจััดกี่าร
อาชี่วอนามัย

แล้ะความปูล้อดภูัย

ฝ่่ายบัร่หารจััดกี่าร
(บัร่หารความเส่�ยง)

ฝ่่ายปูฏิ่บััติ่กี่าร
(ระดับัทุ่�หนึ�ง)

สำนักี่งานใหญ่
(ระดับัทุ่�สอง)

ฝ่่ายปูระกี่ันคุณภูาพิ่ด้านความยั�งย่น
(ระดับัทุ่�สาม)

ฝ่่ายติรวจัสอบัภูายใน
(ทุวนสอบัอย่างเปู็นอ่สระ)

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

37บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)36 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



กี่ารม่ส่วนร่วม
ข้องผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

บ้ริษััทำฯ ให้ความสำาคัญกับ้ผู้ม่ส่วนได้เส่ยทุำกกลุุ่ม เน่�องด้วยต์ระหนักด่ว่าความคิดเห็นของผู้ม่ส่วนได้เส่ยม่ส่วนสำาคัญทำ่�ช้่วยพัื่ฒนา

ปูระสิทำธุิภาพื่ในการดำาเนินงานของบ้ริษััทำฯ ทำั�งน่�ในการพื่ิจัารณาปูระเด็นทำ่�ผู้ม่ส่วนได้เส่ยให้ความสนใจั บ้ริษััทำฯ ใช้้มาต์รฐานการบ้ริหาร

จััดการวิเคราะห์ผู้ม่ส่วนได้เส่ย (Stakeholder Analysis Standard) ทำ่�อ้างอิงจัากมาต์รฐาน AA1000 Stakeholder Engagement 

Standard (AA1000SES) ภายใต์้ 3 หลุักการทำ่�สำาคัญ ได้แก่ การม่ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วนได้เส่ย (Inclusivity) การพื่ิจัารณาปูระเด็นทำ่�ม่ 

นัยสำาคัญ (Materiality) แลุะการบ้ริหารจััดการท่ำ�เป็ูนระบ้บ้แลุะโปูร่งใส (Responsiveness) โดยผลุการวิเคราะห์ของแต์่ลุะหน่วยธุุรกิจั 

จัะถึูกวิเคราะห์ในระดับ้องค์กรอ่กครั�งภายใต์้การกำากับ้ดูแลุของคณะกรรมการการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นแลุะคณะกรรมการ ESG เพ่ื่�อให้

กระบ้วนการดำาเนินงานสอดคลุ้องต์ามวัต์ถุึปูระสงค์ด้านการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ รวมถ่ึงความคาดหวังของผู้ม่ส่วนได้เส่ย ทำั�งน่�

สามารถึศ่กษัารายลุะเอ่ยดเพื่ิ�มเต์ิมของกระบ้วนการม่ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วนได้เส่ยได้ทำ่�หน้า 136-137

Stakeholder 
Engagement

ระบัุผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย
ระบัุระดับัผู้ล้กี่ระทุบั
ข้องบัร่ษัทุฯ ทุ่�ม่ติ่อ

ผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

ระบัุระดับัอ่ทุธ่พิ่ล้
ข้องผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

ทุ่�ม่ติ่อบัร่ษัทุฯ

จััดปูระเภูทุ
ผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

กี่ารจััดกี่ลุ้่ม
ผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

จััดล้ำาดับัความสำาคัญ
ข้องผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

กี่ระบัวนกี่ารว่เคราะห์ผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย

ว่ธ่เกี่็บัข้้อมูล้ • แบ้บ้สอบ้ถึามออนไลุน์

• แบ้บ้สอบ้ถึามในรูปูแบ้บ้กระดาษั

ความครอบัคลุ้ม 4 ธุุรกิจั ใน 7 ปูระเทำศ

• ธุุรกิจัเหม่อง: ไทำย อินโดน่เซึ่ีย มองโกเลุ่ย

• ธุุรกิจัก๊าซึ่ธุรรมช้าต์ิ: สหรัฐอเมริกา

• ธุุรกิจัไฟฟ้า: ไทำย จัีน เวียดนาม ญ่�ปูุ�น

• ธุุรกิจัเทำคโนโลุย่พื่ลุังงาน: ไทำย

กี่ลุ้่มผูู้้ม่ส่วนได้เส่ย • ลุูกค้า

• ผู้ร่วมลุงทำุน (เช้่น กิจัการร่วมค้า)

• คู่ค้า

• ผู้ให้บ้ริการ (เช้่น ผู้รับ้เหมา หรือทำ่�ปูรึกษัา)

• สถึาบ้ันการเงิน (เช้่น ธุนาคาร)

• นักลุงทำุนแลุะนักวิเคราะห์การลุงทำุน

• ส่�อมวลุช้น ภาคปูระช้าสังคม แลุะสถึาบ้ันการศ่กษัา

• ภาครัฐแลุะหน่วยงานกำากับ้ดูแลุ

• ชุ้มช้น

ภูาษา 7 ภาษัา (อังกฤษั ไทำย อินโดน่เซึ่ีย มองโกเลุ่ย ญ่�ปูุ�น 

จัีน แลุะเวียดนาม)

ชี่วงเวล้าทุำาสำารวจั 19 สิงหาคม - 4 กันยายน 2567

ภูาครัฐแล้ะหน่วยงานกี่ำากี่ับัดูแล้
การปูฏิิบั้ติ์ต์ามข้อกำาหนดทำางกฎหมายเป็ูนสิ�งสำาคัญอย่างยิ�ง 

ต์่อการรักษัาใบ้อนุญาต์ในการดำาเนินธุุรกิจั ลุดความเส่�ยง

ทำางกฎหมาย แลุะสร้างความเช้ื�อมั�นจัากสาธุารณช้น

นักี่ล้งทุุน
ความเช้ื�อมั�นของนักลุงทำุนช่้วยเสริมศักยภาพื่ให้บ้ริษััทำฯ 

สามารถึแสวงหาโอกาสทำางธุุรกิจั ขยายการดำาเนินงาน 

แลุะคงไว้ซึ่ึ�งความสามารถึในการดำาเนินธุุรกิจัในระยะยาว

นักี่ว่เคราะห์กี่ารล้งทุุน
มุมมองของนักวิ เคราะห์ส่งผลุต์่อมูลุค่าของบ้ริษััทำฯ  

รวมถ่ึงช้ื�อเส่ยงขององค์กร ความสนใจัจัากนักลุงทำุน  

แลุะการเข้าถึ่งแหลุ่งเงินทำุน

ส่�อมวล้ชีน
ส่�อมวลุช้นม่บ้ทำบ้าทำสำาคัญในการสร้างภาพื่ลัุกษัณ์ของ

องค์กรแลุะกำาหนดมุมมองของสาธุารณช้น ผ่านการนำาเสนอ 

ความสำาเร็จัทำางธุุรกิจั ค่านิยม แลุะความมุ่งมั�นด้านความยั�งย่น

ของบ้ริษััทำฯ ไปูยังสังคมในวงกว้าง

ภูาคปูระชีาสังคม
ความร่วมม่อกับ้ภาคปูระช้าสังคมช่้วยให้บ้ริษััทำฯ สามารถึ

รับ้ม่อกับ้ความท้ำาทำายด้านสังคมแลุะสิ� งแวดลุ้อม  

ในขณะเด่ยวกันก็ช้่วยเสริมสร้างการยอมรับ้แลุะสนับ้สนุน

จัากสังคมแลุะชุ้มช้นในการดำาเนินธุุรกิจั

สถาบัันกี่ารศึกี่ษา
ความร่วมม่อกับ้สถึาบ้ันการศ่กษัาช้่วยขับ้เคลุ่�อนนวัต์กรรม 

สง่เสรมิความกา้วหนา้ทำางเทำคโนโลุย่ แลุะสง่เสรมิเปู้าหมาย

ด้านความยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ

ชีุมชีน
การม่ส่วนร่วมกับ้ชุ้มช้นทำ้องถึิ�นช้่วยสร้างปูระโยช้น์ร่วมกัน 

สนับ้สนุนโครงการพัื่ฒนา แลุะคลุ่�คลุายข้อกังวลุต่์าง ๆ   

อันนำามาซึ่ึ�งความไว้วางใจัแลุะความสัมพื่ันธุ์อันด่

พิ่นักี่งาน
ทำักษัะ ความทำุ่มเทำ แลุะความเป็ูนอยู่ทำ่� ด่ของพื่นักงาน  

เป็ูนปูัจัจััยพ่ื่�นฐานทำ่�ขับ้เคลุ่�อนปูระสิทำธุิภาพื่การดำาเนินงาน 

นวัต์กรรม แลุะความสำาเร็จัอย่างยั�งย่นของบ้ริษััทำฯ

ลู้กี่ค้า
ความพ่ื่งพื่อใจัแลุะความผูกพื่ันของลุูกค้าเป็ูนปูัจัจััยสำาคัญ

ในการพัื่ฒนาผลิุต์ภัณฑ์์แลุะบ้ริการของบ้ริษััทำฯ ซึ่ึ�งเป็ูน 

หัวใจัสำาคัญของความยั�งย่นแลุะความสำาเร็จัในระยะยาว

คู่ค้า
บ้รษิัทัำฯ พ่ื่�งพื่าคู่ค้าในการจัดัหาวสัดุแลุะบ้รกิารทำ่�มคุ่ณภาพื่สงู 

ซึ่ึ�งม่ความสำาคญัต์่อปูระสิทำธุิภาพื่ในการดำาเนินงาน คณุภาพื่

ของผลุติ์ภัณฑ์ ์แลุะการรกัษัาความยด่หยุน่ของหว่งโซึ่อุ่ปูทำาน

ผูู้้รับัเหมา
ความเช้ี�ยวช้าญแลุะปูระสทิำธุภิาพื่ในการทำำางานของผูร้บั้เหมา 

ส่งผลุโดยต์รงต่์อความสามารถึของบ้ริษััทำฯ ในการดำาเนิน

โครงการให้แลุ้วเสร็จัต์ามกำาหนดเวลุาแลุะงบ้ปูระมาณท่ำ�วางไว้ 

ผูู้้ร่วมล้งทุุน
การร่วมม่อกับ้ผู้ร่วมลุงทำุนช้่วยให้บ้ริษััทำฯ สามารถึขยาย 

ขีดความสามารถึ เปิูดโอกาสทำางธุุรกิจั แลุะสร้างเสริม 

ความสามารถึในการแข่งขันขององค์กร

ผูู้้ถ่อหุ้น
การได้รับ้ความเช้ื�อมั�นอย่างต์่อเน่�องจัากผู้ถึ่อหุ้นเปู็น 

แรงสนบั้สนนุทำ่�สำาคัญต์อ่การดำาเนนิงาน การเต์บิ้โต์ทำางธุรุกจิั 

แลุะความมั�นคงในระยะยาวของบ้ริษััทำฯ

สถาบัันกี่ารเง่น
การเข้าถึ่งแหลุ่งเงินทำุนจัากธุนาคารแลุะสถึาบ้ันการเงิน

เป็ูนปัูจัจััยสำาคัญทำ่�สนับ้สนุนการดำาเนินกลุยุทำธ์ุ แลุะรักษัา

เสถึ่ยรภาพื่ทำางการเงินของบ้ริษััทำฯ

ผูู้้ม่ส่วนได้เส่ยทุ่�ได้รับัเชี่ญ
948

อัติรากี่ารติอบักี่ล้ับั
34%

ความพิ่ึงพิ่อใจัโดยรวม
9.4/10

ระดับัความเปู็นม่ออาชี่พิ่
9.5/10

ระดับักี่ารม่ส่วนร่วม
9.5/10

กี่ารสำรวจัความค่ดเห็นข้องผูู้้ม่ส่วนได้เส่ยปูระจัำปูี 2567

บ้้านปููให้ความสำาคัญกับ้การรับ้ฟังความคิดเห็นจัากผู้ม่ส่วนได้เส่ยทำุกกลุุ่ม เพ่ื่�อให้เข้าใจัถึ่ง 

ความต์้องการ ความคาดหวัง แลุะข้อกังวลุท่ำ�เก่�ยวข้องกับ้การดำาเนินธุุรกิจั บ้ริษััทำฯ จััดสำารวจั 

ความคดิเหน็ของผูม้ส่ว่นได้เสย่เป็ูนปูระจัำาทำกุปู ีโดยมว่ตั์ถึปุูระสงค์เพ่ื่�อปูระเมนิระดบั้ความพ่ื่งพื่อใจั 

รับ้ฟังความคิดเห็น แลุะรวบ้รวมมุมมองของผู้ม่ส่วนได้เส่ยต์่อปูระเด็นด้านความยั�งย่นทำ่�สำาคัญ

ในปีู 2567 บ้ริษัทัำฯ ได้มอบ้หมายให้หน่วยงานภายนอก (NielsenIQ) ดำาเนินการสำารวจัความคิดเหน็ 

ของผูม้ส่่วนได้เสย่ โดยขอ้มลูุทำั�งหมดจัะถึกูเกบ็้รกัษัาเป็ูนความลัุบ้อยา่งเครง่ครดั ภายใต้์ข้อต์กลุง

ทำ่�ม่ผลุผูกพัื่นทำางกฎหมาย ข้อมูลุผลุสำารวจัท่ำ�ได้จัะอยู่ในรูปูแบ้บ้ทำ่�ไม่สามารถึระบุ้ต์ัวต์นได้  

แลุะนำาไปูใช้้เพ่ื่�อวัต์ถึุปูระสงค์ด้านการวิจััยแลุะวิเคราะห์ข้อมูลุเทำ่านั�น โดยไม่ม่การเปิูดเผยช้ื�อ 

หรือข้อมูลุส่วนบุ้คคลุใด ๆ  ในรายงานทำ่�ส่งมอบ้ให้กับ้บ้ริษััทำฯ

ต์ลุอดปีู 2567 ผูม้ส่่วนได้เสย่เน้นยำ�าถึง่ความท้ำาทำายแลุะปูระเดน็สำาคัญทำ่�บ้ริษัทัำฯ ควรให้ความสำาคัญ 

5 ปูระเด็นหลุัก ได้แก่ การปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจัก การม่ส่วนร่วมของชุ้มช้น การปูลุ่อยมลุพื่ิษั 

ทำางอากาศแลุะของเส่ย การบ้ริหารจััดการคู่ค้า แลุะการกระจัายมูลุค่าทำางเศรษัฐกิจั

ขอ้มลูุเชิ้งลุก่เหลุา่น่�ถึอ่เป็ูนปูจััจัยัสำาคัญทำ่�บ้รษิัทัำฯ จัะนำามาพื่จิัารณาในการปูระเมนิปูระเด็นทำ่�สำาคัญ

ปูระจัำาปีู 2568 เพ่ื่�อให้บ้ริษััทำฯ ระบุ้สิ�งทำ่�ควรปูรับ้ปูรุง ยกระดับ้ความพ่ื่งพื่อใจัของผู้ม่ส่วนได้เส่ย  

แลุะเสริมสร้างความสัมพื่ันธุ์ระยะยาวกับ้ผู้ม่ส่วนได้เส่ยได้อย่างม่ปูระสิทำธุิภาพื่

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

39บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)38 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567

http://qr.banpu.com/Stakeholder-Engagement


กี่ารปูระเม่น
ปูระเด็นทุ่�สำคัญ

MATERIALITY MATRIX

กี่ารปูระเม่นผู้ล้กี่ระทุบัข้องปูระเด็นทุ่�สำาคัญ

ปูระเด็นทุ่�สำคัญ รายล้ะเอ่ยดผู้ล้กี่ระทุบั
ผู้ล้กี่ระทุบัติ่อทุุน ผู้ล้กี่ระทุบัติ่อห่วงโซั่คุณค่า

ธรรมชีาต่ิ สังคม มนุษย์ ติ้นน�ำ บัร่ษัทุฯ ปูล้ายน�ำ

กี่ารปูฏิ่บััติ่ติามกี่ฎหมาย การปูฏิิบ้ัต์ิต์ามกฎระเบ้่ยบ้ช้่วยปู้องกันมิให้บ้ริษััทำฯ ต์้องถึูกปูรับ้ ลุงโทำษั หรือย่ดใบ้อนุญาต์  

จัร่ยธรรมทุางธุรกี่่จั การดำาเนินธุุรกิจัอย่างม่จัริยธุรรมช้่วยธุำารงไว้ซึ่ึ�งช้ื�อเส่ยงแลุะความเช้ื�อมั�นของผู้ม่ส่วนได้เส่ย  

กี่ารเปูล้่�ยนผู้่านสู่ยุคด่จั่ทุัล้ การปูรับ้ปูรุงปูระสิทำธุิภาพื่ ความคลุ่องต์ัว แลุะนวัต์กรรมช้่วยให้บ้ริษััทำฯ ปูรับ้ต์ัว เพื่่�อรองรับ้
ความต์้องการของต์ลุาดในอนาคต์ได้   

กี่ารคุ้มครองข้้อมูล้
แล้ะระบับัสารสนเทุศ

การลุะเมิดความปูลุอดภัยทำางไซึ่เบ้อร์ส่งผลุกระทำบ้ต์่อความเช้ื�อมั�นของผู้ม่ส่วนได้เส่ย
แลุะความต์่อเน่�องทำางธุุรกิจั     

กี่ารบัร่หารจััดกี่ารคู่ค้า การบ้ริหารจััดการคู่ค้าทำ่�ไม่ม่ปูระสิทำธุิภาพื่ส่งผลุกระทำบ้ต์่อช้ื�อเส่ยงแลุะการดำาเนินงานของบ้ริษััทำฯ     

กี่ารปูล้่อยกี่๊าซัเร่อนกี่ระจักี่ การควบ้คุมการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจักให้อยู่ในระดับ้ทำ่�กำาหนดถึ่อเปู็นสิ�งทำ่�ทำั�วโลุกให้ความสำาคัญ     

พิ่ล้ังงาน การใช้้พื่ลุังงานส่งผลุกระทำบ้ต์่อค่าใช้้จั่ายในการดำาเนินงานแลุะการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจัก     

ความหล้ากี่หล้ายทุางชี่วภูาพิ่ การใช้้ทำ่�ดินแลุะทำรัพื่ยากรธุรรมช้าต์ิ โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งการขุดเจัาะเพื่่�อทำำาเหม่อง
อาจัส่งผลุกระทำบ้ต์่อระบ้บ้นิเวศ    

คุณภูาพิ่อากี่าศ มลุพื่ิษัจัากการดำาเนินงานส่งผลุกระทำบ้ต์่อสุขภาพื่แลุะระบ้บ้นิเวศ อ่กทำั�งยังสร้างความกังวลุ
ในหมู่สาธุารณช้น     

ความผูู้กี่พิ่ันข้องพิ่นักี่งาน พื่นักงานทำ่�ผูกพื่ันกับ้องค์กรช้่วยเพื่ิ�มผลุิต์ภาพื่แลุะแต์้มต์่อทำางธุุรกิจั  

กี่ารพิ่ัฒนาทุรัพิ่ยากี่รบัุคคล้ การด่งดูดแลุะรักษัาบุ้คลุากรทำ่�ม่ความสามารถึส่งผลุโดยต์รงต์่อปูระสิทำธุิผลุ
ในการดำาเนินธุุรกิจัแลุะความสำาเร็จัเช้ิงกลุยุทำธุ์  

อาชี่วอนามัยแล้ะความปูล้อดภูัย อุบ้ัต์ิเหต์ุแลุะการเจั็บ้ปู�วยบ้ั�นทำอนขวัญกำาลุังใจั แลุะกระทำบ้ต์่อช้ื�อเส่ยงของบ้ริษััทำฯ
   

กี่ารม่ส่วนร่วมข้องชีุมชีน การสร้างความไว้วางใจัในกลุุ่มผู้ม่ส่วนได้เส่ยทำ้องถึิ�น ช้่วยปู้องกันความขัดแย้ง 
แลุะสร้างความเช้ื�อมั�นในระยะยาว    

ปูระเด็นความยั�งย่น
ในรายงานฉบัับัน่� มาติรกี่ารรับัม่อหล้ักี่ GRI 

Standards 

กี่ารบัร่หารความเส่�ยง ปูฏิิบ้ัต์ิต์ามกฎระเบ้่ยบ้ ลุดความเส่�ยงด้านกฎหมายให้น้อยทำ่�สุด แลุะสร้างความเช้ื�อมั�นของผู้ม่ส่วนได้เส่ยในทำุกการดำาเนินงาน 2-27

จัร่ยธรรมทุางธุรกี่่จั ส่งเสริมความโปูร่งใส เปู็นธุรรม แลุะการกระทำำาทำ่�ม่ความรับ้ผิดช้อบ้ผ่านการต์ัดสินใจัในทำุกระดับ้ 205, 206

กี่ารเปูล้่�ยนผู้่านสู่ยุคด่จั่ทุัล้ ใช้้เครื�องม่อดิจัิทำัลุเพื่่�อเพื่ิ�มปูระสิทำธุิภาพื่ในการดำาเนินงาน แลุะยกระดับ้การใช้้ข้อมูลุเปู็นพื่่�นฐานในการต์ัดสินใจัในทำุกการดำาเนินงาน -

กี่ารบัร่หารความติ่อเน่�องทุางธุรกี่่จั คุ้มครองข้อมูลุผ่านมาต์รการคุ้มครองระบ้บ้สารสนเทำศทำ่�เข้มข้น เพื่่�อรองรับ้การปูรับ้ต์ัวแลุะส่งเสริมความเช้ื�อมั�นของผู้ม่ส่วนได้เส่ย -

กี่ารบัร่หารจััดกี่ารคู่ค้า ม่มาต์รฐานการบ้ริหารจััดการคู่ค้าทำ่�เข้มงวด พื่ร้อมดูแลุให้การจััดหาสินค้าแลุะบ้ริการเปู็นไปูอย่างม่ความรับ้ผิดช้อบ้ต์ลุอดห่วงโซึ่่อุปูทำาน 204, 308, 414

กี่ารเปูล้่�ยนแปูล้งสภูาพิ่ภููม่อากี่าศ กำาหนดเปู้าหมาย Net Zero ลุงทำุนในเทำคโนโลุย่คาร์บ้อนต์ำ�า แลุะปูรับ้ปูรุงกระบ้วนการทำำางานเพื่่�อลุดการปูลุ่อยก๊าซึ่เรือนกระจัก แลุะปูฏิิบ้ัต์ิต์ามเปู้าหมายด้านสภาพื่ภูมิอากาศสากลุ 305

กี่ารพิ่ัฒนากี่ระบัวนกี่ารแล้ะนวัติกี่รรม ใช้้พื่ลุังงานอย่างม่ปูระสิทำธุิภาพื่สูงสุดผ่านโครงการปูรับ้ปูรุงปูระสิทำธุิภาพื่ต์่าง ๆ รวมถึ่งใช้้พื่ลุังงานสะอาดเพื่่�อควบ้คุมต์้นทำุนแลุะลุดคาร์บ้อน 302

ความหล้ากี่หล้ายทุางชี่วภูาพิ่ มุ่งมั�นบ้รรลุุ�ผลุกระทำบ้สุทำธุิเช้ิงบ้วก ปูระเมินผลุกระทำบ้ด้านความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่ แลุะดำาเนินการต์ามแผนบ้ริหารจััดการความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่ 304

มล้พิ่่ษทุางอากี่าศ ลุดการปูลุ่อยมลุพื่ิษัให้เหลุ่อน้อยทำ่�สุดด้วยการใช้้เทำคโนโลุย่ลุำ�าสมัยแลุะระบ้บ้ควบ้คุมทำ่�เข้มงวด 305

ความผูู้กี่พิ่ันข้องพิ่นักี่งาน สร้างเสริมวัฒนธุรรมการให้ความไว้วางใจักันผ่านการรับ้ฟังข้อคิดเห็น การม่ส่วนร่วม แลุะการให้ความช้ื�นช้ม รวมถึ่งผสานความหลุากหลุายให้เปู็นหน่�งเด่ยวกันผ่านวัฒนธุรรมองค์กร 
“Banpu Heart”

202, 401, 402, 405

กี่ารบัร่หารแล้ะพิ่ัฒนาศักี่ยภูาพิ่บัุคล้ากี่ร ลุงทำุนในโครงการพื่ัฒนาพื่นักงาน ออกแบ้บ้แผนการเรียนรู้แลุะพื่ัฒนาเฉพื่าะบุ้คคลุเพื่่�อบ้่มเพื่าะบุ้คลุากรทำ่�ม่ความสามารถึภายในองค์กร แลุะส่งเสริมความสามารถึในการปูรับ้ต์ัว
ของพื่นักงาน

404

อาชี่วอนามัยแล้ะความปูล้อดภูัย ปูลุูกฝ่ังวัฒนธุรรมความปูลุอดภัยทำ่�ม่ขั�นต์อนการดำาเนินงานอย่างเข้มข้น จััดอบ้รมแลุะต์ิดต์ามผลุการทำำางานในทำุกการดำาเนินงาน 403

กี่ารสร้างคุณค่าให้ชีุมชีนแล้ะสังคม สร้างเสริมความไว้วางใจัแลุะคุณค่าร่วมผ่านการสร้างการม่ส่วนร่วมของชุ้มช้นอย่างแข็งขันแลุะจั้างงานทำ้องถึิ�น 411, 413

ต่ำ

สูง

สูงผลกระทบตอบริษัทฯ

ผ
ลก

ระ
ทบ

ตอ
ทุน

ธร
รม

ชา
ติ 

ทุน
มน

ุษย
 แ

ละ
ทุน

สัง
คม

การกำกับดูแลกิจการ สิ่งแวดลอม สังคม

แผนการปดเหมือง

การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

การคุมครองขอมูล
และระบบสารสนเทศ

จริยธรรมทางธุรกิจ

ความตอเนื่อง
ทางธุรกิจ

การบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

การบริหารจัดการ
ลูกคา

การบริหารจัดการ
เพื่อความยั่งยืน

ประสิทธิภาพ
ของโรงไฟฟา

การกระจายมูลคา
ทางเศรษฐกิจ

การทรุดตัวของดิน
จากการทำเหมือง

ของเสียจาก
กระบวนการผลิต

น้ำ สิทธิมนุษยชน

คุณภาพอากาศ

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ 

อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

การมีสวนรวม
ของชุมชน

ความผูกพัน
ของพนักงาน

กาซเรือนกระจก

พลังงานการบริหารจัดการ
คูคา

การเปลี่ยนผาน
สูยุคดิจิทัล

ปูระเด็นท่ำ�สำาคัญต์่อความยั�งย่นจัะถูึกปูระเมิน เพ่ื่�อจััดลุำาดับ้ความสำาคัญต์ามมาต์รฐานการบ้ริหารจััดการท่ำ�อ้างอิงจัากมาต์รฐานสากลุ  

GRI Standards แลุะ AA1000 AccountAbility Principles Standard (AA1000APS) โดยพื่ิจัารณาผลุกระทำบ้ของปูระเด็นต์่อบ้ริษััทำฯ 

แลุะผลุกระทำบ้ต์่อทำุนธุรรมช้าต์ิ ทำุนสังคม แลุะทำุนมนุษัย์ ทำั�งน่�� ฝ่�ายบ้ริหารโดยคณะกรรมการการพื่ัฒนาทำ่�ยั�งย่นแลุะคณะกรรมการบ้ริษััทำ

โดยคณะกรรมการ ESG เปู็นผู้ทำบ้ทำวนแลุะอนุมัต์ิผลุการปูระเมินปูระเด็นทำ่��สำาคัญเปู็นปูระจัำาทำุกปูี เพื่่�อรับ้รองความเช้ื�อมโยงของปูระเด็น

แลุะความถึูกต์้องแม่นยำาของการปูระเมิน

ในปีู 2565 บ้ริษัทัำฯ ปูระเมนิปูระเด็นทำ่��สำาคัญโดยพื่จิัารณาจัากข้อมลูุแนวโน้มการเปูลุ่�ยนแปูลุงของโลุก (Global Trend) ปูระเดน็ท่ำ��สำาคัญของบ้ริษัทัำในกลุุม่ธุรุกจิั 

เด่ยวกัน (Industry Peer) รวมถึ่งข้อมูลุเบ้่�องลุ่กจัากผู้บ้ริหารระดับ้สูงของแต่์ลุะกลุุ่มธุุรกิจั ผลุการปูระเมินระบุ้ว่าในช้่วงปีู 2565-2567 ม่ปูระเด็นทำ่�ม่ 

นัยสำาคัญ 24 ปูระเด็น โดยม่ปูระเด็นทำ่�สำาคัญมาก 13 ปูระเด็น

ในปูี 2567 บ้ริษััทำฯ จััดอภิปูรายกลุุ่มเปู็นการภายใน โดยม่ข้อสรุปูย่นยัน 24 ปูระเด็น ทำ่�ม่นัยสำาคัญแลุะ 13 ปูระเด็น ทำ่�สำาคัญมาก ทำั�งน่�เพื่่�อให้ผู้ม่ส่วนได้เส่ย

เขา้ใจัความเช้ื�อมโยงแลุะเน่�อหาชั้ดเจันขึ�น บ้ริษัทัำฯ ได้ปูรบั้ปูรงุการรายงานปูระเด็นความยั�งยน่ใหก้ระช้บั้ยิ�งขึ�นโดยการต์ั�งช้ื�อแลุะจััดกลุุม่ปูระเด็นใหม ่สง่ผลุ

ให้รายงานความยั�งย่น 2567 ม่ปูระเด็นความยั�งย่น 19 ปูระเด็น การปูรับ้ปูรุงครั�งน่�ครอบ้คลุุมถ่ึงการรวมปูระเด็น “การปูฏิิบ้ัต์ิต์ามกฎหมาย” แลุะ  

“การบ้ริหารความเส่�ยง” เข้าด้วยกัน การรวมปูระเด็น “การทำรุดตั์วของดินจัากการทำำาเหม่อง” เข้ากับ้ปูระเด็น “การปิูดแลุะฟ้�นฟูสภาพื่เหม่อง”  

การรวมปูระเด็น “พื่ลุังงาน” เข้ากับ้ปูระเด็น “การพื่ัฒนากระบ้วนการแลุะนวัต์กรรม” แลุะการรวมปูระเด็น “การคุ้มครองระบ้บ้สารสนเทำศ” เข้ากับ้ปูระเด็น 

“การบ้ริหารความต์่อเน่�องทำางธุุรกิจั”

Materiality 
Assessment

ระบัุปูระเด็นความยั�งย่น
ทุ่�เกี่่ �ยวข้้อง

ปูระเม่นผู้ล้กี่ระทุบัติ่อบัร่ษัทุฯ
ปูระเม่นผู้ล้กี่ระทุบัติ่อ 

ทุุนธรรมชีาติ่ ทุุนสังคม 
แล้ะทุุนมนุษย์

จััดล้ำาดับัความสำาคัญ
ข้องปูระเด็นความยั�งย่น

ข้ั�นติอนกี่ารปูระเม่นปูระเด็นทุ่�สำคัญ

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

41บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)40 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567

http://qr.banpu.com/Materiality-Assessment


กี่ารบัร่หารจััดกี่าร
ข้้อร้องเร่ยน

Whistleblowing 
Policy

บ้รษิััทำฯ มุ่งมั�นส่งเสริมความโปูร่งใส ความรับ้ผิดช้อบ้ แลุะการปูฏิิบ้ัต์ิต์ามจัริยธุรรมในการดำาเนินธุุรกิจัผ่านกลุไกบ้ริหารจัดัการข้อร้องเรียน

ทำ่�เข้มแข็ง เพื่่�อให้มั�นใจัว่าทำุกข้อกังวลุทำ่�เก่�ยวข้องกับ้กิจักรรมขององค์กรได้รับ้การจััดการอย่างเปู็นธุรรมแลุะม่ปูระสิทำธุิผลุภายในระยะเวลุา 

ทำ่�เหมาะสม

ระบ้บ้บ้ริหารจััดการข้อร้องเรียนของบ้ริษััทำฯ ม่ผลุบั้งคับ้ใช้้ครอบ้คลุุมทำั�งกลุุ่มบ้ริษััทำ ภายใต้์ช้่องทำางรับ้ข้อร้องเรียนท่ำ�เข้าถ่ึงได้ง่าย 

แลุะรักษัาข้อมูลุของผู้ม่ส่วนได้เส่ยทุำกฝ่�ายทำ่�ปูระสงค์จัะแสดงข้อกังวลุในการดำาเนินงานของบ้ริษััทำฯ ไว้เป็ูนความลัุบ้ นอกจัากน่� บ้ริษััทำฯ  

ยังรับ้ฟงัข้อเสนอแนะเก่�ยวกับ้ระบ้บ้บ้ริหารจัดัการข้อร้องเรียนผ่านการสำารวจัความคดิเห็นของผู้ม่ส่วนไดเ้ส่ยปูระจัำาปู ีเพื่่�อนำามาใช้้ปูรับ้ปูรุง

กระบ้วนการอย่างต์่อเน่�อง

นอกจัากกลุไกบ้ริหารจััดการข้อร้องเรียนของส่วนกลุาง บ้ริษััทำฯ ยังจััดให้ม่ช้่องทำางรับ้ข้อร้องเรียนระดับ้ทำ้องถึิ�น เพ่ื่�อให้คนในชุ้มช้นหรือผู้ม่ส่วนได้เส่ย 

ระดับ้ทำ้องถึิ�นแจั้งข้อกังวลุได้สะดวก รวมถ่ึงม่ช่้องทำางแจั้งข้อร้องเรียนเฉพื่าะสำาหรับ้พื่นักงาน เพ่ื่�อแจั้งข้อกังวลุหรือพื่ฤติ์กรรมไม่เหมาะสม โดยบ้ริษััทำฯ  

จัะจััดเก็บ้ข้อมูลุทำั�งหมดเปู็นความลุับ้

ข้ั�นติอนจััดกี่ารข้้อร้องเร่ยน 

ผูู้้ร้องเร่ยน บัร่ษัทุฯ

ได้รับัข้้อร้องเร่ยน เพิ่่ยงพิ่อ

ไม่เพิ่่ยงพิ่อ

ใชี่ ใชี่

ไม่ ไม่

สอบัสวน

รายงานติ่อ
ผูู้้บัังคับับััญชีาชีั�นติ้น

ด้วยวาจัา

ร้องเร่ยนไปูยัง
กี่รรมกี่ารผูู้้จััดกี่าร

ร้องเร่ยนเปู็น
ล้ายล้ักี่ษณ์อักี่ษรไปูยัง
ผูู้้บัังคับับััญชีาชีั�นถัดไปู

หร่อฝ่่ายทุรัพิ่ยากี่รมนุษย์

พิ่อใจักี่ับั
กี่ารแกี่้ปูัญหาหร่อไม่

พิ่อใจักี่ับั
กี่ารแกี่้ปูัญหาหร่อไม่

หากข้อร้องเรียนม่ข้อมูลุ

แลุะหลุักฐานเพื่่ยงพื่อต์ามเกณฑ์์

ทำ่�กำาหนด บ้ริษััทำฯ จัะจััดต์ั�ง

คณะกรรมการสอบ้สวน

เพื่่�อต์รวจัสอบ้ข้อร้องเรียนนั�น ๆ  

โดยทำ่มน่�จัะดำาเนินการสอบ้สวน

ทำ่�ครบ้ถึ้วนแลุะรอบ้ด้าน

ต์ามมาต์รฐานขององค์กร

วุาจ้า

พื่นักงานแจั้งข้อกังวลุใจัให้ผู้บ้ังคับ้บ้ัญช้า 

ช้ั�นต้์นทำราบ้ โดยผูบั้้งคับ้บ้ญัช้าจัะดำาเนินการ 

พื่ิจัารณา ต์รวจัสอบ้ แลุะแก้ไขปัูญหา

ภายใน 3 วันทำำาการ พื่ร้อมแจ้ังผลุให้

พื่นักงานผู้ร้องเรียนแลุะผู้บั้งคับ้บ้ัญช้า 

ช้ั�นถึัดไปูทำราบ้

เป็นลายลักษณ์อักษร

หากพื่นักงานยังไม่พื่อใจัในการแก้ปัูญหา

ในช้ั�นต้์น พื่นกังานสามารถึสง่ขอ้ร้องเรียน

เป็ูนลุายลุักษัณ์อักษัรภายใน 5 วัน  

หลุงัจัากได้รับ้แจั้งผลุ เม่�อได้รับ้แจั้งเป็ูน 

ลุายลัุกษัณ์อักษัร ผู้บั้งคับ้บ้ัญช้าในช้ั�นน่� 

จัะต์อบ้กลัุบ้ภายใน 15 วันทำำาการ 

แลุะขยายผลุต์ามความจัำาเปู็น

อุทธรณ์

หากพื่นักงานเห็นว่ายังไม่ ไ ด้รับ้ 

ความเป็ูนธุรรม พื่นักงานสามารถึ

อุทำธุรณ์ ไปูยังกรรมการผู้ จััดการ 

ผ่านทำางแผนกทำรัพื่ยากรมนุษัย์ 

ได้ภายใน 7 วันทำำาการ นับ้จัากได้รับ้

การแจั้งผลุจัากผู้บ้ังคับ้บ้ัญช้า

หลุังการสอบ้สวนเสร็จัสมบู้รณ์ 

บ้ริษััทำฯ จัะแจั้งผลุให้ผู้ร้องเรียน

ทำราบ้ผ่านช้่องทำางทำ่�กำาหนด

เปู็นการเฉพื่าะ เพื่่�อรักษัา

ความเปู็นส่วนต์ัวของผู้ร้องเรียน

หากข้อร้องเรียนม่มูลุ 

บ้ริษััทำฯ จัะดำาเนินการ

ต์ามความเหมาะสม 

โดยการดำาเนินการม่ต์ั�งแต์่ 

การลุงโทำษัทำางวินัย ไปูจันถึ่ง

การดำาเนินการต์ามกฎหมาย 

ทำั�งน่� มาต์รการทำ่�ใช้้จัะต์้อง

สอดคลุ้องกับ้ค่านิยม

แลุะระเบ้่ยบ้ขององค์กร

รายงานผลุการสอบ้สวน

รวมถึ่งมาต์รการทำ่�ใช้้ให้กับ้

คณะกรรมการบ้รรษััทำภิบ้าลุ

แลุะสรรหาเปู็นรายไต์รมาส 

นอกจัากน่�ยังม่การสรุปู

ปูระสิทำธุิผลุของกระบ้วนการ

บ้ริหารจััดการข้อร้องเรียน

แลุะกรณ่ทำ่�ม่นัยสำาคัญให้

คณะกรรมการบ้ริษััทำเปู็นรายปูี

ข้อข้้อมูล้เพิ่่�มเต่ิม

จับั จับั จับั

แนวทุางบัร่หารจััดกี่ารข้้อร้องเร่ยนจัากี่พิ่นักี่งาน

บ้ริษััทำฯ มุ่งมั�นทำ่�จัะสร้างสภาพื่แวดลุ้อมในการทำำางานท่ำ�โปูร่งใสแลุะเคารพื่ซึึ่�งกันแลุะกัน โดยจััดให้ม่กระบ้วนการบ้ริหารจััดการข้อร้องเรียนภายใน เพ่ื่�อให้

พื่นักงานสามารถึร้องเรียนเก่�ยวกับ้การปูฏิิบ้ัต์ิทำ่�ไม่เปู็นธุรรม การปูระพื่ฤต์ิมิช้อบ้ การไม่ให้สิทำธุิปูระโยช้น์ หรือข้อกังวลุใด ๆ  ทำ่�เก่�ยวกับ้การทำำางาน

กี่ารคุ้มครองผูู้้ร้องเร่ยน

บ้ริษััทำฯ ปูกปู้องสิทำธุิ�แลุะความปูลุอดภัยของผู้ทำ่�แจั้งข้อร้องเรียนหรือผู้ทำ่�ม่ส่วนร่วมในการสอบ้สวนของบ้ริษััทำฯ โดยให้การคุ้มครองทำ่�ครอบ้คลุุมรอบ้ด้าน

ชี่องทุางรับัข้้อร้องเร่ยน

บ้ริษััทำฯ จััดให้ม่ช้่องทำางรับ้ข้อร้องเรียนทำ่��หลุากหลุาย เพื่่�อให้ครอบ้คลุุมผู้ม่ส่วนได้เส่ยทำุกกลุุ่มอย่างม่ปูระสิทำธุิผลุ

จ้ดหมูาย:

ส่งถึ่งหน่วยงานบ้รรษััทำภิบ้าลุแลุะกำากับ้ดูแลุกิจัการ

บ้ริษััทำ บ้้านปูู จัำากัด (มหาช้น)

1550 ช้ั�น 27 อาคารธุนภูมิ ถึนนเพื่ช้รบุ้รีต์ัดใหม่

แขวงมักกะสัน เขต์ราช้เทำวี กรุงเทำพื่ฯ 10400

เวุ็บไซต์:

https://www.banpu.co.th/complaint/

อ่เมูล:

GNCchairman@banpu.co.th

GNCsecretariat@banpu.co.th

• การคุ้มูครองจ้ากการตอบโต้: พื่นักงาน พื่นักงานช้ั�วคราว หรือบุ้คลุากรจัากภายนอกจัะต์้องไม่เผช้ิญการปูฏิิบ้ัต์ิหรือพื่ฤต์ิกรรมทำ่�มิช้อบ้ การกลุั�นแกลุ้ง 

หรือการต์อบ้โต์้กลุับ้จัากการรายงานเหต์ุการณ์การลุะเมิด หรือให้ความร่วมม่อในการสอบ้สวน

• การเก็บรักษาข้อมููลเป็นควุามูลับ: ต์ัวต์นของผู้ร้องเรียนแลุะรายลุะเอ่ยดในรายงานการสอบ้สวนจัะถึูกเก็บ้รักษัาเปู็นความลุับ้อย่างเคร่งครัด เว้นแต์่

จัำาเปู็นต์้องเปูิดเผยต์ามข้อกำาหนดของกฎหมายหรือต์ามจัำาเปู็นต์่อการดำาเนินคด่

• การลงโทษผู้ท่�ทำาใหข้อ้มูลูรั�วุไหล: การเปิูดเผยต์วัต์นผูร้อ้งเรียนหรอืเน่�อหารายงานถึอ่เป็ูนความผิดทำ่�ต์อ้งได้รบั้โทำษัทำางวนิยั อ่กทำั�งยงัอาจัต้์องรบั้โทำษั

ทำางกฎหมายด้วย

กี่ารคุ้มครอง
จัากี่กี่ารติอบัโติ้

กี่ารเกี่็บัรักี่ษาข้้อมูล้
เปู็นความล้ับั

กี่ารล้งโทุษ
ผูู้้ทุ่ �ทุำาให้ข้้อมูล้รั�วไหล้

ม่ข้้อมูล้หล้ักี่ฐาน
ติามเกี่ณฑ์์ทุ่�กี่ำหนด แจั้งผู้ล้ผูู้้ร้องเร่ยน ดำเน่นกี่าร รายงานผู้ล้

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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บั้านปูู
กี่ับัแนวปูฏ่ิบััติ่สากี่ล้

ดว้ยความมุ่งมั�นทำ่�จัะสานสร้าง “อนาคต์พื่ลุังงานเพื่่�อความยั�งย่น” บ้ริษััทำฯ ยกระดบั้การดำาเนินงานดา้นความยั�งย่นขององคก์ร โดยนำาแนวปูฏิิบ้ัต์ิทำ่�เปูน็เลุิศ

ระดบั้สากลุแลุะมาต์รฐานช้ั�นนำาของอุต์สาหกรรมมาปูระยกุต์์ใช้้ในองค์กร เพ่ื่�อให้มั�นใจัว่าแนวคดิด้านความยั�งยน่ผสานให้เป็ูนส่วนหน่�งกับ้กระบ้วนการดำาเนนิธุรุกจิั 

ของบ้ริษััทำฯ แลุะช้่วยให้บ้้านปููสามารถึต์อบ้สนองต์่อความคาดหวังของผู้ม่ส่วนได้เส่ยได้ ต์ลุอดจันม่ส่วนร่วมสร้างอนาคต์ทำ่�ยั�งย่นยิ�งขึ�น

บ้้านปููจััดทำำารายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาทำ่��ยั�งย่นต์ามมาต์รฐาน GRI Standards 

โดยม่หน่วยงานภายนอกต์รวจัรับ้รองว่าการจััดทำำารายงานเป็ูนไปูต์าม

มาต์รฐานดังกลุ่าวอย่างโปูร่งใสแลุะต์รวจัสอบ้ได้

บ้้านปููกำาหนดกลุยุทำธุ์ระยะยาวขององค์กรต์ามเปู้าหมายการพัื่ฒนาทำ่�ยั�งย่นแห่งสหปูระช้าช้าต์ิ  

(United Nations Sustainable Development Goals: SDGs) แลุะสนับ้สนุนวาระความยั�งย่นของโลุก

บ้้านปููมุ่งมั�นในการนำาหลุักสากลุ 10 ปูระการของข้อต์กลุงโลุกแห่งสหปูระช้าช้าต์ิ (UN Global 

Compact: UNGC) มาใช้้เปูน็แนวทำางในการดำาเนินธุุรกิจัมาต์ั�งแต์่ปู ี2563 แลุะจััดทำำารายงาน

ความก้าวหน้า (Communication on Progress: CoP) เปู็นปูระจัำาทำุกปูี

บ้้านปููมุ่งมั�นในการเคารพื่สิทำธุิมนุษัยช้น โดยดำาเนินธุุรกิจัสอดคลุ้องกับ้หลุักการ

ของสำานักงานข้าหลุวงใหญ่เพ่ื่�อสิทำธุิมนุษัยช้นแห่งสหปูระช้าช้าต์ิ (OHCHR)  

รา่งต์ราสารสิทำธุมินษุัยช้นระหวา่งปูระเทำศ (International Bill of Human Rights) 

แลุะหลุักการช้ี�แนะของสหปูระช้าช้าต์ิว่าด้วยธุุรกิจักับ้สิทำธุิมนุษัยช้น (UNGPs)

บ้้านปููมุ่งมั�นทำ่�จัะปูฏิิบ้ัต์ิต์ามหลุักการขององค์การแรงงานระหว่างปูระเทำศ (ILO) 

ในการดำาเนินธุุรกิจั เพ่ื่�อกำากับ้ดูแลุให้องค์กรปูฏิิบ้ัต์ิต์่อแรงงานอย่างเป็ูนธุรรม 

สร้างสภาพื่แวดลุ้อมการทำำางานทำ่�ปูลุอดภัย แลุะเคารพื่สิทำธุิของแรงงาน

บ้้านปููนำาหลุกัปูฏิบิ้ตั์ด้ิานการทำำาเหมอ่งของ ICMM (ICMM Mining Principles)  

มาใช้้ในการบ้ริหารจัดัการด้าน ESG โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งในปูระเดน็การทำรุดต์วั 

ของดินอันเน่�องมาจัากการทำำาเหม่อง การดำาเนินงานต์ามแผนการปิูดเหม่อง  

แลุะการย้ายถึิ�นฐานของชุ้มช้น

บ้้านปููนำามาต์รฐานหลุกัการความรับ้ผดิช้อบ้ AA1000 Accountability Principles 

Standard (AA1000APS) แลุะมาต์รฐานการมส่่วนร่วมกบั้ผูม้ส่่วนได้เสย่ AA1000 

Stakeholder Engagement Standard (AA1000SES) มาใช้้อ้างองิในกระบ้วนการ

มส่่วนร่วมของผูม้ส่่วนได้เสย่แลุะการปูระเมนิปูระเดน็ทำ่��สำาคัญ

บ้้านปููดำาเนนินโยบ้ายแลุะแนวปูฏิบิ้ตั์สิอดคลุ้องกับ้แนวปูฏิบิ้ตั์สิำาหรบั้

วิสาหกิจัข้ามช้าต์ ิ(OECD Guidelines for Multinational Enterprises) 

เพ่ื่�อเสริมสร้างความโปูร่งใส ความรับ้ผิดช้อบ้ แลุะสอดคลุ้อง 

ต์ามหลุกัจัริยธุรรมในการดำาเนินธุรุกจิั

บ้้านปููเปูิดเผยข้อมูลุทำางการเงินทำ่�เก่�ยวข้องกับ้ความยั�งย่นต์ามมาต์รฐาน 

การเปูิดเผยข้อมูลุด้านความยั�งย่นของ IFRS เพื่่�อให้สอดคลุ้องกับ้แนวปูฏิิบ้ัต์ ิ

ด้านการจััดทำำารายงานในระดับ้สากลุ

บ้้านปููให้การสนับ้สนุนการเปิูดเผยความเส่�ยงแลุะโอกาสด้านสภาพื่ภูมิอากาศ

ต์ามขอ้เสนอแนะของ TCFD อ่กทำั�งยังบู้รณาการกลุยทุำธุร์บั้มอ่การเปูลุ่�ยนแปูลุง

สภาพื่ภูมิอากาศเข้ากับ้การวางแผนธุุรกิจัแลุะการส่�อสารด้านการลุงทำุน 

ขององค์กรมาต์ั�งแต์่ปูี 2563

บ้า้นปููนำากรอบ้การทำำางาน TNFD มาใช้ใ้นการบ้ริหารจััดการความหลุากหลุาย

ทำางช้วีภาพื่แลุะระบ้บ้นิเวศ โดยต์ั�งเปู้าหมายท่ำ�จัะสรา้งผลุกระทำบ้สุทำธิุเช้งิบ้วก

ด้านความหลุากหลุายทำางช้ีวภาพื่ในทำุกหน่วยธุุรกิจั

บ้้านปููนำาแนวทำางการบ้ริหารจััดการชุ้มช้นทำ่�ได้รับ้ผลุกระทำบ้ของ ESRS S3 

มาใช้ใ้นกระบ้วนการปูระเมนิผลุกระทำบ้ทำางสงัคม การสง่เสรมิการมส่ว่นรว่ม 

แลุะยกระดับ้การรายงานเก่�ยวกับ้ชุ้มช้นแลุะผู้ม่ส่วนได้เส่ย

บ้้านปููนำาผลุการปูระเมินความยั�งย่น S&P Global Corporate 

Sustainability Assessment มาใช้้ในการกำาหนดเปู้าหมาย 

ด้าน ESG แลุะปูรับ้ปูรุงกลุยุทำธุ์ด้านความยั�งย่นขององค์กร 

มาต์ั�งแต์่ปูี 2557

บ้้านปููเข้าร่วมต์อบ้แบ้บ้สอบ้ถึามของ CDP ด้านการเปูลุ่�ยนแปูลุง 

สภาพื่ภูมิอากาศต์ั�งแต์่ปูี 2553 ด้านนำ�าต์ั�งแต์่ปูี 2560 แลุะด้านปู�าไม้ต์ั�งแต์่

ปีู 2562 โดยได้นำาผลุการปูระเมินมาใช้้ปูรับ้ปูรุงระบ้บ้การบ้ริหารจััดการ 

ด้านสิ�งแวดลุ้อมแลุะการบ้ริหารจััดการความเส่�ยง

บ้้านปููจััดทำำากลุยุทำธุ์ นโยบ้าย แลุะการเปูิดเผยข้อมูลุให้สอดคลุ้อง 

กบั้เกณฑ์ข์อง MSCI ESG Ratings เพ่ื่�อการเต์บิ้โต์ทำ่�ยั�งยน่ แลุะสรา้ง

คุณค่าในระยะยาวให้แก่ผู้ม่ส่วนได้เส่ยทำุกกลุุ่ม

บ้้านปููนำาเกณฑ์์แลุะผลุการปูระเมนิ ESG ของ FTSE Russell มาใช้้ในการเสริมสร้าง 

ความโปูร่งใสแลุะการต์รวจัสอบ้ได้ของการรายงานผลุการดำาเนินงาน 

ด้านความยั�งย่นให้กับ้ผู้ม่ส่วนได้เส่ย

บ้้านปููนำามาต์รฐาน IFC Performance Standard on Environmental and Social 

Sustainability มาใช้้กำาหนดมาต์รฐานการบ้ริหารจััดการความเส่��ยงด้าน ESG  

โดยครอบ้คลุุมการดำาเนินงานต์ลุอดวงจัรช้ีวิต์ของโครงการ

บ้้านปููบู้รณาการกรอบ้การบ้ริหารความเส่�ยงองค์กรต์ามแนวทำาง COSO (COSO Enterprise Risk 

Management Framework) เขา้กบั้การบ้ริหารจััดการความเส่�ยงแลุะการตั์ดสนิใจัเช้งิกลุยุทำธุข์ององคก์ร
บ้้านปููเข้าร่วมการปูระเมินของ EcoVadis เพ่ื่�อวัดผลุแลุะยกระดับ้การดำาเนินงาน 

ด้านความยั�งย่นของทำุกหน่วยธุุรกิจัแลุะต์ลุอดห่วงโซึ่่อุปูทำานขององค์กร

เปู้าหมาย
แล้ะหล้ักี่กี่ารสากี่ล้

มาติรฐาน
แล้ะแนวปูฏิ่บััติ่สากี่ล้

กี่รอบักี่ารรายงาน
แล้ะกี่ารเปูิดเผู้ยข้้อมูล้

กี่ารปูระเม่น
แล้ะกี่ารจััดอันดับั
ด้านความยั�งย่น

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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รวมขับเคล่ือนเศรษฐกิจหมุนเวียน
โดยการลดของเสีย

ท่ีกำจัดโดยตรงใหเปนศูนย สนับสนุน Just Transition 
โดยแบงปนความยั่งยืน

ของพลังงานในชวงเปลี่ยนผาน
อยางทั่วถึงและเปนธรรม

เคารพและปฏิบัติตามหลักการช้ีแนะ
แหงสหประชาชาติวาดวยธุรกิจ

กับสิทธิมนุษยชน ใชทรัพยากรธรรมชาติ
ดวยความรับผิดชอบ

และรู คุณคา

แสวงหาแนวทางในการ
ลดการปลอยกาซเรือนกระจก

ในทุกหนวยธุรกิจอยางตอเนื่อง
รวมมือกับผูมีสวนไดเสีย

ในการบรรลุผลกระทบสุทธิเชิงบวก
ดานความหลากหลายทางชีวภาพ

หลังสิ้นสุดการดำเนินงาน

รวมมือกับผูมีสวนไดเสีย
เพ่ือบรรลุเปาหมาย

การพัฒนาอยางยั่งยืน
ท้ัง 16 ขอ

ปริมาณของเสียอันตราย
ที่กำจัดดวยวิธีฝงกลบเปนศูนย

ปริมาณของเสียไมอันตราย
ในธุรกิจไฟฟาพลังงานความรอน 
<0.130 kg/MWh

ปริมาณของไมเสียอันตราย
ในธุรกิจเหมือง 
<0.146 kg/tonne

สัดสวน EBITDA 
ที่มาจากธุรกิจที่ ไม เกี่ยวของ
กับถานหิน เพิ่มขึ้นใหมากกวา 
50% ภายในป 2573

เร งขยายธุรกิจ
พลังงานหมุนเวียน
ทั่วภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก
และภูมิภาคอื่น ๆ

จำนวนคนเสียชีวิต
จากการทำงานเปนศูนย

จำนวนอุบัติการณความปลอดภัย
ในกระบวนการผลิตเปนศูนย

หนวยธุรกิจไดรับการประเมิน
ความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน 
100%

อัตราการใชพลังงาน
ในธุรกิจเหมืองลดลง 5% 
จากปฐาน 2562 
ภายในป 2568 

ของเสียไมอันตราย
ถูกนำกลับมาใชใหม 100%

การปลอยกาซเรือนกระจก 
(Scope 1&2) ลดลง 20%
จากปฐาน 2566 
ภายในป 2573

บรรลุ Net Zero 
ภายในป 2593

บรรลุผลกระทบสุทธิเชิงบวก
ดานความหลากหลาย
ทางชีวภาพหลังสิ้นสุด
กิจกรรมทางธุรกิจ

หนวยธุรกิจไดรับการประเมิน
ผลกระทบดานความหลากหลาย
ทางชีวภาพ 100%

ปลูกฝงเปาหมาย
การพัฒนาอยางยั่งยืน (SDGs) 
ในทุกโครงการพัฒนาชุมชน

คู ค ารายสำคัญ
ไดรับการประเมินความเสี่ยง
ดาน ESG 100%

บั้านปููกัี่บัเปู้าหมาย
กี่ารพัิ่ฒนาอย่างยั�งย่น

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่าร

50 กี่ารบัร่หารความเส่�ยง
54 จัร่ยธรรมทุางธุรก่ี่จั

58 กี่ารกี่ระจัายมูล้ค่าทุางเศรษฐก่ี่จั
62 กี่ารพัิ่ฒนากี่ระบัวนกี่ารแล้ะนวัติกี่รรม
66 กี่ารบัร่หารความติ่อเน่�องทุางธุรก่ี่จั
70 กี่ารเปูล้่�ยนผู้่านสู่ยุคด่จ่ัทุัล้
74 กี่ารบัร่หารจััดกี่ารคู่ค้า
78 กี่ารบัร่หารจััดกี่ารลู้กี่ค้า

บั้านปููเชี่ �อว่าธรรมาภู่บัาล้ทุ่� เข้้มแข้็งเปู็นรากี่ฐานความสำาเร็จัข้อง
องค์กี่ร บัร่ษัทุฯ จัึงให้ความสำาคัญกี่ับักี่ารกี่ำากี่ับักี่่จักี่ารอย่างโปูร่งใส 
ปูฏิ่บััติ่ติามหล้ักี่จัร่ยธรรมทุางธุรกี่่จั แล้ะมุ่งสร้างคุณค่าอย่างยั�งย่น 
ทุั�งน่�เพิ่่�อเสร่มสร้างความสามารถในกี่ารแข้่งข้ัน บัร่ษัทุฯ นำาเทุคโนโล้ย่
ด่จั่ทุัล้มาปูรับัใชี้เพิ่่�อเพิ่่�มปูระส่ทุธ่ภูาพิ่ในกี่ารทุำางาน ในข้ณะเด่ยวกี่ัน 
บัร่ษัทุฯ ยังยกี่ระดับักี่ารบัร่หารจััดกี่ารห่วงโซั่อุปูทุานให้ยั�งย่น 
ผู้่านกี่ารจััดซั่�อจััดจั้างอย่างม่ธรรมาภู่บัาล้แล้ะคำานึงถึงผู้ล้กี่ระทุบั 
ติ่อส่�งแวดล้้อม ผู้่านทุางหล้ักี่จัรรยาบัรรณคู่ค้าทุ่�ยึดถ่อเปู็นมาติรฐาน
เด่ยวกี่ันทุั�วทุั�งองค์กี่ร นอกี่จัากี่น่� บัร่ษัทุฯ ยังม่กี่ารปูระเม่นผู้ล้ 
กี่ารดำาเน่นงานด้าน ESG เพิ่่�อสร้างสำานึกี่กี่ารม่ส่วนร่วมให้กี่ับัคู่ค้า 
แล้ะนำามาซัึ�งกี่ารพิ่ัฒนาอย่างติ่อเน่�อง แล้ะสร้างคุณค่าในระยะยาว 
ให้กี่ับัผูู้้ม่ส่วนได้เส่ยทุุกี่ฝ่่าย

สารบััญ รู้จัักี่บั้านปูู กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่ารกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น ส่�งแวดล้้อม สังคม ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม
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2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

จำำ�นวนเหตุุก�รณ์์ก�รไม่่ปฏิิบััตุิตุ�ม่กฎหม่�ยที่่�ม่่นัยสำำ�คััญ
•	จำำ�นวนคัรั�งของคั่�ปรับัที่่�ม่่นัยสำำ�คััญ
•	จำำ�นวนคัรั�งของก�รถููกบัังคัับัโที่ษที่่�ไม่่อยู่ในรูปคั่�ปรับัที่่�ม่่นัยสำำ�คััญ

0
0
0

0
0
0

0
0
0

จำำ�นวนคั่�ปรับัที่่�ม่่นัยสำำ�คััญรวม่	(เหรียญสำหรัฐ) 0 0 0

คัว�ม่คัรอบัคัลุุม่ของระบับับัริห�รจำัดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงด้�น	ESG 98% 100% 100%

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บัรษิทัี่ฯ	ดำ�เนนิธุรุกจิำภ�ยใตุบ้ัรบิัที่ที่่�ซัับัซัอ้น	โดยม่่ใบัอนญุ�ตุ	กฎหม่�ย	แลุะขอ้บังัคัับัที่่�ตุอ้งปฏิบิัตัุติุ�ม่อย�่งเคัรง่คัรดั	ก�รตุรวจำสำอบัก�รปฏิบิัตัุติุ�ม่กฎหม่�ย

จำึงเป็นร�กฐ�นของก�รดำ�เนินธุุรกิจำ	 เพ่ื่�อหลุ่กเลุ่�ยงคั่�ปรับัแลุะม่�ตุรก�รลุงโที่ษ	 รวม่ถูึงคัว�ม่เสำ่�ยงด้�นชื่่�อเสำ่ยงขององคั์กร	 ที่ั�งน่�เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�บัริษัที่ฯ	 

จำะเตุิบัโตุอย่�งแข็งแกร่งแลุะยั�งย่น	บัริษัที่ฯ	จำึงบัูรณ์�ก�รประเด็นด้�น	ESG	เข้�กับักรอบัก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงองคั์กร	เพื่่�อลุดแลุะคัวบัคัุม่ผลุกระที่บัเชื่ิงลุบั

ที่่�อ�จำเกิดขึ�น	รวม่ถูึงเพื่่�อโอก�สำใหม่่	ๆ	ที่�งธุุรกิจำภ�ยในเป้�หม่�ยคัว�ม่ยั�งย่นของโลุก

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษัที่ฯ	 ออกแบับักระบัวนก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงให้สำ�ม่�รถูระบุั	 ประเม่ิน	 บัรรเที่�	 แลุะตุิดตุ�ม่คัว�ม่เสำ่�ยงอย่�งเป็นระบับั	 พื่ร้อม่ปลุูกฝััง

วัฒนธุรรม่ก�รตุระหนักรู้ด้�นคัว�ม่เสำ่�ยงในทุี่กระดับัขององคั์กร	 กระบัวนก�รน่�ชื่่วยให้บัริษัที่ฯ	 สำ�ม่�รถูรับัม่่อกับัคัว�ม่ไม่่แน่นอน	 

แลุะบัรรลุุเป้�หม่�ยเชิื่งกลุยุที่ธ์ุ	 คัว�ม่คั�ดหวังของผูม้่ส่่ำวนได้เสำย่	 แลุะพื่นัธุกจิำด้�นคัว�ม่ยั�งยน่ขององค์ักรภ�ยใตุ้กรอบัก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยง 

ขององคั์กร	(Enterprise	Risk	Management:	ERM)	บัริษัที่ฯ	ได้บัูรณ์�ก�รประเด็นด้�น	ESG	เข้�ไว้อย่�งเตุ็ม่รูปแบับัภ�ยใตุ้ก�รกำ�กับั

ดูแลุของคัณ์ะกรรม่ก�รบัริษัที่แลุะคัณ์ะกรรม่ก�ร	 ESG	 โดยกรอบัก�รดำ�เนินง�นประกอบัด้วย	 5	 องคั์ประกอบัหลุัก	 ได้แก่	 ก�รระบัุ	 

ก�รประเม่ิน	ก�รบัรรเที่�	ก�รตุิดตุ�ม่แลุะร�ยง�น	แลุะก�รสำร้�งคัว�ม่ตุระหนักรู้ด้�นคัว�ม่เสำ่�ยง

เพ่ื่�อให้ก�รดำ�เนินง�นเป็นไปตุ�ม่ข้อกำ�หนดที่�งกฎหม่�ยในบัริบัที่ที่�งธุุรกิจำที่่�ซัับัซ้ัอน	 บัริษัที่ฯ	 นำ�ระบับับัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงด้�นก�รปฏิิบััติุตุ�ม่กฎหม่�ย	

(Regulatory	Compliance	Risk	Management	System)	ซัึ�งสำอดคัลุ้องกับัม่�ตุรฐ�น	ISO	37301:2021	ม่�ใชื่้ภ�ยใตุ้ก�รกำ�กับัดูแลุของคัณ์ะกรรม่ก�ร

ตุรวจำสำอบั	 โดยม่ก่�รจัำดที่ำ�แลุะปรบััปรงุที่ะเบัย่นกฎหม่�ย	 (Compliance	Obligations	 List:	 COL)	 อย่�งสำม่ำ��เสำม่อ	 รวม่ถูงึกรณ์ท่ี่่�ม่ก่�รจัำดตุั�งหน่วยธุรุกิจำใหม่่ 

นอกจำ�กน่�	บัริษทัี่ฯ	ยังส่ำงเสำริม่คัว�ม่ตุระหนกัรูด้้�นคัว�ม่เส่ำ�ยงแลุะก�รปฏิิบัตัุติุ�ม่กฎหม่�ยผ่�นกจิำกรรม่ที่่�หลุ�กหลุ�ย	เช่ื่น	ก�รฝึักอบัรม่	จำดหม่�ยข่�วอเิลุก็ที่รอนกิส์ำ	 

แลุะกิจำกรรม่ที่่�ม่่สำ่วนร่วม่ของพื่นักง�นในทีุ่กระดับั	 อ่กที่ั�งยังดำ�เนินก�รตุรวจำสำอบัภ�ยในกระบัวนก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงทีุ่ก	 2	 ปี	 เพื่่�อประเม่ินประสำิที่ธุิภ�พื่ 

แลุะคัว�ม่สำอดคัลุ้องกับัแนวปฏิิบััตุิที่่�ด่ที่่�สำุด	โดยม่่กำ�หนดก�รตุรวจำสำอบัคัรั�งถูัดไปในปี	2568

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	 บัริษัที่ฯ	 ได้รักษ�ม่�ตุรฐ�นก�รกำ�กับัดูแลุก�รปฏิิบััติุง�นโดยม่่ก�รปรับัปรุงที่ะเบั่ยนกฎหม่�ย	 (COL)	 แลุะดำ�เนินก�รตุรวจำสำอบัประจำำ�ปี 

ตุ�ม่แผน	ด้วยระบับัธุรรม่�ภิบั�ลุที่่�เข้ม่แข็งสำ่งผลุให้ไม่่ม่่คั่�ปรับัหร่อบัที่ลุงโที่ษที่่�ม่่นัยสำำ�คััญ	ในด้�นก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยง	บัริษัที่ฯ	ได้ระบัุคัว�ม่เสำ่�ยง	ESG	 

ท่ี่�ม่่คัว�ม่สำำ�คััญสำูง	 6	 ประเด็น	 ได้แก่	 ก�รเปลุ่�ยนแปลุงในกฎหม่�ยแลุะระเบั่ยบัข้อบัังคัับั	 คัว�ม่ไม่่เพ่ื่ยงพื่อของบัุคัลุ�กรที่่�ม่่ศัักยภ�พื่	 คัว�ม่ที่้�ที่�ย 

ในก�รดำ�เนินกลุยุที่ธุ์ก�รเตุิบัโตุอย่�งยั�งย่น	 ก�รไม่่บัรรลุุเป้�หม่�ยก�รลุดก�รปลุ่อยก๊�ซัเร่อนกระจำก	 ก�รหยุดชื่ะงักของห่วงโซั่อุปที่�น	 แลุะภัยคัุกคั�ม่ 

ที่�งไซัเบัอร์	นอกจำ�กน่�ยังม่่ก�รระบัุคัว�ม่เสำ่�ยงใหม่่	 2	ประเด็น	 ได้แก่	คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัว�ม่เสำ่ยเปรียบัที่�งก�รแข่งขันจำ�กก�รพื่ัฒน�	AI	แลุะคัว�ม่เสำ่�ยง 

จำ�กภ�วะเศัรษฐกิจำตุกตุำ��ที่่�อ�จำสำ่งผลุกระที่บัตุ่อก�รบัรรลุุเป้�หม่�ยด้�น	ESG

Management
Approach

การบริหารความเส่�ยง
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การบริหารจััดการความเส่�ยงท่�เก่�ยวข้องกับ ESG

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บัรษิทัี่ฯ	ประเม่นิคัว�ม่คัรอบัคัลุมุ่ของระบับับัริห�รจำดัก�รคัว�ม่เสำ่�ยงด�้น	ESG	โดยพิื่จำ�รณ์�ประสิำที่ธุผิลุของม่�ตุรก�รคัวบัคุัม่แลุะแผนบัริห�รจำดัคัว�ม่เสำ่�ยง

ของประเดน็	ESG	ที่่�ม่นั่ยสำำ�คััญที่ั�งหม่ด	คัว�ม่เสำ่�ยงเหลุ�่น่�ได้รบััก�รบัรูณ์�ก�รเข�้กับักรอบัก�รบัรหิ�รคัว�ม่เสำ่�ยงขององคัก์ร	(ERM)	โดยม่ก่�รตุดิตุ�ม่คัว�ม่

คั่บัหน้�อย่�งตุ่อเน่�องผ่�นร�ยง�นร�ยไตุรม่�สำที่่�นำ�เสำนอตุ่อคัณ์ะกรรม่ก�รที่่�เก่�ยวข้อง	ที่ั�งน่�	แม่้ว่�บัริษัที่ฯ	ได้จำัดที่ำ�แผนก�รจำัดก�รแลุะตุิดตุ�ม่ที่่�คัรอบัคัลุุม่

คัว�ม่เสำ่�ยงด้�น	 ESG	 ส่ำวนใหญ่เรียบัร้อยแลุ้ว	 แตุ่อย่�งไรก็ด่	 กรอบัก�รบัริห�รจัำดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงปัจำจุำบันัยังไม่่คัรอบัคัลุมุ่ก�รบัริห�รจัำดก�รคู่ัค้ั�อย่�งเตุม็่รปูแบับั	 

ซึั�งคัิดเป็นร้อยลุะ	 2	 ของประเด็นด้�น	 ESG	 ที่ั�งหม่ด	 เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�ระบับับัริห�รจัำดก�รคัว�ม่เส่ำ�ยงของบัริษัที่ฯ	 คัรอบัคัลุุม่ประเด็นดังกลุ่�ว	 บัริษัที่ฯ	 

อยู่ระหว่�งก�รปรับัปรุงม่�ตุรฐ�น	ESG	สำำ�หรับัคัู่คั้�	ซัึ�งรวม่ถูึงเกณ์ฑ์์ก�รคััดเลุ่อกคัู่คั้�แลุะก�รประเม่ินผลุก�รดำ�เนินง�นด้�น	ESG	ของคัู่คั้�	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำ

ว่�คัู่คั้�ทีุ่กร�ยม่่ก�รดำ�เนินธุุรกิจำสำอดคัลุ้องกับัแนวปฏิิบััตุิตุ�ม่หลุักจำรรย�บัรรณ์คัู่คั้�	ที่ั�งน่�ในรอบัหลุ�ยปีที่่�ผ่�นม่�	บัริษัที่ฯ	ไม่่ม่่เหตุุก�รณ์์ก�รไม่่ปฏิิบััตุิตุ�ม่

กฎหม่�ยแลุะระเบั่ยบัข้อบัังคัับัที่่�ม่่นัยสำำ�คััญที่ั�งในรูปคั่�ปรับัแลุะก�รบัังคัับัโที่ษที่่�ไม่่อยู่ในรูปคั่�ปรับัแตุ่อย่�งใด

จำนวนเหตุุการณ์์การไม่่ปฏิิบััติุตุาม่กฎหม่ายที่่�ม่่นัยสำคััญ คัวาม่คัรอบัคัลุุม่ของระบับับัริหารจัดการคัวาม่เส่�ยงด้าน ESG
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ข้อร้องเร่ยน

เป้าหมาย

ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจั ด้านสิ�งแวดล้อม

ความเส่�ยง คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นที่รัพื่ย�กรบัุคัคัลุ คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นภัยคัุกคั�ม่ที่�งไซัเบัอร์	 

แลุะก�รคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุสำ่วนบัุคัคัลุ

คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นก�รเปลุ่�ยนแปลุง 

สำภ�พื่ภูม่ิอ�ก�ศั

ระดับ
ความเส่�ยง
ท่�ยอมรับได้

•	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะจำัดเตุรียม่ผู้สำ่บัที่อดตุำ�แหน่งสำำ�หรับั

ตุำ�แหน่ง	N-1	ที่ั�งหม่ดแลุะ	N-2	 

ที่่�สำำ�คััญอย่�งเพื่่ยงพื่อแลุะเหม่�ะสำม่

•	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะสำร้�งพื่นักง�นให้ม่่แรงจำูงใจำ	 

ม่ค่ัว�ม่สำ�ม่�รถูท่ี่�หลุ�กหลุ�ย	แลุะกลุ้�ตุดัสำนิใจำ 

โดยสำอดคัลุ้องกับัแผนกลุยุที่ธุ์ธุุรกิจำ

•	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะพื่ัฒน�พื่นักง�นให้เป็นม่่ออ�ชื่ีพื่ 

ที่่�สำ�ม่�รถูปฏิิบััตุิง�นได้ในทีุ่กประเที่ศั

•	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะจำัดห�ระบับัแลุะกระบัวนก�รด้�น	IT	

ที่่�ปลุอดภัยแลุะเชื่่�อถู่อได้	เพื่่�อปกป้องข้อมู่ลุ	

ตุลุอดจำนปฏิิบััตุิตุ�ม่กฎหม่�ยแลุะข้อบัังคัับั 

ที่่�เก่�ยวข้อง

•	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะม่่ระบับัคัวบัคัุม่คัว�ม่ปลุอดภัย 

ตุ�ม่ม่�ตุรฐ�นคัว�ม่ปลุอดภัยของข้อมู่ลุ

ระหว่�งประเที่ศั	เพื่่�อสำร้�งคัว�ม่ม่ั�นใจำให้กับั 

ผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย

•	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะบัริห�รก�รจำัดก�รคัว�ม่เสำ่�ยง 

ที่่�เก่�ยวข้องกับัก�รเปลุ่�ยนแปลุงสำภ�พื่อ�ก�ศั 

ที่ั�งปัจำจำุบัันแลุะอน�คัตุซัึ�งคัรอบัคัลุุม่คัว�ม่เสำ่�ยง

ที่ั�งที่�งก�ยภ�พื่แลุะก�รเปลุ่�ยนผ่�น	 

เพื่่�อให้บัรรลุุเป้�หม่�ยเชื่ิงกลุยุที่ธุ์ในก�รลุด 

ก�รปลุ่อยก๊�ซัเร่อนกระจำกสำุที่ธุิให้เหลุ่อศัูนย์

แนวโน้ม กลุ�ง กลุ�ง กลุ�ง

ผลกระทบ สำูง สำูง สำูง

แนวทาง 
การจััดการ

•	ปรับัโคัรงสำร้�งองคั์กรให้สำอดคัลุ้อง 

กับัคัว�ม่ตุ้องก�รที่�งธุรุกิจำ	เพ่ื่�อเพิื่�ม่คัว�ม่คัลุ่องตัุว 

แลุะประสำิที่ธุิภ�พื่ในก�รดำ�เนินง�น

•	จำัดสำรรงบัประม่�ณ์ร้อยลุะ	5	ของเงินเด่อน

พื่นักง�น	สำำ�หรับัก�รฝัึกอบัรม่แลุะพื่ัฒน�

ที่ักษะ

•	พื่ัฒน�แผนก�รเรียนรู้ในองคั์กร	(Corporate	

Learning	Framework)	เพื่่�อแก้ไขชื่่องว่�ง 

ด้�นสำม่รรถูนะ	(Competency	Gaps)

•	ดำ�เนินโคัรงก�ร	Banpu	Global	Leadership	

Program	เพื่่�อสำ่งเสำริม่คัว�ม่ร่วม่ม่่อ 

ในวัฒนธุรรม่ที่่�หลุ�กหลุ�ย

•	เสำริม่สำร้�งที่ักษะวิชื่�ชื่ีพื่สำำ�คััญแลุะปลุูกฝััง

กรอบัคัว�ม่คัิดแบับั	Growth	Mindset	 

พื่ร้อม่พื่ัฒน�ขีดคัว�ม่สำ�ม่�รถูด้�นดิจำิที่ัลุ

•	นำ�ระบับั	Success	Factor	ม่�ใชื่้ 

ในก�รว�งแผนก�รสำ่บัที่อดตุำ�แหน่งสำำ�คััญ 

ในองคั์กร

•	นำ�ม่�ตุรฐ�น	ISO/IEC	27001	ม่�ใชื่้	 

โดยก�รจำัดที่ำ�นโยบั�ยคัว�ม่ม่ั�นคังปลุอดภัย

ที่�งไซัเบัอร์	เพื่่�อป้องกันภัยคัุกคั�ม่

•	แตุ่งตุั�ง	Global	Information	Security	

Officer	(GISO)	เพื่่�อกำ�กับัดูแลุ 

ด้�นคัว�ม่ม่ั�นคังปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร ์

แลุะให้ม่ั�นใจำว่�ม่่ก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่ข้อกำ�หนด 

ก�รคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุ

•	เสำริม่สำร้�งก�รกำ�กับัดูแลุด้�นไซัเบัอร์	 

(Cyber	Oversight)	โดยดำ�เนินก�รประเม่ิน

ชื่่องโหว่แลุะพื่ัฒน�ระบับั	Cyber-Physical	

Systems	(CPS)

•	จำดัก�รฝึักซ้ัอม่รบััม่อ่ที่�งไซัเบัอร์	(Cyber	Drills)	 

ผ่�นก�รซ้ัอม่ตุอบัสำนองแลุะฟ้ื้�นฟูื้ประจำำ�ปี

•	ตุั�งศัูนย์ปฏิิบััตุิก�รคัว�ม่ม่ั�นคังปลุอดภัย	

(Security	Operation	Center:	SOC)	 

เพื่่�อตุิดตุ�ม่แลุะตุอบัสำนองตุ่อภัยคัุกคั�ม่ 

ที่�งไซัเบัอร์แบับัเรียลุไที่ม่์

•	บัังคัับัใชื่้นโยบั�ยคัว�ม่เป็นสำ่วนตุัวของข้อมู่ลุ	

เพื่่�อปกป้องข้อมู่ลุที่่�ม่่คัว�ม่อ่อนไหว	แลุะสำร้�ง

คัว�ม่ไว้ว�งใจำให้กับัผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย

•	กำ�หนดเป้�หม่�ยเพื่่�อบัรรลุุก�รปลุ่อย 

ก๊�ซัเร่อนกระจำกสำุที่ธุิเป็นศัูนย์	(Net	Zero)	

ภ�ยในปี	2593	ลุดก�รปลุ่อยก๊�ซัเร่อนกระจำก

ลุงร้อยลุะ	20	แลุะลุดสำัดสำ่วน	EBITDA	 

จำ�กธุุรกิจำถู่�นหินให้ตุำ��กว่�ร้อยลุะ	50	 

ภ�ยในปี	2573

•	จำัดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�รก�รเปลุ่�ยนแปลุง 

สำภ�พื่ภูม่ิอ�ก�ศั	(Climate	Change	

Committee)	เพื่่�อตุิดตุ�ม่ก�รเปลุ่�ยนแปลุง

ของนโยบั�ยแลุะกฎระเบั่ยบัที่่�เก่�ยวข้อง

•	บัูรณ์�ก�รก�รบัริห�รจำัดก�รก�รเปลุ่�ยนแปลุง

สำภ�พื่ภูม่ิอ�ก�ศัให้เป็นหนึ�งในตุัวชื่ี�วัด 

ผลุก�รดำ�เนินง�น	(KPI)	ของ	CEO	 

แลุะผู้บัริห�รระดับัสำูง

•	เปิดเผยร�ยง�นก�รเปลุ่�ยนแปลุง 

สำภ�พื่ภูม่อิ�ก�ศัตุ�ม่กรอบัก�รร�ยง�น	TCFD

•	ขย�ยก�รลุงทีุ่นในพื่ลุังง�นหมุ่นเวียนแลุะธุุรกิจำ

ที่่�เก่�ยวข้อง	เชื่่น	เที่คัโนโลุย่ดักจำับัแลุะกักเก็บั

คั�ร์บัอน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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Risk 
Management 

กรอบการบริหารจััดการความเส่�ยงด้าน ESG

บัริษัที่ฯ	ได้นำ�กรอบัก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงขององคั์กร	(Enterprise	Risk	Management:	ERM)	ม่�ใชื่้ที่ั�วที่ั�งองคั์กร	เพื่่�อให้ก�รดำ�เนินง�น

สำอดคัลุ้องกับัเป้�หม่�ยเชื่ิงกลุยุที่ธ์ุ	 คัว�ม่คั�ดหวังของผู้ม่่ส่ำวนได้เสำ่ย	 แลุะพัื่นธุกิจำด้�นคัว�ม่ยั�งย่น	 โดยบูัรณ์�ก�รองคั์ประกบัด้�น	 ESG	 

เข้�ไว้ในกรอบั	ERM	อย่�งเตุ็ม่รูปแบับั	ภ�ยใตุ้ก�รกำ�กับัดูแลุของคัณ์ะกรรม่ก�รบัริษัที่แลุะคัณ์ะกรรม่ก�ร	ESG	ที่ั�งน่�	กระบัวนก�รบัริห�ร

คัว�ม่เสำ่�ยงน่�ประกอบัด้วย	 5	 องค์ัประกอบัหลุกั	 ได้แก่	 ก�รระบั	ุ ก�รประเม่นิ	 ก�รจำดัก�ร	ก�รตุดิตุ�ม่แลุะร�ยง�น	แลุะก�รสำร้�งคัว�ม่ตุระหนกัรู้ 

ด้�นคัว�ม่เสำ่�ยง

การบูรณาการความเส่�ยงในการพัฒนาผลิตภัณฑ์์และบริการ

บัริษัที่ฯ	บัูรณ์�ก�รก�รประเม่ินคัว�ม่เสำ่�ยงเข้�สำู่กระบัวนก�รพื่ัฒน�ผลุิตุภัณ์ฑ์์แลุะบัริก�ร	โดยผสำ�นก�รประเม่ินคัว�ม่เสำ่�ยงไว้ในกระบัวนก�รตุัดสำินใจำลุงทีุ่น	

โดยม่่ก�รตุรวจำสำอบัสำถู�นะ	 ESG	 อย่�งรอบัด้�น	 (ESG	 Due	 Diligence)	 ซึั�งรวม่ถูึงก�รประเม่ินผลุกระที่บัด้�นสำิ�งแวดลุ้อม่แลุะสำังคัม่	 ก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่ 

กฎระเบ่ัยบั	 แลุะม่�ตุรก�รลุดคัว�ม่เสำ่�ยงสำำ�หรับัผลุิตุภัณ์ฑ์์หร่อบัริก�รที่่�ม่่คัว�ม่เสำ่�ยงสำูง	 แนวที่�งน่�ชื่่วยให้ม่ั�นใจำว่�บัริษัที่ฯ	 ดำ�เนินง�นสำอดคัลุ้องกับั 

หลุกัก�รดำ�เนนิธุุรกจิำอย�่งยั�งยน่	เป้�หม่�ยที่�งก�รเงิน	แลุะขอ้กำ�หนดตุ�ม่กฎหม่�ยที่่�เก่�ยวขอ้ง	โดยม่ก่�รวเิคัร�ะหผ์ลุกระที่บัแลุะจัำดที่ำ�แผนก�รลุดคัว�ม่เสำ่�ยง 

อย่�งเป็นระบับั	เพื่่�อบัริห�รจำัดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงเชื่ิงรุกแลุะสำร้�งมู่ลุคั่�เพื่ิ�ม่ในระยะย�ว

การบริหารจััดการความเส่�ยงท่�เกิดข้�นใหม�

1.	 การระบุุความเสี่่�ยง	 ที่ำ�คัว�ม่เข้�ใจำคัว�ม่เสำ่�ยงด้�น	 ESG	 ที่ั�งที่่�ม่่อยู่แลุะคัว�ม่เสำ่�ยงที่่�เกิดขึ�นใหม่่	 (Emerging	 Risk)	 โดยอ�ศััยก�รม่่สำ่วนร่วม่ 

ของผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย	ก�รปรึกษ�ผู้เชื่ี�ยวชื่�ญ	แลุะก�รตุิดตุ�ม่แนวโน้ม่ภ�ยนอก	เพื่่�อคั�ดก�รณ์์คัว�ม่ที่้�ที่�ยแลุะโอก�สำที่่�อ�จำเกิดขึ�น

2.	 การประเมินความเสี่่�ยง	ใชื่้	Risk	Matrix	เพื่่�อวิเคัร�ะห์แลุะประเม่ินคัว�ม่เป็นไปได้แลุะผลุกระที่บัของแตุ่ลุะคัว�ม่เสำ่�ยง	โดยแสำดงผลุผ่�น	Risk	Map	

เพื่่�อจำัดลุำ�ดับัคัว�ม่สำำ�คััญของคัว�ม่เสำ่�ยงที่่�อ�จำสำ่งผลุกระที่บัอย่�งม่่นัยสำำ�คััญ	แลุะว�งแผนตุอบัสำนองที่่�ม่่เป้�หม่�ยชื่ัดเจำน

3.	 การบุรรเทาความเสี่่�ยง	พัื่ฒน�แผนก�รจำดัก�รคัว�ม่เสำ่�ยงสำำ�หรบััคัว�ม่เสำ่�ยงที่่�ม่ลุ่ำ�ดบััคัว�ม่สำำ�คััญสำงูโดยใช้ื่กลุยทุี่ธุต์ุ�่ง	ๆ 	เชื่น่	ก�รปรบััปรงุกระบัวนก�ร

ปฏิิบััตุิง�น	ก�รปรับัปรุงนโยบั�ย	แลุะก�รดำ�เนินม่�ตุรก�รเชื่ิงรุก	เพื่่�อลุดผลุกระที่บัที่่�อ�จำเกิดขึ�นแลุะสำร้�งโอก�สำที่�งธุุรกิจำ

4.	 การติิดติามและรายงานความเสี่่�ยง	ตุดิตุ�ม่คัว�ม่เสำ่�ยงอย�่งตุ่อเน่�อง	โดยร�ยง�นคัว�ม่ค่ับัหน�้ใหก้บััคัณ์ะกรรม่ก�รจำดัก�รคัว�ม่เส่ำ�ยง	คัณ์ะกรรม่ก�ร

ตุรวจำสำอบั	คัณ์ะกรรม่ก�ร	ESG	แลุะคัณ์ะกรรม่ก�รบัริษัที่	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�ก�รตุอบัสำนองตุ่อคัว�ม่เสำ่�ยงคัรบัถู้วนแลุะเหม่�ะสำม่

5.	 การสี่ร้างความติระหนักร้้ด้านความเสี่่�ยง	 เสำริม่สำร้�งคัว�ม่ตุระหนักรู้ด้�นคัว�ม่เสำ่�ยงที่ั�วที่ั�งองคั์กรผ่�นก�รสำ่�อสำ�รภ�ยใน	 ก�รฝัึกอบัรม่	 

แลุะก�รม่่สำ่วนร่วม่ของผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย	เพื่่�อสำร้�งวัฒนธุรรม่ก�รจำัดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงเชื่ิงรุกที่่�สำอดคัลุ้องกับัเป้�หม่�ยด้�น	ESG	ที่่�กำ�หนดไว้

ความเส่�ยงด้านความเส่ยเปร่ยบทางการแข�งขัน
จัากการพัฒนา AI

ความเส่�ยงจัากภาวะเศรษฐกิจัตกต�ำท่�อาจัส�งผลกระทบต�อ
การบรรลุเป้าหมายด้าน ESG

หมวดหมู� ด้�นเศัรษฐกิจำ ด้�นสำิ�งแวดลุ้อม่

คำาอธิบาย ก�รพื่ัฒน�อย่�งรวดเร็วของปัญญ�ประดิษฐ์	(AI)	ที่ำ�ให้ธุุรกิจำตุ้องเผชื่ิญ

คัว�ม่ที่้�ที่�ยในก�รผสำ�น	AI	เข้�กับักระบัวนก�รที่ำ�ง�นแบับัดั�งเดิม่	

ก�รปรบััตุวัที่�งวัฒนธุรรม่ในองค์ักร	แลุะก�รใช้ื่ง�น	AI	อย่�งรบััผดิชื่อบั	 

ห�กไม่่สำ�ม่�รถูปรับัตุัวได้	อ�จำลุดประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รดำ�เนินง�น 

แลุะคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รแข่งขันอย่�งม่่นัยสำำ�คััญ

ก�รชื่ะลุอตุัวที่�งเศัรษฐกิจำที่ั�วโลุกที่่�เกิดจำ�กเงินเฟื้้อ	คัว�ม่ตุึงเคัรียด

ที่�งภูม่ิรัฐศั�สำตุร์	แลุะก�รหยุดชื่ะงักของก�รคั้�	สำ่งผลุให้ธุุรกิจำเผชื่ิญ

คัว�ม่ที่้�ที่�ยในก�รบัรรลุุเป้�หม่�ยด้�น	ESG	โดยเฉพื่�ะจำ�กตุ้นทีุ่น

เริ�ม่ตุ้นที่่�สำูงของโคัรงก�รด้�นคัว�ม่ยั�งย่นแลุะผลุตุอบัแที่นที่�งก�รเงิน

ในระยะย�ว

ผลกระทบ •	ประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รดำ�เนินง�นแลุะคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รแข่งขันลุดลุง

•	คัว�ม่เสำ่�ยงที่�งจำริยธุรรม่แลุะคัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยที่่�สำูงขึ�น

จำ�กก�รใชื่้ง�น	AI

•	คัว�ม่ที่้�ที่�ยในก�รปรับัตุัวที่�งวัฒนธุรรม่ในองคั์กร

•	คัว�ม่ย�กลุำ�บั�กในก�รบัรรลุุเป้�หม่�ยด้�น	ESG

•	ก�รลุดงบัประม่�ณ์สำำ�หรับัโคัรงก�รด้�นคัว�ม่ยั�งย่นอันเน่�องม่�จำ�ก

ม่�ตุรก�รลุดตุ้นทีุ่น

•	คัว�ม่ไม่่ม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่ของห่วงโซั่อุปที่�นที่่�กระที่บัตุ่อคัว�ม่ตุ่อเน่�อง

ที่�งธุุรกิจำ

แนวทางการจััดการ •	พื่ัฒน�แลุะนำ�กลุยุที่ธุ์	AI	ระดับัองคั์กรม่�ใชื่้

•	แตุ่งตุั�งที่่ม่ง�นเฉพื่�ะที่�งด้�น	AI	เพื่่�อสำนับัสำนุนนวัตุกรรม่ 

ให้สำอดคัลุ้องกับัเป้�หม่�ยองคั์กร

•	จำัดที่ำ�นโยบั�ย	Generative	AI	พื่ร้อม่แนวที่�งแลุะก�รกำ�กับัดูแลุ 

ที่่�ชื่ัดเจำน

•	เพื่ิ�ม่ที่ักษะให้พื่นักง�นผ่�นก�รฝัึกอบัรม่ที่่�มุ่่งเน้นด้�น	AI

•	จำัดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�รที่่�มุ่่งเน้น	ESG	เพื่่�อกำ�หนดกลุยุที่ธุ์ 

แลุะตุิดตุ�ม่คัว�ม่คั่บัหน้�

•	ผสำ�นแนวที่�งคัว�ม่ยั�งย่นเข้�กับักลุยุที่ธุ์	Energy	Symphonics

•	ให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัคัว�ม่เสำ่�ยงด้�น	ESG	แลุะจำัดสำรรก�รลุงทีุ่นใหม่่ 

ให้สำอดคัลุ้องกับัเป้�หม่�ยเชื่ิงกลุยุที่ธุ์

•	ปรับัปรุงกระบัวนก�รด้วยก�รใชื่้เที่คัโนโลุย่ดิจำิที่ัลุแลุะ	AI	 

เพื่่�อเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่
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การบริหารจััดการการปฏิิบัติตามกฎหมาย

บัริษัที่ฯ	ม่่ระบับับัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงด้�นก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่กฎหม่�ย	(Regulatory	Compliance	Risk	Management	System)	ซัึ�งสำอดคัลุ้อง 

กับัม่�ตุรฐ�นสำ�กลุ	ISO	37301:2021	โดยกระบัวนก�รที่่�เป็นระบับัน่�เรียกว่�	“Regulatory	Compliance	Risk	Management	Cycle”	 

ที่่�ประกอบัด้วย	4	องคั์ประกอบัหลุัก	ได้แก่

วัฒนธรรมการบริหารความเส่�ยง

บัริษัที่ฯ	 สำ่งเสำริม่วัฒนธุรรม่ก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงที่่�แข็งแกร่ง	 โดยก�รผนวก

ก�รพื่ิจำ�รณ์�คัว�ม่เสำ่�ยงเข้�กับัก�รประชืุ่ม่สำำ�คััญ	 แลุะปลุูกฝัังแนวปฏิิบััตุิ 

ด้�นก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงไว้ในโปรแกรม่ก�รฝัึกอบัรม่พื่นักง�น	 นอกจำ�กน่� 

ยังม่่ก�รจัำดเวิ ร์ก ช็ื่อปด้�นคัว�ม่เสำ่� ยง	 เ พ่ื่�อ เสำริม่สำร้�งคัว�ม่เข้�ใจำ 

แลุะพัื่ฒน�ทัี่กษะในก�รประเม่ินคัว�ม่เสำ่�ยงของพื่นักง�น	 อ่กทัี่�งม่่ก�รพื่ัฒน� 

สำ่�อประชื่�สำัม่พัื่นธุ์แลุะจัำดกิจำกรรม่ตุ่�ง	 ๆ	 เพ่ื่�อกระตุุ้นให้พื่นักง�นม่่สำ่วนร่วม่ 

ในก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยง	อันเป็นก�รสำร้�งคัว�ม่ตุระหนักรู้	คัว�ม่เป็นเจำ้�ของ	

แลุะก�รม่่สำ่วนร่วม่ในองคั์กรอย่�งลุึกซัึ�ง

ความเช่ี่�ยวชี่าญและการม่ส�วนร�วมของคณะกรรมการในการบริหารความเส่�ยง ESG

คัณ์ะกรรม่ก�รบัริษทัี่แลุะคัณ์ะกรรม่ก�ร	 ESG	ประกอบัด้วยสำม่�ชิื่กที่่�ม่ค่ัว�ม่เชีื่�ยวชื่�ญด้�น	 ESG	 โดยม่พ่่ื่�นฐ�นม่�จำ�กหลุ�กหลุ�ยสำ�ข�ที่ั�งด้�นก�รกำ�กบััดูแลุ 

สำิ�งแวดลุ้อม่	 แลุะคัว�ม่รับัผิดชื่อบัตุ่อสำังคัม่	 คัว�ม่เชื่ี�ยวชื่�ญดังกลุ่�วชื่่วยเสำริม่ศัักยภ�พื่ในก�รกำ�กับัดูแลุเชื่ิงกลุยุที่ธุ์	 เพ่ื่�อให้บัริษัที่ฯ	 สำ�ม่�รถูรับัม่่อ 

กับัคัว�ม่ที่้�ที่�ยด้�น	ESG	ที่่�ซัับัซั้อนได้อย่�งม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่	แลุะผลุักดันก�รดำ�เนินง�นด้�นคัว�ม่ยั�งย่นอย่�งเป็นรูปธุรรม่

เพ่ื่�อยกระดับัก�รกำ�กับัดูแลุให้ม่่คัว�ม่เป็นเลุิศั	 บัริษัที่ฯ	 ให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัก�รพื่ัฒน�ศัักยภ�พื่ของคัณ์ะกรรม่ก�รแลุะคัณ์ะกรรม่ก�ร	 ESG	 อย่�งตุ่อเน่�อง	

ผ่�นกิจำกรรม่แลุกเปลุ่�ยนคัว�ม่รู้ที่่�เป็นระบับั	 รวม่ถูึงคัว�ม่ร่วม่ม่่อกับัผู้เชื่ี�ยวชื่�ญภ�ยนอก	 เพ่ื่�อให้กรรม่ก�รม่่คัว�ม่เข้�ใจำอย่�งลุึกซึั�งเก่�ยวกับัพื่ัฒน�ก�ร 

ด้�น	ESG	แลุะผลุกระที่บัที่่�เก่�ยวข้อง

ในปี	 2567	 คัณ์ะกรรม่ก�รแลุะคัณ์ะกรรม่ก�ร	 ESG	 ได้เข้�รับัก�รอบัรม่	 เพื่่�อเพื่ิ�ม่พืู่นคัว�ม่เข้�ใจำเก่�ยวกับัคัว�ม่เสำ่�ยงแลุะโอก�สำด้�น	 ESG	 โดยประเด็นที่่� 

ให้คัว�ม่สำำ�คััญ	 ได้แก่	 “ก�รตุระหนกัรูด้้�นคัว�ม่เสำ่�ยงดจิิำทัี่ลุ”	 แลุะ	 “คัว�ม่ปลุอดภยัที่�งไซัเบัอร์แลุะเที่คัโนโลุยปั่ญญ�ประดษิฐ์”	 คัว�ม่พื่ย�ย�ม่เหลุ่�น่�สำะท้ี่อนถูงึ 

คัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	ในก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยง	ESG	อย่�งเชื่ิงรุก	เสำริม่สำร้�งคัว�ม่ย่ดหยุ่นขององคั์กร	แลุะสำร้�งคัุณ์คั่�อย่�งยั�งย่นให้กับัผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย

ทีุ่กฝั่�ย

1.	 การระบุุความเสี่่�ยง	 เป็นกระบัวนก�รระบัุแลุะจำัดที่ำ�ร�ยก�รคัว�ม่เสำ่�ยงที่่�เก่�ยวข้อง 

กับัข้อกำ�หนดที่�งกฎหม่�ย	เชื่่น	ข้อผูกพื่ันที่�งกฎหม่�ย	ระเบั่ยบั	ใบัอนุญ�ตุ	แลุะข้อกำ�หนด

ที่�งกฎหม่�ยอ่�น	ๆ

2.	 การประเมินความเสี่่�ยง	ชื่ว่ยใหห้นว่ยง�นเจ้ำ�ของคัว�ม่เสำ่�ยงสำ�ม่�รถูเข�้ใจำระดบััคัว�ม่เสำ่�ยง

ที่่�เก่�ยวข้องกบัักิจำกรรม่ที่�งธุรุกจิำได้อย่�งรอบัด้�น	แลุะสำ�ม่�รถูว�งแผนจัำดก�รได้อย่�งเหม่�ะสำม่

3.	 การรายงานความเสี่่�ยง	 เป็นกลุไกสำำ�คััญที่่�ช่ื่วยให้ฝั่�ยกำ�กับัดูแลุก�รปฏิิบััติุตุ�ม่กฎหม่�ย	

(Compliance	 Department)	 ที่ั�งระดับัสำำ�นักง�นใหญ่แลุะระดับัประเที่ศั	 สำ�ม่�รถูตุิดตุ�ม่

สำถู�นะคัว�ม่เสำ่�ยงได้อย�่งม่ป่ระสำทิี่ธิุภ�พื่	โดยตุ้องดำ�เนนิก�รร�ยง�นอย�่งถูกูตุอ้ง	คัรบัถูว้น	

แลุะเป็นปัจำจำุบััน	เพื่่�อให้ก�รตุัดสำินใจำที่�งธุุรกิจำเป็นไปอย่�งเหม่�ะสำม่

4.	 การติิดติาม	 กระบัวนก�รตุ่อเน่�องที่่�ม่่บัที่บั�ที่ที่ั�งในเชิื่งคั�ดก�รณ์์แลุะเชิื่งตุรวจำสำอบั	 

โดยม่่เป้�หม่�ยเพ่ื่�อระบุัแลุะแก้ไขปัญห�ที่่�อ�จำเกิดขึ�นได้ตุั�งแตุ่ระยะเริ�ม่ตุ้นก่อนที่่�จำะพัื่ฒน� 

ไปสำูเ่หตุกุ�รณ์์ที่่�ไม่่เป็นไปตุ�ม่ข้อกำ�หนด	 นอกจำ�กน่�	 ก�รตุดิตุ�ม่ยงัช่ื่วยตุรวจำสำอบัให้ม่ั�นใจำว่� 

ม่�ตุรก�รคัวบัคัมุ่ตุ�่ง	ๆ 	ในแตุลุ่ะขั�นตุอนที่ำ�ง�นได้ตุ�ม่วตัุถูปุระสำงค์ัที่่�ตุั�งไว้	ที่ั�งน่�	ก�รตุดิตุ�ม่

ที่่�ม่ป่ระสำทิี่ธิุภ�พื่จำะช่ื่วยเพิื่�ม่คัว�ม่แม่่นยำ�	ประสำทิี่ธิุผลุ	แลุะประสำทิี่ธิุภ�พื่ของกระบัวนก�รโดยรวม่	 

รวม่ถูึงก�รระบัุจำุดอ่อนหร่อคัว�ม่ลุ้ม่เหลุวของระบับัคัวบัคัุม่ที่่�อ�จำเกิดขึ�นหร่อเกิดขึ�นแลุ้ว
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สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

จำริยธุรรม่ที่�งธุุรกิจำเป็นหัวใจำสำำ�คััญของก�รได้รับัคัว�ม่ไว้ว�งใจำจำ�กผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยแลุะคัว�ม่สำำ�เร็จำของธุุรกิจำในระยะย�ว	 บ้ั�นปูดำ�เนิน

ธุุรกิจำโดยยึดม่ั�นในหลุักบัรรษัที่ภิบั�ลุเพ่ื่�อรักษ�ชื่่�อเสำ่ยงขององค์ักรให้แข็งแกร่ง	 แลุะเป็นร�กฐ�นของคัว�ม่เชื่่�อม่ั�นของผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย 

ที่่�ม่่ตุ่อองคั์กร	บัริษัที่ฯ	มุ่่งม่ั�นที่่�จำะธุำ�รงไว้ซัึ�งม่�ตุรฐ�นก�รกำ�กับัดูแลุกิจำก�รแลุะดำ�เนินตุ�ม่หลัุกจำริยธุรรม่ที่�งธุุรกิจำในระดับัสำูงสำุด

Management
Approach

Corporate 
Governance 

Policy and Code 
of Conduct

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษทัี่ฯ	ประก�ศัใช้ื่นโยบั�ยบัรรษทัี่ภบิั�ลุแลุะจัำดที่ำ�คู่ัม่อ่จำริยธุรรม่ธุรุกจิำที่่�สำอดคัลุ้องกับัม่�ตุรฐ�นสำ�กลุ	 เช่ื่น	ASEAN	CG	Scorecard	หลุกัก�ร 

ก�รกำ�กบััดูแลุกจิำก�รท่ี่�ดข่อง	OECD	แลุะหลุกัก�รกำ�กบััดูแลุกจิำก�รท่ี่�ดข่องบัริษัที่จำดที่ะเบัย่น	ซึั�งอ้�งองิตุ�ม่	พื่.ร.บั.	หลัุกที่รัพื่ย์แลุะตุลุ�ดหลุกัที่รัพื่ย์	

หลุกัเกณ์ฑ์์ของคัณ์ะกรรม่ก�รกำ�กบััหลัุกที่รัพื่ย์แลุะตุลุ�ดหลุกัที่รัพื่ย์	 แลุะข้อกำ�หนดของตุลุ�ดหลุกัที่รัพื่ย์แห่งประเที่ศัไที่ย	 โดยม่ก่�รที่บัที่วน 

แลุะปรับัปรุงนโยบั�ยที่่�เก่�ยวข้องอย่�งสำม่ำ��เสำม่อ	เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�สำอดคัลุ้องกับักฎระเบัย่บัที่่�เปลุ่�ยนแปลุงแลุะแนวปฏิิบัตัุทิี่่�เป็นเลุศิั

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	 บ้ั�นปูประสำบัคัว�ม่สำำ�เร็จำในก�รตุ่ออ�ยุก�รเป็นสำม่�ชิื่กแนวร่วม่ปฏิิบััติุของภ�คัเอกชื่นไที่ยในก�รตุ่อตุ้�น 

ก�รที่จุำริตุ	(CAC)	เป็นสำม่ยัที่่�	3	ตุดิตุ่อกนั	ตุอกยำ��คัว�ม่มุ่ง่ม่ั�นในก�รดำ�เนินธุรุกจิำอย่�งม่่จำริยธุรรม่	นอกจำ�กน่�	บัริษทัี่ฯ	ได้ปรบััปรงุ 

นโยบั�ยตุ่อตุ้�นก�รคัอร์รัปชื่ันให้สำอดคัลุ้องกับัแนวปฏิิบััตุิลุ่�สุำดของ	 CAC	 นอกจำ�กน่�ยังจัำดกิจำกรรม่สำร้�งคัว�ม่ตุระหนักรู ้

แลุะสำ่�อสำ�รภ�ยใตุ้หัวข้อ	“CG	Whistle	Guard”	โดยกิจำกรรม่เหลุ่�น่�จัำดขึ�นที่ั�วที่ั�งกลุุ่ม่บัริษัที่	โดยเน้นให้คัว�ม่สำำ�คััญเป็นพื่ิเศัษ

กับัธุุรกิจำเหม่่องในอินโดน่เซัีย

บัริษทัี่ฯ	ตุระหนกัถึูงคัว�ม่สำำ�คััญของก�รจัำดก�รคัว�ม่ขัดแย้งที่�งผลุประโยชื่น์	จึำงกำ�หนดไว้ชื่ดัเจำนว่�	กรรม่ก�ร	ผูบ้ัริห�ร	แลุะพื่นกัง�นตุ้องไม่่ใช้ื่โอก�สำจำ�กตุำ�แหน่ง

หน้�ที่่�ในก�รแสำวงห�ผลุประโยชื่น์ส่ำวนตุวั	 หร่อม่ส่่ำวนร่วม่ในธุรุกรรม่ที่่�อ�จำขดัแย้งที่�งผลุประโยชื่น์กบัับัริษทัี่ฯ	 พื่ร้อม่ที่ั�งจำดัที่ำ�นโยบั�ยตุ่อตุ้�นก�รคัอร์รปัชื่นั	 

โดยห้�ม่ม่ใิห้กรรม่ก�ร	ผูบ้ัริห�ร	แลุะพื่นักง�นเข้�ไปม่ส่่ำวนเก่�ยวข้องกบััก�รคัอร์รปัชื่นัที่กุรปูแบับัไม่่ว่�ที่�งตุรงหร่อที่�งอ้อม่	ที่ั�งน่�	 บัริษทัี่ฯ	ดำ�เนนิก�รประเมิ่นคัว�ม่เสำ่�ยง 

ด้�นคัอร์รัปชื่นัที่ั�วที่ั�งองค์ักร	แลุะร�ยง�นผลุก�รประเม่นิดงักลุ่�วตุ่อคัณ์ะกรรม่ก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงเป็นประจำำ�ที่กุปี

เพื่่�อปลุกูฝัังจำริยธุรรม่ให้เป็นส่ำวนหนึ�งของวฒันธุรรม่องค์ักร	 บัริษทัี่ฯ	 ผนวกก�รประเม่นิพื่ฤตุกิรรม่ด้�นจำริยธุรรม่เข้�กับัระบับับัริห�รค่ั�ตุอบัแที่นของพื่นกัง�น	 

โดยเช่ื่�อม่โยงพื่ฤตุกิรรม่กบััก�รประเม่นิผลุก�รปฏิบิัตัุงิ�นประจำำ�ปี	 อ่กที่ั�งยงัม่ก่�รสำ่�อสำ�รเร่�องดงักลุ่�วอย่�งเป็นระบับัที่ั�งองค์ักร	 เพื่่�อเสำริม่สำร้�งคัว�ม่ตุระหนกัรู้ 

ของพื่นักง�นทุี่กระดบัั

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

จำำ�นวนข้อร้องเรียนด้�นบัรรษัที่ภิบั�ลุที่่�ม่่นัยสำำ�คััญ 0 0 0

สำัดสำ่วนข้อร้องเรียนด้�นบัรรษัที่ภิบั�ลุที่่�ม่่นัยสำำ�คััญที่่�ได้รับัก�รแก้ไข 
ผ่�นกระบัวนก�รระงับัข้อพื่ิพื่�ที่

NA* 100% 100%

* ไม่่พื่บัข้อร้องเรียนด้�นบัรรษทัี่ภิบั�ลุที่่�ม่น่ัยสำำ�คััญ

จัริยธรรมทางธุรกิจั

54 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567
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Anti-Corruption 
Policy

นโยบายต�อต้านการคอร์รัปชี่ัน

บัริษัที่ฯ	 ตุระหนักถูึงคัว�ม่สำำ�คััญของก�รตุ่อตุ้�นก�รทีุ่จำริตุคัอร์รัปชื่ัน	 แลุะม่่คัว�ม่มุ่่งม่ั�นในก�รดำ�เนินธุุรกิจำบันพ่ื่�นฐ�นคัว�ม่ถููกตุ้อง 

ตุ�ม่ม่�ตุรฐ�นจำริยธุรรม่แลุะก�รกำ�กบััดูแลุกจิำก�รที่่�ด่	 จึำงได้จำดัที่ำ�นโยบั�ยตุ่อตุ้�นก�รที่จุำริตุคัอร์รปัชื่นัขึ�นเป็นลุ�ยลุกัษณ์์อักษร	 โดยห้�ม่ม่ใิห้ 

กรรม่ก�ร	 ผู้บัริห�ร	 แลุะพื่นักง�นเข้�ไปม่่สำ่วนเก่�ยวข้องกับัก�รคัอร์รัปชื่ันทีุ่กรูปแบับัไม่่ว่�ที่�งตุรงหร่อที่�งอ้อม่	 พื่ร้อม่กำ�หนดหน้�ที่่� 

คัว�ม่รับัผิดชื่อบั	 ตุลุอดจำนแนวที่�งก�รคัวบัคุัม่ที่่�ชัื่ดเจำน	 เพ่ื่�อให้แน่ใจำว่�กิจำกรรม่ที่�งธุุรกิจำที่ั�งหม่ดที่่�ม่่คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัอร์รัปชื่ันได้รับั 

ก�รประเม่ิน	ตุรวจำสำอบั	แลุะดำ�เนินก�รอย่�งโปร่งใสำ

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บั้�นปูให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัก�รดำ�เนินธุุรกิจำด้วยคัว�ม่โปร่งใสำ	 ม่่จำริยธุรรม่	 แลุะยึดม่ั�นในหลุักก�รกำ�กับัดูแลุกิจำก�รที่่�ด่	 โดยม่่	 3	 ตุัวชื่ี�วัดหลุักที่่�สำะท้ี่อนถึูง

ประสำิที่ธิุผลุของก�รกำ�กับัดูแลุกิจำก�รแลุะก�รกำ�กับัดูแลุด้�นจำริยธุรรม่ที่ั�วที่ั�งองคั์กร	 ได้แก่	 จำำ�นวนข้อร้องเรียนด้�นธุรรม่�ภิบั�ลุที่่�สำำ�คััญ	 สำะที่้อนถึูง 

คัว�ม่ไว้ว�งใจำของผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยแลุะก�รใชื่้นโยบั�ยก�รแจำ้งเบั�ะแสำหร่อข้อร้องเรียนในก�รร�ยง�นก�รกระที่ำ�ที่่�ไม่่เหม่�ะสำม่	 ดัชื่น่ก�รปฏิิบััติุตุ�ม่ 

หลุักจำริยธุรรม่ที่�งธุุรกิจำ	 ประเม่ินคัว�ม่ตุระหนักรู้แลุะก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่จำรรย�บัรรณ์ของพื่นักง�นที่ั�วที่ั�งองค์ักร	 แลุะสำัดสำ่วนหน่วยธุุรกิจำที่่�ได้รับัก�รประเม่ิน 

คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัอร์รัปชื่ัน	เพื่่�อป้องกันคัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัอร์รัปชื่ันที่่�อ�จำเกิดขึ�นตุ่อองคั์กร

นโยบายบรรษัทภิบาล

บัริษัที่ฯ	ได้ประก�ศับัังคัับัใชื่้	“นโยบั�ยบัรรษัที่ภิบั�ลุแลุะคัู่ม่่อจำริยธุรรม่ธุุรกิจำ”	สำำ�หรับักรรม่ก�ร	ผู้บัริห�ร	แลุะพื่นักง�น

ทีุ่กระดับัม่�ตุั�งแตุ่ปี	2545	เพื่่�อตุอกยำ��คัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	ในก�รดำ�เนินธุุรกิจำด้วยคัว�ม่รับัผิดชื่อบั	ซั่�อสำัตุย์สำุจำริตุ	

โปร่งใสำ	 แลุะม่่จำริยธุรรม่	 นโยบั�ยดังกลุ่�วเป็นร�กฐ�นในก�รสำร้�งคัว�ม่เชื่่�อม่ั�นให้กับัผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย	 แลุะเสำริม่สำร้�ง 

ขีดคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รแข่งขันในระดับัสำ�กลุ	โดยม่่แนวที่�งที่่�ชื่ัดเจำนที่่�ปฏิิบััตุิได้จำริงที่่�คัรอบัคัลุุม่ในประเด็นสำำ�คััญ	เชื่่น	

ก�รจำัดก�รคัว�ม่ขัดแย้งที่�งผลุประโยชื่น์	ก�รม่่สำ่วนร่วม่ของผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย	ก�รตุ่อตุ้�นก�รคัอร์รัปชื่ัน	ก�รแจำ้งเบั�ะแสำ	

เป็นตุ้น

บัริษัที่ฯ	 ที่บัที่วนแลุะปรับัปรุงนโยบั�ยดังกลุ่�วเป็นประจำำ�ทีุ่กปี	 เพ่ื่�อให้สำอดคัลุ้องกับับัริบัที่ที่�งธุุรกิจำ	 กฎหม่�ย 

แลุะข้อบังัคัับั	 แลุะแนวปฏิบิัติัุท่ี่�ด่ด้�นก�รกำ�กบััดูแลุกจิำก�รที่่�พัื่ฒน�อย่�งตุ่อเน่�อง	 โดยคัณ์ะกรรม่ก�รบัริษทัี่ม่อบัหม่�ยให้ 

คัณ์ะกรรม่ก�รบัรรษัที่ภิบั�ลุแลุะสำรรห�เป็นผู้ที่บัที่วนแลุะกลัุ�นกรองนโยบั�ยดังกลุ่�วในเบั่�องตุ้น	 ก่อนเสำนอตุ่อ 

คัณ์ะกรรม่ก�รบัริษัที่เพ่ื่�อพื่ิจำ�รณ์�อนุม่ัตุิ	 นอกจำ�กน่�เพ่ื่�อสำร้�งคัว�ม่เข้�ใจำให้สำอดคัลุ้องกันที่ั�วที่ั�งองคั์กร	 บัริษัที่ฯ	 

จำัดให้ม่่กิจำกรรม่ก�รสำ่�อสำ�รแลุะอบัรม่ในรูปแบับัตุ่�ง	ๆ 	สำำ�หรับักรรม่ก�ร	ผู้บัริห�ร	แลุะพื่นักง�นทีุ่กระดบััอย่�งสำม่ำ��เสำม่อ

บัริษทัี่ฯ	 ติุดตุ�ม่แลุะประเม่นิประสำทิี่ธิุภ�พื่ในก�รนำ�นโยบั�ยบัรรษทัี่ภิบั�ลุไปปฏิบิัตัุใินองค์ักร	 โดยใช้ื่ผลุสำำ�รวจำคัว�ม่เหน็ของพื่นักง�นประจำำ�ปี	 โดยให้คัว�ม่สำำ�คััญ 

กับัม่ิตุิ	“มุ่่งม่ั�นย่นหยัด”	 (Committed)	ของวัฒนธุรรม่องคั์กร	ซัึ�งผลุสำำ�รวจำที่่�จำำ�แนกตุ�ม่ระดับัพื่นักง�นแลุะสำถู�นที่่�ปฏิิบััตุิง�นแสำดงให้เห็นถูึงคัว�ม่เข้�ใจำ

แลุะคัว�ม่สำอดคัลุ้องกับันโยบั�ยบัรรษัที่ภิบั�ลุอยู่ในระดับัที่่�น่�พื่อใจำที่ั�วที่ั�งองคั์กร

จำนวนข้อร้องเร่ยนด้านธรรม่าภิิบัาลุที่่�สำคััญ สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่่�ได้รับัการประเม่ินคัวาม่เส่�ยงด้านคัอร์รัปชััน

ไม�ม่
ข้อร้องเร่ยน
ตั�งแต�ปี 2565

96%

เพ่ื่�อสำง่เสำรมิ่คัว�ม่ตุระหนกัรูแ้ลุะก�รปฏิิบัตัุติุ�ม่นโยบั�ย	บัรษิทัี่ฯ	จัำดใหม้่ก่�รสำ่�อสำ�รภ�ยในองคัก์รเป็นประจำำ�	เพ่ื่�อใหแ้นใ่จำว�่พื่นักง�น

ทีุ่กคันได้รับัที่ร�บัแนวปฏิิบััตุิที่่�เหม่�ะสำม่	นอกจำ�กน่�	 บัริษัที่ฯ	 ยังได้ออกหนังสำ่อแสำดงเจำตุจำำ�นงงดรับัของขวัญ	 (No	Gift	 Policy)	

เพื่่�อขอคัว�ม่ร่วม่ม่่อในก�รงดม่อบัของขวัญให้กับัคัณ์ะกรรม่ก�ร	ผู้บัริห�ร	แลุะพื่นักง�นของบัริษัที่ฯ	อ่กด้วย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

55บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)
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จัรรยาบรรณทางธุรกิจัท่�เชี่่�อมโยงกับค�าตอบแทนของพนักงาน

บั้�นปูให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัก�รยึดม่ั�นในนโยบั�ยบัรรษัที่ภิบั�ลุแลุะคู่ัม่่อจำริยธุรรม่ธุุรกิจำ	 โดยผนวกพื่ฤติุกรรม่ก�รที่ำ�ง�นท่ี่�สำอดคัลุ้องกับัจำรรย�บัรรณ์เข้�กับั 

กรอบัก�รพื่ิจำ�รณ์�ก�รปรับัขึ�นเงินเด่อนประจำำ�ปี	โดยพื่ิจำ�รณ์�จำ�ก	2	ปัจำจำัยหลุัก	ได้แก่	ผลุสำำ�เร็จำของง�น	(Performance)	แลุะพื่ฤตุิกรรม่ที่่�สำอดคัลุ้องกับั

คั่�นิยม่องคั์กร	(Behavioral	Alignment)

ก�รประเม่ินผลุก�รปฏิิบััตุิง�นของพื่นักง�นประจำำ�ปีประกอบัด้วยร้อยลุะ	 70	 สำำ�หรับัผลุสำำ�เร็จำของง�น	 ซึั�งวัดผลุก�รปฏิิบััตุิง�นที่่�เกิดขึ�นจำริงเที่่ยบักับั 

เป้�หม่�ยที่่�ตุั�งไว้	 แลุะร้อยลุะ	 30	 สำำ�หรับัพื่ฤตุิกรรม่ที่่�สำอดคัลุ้องกับัวัฒนธุรรม่องค์ักร	 Banpu	 Heart	 โดยเฉพื่�ะในม่ิตุิ	 “มุ่่งม่ั�นย่นหยัด”	 (Committed)	 

ซัึ�งกำ�หนดคัุณ์ลุักษณ์ะเชื่ิงพื่ฤตุิกรรม่ที่่�สำะที่้อนถูึงจำรรย�บัรรณ์ที่�งธุุรกิจำ	โดยมุ่่งเน้นให้พื่นักง�น	“ที่ำ�ในสำิ�งที่่�ถููกตุ้องเสำม่อ”	(Do	the	right	things,	always)	

ซัึ�งเกณ์ฑ์์น่�ตุอกยำ��คัว�ม่คั�ดหวังว่�พื่นักง�นทีุ่กคันปฏิิบััตุิหน้�ที่่�ด้วยคัว�ม่ซั่�อสำัตุย์	รับัผิดชื่อบั	แลุะเป็นม่่ออ�ชื่ีพื่

ที่ั�งน่�	 ผลุก�รประเม่ินดังกลุ่�วจำะถููกนำ�ไปใชื่้ในก�รพื่ิจำ�รณ์�ปรับัคั่�ตุอบัแที่นประจำำ�ปี	 แลุะเป็นแนวที่�งสำำ�หรับัแผนพื่ัฒน�ศัักยภ�พื่ร�ยบัุคัคัลุของพื่นักง�น

ตุ่อไป	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�ก�รพื่ัฒน�ที่ักษะแลุะวัฒนธุรรม่ที่่�เน้นคัุณ์คั่�จำะคังอยู่ที่ั�วที่ั�งองคั์กร

การประเมินความเส่�ยงด้านทุจัริตคอร์รัปชี่ัน

บัรษิทัี่ฯ	ดำ�เนนิก�รประเม่นิคัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัอรร์ปัชื่นัเปน็ประจำำ�ที่กุปี	โดยก�รประเม่นิดงักลุ�่วคัรอบัคัลุมุ่บัรษิทัี่ยอ่ยแลุะบัรษิทัี่รว่ม่คั�้ในที่กุประเที่ศัที่่�บัรษิทัี่ฯ	

ดำ�เนนิธุรุกจิำ	โดยผลุก�รประเม่นิจำะร�ยง�นใหก้บััคัณ์ะกรรม่ก�รบัรหิ�รคัว�ม่เสำ่�ยงเพ่ื่�อกำ�กบััดแูลุแลุะปรบััปรงุอย�่งตุอ่เน่�อง	ก�รประเม่นิเหลุ�่น่�ม่ว่ตัุถูปุระสำงค์ั

เพ่ื่�อระบัจุำดุเปร�ะบั�งที่่�อ�จำเกิดขึ�น	 แลุะชีื่�แนะแนวที่�งป้องกันท่ี่�เหม่�ะสำม่กบัับัริบัที่เฉพื่�ะธุรุกิจำ	 ที่ั�งน่�จำ�กก�รประเม่นิในปี	 2567	พื่บัว่�คัว�ม่เสำ่�ยงด้�นคัอร์รปัชื่นั 

ที่่�สำำ�คััญ	ได้แก่	คัว�ม่เสำ่�ยงจำ�กก�รให้	-	รับัของขวัญกับัผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยร�ยสำำ�คััญ	แลุะคัว�ม่เสำ่�ยงจำ�กก�รให้ผลุประโยชื่น์ตุ่อเจำ้�หน้�ที่่�ภ�คัรัฐ

ความเส่�ยงจัากการการให้ - รับของขวัญกับ
ผู้ม่ส�วนได้เส่ยรายสำาคัญ ความเส่�ยงจัากการให้ผลประโยชี่น์ต�อเจั้าหน้าท่�ภาครัฐ

รายละเอ่ยด ก�รให้หร่อรบััของขวญักบััผูม้่ส่่ำวนได้เสำย่ที่่�สำำ�คััญในโอก�สำตุ่�ง	ๆ 	 
(เชื่่น	ก�รเย่�ยม่คั�รวะในว�ระปีใหม่่	ก�รรับัตุำ�แหน่งใหม่่	 
หร่อเกษ่ยณ์อ�ยุ)	อ�จำนำ�ไปสำู่ก�รรับัรู้ถูึงอิที่ธุิพื่ลุ
หร่อก�รเลุ่อกข้�งที่่�ไม่่เหม่�ะสำม่

ก�รให้ผลุประโยชื่น์ที่่�ไม่่เหม่�ะสำม่ในระหว่�งขั�นตุอน
ก�รขออนุญ�ตุแลุะรับัใบัอนุญ�ตุในก�รดำ�เนินธุุรกิจำ	
อ�จำสำ่งผลุให้เกิดคัว�ม่ลุ่�ชื่้�ในก�รดำ�เนินง�น
หร่อผลุกระที่บัที่�งกฎหม่�ย

ผลกระทบ ก่อให้เกิดอคัตุิหร่อกระที่บัตุ่อโอก�สำที่�งธุุรกิจำ คัว�ม่ลุ่�ชื่้�ในก�รดำ�เนินง�นหร่อระงับักิจำกรรม่ที่�งธุุรกิจำ

มาตรการบรรเทา
ผลกระทบ

•	ประก�ศันโยบั�ยก�รบัริห�รจำัดก�รด้�นคัว�ม่สำัม่พื่ันธุ์ 
กับัผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย

•	เน้นยำ��นโยบั�ยตุ่อตุ้�นคัอร์รัปชื่ัน
•	จำัดที่ำ�แนวปฏิิบััตุิเร่�องก�รให้	-	รับัของขวัญ	ก�รเลุ่�ยงรับัรอง	
หร่อก�รให้ประโยชื่น์อ่�นใดที่่�ม่่ลุักษณ์ะคัลุ้�ยคัลุึงกัน

•	ก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่นโยบั�ยงดให้ของขวัญ

•	เน้นยำ��นโยบั�ยตุ่อตุ้�นก�รตุิดสำินบันแลุะคัอร์รัปชื่ัน 
แลุะคัู่ม่่อจำริยธุรรม่ธุุรกิจำ

•	กำ�หนดขั�นตุอนแลุะแนวปฏิิบััตุิในก�รขอใบัอนุญ�ตุ 
แลุะก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่ข้อผูกพื่ันที่�งกฎหม่�ย

•	ก�รตุรวจำสำอบัเอกสำ�รอย่�งเข้ม่งวด	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำถูึง 
ก�รปฏิบิัตัุติุ�ม่ข้อกำ�หนดแลุะหลุก่เลุ่�ยงคัว�ม่ลุ่�ช้ื่�ที่่�ไม่่จำำ�เป็น

คัวาม่เส่�ยงด้านคัอร์รัปชัันที่่�สำคััญแลุะม่าตุรการบัรรเที่าผลุกระที่บั
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กิจักรรม CG WHISTLE GUARD 

บัริษัที่ฯ	 พื่ัฒน�โคัรงก�ร	 “CG	 Whistle	 Guard”	 เพ่ื่�อเสำริม่สำร้�ง 

คัว�ม่ตุระหนกัรูแ้ลุะก�รม่ส่ำว่นรว่ม่ของพื่นกัง�นด้�นธุรรม่�ภบิั�ลุขององคัก์ร	

โดยออกแบับัให้เป็นกรอบัก�รสำ่�อสำ�รภ�ยในองค์ักรผ่�นกจิำกรรม่สำำ�คััญตุ่�ง	ๆ 	 

เชื่่น	 อ่เม่ลุประชื่�สำัม่พื่ันธุ์ภ�ยในองค์ักร	 ก�รสำ่�อสำ�รผ่�นชื่่องที่�งตุ่�ง	ๆ 	 

แลุะกิจำกรรม่	CG	Day	โดยแนวคัิดดังกลุ่�วมุ่่งเน้นก�รสำ่งเสำริม่คัว�ม่เข้�ใจำ

ให้พื่นักง�นเห็นถูึงคัว�ม่สำำ�คััญของนโยบั�ยก�รรับัข้อร้องเรียนแลุะก�รให้ 

คัว�ม่คุ้ัม่คัรองผู้ร้องเรียน	 (Whistleblower	 Policy)	 ในฐ�นะกลุไกสำำ�คััญ 

ในก�รป้องกันก�รกระที่ำ�ผิดทีุ่กรูปแบับั	 พื่ร้อม่ที่ั�งเน้นยำ��ถูึงผลุกระที่บั 

ที่่�อ�จำเกิดขึ�นในวงกว้�ง	 รวม่ถูึงปกป้องก�รดำ�เนินก�รอย่�งซั่�อสำัตุย์สำุจำริตุ 

ของบัริษัที่ฯ	แลุะคัว�ม่ไว้ว�งใจำของพื่นักง�น

กิจักรรม CG DAY ประจัำปี 2567

บั้�นปูจัำดกิจำกรรม่	 CG	 Day	 2024	 เพ่ื่�อสำ่งเสำริม่คัว�ม่ตุระหนักรู้ 

ด้�นธุรรม่�ภิบั�ลุ	 แลุะเน้นยำ��พื่ฤติุกรรม่ก�รที่ำ�ง�นที่่�สำอดคัลุ้องกับั 

จำรรย�บัรรณ์	 “ยึดม่ั�นคัว�ม่ถููกตุ้อง”	 ให้กับัพื่นักง�นทีุ่กระดับั	 โดยในปีน่� 

ง�นจัำดขึ�นในรปูแบับั	Hybrid	สำะที่อ้นถูงึคัว�ม่มุ่ง่ม่ั�นขององค์ักรในก�รสำร�้ง

ก�รม่่สำ่วนร่วม่	 แลุะคัว�ม่ย่ดหยุ่นที่่�สำอดรับักับัรูปแบับัก�รที่ำ�ง�นยุคัใหม่่	 

โดยกิจำกรรม่ที่่�สำำ�คััญภ�ยในง�น	 ประกอบัด้วย	 ก�รแสำดงวิสำัยที่ัศัน์ 

ของผู้บัริห�รระดับัสำูง	 แลุะก�รบัรรย�ยพื่ิเศัษในหัวข้อ	 “Strengthening	

Integrity:	 Anti-Corruption	 Reform	 for	 Effective	 Governance”	 

โดย	ผศั.	ดร.ตุ่อภัสำสำร์	ยม่น�คั	กิจำกรรม่ดังกลุ่�วสำอดคัลุ้องกับัคั่�นิยม่หลุัก

ขององค์ักร	 สำร้�งแรงบัันด�ลุใจำให้พื่นักง�นยึดถู่อก�รประพื่ฤตุิตุนอย่�งม่่

จำริยธุรรม่	ซัึ�งเป็นร�กฐ�นที่่�สำำ�คััญของคัว�ม่สำำ�เร็จำในระยะย�วของบั้�นปู

ภ�ยใตุ้โคัรงก�รน่�	บัริษทัี่ฯ	สำ่�อสำ�รผ่�นอ่เม่ลุประชื่�สำมั่พื่นัธ์ุ	2	ฉบับัั	แลุะเผยแพื่ร่ 

ข่�วสำ�รด้�น	CG	จำำ�นวน	3	คัรั�ง	 ผ่�นชื่่องที่�งร�ยก�ร	 “Friday	News”	

ภ�ยในองค์ักร	 นอกจำ�กน่�เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�ก�รสำ่�อสำ�รม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่ 

ที่ั�วที่ั�งองค์ักร	 บัริษัที่ฯ	 แปลุเน่�อห�ของเอกสำ�รที่ั�งหม่ดเป็นภ�ษ�ที่้องถิู�น 

ของแตุ่ลุะประเที่ศั	เพ่ื่�อส่ำงเสำริม่ให้พื่นกัง�นที่กุคันยดึม่ั�นในนโยบั�ยบัรรษทัี่ภบิั�ลุ 

แลุะคู่ัม่อ่จำรยิธุรรม่ธุรุกิจำ	ซัึ�งตุอกยำ��คัว�ม่มุ่ง่ม่ั�นของบั�้นปูในก�รดำ�เนนิธุรุกิจำ

อย่�งโปร่งใสำ	รับัผิดชื่อบั	แลุะม่่จำริยธุรรม่

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บ้ั�นปเูช่ื่�อว่�คัว�ม่สำำ�เรจ็ำของธุรุกจิำไม่่คัวรวดัเพ่ื่ยงจำ�กผลุกำ�ไรเท่ี่�นั�น	 แตุ่คัวรพื่จิำ�รณ์�ถูงึคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รสำร้�งแลุะแบ่ังปันม่ลูุค่ั�ที่�งเศัรษฐกจิำให้แก่ผูม้่ส่่ำวนได้เสำย่ 

ที่กุกลุุ่ม่	ในฐ�นะองค์ักรที่่�ม่ค่ัว�ม่รับัผดิชื่อบัตุ่อสำงัคัม่	บัริษทัี่ฯ	มุ่ง่ม่ั�นที่่�จำะแบ่ังปันม่ลูุค่ั�ที่�งเศัรษฐกิจำอย่�งเป็นธุรรม่ให้แก่ผูเ้ก่�ยวข้องที่กุฝ่ั�ย	โดยก�รกระจำ�ยม่ลูุค่ั�

ที่�งเศัรษฐกจิำ	 ถูอ่เป็นหนึ�งในหวัใจำสำำ�คััญของก�รดำ�เนนิธุรุกจิำ	 เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�ผลุประโยชื่น์จำ�กก�รเตุบิัโตุของบัริษทัี่ฯ	 จำะถูกูแบ่ังปันอย่�งเท่ี่�เที่ย่ม่กบััพื่นกัง�น	 

ชื่มุ่ชื่นท้ี่องถูิ�น	คู่ัค้ั�	ภ�คัรฐั	แลุะนกัลุงที่นุ

สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษัที่ฯ	ม่ค่ัว�ม่มุ่ง่ม่ั�นในก�รกระจำ�ยม่ลูุค่ั�ที่�งเศัรษฐกจิำอย่�งเป็นธุรรม่	 โดยถูกูบัรูณ์�ก�รไว้ในกระบัวนก�รดำ�เนนิง�นประจำำ�วนั	 แลุะสำะท้ี่อนถูงึ 

บัที่บั�ที่ของก�รเป็นองคั์กรที่่�ม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบัตุ่อสำังคัม่ในทีุ่กประเที่ศัที่่�บัริษัที่ฯ	 ดำ�เนินธุุรกิจำ	 นอกเหน่อจำ�กก�รปฏิิบััติุตุ�ม่กฎหม่�ย 

แลุะข้อบัังคัับัที่่�เก่�ยวข้องแลุ้ว	บัริษัที่ฯ	ยังแสำดงถูึงคัว�ม่รับัผิดชื่อบัน่�ผ่�นก�รชื่ำ�ระภ�ษ่แลุะคั่�ธุรรม่เน่ยม่	ก�รสำ่งเสำริม่ก�รจำ้�งง�นในที่้องถูิ�น	

แลุะก�รใชื่้จำ่�ยในผลุิตุภัณ์ฑ์์แลุะบัริก�รที่้องถูิ�นเที่่�ที่่�สำ�ม่�รถูดำ�เนินก�รได้

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	บั้�นปูม่่ร�ยได้จำ�กก�รข�ยรวม่	4,818	ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ	แลุะจำ่�ยเงินปันผลุให้ผู้ถู่อหุ้นจำำ�นวน	105	ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ	ที่ั�งน่�ด้วยคัว�ม่มุ่่งม่ั�น 

ในก�รสำ่งเสำริม่ก�รเตุิบัโตุที่�งเศัรษฐกิจำอย่�งยั�งย่น	 บัริษัที่ฯ	 ยังคังแบ่ังปันมู่ลุค่ั�ที่�งเศัรษฐกิจำให้แก่กลุุ่ม่ผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยหลัุก	 รวม่ถูึงพื่นักง�น	 ภ�คัรัฐ	 

ชืุ่ม่ชื่นที่้องถูิ�น	แลุะคัู่คั้�

บัริษัที่ฯ	ม่่เป้�หม่�ยในก�รจำ่�ยเงินปันผลุประม่�ณ์ร้อยลุะ	50	ของกำ�ไรสำุที่ธุิรวม่	หลุังจำ�กหักเงินสำำ�รองตุ�ม่ที่่�กฎหม่�ยแลุะบัริษัที่ฯ	กำ�หนด	อย่�งไรก็ตุ�ม่	

อัตุร�ก�รจำ่�ยเงินปันผลุจำริงจำะขึ�นอยู่กับักระแสำเงินสำดของบัริษัที่ฯ	แผนก�รลุงทีุ่น	แลุะปัจำจำัยอ่�น	ๆ 	ที่่�ฝั่�ยบัริห�รพื่ิจำ�รณ์�เห็นสำม่คัวร

นอกจำ�กน่�	บั้�นปยูังให้คัว�ม่สำำ�คัญักับัก�รดำ�เนินกิจำกรรม่เพื่่�อสำังคัม่	(Corporate	Philanthropy)	โดยสำอดคัลุอ้งกับัคั�่นิยม่องคัก์รแลุะสำนับัสำนุนก�รพื่ฒัน�

อย่�งยั�งย่น	 นโยบั�ยด้�นก�รดำ�เนินกิจำกรรม่เพ่ื่�อสำังคัม่ของบัริษัที่ฯ	 มุ่่งเน้นให้ก�รสำนับัสำนุนเป็นไปอย่�งม่่จำริยธุรรม่	 โปร่งใสำ	 แลุะมุ่่งเน้นในประเด็นที่่� 

สำร้�งผลุกระที่บัเชื่ิงบัวกสำูง	เชื่่น	ก�รศัึกษ�	สำุขภ�พื่	ก�รพื่ัฒน�เศัรษฐกิจำ	ก�รอนุรักษ์สำิ�งแวดลุ้อม่	ศัิลุปวัฒนธุรรม่	สำวัสำดิก�รสำังคัม่	แลุะก�รบัรรเที่�ภัยพื่ิบััตุิ

เพ่ื่�อใหเ้กดิคัว�ม่โปรง่ใสำแลุะสำ�ม่�รถูตุรวจำสำอบัได้	บัริษทัี่ฯ	ได้นำ�กรอบัแนวปฏิบิัติัุสำ�กลุม่�ใชื่ใ้นก�รดำ�เนนิง�น	เชื่น่	ก�รใชื่ก้รอบัของ	London	Benchmarking	

Group	 (LBG)	 เป็นแนวที่�งในก�รจำำ�แนกประเภที่ของก�รลุงทีุ่นเพ่ื่�อชืุ่ม่ชื่น	 นอกจำ�กน่�	 ข้อมู่ลุเก่�ยวกับัก�รกระจำ�ยมู่ลุค่ั�ที่�งเศัรษฐกิจำ	 รวม่ถูึงเอกสำ�ร 

ด้�นร�คั�ซั่�อข�ยสำำ�หรับัธุุรกรรม่ภ�ยในกลุุ่ม่บัริษัที่ฯ	ยังได้รับัก�รตุรวจำสำอบัโดยบัุคัคัลุภ�ยนอกอย่�งอิสำระ	แลุะเปิดเผยให้แก่ผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยที่่�เก่�ยวข้อง

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

ก�รจำ่�ยเงินปันผลุ	(ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ) 105 - -

สำัดสำ่วนก�รจำ่�ยเงินปันผลุจำ�กกำ�ไรสำุที่ธุิ NA* >50% >50%

*	บัริษัที่ฯ	บัันที่ึกผลุก�รดำ�เนินง�นข�ดทีุ่นสำุที่ธุิ

การกระจัายมูลค�า
ทางเศรษฐกิจั

58 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567

http://qr.banpu.com/Economic-Distribution


การกระจัายมูลค�าทางเศรษฐกิจั

บัรษิทัี่ฯ	ใหค้ัว�ม่สำำ�คััญในก�รสำร�้งแลุะกระจำ�ยม่ลูุค่ั�ที่�งเศัรษฐกจิำใหแ้กผู่ม้่ส่ำว่นไดเ้สำย่ผ�่นชื่อ่งที่�งที่่�หลุ�กหลุ�ย	โดยม่เ่ป้�หม่�ยเพ่ื่�อก�รเตุบิัโตุอย�่งยั�งยน่	

สำ่งเสำริม่นวัตุกรรม่	 แลุะเสำริม่สำร้�งคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รที่ำ�กำ�ไรในระยะย�ว	 แนวที่�งน่�สำะที่้อนถูึงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบั้�นปูในก�รแบั่งปันคัว�ม่สำำ�เร็จำให้กับั 

ที่กุภ�คัสำว่นในหว่งโซ่ัคัณุ์ค่ั�	แลุะตุอกยำ��บัที่บั�ที่ของบัรษิทัี่ฯ	ในฐ�นะองคัก์รที่่�ม่ค่ัว�ม่รับัผดิชื่อบัตุอ่สำงัคัม่	ที่ั�งน่�ชื่อ่งที่�งหลัุกในก�รกระจำ�ยม่ลูุค่ั�ที่�งเศัรษฐกจิำ	

ได้แก่	คั่�ใชื่้จำ่�ยในก�รดำ�เนินง�นที่่�จำ่�ยให้แก่คัู่คั้�แลุะผู้รับัเหม่�	คั่�ตุอบัแที่นแลุะสำวัสำดิก�รที่่�ม่อบัให้กับัพื่นักง�น	ดอกเบั่�ยแลุะคั่�ใชื่้จำ่�ยที่�งก�รเงินที่่�ชื่ำ�ระ

ให้กับัสำถู�บัันก�รเงิน	คั่�สำัม่ปที่�นแลุะภ�ษ่ที่่�ชื่ำ�ระให้กับัภ�คัรัฐ	รวม่ถูึงงบัประม่�ณ์ที่่�ใชื่้ในก�รพื่ัฒน�ชืุ่ม่ชื่นเพื่่�อสำนับัสำนุนชืุ่ม่ชื่นที่้องถูิ�น

*	บัริษัที่ฯ	บัันที่ึกผลุก�รดำ�เนินง�นข�ดทีุ่นสำุที่ธุิ

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บัริษัที่ฯ	 ม่่นโยบั�ยที่่�จำะจำ่�ยเงินปันผลุประม่�ณ์ร้อยลุะ	 50	 ของกำ�ไรสำุที่ธุิรวม่	 หลุังหักเงินสำำ�รองตุ่�ง	ๆ 	 ทุี่กประเภที่ที่่�กฎหม่�ยแลุะบัริษัที่ฯ	 ได้กำ�หนดไว้	 

ที่ั�งน่�แม่้ในปี	2567	บัริษัที่ฯ	ตุ้องเผชื่ิญกับัคัว�ม่ที่้�ที่�ยแลุะม่่ผลุก�รดำ�เนินง�นข�ดทีุ่นสำุที่ธุิ	แตุ่บั้�นปูยังคังแสำดงให้เห็นถูึงคัว�ม่แข็งแกร่งแลุะคัว�ม่มุ่่งม่ั�น

ในก�รสำร้�งคัุณ์คั่�ให้แก่ผู้ถู่อหุ้น	โดยได้จำ่�ยเงินปันผลุจำำ�นวน	105	ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ

สัดส่วนการจ่ายเงินปันผลุจากกำไรสุที่ธิการจ่ายเงินปันผลุ (ลุ้านเหร่ยญสหรัฐ)
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หน่วย:	ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ
(a)	ประกอบัด้วยคั่�จำ้�งผู้รับัเหม่�	คั่�เชื่่�อเพื่ลุิง	แลุะคั่�ใชื่้จำ่�ยในก�รดำ�เนินง�นอ่�น	ๆ
(b)	ประกอบัด้วยเงินเด่อน	คั่�จำ้�ง	สำวัสำดิก�ร	เงินสำม่ที่บักองทีุ่นสำำ�รองเลุ่�ยงชื่ีพื่	แลุะคั่�ใชื่้จำ่�ยในก�รพื่ัฒน�พื่นักง�น
(c)	ประกอบัด้วยดอกเบั่�ยจำ่�ยแลุะคั่�ใชื่้จำ่�ยที่�งก�รเงิน
(d)	ประกอบัด้วยคั่�ภ�คัหลุวง	ภ�ษ่เงินได้นิตุิบัุคัคัลุ	ภ�ษ่บัำ�รุงที่้องถูิ�น	ภ�ษ่โรงเร่อน	ภ�ษ่ธุุรกิจำเฉพื่�ะ	ภ�ษ่แลุะคั่�ใชื่้จำ่�ยอ่�น	ๆ 	ที่่�เก่�ยวข้องกับัภ�คัรัฐ
(e)	ประกอบัด้วยคั่�ใชื่้จำ่�ยโคัรงก�รพื่ัฒน�ชืุ่ม่ชื่น	กิจำกรรม่ด้�นคัว�ม่รับัผิดชื่อบัตุ่อสำังคัม่	แลุะคั่�ชื่ดเชื่ยก�รใชื่้พื่่�นที่่�

4,818
(-149)

342 (-169) 105 (-139)

515 (-241)

5 (-2)

1,956
(-180)

1,816
(+457)

443 (-11)

319 (-202)

รายได
จากการขาย

เงินปนผล คาใชจาย
ในการดำเนินงาน(a)

ผูถือหุ น

การสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ การกระจายมูลคาทางเศรษฐกิจแกผูมีสวนไดเสีย มูลคาทางเศรษฐกิจคงเหลือ

คูคาและผูรับเหมา

พนักงาน

ชุมชน

คาใชจาย
  พนักงาน(b)

การลงทุน
ดานการพัฒนา
ชุมชนและสังคม(e)

รายไดอื่น ๆ

สถาบันการเงิน

คาใชจาย
  ทางการเงิน(c)

ภาครัฐ

คาใชจาย
  ภาครัฐ(d)

เป้าหมาย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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การม่ส�วนร�วมในการกำหนดนโยบายสาธารณะ

เพ่ื่�อแสำดงถูงึคัว�ม่โปรง่ใสำแลุะคัว�ม่รบััผดิชื่อบัในก�รดำ�เนนิธุรุกจิำในก�รม่ส่ำว่นรว่ม่กบัันโยบั�ยสำ�ธุ�รณ์ะแลุะก�รสำนบััสำนนุภ�คัอุตุสำ�หกรรม่	บัรษิทัี่ฯ	ได้เปิดเผย 

ข้อมู่ลุเก่�ยวกับัก�รสำนับัสำนุนที่�งก�รเงินที่่�เก่�ยวข้องกับักิจำกรรม่ที่�งก�รเม่่อง	 ก�รลุ็อบับ่ั�	 สำม่�คัม่ก�รคั้�	 แลุะกลุุ่ม่อ่�น	ๆ 	 ท่ี่�ม่่บัที่บั�ที่หลัุกในก�รผลุักดัน

กฎหม่�ยหรอ่นโยบั�ยสำ�ธุ�รณ์ะ	โดยในปี	2567	บัรษิทัี่ฯ	จำดัสำรรงบัประม่�ณ์รวม่	413,000	เหรยีญสำหรฐั	ใหก้บััองค์ักรที่่�ม่บ่ัที่บั�ที่ในก�รกำ�หนดหรอ่ผลุกัดัน 

นโยบั�ยสำ�ธุ�รณ์ะแลุะกิจำกรรม่ที่�งกฎหม่�ย	 ซัึ�งประกอบัด้วยกิจำกรรม่ก�รลุ็อบับ่ั�แลุะก�รเป็นตัุวแที่นผลุประโยชื่น์	 7,000	 เหรียญสำหรัฐ	 แลุะค่ั�สำม่�ชิื่ก 

แลุะเงินสำนับัสำนุนที่่�ม่อบัให้กับัสำม่�คัม่ก�รคั้�แลุะกลุุ่ม่ที่่�ได้รับัก�รยกเว้นภ�ษ่	 เชื่่น	 สำม่�คัม่อุตุสำ�หกรรม่แลุะหอก�รคั้�ตุ่�ง	ๆ 	 406,000	 เหรียญสำหรัฐ	 

ที่ั�งน่�	บัรษิทัี่ฯ	ไม่ม่่ก่�รบัรจิำ�คัใหก้บััพื่รรคัก�รเม่อ่ง	ก�รรณ์รงค์ัที่�งก�รเม่อ่ง	หรอ่กลุุ่ม่ผลุประโยชื่นท์ี่�งก�รเม่อ่งอ่�น	ๆ 	แลุะไม่ม่่ค่่ั�ใชื่จ่้ำ�ยที่่�เก่�ยวขอ้งกบััก�รจัำดตุั�ง 

หร่อดำ�เนินง�นของคัณ์ะกรรม่ก�รดำ�เนินก�รที่�งก�รเม่่อง	(Political	Action	Committees:	PACs)

นอกจำ�กน่�	 บัริษัที่ฯ	ยังบัริจำ�คัเพื่่�อก�รกุศัลุแลุะให้ก�รสำนับัสำนุนกิจำกรรม่ตุ่�ง	ๆ 	 รวม่มู่ลุคั่�	 2.34	ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ	ซัึ�งสำะที่้อนถูึงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	 

ในก�รสำง่เสำรมิ่ก�รพื่ฒัน�อย�่งยั�งยน่แลุะยกระดับัคัณุ์ภ�พื่ชื่วีติุของชื่มุ่ชื่น	ที่ั�งน่�ก�รสำนบััสำนนุที่กุร�ยก�รผ�่นก�รพื่จิำ�รณ์�ตุ�ม่กระบัวนก�รกำ�กบััดูแลุภ�ยใน	

เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�สำอดคัลุ้องกับัคั่�นิยม่ขององคั์กร	ม่�ตุรฐ�นจำริยธุรรม่	แลุะคัว�ม่คั�ดหวังของผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ย

รายการสนับัสนุนที่่�ม่่มู่ลุคั่าสูงสุด 3 อันดับัแรกในปี 2567

การประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจัทางอ้อม

บั�้นปูใหค้ัว�ม่สำำ�คััญกบััก�รกระจำ�ยม่ลูุคั�่ที่�งเศัรษฐกจิำโดยถูอ่เป็นหนึ�งในหวัใจำสำำ�คััญของกลุยทุี่ธ์ุด้�นคัว�ม่ยั�งยน่ของบัรษิทัี่ฯ	โดยตุระหนกัว�่คัว�ม่สำำ�เรจ็ำ

ของธุุรกิจำไม่่ได้วัดจำ�กผลุกำ�ไรเพ่ื่ยงอย่�งเด่ยว	 แตุ่รวม่ถูึงผลุกระที่บัเชื่ิงบัวกที่�งเศัรษฐกิจำที่่�เกิดขึ�นกับัผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยในวงกว้�ง	 ด้วยเหตุุน่�นอกเหน่อจำ�ก 

ก�รสำร้�งมู่ลุคั่�โดยตุรงผ่�นก�รจำ่�ยภ�ษ่	ก�รจำ้�งง�น	แลุะก�รจำัดซั่�อจำัดจำ้�งในที่้องถูิ�นแลุ้ว	บัริษัที่ฯ	ยังให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัผลุกระที่บัที่�งเศัรษฐกิจำที่�งอ้อม่	

ซัึ�งเป็นผลุลุัพื่ธุ์ที่่�เกิดขึ�นจำ�กก�รดำ�เนินธุุรกิจำในระดับัชืุ่ม่ชื่นแลุะอุตุสำ�หกรรม่โดยรวม่	โดยคัรอบัคัลุุม่ประเด็นดังตุ่อไปน่�

• การสี่ร้างงาน:	 นอกเหน่อจำ�กก�รจำ้�งง�นโดยตุรง	 ก�รดำ�เนินง�น 

ของบั้�นปูยังชื่่วยกระตุุ้นก�รจำ้�งง�นในอุตุสำ�หกรรม่ที่่�เก่�ยวข้องแลุะ

ธุุรกิจำในที่้องถูิ�น

• การเติิบุโติทางเศรษฐกิจท้องถิ่ิ�น:	 ก�รจำัดซ่ั�อจำ�กผู้ผลุิตุในที่้องถูิ�น 

แลุะลุงทีุ่นในโคัรงก�ร	เพื่่�อชืุ่ม่ชื่นม่่สำ่วนชื่่วยพื่ัฒน�เศัรษฐกิจำที่้องถูิ�น

• การพัฒันาโครงสี่ร้างพั้�นฐาน:	 ก�รลุงที่นุในโคัรงสำร้�งพ่ื่�นฐ�นก่อให้เกดิ 

ผลุประโยชื่น์ระยะย�ว	 โดยก�รเพิื่�ม่ก�รเข้�ถูึงบัริก�รสำ�ธุ�รณ์ะ 

แลุะยกระดับัคัุณ์ภ�พื่ชื่ีวิตุของชืุ่ม่ชื่นที่้องถูิ�น

ด้วยก�รมุ่ง่เนน้ทัี่�งผลุกระที่บัที่�งเศัรษฐกจิำโดยตุรงแลุะที่�งอ้อม่	บั�้นปูจำงึสำ�ม่�รถูดำ�เนนิธุุรกจิำซัึ�งไม่เ่พ่ื่ยงตุอบัสำนองตุอ่ผูม้่ส่ำว่นได้เสำย่ในปัจำจำบุันั	แตุย่งัสำร�้ง

ร�กฐ�นที่่�ม่ั�นคังสำำ�หรับัก�รเตุิบัโตุอย่�งคัรอบัคัลุุม่แลุะยั�งย่นในอน�คัตุ

ชี่่�อองค์กร วัตถุประสงค์ มูลค�า (เหร่ยญสหรัฐ)

Mining Trade Association Australia สำนับัสำนุนก�รเจำรจำ�นโยบั�ยระดับัอุตุสำ�หกรรม่แลุะก�รพื่ัฒน�
ม่�ตุรฐ�น

380,779

Change Fusion Institute 
(ภายใต้มูลนิธิบูรณะชี่นบทในพระราชีู่ปถัมภ์)

สำนับัสำนุนก�รขับัเคัลุ่�อนนโยบั�ยสำ�ธุ�รณ์ะแลุะก�รพื่ัฒน�ธุุรกิจำ 
เพื่่�อสำังคัม่

145,885

สมาคมตลาดตราสารหน่�ไทย สำนับัสำนุนก�รกำ�กับัดูแลุแลุะพื่ัฒน�นโยบั�ยตุลุ�ดก�รเงิน 63,867
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การลงทุนด้านการพัฒนาชีุ่มชี่นและสังคม

บั้�นปูให้คัว�ม่สำำ�คััญอย่�งยิ�งกับัก�รสำนับัสำนุนแลุะลุงทีุ่นในด้�นก�รพื่ัฒน�ชืุ่ม่ชื่นแลุะสำังคัม่	 ซัึ�งถู่อเป็นสำ่วนหนึ�งของพื่ันธุกิจำในก�รเตุิบัโตุอย่�งคัรอบัคัลุุม่ 

แลุะยั�งยน่ขององคัก์ร	โดยม่เ่ป้�หม่�ยเพ่ื่�อสำร�้งคัว�ม่สำม่ดุลุของคัณุ์คั�่รว่ม่ระหว�่งผูม้่ส่ำว่นได้เสำย่ที่กุกลุุม่่	ที่ั�งน่�เพ่ื่�อใหก้�รลุงที่นุด้�นชื่มุ่ชื่นแลุะสำงัคัม่ม่ท่ี่ศิัที่�ง 

ที่่�ชื่ัดเจำน	 บัริษัที่ฯ	 ได้นำ�กรอบัแนวที่�งของ	 London	Benchmarking	Group	 (LBG)	 ม่�ใชื่้เป็นเคัร่�องม่่อในก�รจำำ�แนกประเภที่ของก�รลุงทีุ่นเพื่่�อชืุ่ม่ชื่น 

แลุะสำังคัม่อย่�งเป็นระบับั

Transfer Pricing 
Guidebook

Corporate
Philanthropy

Policy

Tax Management 
Approach

แนวทางปฏิิบัติด้านภาษ่

ก�รเป็นองคั์กรที่่�ม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบัตุ่อสำังคัม่ในทีุ่กประเที่ศัที่่�บัริษัที่ฯ	ดำ�เนินธุุรกิจำถู่อเป็นคัว�ม่สำำ�คััญสำูงสำุดของบั้�นปู	

นอกเหนอ่จำ�กก�รปฏิบิัตัุติุ�ม่กฎหม่�ยแลุะระเบัย่บัขอ้บังัคัับัที่่�เก่�ยวขอ้ง	บัรษิทัี่ฯ	แสำดงถูงึคัว�ม่มุ่ง่ม่ั�นในคัว�ม่โปรง่ใสำ

ผ�่นก�รเปิดเผยขอ้ม่ลูุก�รชื่ำ�ระภ�ษ	่นอกจำ�กน่�	ก�รที่ำ�ธุรุกรรม่ภ�ยในกลุุม่่บัรษิทัี่ฯ	นั�นดำ�เนนิก�รตุ�ม่หลุกัคัว�ม่โปรง่ใสำ 

แลุะคัว�ม่เป็นธุรรม่	 เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�ประเที่ศัที่่�บัริษัที่ฯ	 เข้�ไปดำ�เนินธุุรกิจำได้รับัผลุประโยชื่น์ที่่�เหม่�ะสำม่แลุะเป็นธุรรม่	 

ที่ั�งน่�เพ่ื่�อคัว�ม่โปร่งใสำในก�รดำ�เนินง�น	 บัริษัที่ฯ	 เปิดเผยข้อมู่ลุด้�นภ�ษ่ที่ั�งหม่ดตุ่อผู้ม่่ส่ำวนได้เสำ่ยที่่�เก่�ยวข้อง	 

โดยยดึตุ�ม่แนวปฏิบิัตัุสิำ�กลุแลุะสำอดคัลุอ้งกบััขอ้กำ�หนดของกฎหม่�ยที่อ้งถูิ�นในแตุลุ่ะประเที่ศัที่่�บัรษิทัี่ฯ	ดำ�เนินง�นอยู่

การสร้างคุณค�าเพ่�อสังคมขององค์กร

บั้�นปูมุ่่งเน้นก�รสำร้�งคัุณ์ค่ั�ตุ่อสำังคัม่	 คัวบัคู่ัไปกับัก�รเตุิบัโตุที่�งธุุรกิจำอย่�งยั�งย่นผ่�นโคัรงก�รที่่�คัรอบัคัลุุม่หลุ�กหลุ�ยม่ิติุ	 

ที่ั�งด้�นก�รศัึกษ�	สำุขภ�พื่	ก�รพื่ัฒน�เศัรษฐกิจำ	ก�รอนุรักษ์สำิ�งแวดลุ้อม่	ศัิลุปะวัฒนธุรรม่	สำวัสำดิก�รสำังคัม่	แลุะก�รบัรรเที่�ภัยพื่ิบััตุิ

เพ่ื่�อให้เกิดคัว�ม่โปร่งใสำแลุะประสิำที่ธิุผลุสำูงสำุดในก�รดำ�เนินง�น	 บัริษัที่ฯ	 ได้จัำดที่ำ� 

นโยบั�ยก�รดำ�เนินกิจำกรรม่เพ่ื่�อสำังคัม่	 (Corporate	 Philanthropy	 Policy)	 

ซัึ�งสำอดคัลุ้องกับัคั่�นิยม่หลุักของบัริษัที่ฯ	 โดยกำ�หนดตุัวชื่ี�วัดผลุก�รดำ�เนินง�น 

เพ่ื่�อใชื่้ตุิดตุ�ม่คัว�ม่ก้�วหน้�แลุะผลุลัุพื่ธุ์ของโคัรงก�ร	 แลุะเพ่ื่�อให้มั่�นใจำว่�โคัรงก�ร 

ม่่ก�รปรับัปรุงอย่�งตุ่อเน่�อง	ภ�ยใตุ้คัว�ม่มุ่่งหวังที่่�จำะสำร้�งผลุกระที่บัเชื่ิงบัวกที่่�ยั�งย่น

ตุ่อสำังคัม่แลุะสำิ�งแวดลุ้อม่	แลุะเพื่่�อให้แน่ใจำว่�ก�รดำ�เนินธุุรกิจำของบัริษัที่ฯ	ม่่สำ่วนร่วม่

ในก�รสำร้�งโลุกที่่�ด่ขึ�นสำำ�หรับัทีุ่กคัน

77%52%
สิ�งของและการบริการการเสริมสร้างภาพลักษณ์

9%

8%

6%

48%

พนักงานจัิตอาสา

เงินสด

การเข้าร�วมของผู้บริหาร

การกุศล

สัดส�วนการลงทุน
จัำแนกตามรูปแบบ

การสนับสนุน

สัดส�วนการลงทุน
จัำแนกตาม

วัตถุประสงค์

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

พื่ลุังง�นเป็นร�กฐ�นที่่�สำำ�คััญของก�รเตุิบัโตุที่�งเศัรษฐกิจำแลุะคัว�ม่เป็นอยู่ที่่�ด่ของชืุ่ม่ชื่น	คัว�ม่ตุ้องก�รพื่ลุังง�นที่่�เพื่ิ�ม่สำูงขึ�นที่ั�วโลุกก่อให้เกิดคัว�ม่ที่้�ที่�ย

ในก�รรักษ�สำม่ดุลุของห่วงโซ่ัอุปที่�นแลุะก�รคัวบัคุัม่ตุ้นทุี่นก�รผลุิตุ	 เพ่ื่�อรับัม่่อกับัประเด็นเหลุ่�น่�	 บัริษัที่ฯ	 ให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัก�รใชื่้พื่ลัุงง�น 

อย่�งม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่	โดยมุ่่งเน้นปรับัปรุงกระบัวนก�รให้ม่่เสำถู่ยรภ�พื่แลุะย่ดหยุ่น	แลุะพื่ร้อม่สำนับัสำนุนคัว�ม่ม่ั�นคังที่�งพื่ลุังง�นในระยะย�ว

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษทัี่ฯ	ใช้ื่กลุยทุี่ธ์ุก�รอนุรกัษ์พื่ลุงัง�นที่่�ปรบััให้เหม่�ะสำม่กบััแตุ่ลุะประเภที่ธุรุกจิำแลุะบัริบัที่ในแตุ่ลุะภมิู่ภ�คั	โดยธุรุกจิำเหม่อ่งแบับัเปิดในอนิโดนเ่ซีัย	

จำะเน้นก�รเพิื่�ม่ประสำทิี่ธิุภ�พื่ก�รใช้ื่พื่ลุงัง�นในก�รขนส่ำง	 เช่ื่น	 ก�รเปลุ่�ยนจำ�กรถูบัรรที่กุเป็นก�รใช้ื่สำ�ยพื่�นลุำ�เลุย่ง	 ก�รปรบััเส้ำนที่�งเพ่ื่�อประหยดั 

เช่ื่�อเพื่ลิุง	 แลุะก�รเปลุ่�ยนไปใช้ื่ย�นยนต์ุไฟื้ฟ้ื้�	 ในขณ์ะที่่�ธุรุกจิำเหม่อ่งใตุ้ดนิในออสำเตุรเลุย่ให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัประสำทิี่ธิุภ�พื่ก�รใช้ื่ไฟื้ฟ้ื้�	 โดยนำ�ระบับั

คัวบัคุัม่อตัุโนม่ติัุม่�ใช้ื่ในก�รปรบััคัว�ม่เรว็ในก�รตุดัแลุะลุำ�เลุ่ยงถู่�นหนิ	แลุะก�รบัำ�รงุรักษ�อปุกรณ์์อย่�งสำม่ำ��เสำม่อเพ่ื่�อให้คังประสำทิี่ธิุภ�พื่สูำงสุำด

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	2567	บัริษทัี่ฯ	ไดด้ำ�เนนิโคัรงก�รลุดก�รใชื่พ้ื่ลัุงง�นแลุะเพิื่�ม่ประสำทิี่ธุภิ�พื่ก�รผลุติุอย�่งตุอ่เน่�อง	ตัุวอย�่งโคัรงก�รที่่�สำำ�คััญ	เชื่น่	ก�รปรบััปรงุประสำทิี่ธุภิ�พื่

ของหม่้อไอนำ��ด้วยก�รตุิดตุั�งอุปกรณ์์ที่่�ปลุ่อยม่ลุพื่ิษตุำ��	 ซึั�งชื่่วยประหยัดพื่ลัุงง�นแลุะลุดก�รปลุ่อยม่ลุพื่ิษในเวลุ�เด่ยวกัน	 แลุะก�รนำ�แพื่ลุตุฟื้อร์ม่ดิจำิที่ัลุ 

ม่�ใชื่้บัริห�รจำัดก�รกิจำกรรม่ก�รที่ำ�เหม่่อง	เพื่่�อเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ในก�รปฏิิบััตุิง�นแลุะสำ�ม่�รถูตุัดสำินใจำได้แบับัเรียลุไที่ม่์

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

อัตุร�ก�รใชื่้พื่ลุังง�นรวม่ตุ่อหน่วยผลุิตุภัณ์ฑ์์
•	ธุุรกิจำเหม่่อง	(กิกะจำูลุ/ตุันถู่�นหิน)
•	ธุุรกิจำไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อน	(กิกะจำูลุ/เม่กะวัตุตุ์-ชื่ั�วโม่ง)

0.530 
2.48

<0.433
<2.84

<0.428
<2.84

คั่�ดัชื่น่คัว�ม่พื่ร้อม่จำ่�ย
•	โรงไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อนร่วม่
•	โรงไฟื้ฟื้้�ก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุิ

94.15%
88.53%

>90%
>85%

>90%
>85%

คั่�ดัชื่น่ก�รหยุดเดินเคัร่�องนอกแผนก�รซั่อม่บัำ�รุง
•	โรงไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อนร่วม่
•	โรงไฟื้ฟื้้�ก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุิ

0%
0.77%

<5.0%
<2.5%

<5.0%
<2.5%

คั่�ประสำิที่ธุิภ�พื่โดยรวม่
•	โรงไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อนร่วม่
•	โรงไฟื้ฟื้้�ก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุิ

84.24%
48.10%

>75.0%
>47.7%

>75.0%
>47.7%

นอกจำ�กน่�	บัริษทัี่ฯ	ยงัดำ�เนินธุรุกจิำไฟื้ฟ้ื้�	2	ประเภที่หลุกั	 ได้แก่	 โรงไฟื้ฟ้ื้�พื่ลัุงง�นคัว�ม่ร้อนร่วม่	 (CHP)	แลุะโรงไฟื้ฟ้ื้�ก๊�ซัธุรรม่ชื่�ติุ	 (CCGT)	 ซึั�งแตุ่ลุะประเภที่ 

จำะม่่ประสำิที่ธิุภ�พื่ก�รใช้ื่พื่ลัุงง�นแลุะคัว�ม่ย่ดหยุ่นในก�รดำ�เนินธุุรกิจำที่่�แตุกตุ่�งกัน	 โดยโรงไฟื้ฟ้ื้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อนร่วม่จำะใช้ื่เช่ื่�อเพื่ลิุงสำำ�หรับัผลิุตุไฟื้ฟ้ื้� 

แลุะพื่ลัุงง�นคัว�ม่ร้อนในเวลุ�เด่ยวกัน	 แลุะยงัสำ�ม่�รถูปรบััเปลุ่�ยนม่�ใช้ื่เช่ื่�อเพื่ลิุงที่�งเลุอ่ก	 เช่ื่น	 เช่ื่�อเพื่ลิุงชีื่วม่วลุ	 เพ่ื่�อลุดก�รปลุ่อยม่ลุพื่ษิ	 ในขณ์ะที่่�โรงไฟื้ฟ้ื้� 

ก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุมิ่ค่ัว�ม่ยด่หยุน่ในก�รดำ�เนนิง�นแลุะช่ื่วยรกัษ�เสำถู่ยรภ�พื่ของร�ยได้	เน่�องด้วยสำ�ม่�รถูเพิื่�ม่กำ�ลุงัก�รผลุติุแลุะจ่ำ�ยไฟื้ฟ้ื้�ได้อย่�งตุ่อเน่�องในช่ื่วงที่่�ตุลุ�ด

ม่ค่ัว�ม่ตุ้องก�รสูำง	ก�รผสำ�นเที่คัโนโลุยท่ี่ั�งสำองน่�ถูอ่เป็นส่ำวนสำำ�คััญในกลุยทุี่ธ์ุของบัริษัที่ฯ	เพ่ื่�อก�รผลุติุพื่ลุงัง�นที่่�ม่ป่ระสิำที่ธิุภ�พื่	ยด่หยุน่	แลุะยั�งยน่

การพัฒนากระบวนการ
และนวัตกรรม
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

อัตุร�ก�รใชื่้พื่ลัุงง�นรวม่ของธุุรกิจำถู่�นหินสำูงกว่�เป้�หม่�ยเลุ็กน้อย	 แตุ่ลุดลุงอย่�งม่่นัยสำำ�คััญเม่่�อเม่่�อเที่่ยบักับัปีก่อนหน้�	 กลุ่�วค่ัอ	 ลุดลุงจำ�ก	 0.588	 

เป็น	 0.530	 จำิกะจูำลุตุ่อตุันถู่�นหิน	 ซึั�งสำะท้ี่อนถึูงคัว�ม่พื่ย�ย�ม่อย่�งตุ่อเน่�องในก�รเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รดำ�เนินง�น	 บัริษัที่ฯ	 จำะติุดตุ�ม่คัว�ม่ค่ับัหน้� 

ของโคัรงก�รลุดก�รใชื่้พื่ลุังง�นอย่�งใกลุ้ชื่ิด	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�จำะบัรรลุุเป้�หม่�ยระยะย�วที่่�กำ�หนดไว้

สำำ�หรับัธุุรกิจำไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อน	 เน่�องจำ�กก�รขย�ยธุุรกิจำแลุะก�รเพื่ิ�ม่กำ�ลัุงก�รผลุิตุไฟื้ฟื้้�	 เพ่ื่�อตุอบัสำนองคัว�ม่ตุ้องก�รของผู้บัริโภคัที่่�เพื่ิ�ม่ขึ�น	 

อัตุร�ก�รใชื่้พื่ลุังง�นรวม่จำึงเท่ี่�กับั	 2.484	 จำิกะจำูลุตุ่อเม่กะวัตุตุ์-ชื่ั�วโม่ง	 ซัึ�งเพิื่�ม่ขึ�นจำ�กปีที่่�ผ่�นม่�เลุ็กน้อย	 อย่�งไรก็ตุ�ม่	 ผลุก�รดำ�เนินง�นยังอยู่ใน 

กรอบัเป้�หม่�ย	เน่�องจำ�กบัริษัที่ฯ	ม่่ก�รดำ�เนินม่�ตุรก�รลุดก�รใชื่้พื่ลุังง�นอย่�งตุ่อเน่�อง

การบริหารจััดการเสถ่ยรภาพของโรงไฟฟ้า

ในฐ�นะผู้ผลุิตุพื่ลุังง�น	 ก�รรักษ�เสำถู่ยรภ�พื่ของโรงไฟื้ฟื้้�ม่่คัว�ม่สำำ�คััญอย่�งยิ�งตุ่อก�รรับัประกันคัว�ม่ม่ั�นคังที่�งพื่ลัุงง�นที่่�ส่ำงม่อบัให้แก่ลูุกค้ั�	 

เพ่ื่�อให้บัรรลุุเป้�หม่�ยดังกลุ่�ว	 บัริษัที่ฯ	 กำ�หนดตุัวชื่ี�วัดประสำิที่ธุิภ�พื่	 เชื่่น	 คั่�ดัชื่น่คัว�ม่พื่ร้อม่จำ่�ย	 (Availability	 Factor:	 AF)	 เพ่ื่�อวัดคัว�ม่พื่ร้อม่ใชื่้ 

ของโรงไฟื้ฟื้�้	ค่ั�ดัชื่นก่�รหยดุเดินเคัร่�องนอกแผนก�รซัอ่ม่บัำ�รงุ	(Forced	Outage	Factor:	FOF)	เพ่ื่�อตุดิตุ�ม่เหตุกุ�รณ์ก์�รหยดุเดินเคัร่�องที่่�ไม่่ได้ว�งแผนไว	้ 

แลุะคั่�ประสำิที่ธุิภ�พื่โดยรวม่	(Overall	Efficiency:	OE)	เพื่่�อประเม่ินประสำิที่ธุิภ�พื่ของก�รแปลุงพื่ลุังง�นจำ�กเชื่่�อเพื่ลุิงเป็นไฟื้ฟื้้�

ด้วยก�รตุิดตุ�ม่ตุัวชื่ี�วัดเหลุ่�น่�อย่�งตุ่อเน่�อง	บัริษัที่ฯ	สำ�ม่�รถูระบัุกระบัวนก�รที่่�ไม่่ม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่	แลุะปรับัปรุงกลุยุที่ธุ์ก�รบัำ�รุงรักษ�	เพื่่�อให้ก�รที่ำ�ง�น

ของโรงไฟื้ฟื้้�ที่ั�งพื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อนแลุะพื่ลุังง�นหมุ่นเวียนม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่สำูงสำุด	อันนำ�ม่�ซัึ�งเสำถู่ยรภ�พื่ของโรงไฟื้ฟื้้�	คัว�ม่ม่ั�นคังด้�นพื่ลุังง�น	แลุะตุ้นทีุ่น

ก�รผลุิตุที่่�ลุดลุง

อัตุราการใชั้พลุังงานรวม่ตุ่อหน่วยผลิุตุภิัณ์ฑ์์
ธุรกิจัเหม่อง (กิกะจัูล/ตันถ�านหิน)

อัตุราการใชั้พลุังงานรวม่ตุ่อหน่วยผลุิตุภิัณ์ฑ์์
ธุรกิจัไฟฟ้าพลังงานความร้อน (กิกะจัูล/เมกะวัตต์-ชี่ั�วโมง)

คั่าดัชัน่คัวาม่พร้อม่จ่าย คั่าดัชัน่การหยุดเดินเคัร่�องนอกแผนการซ่่อม่บัำรุง
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โครงการนำความร้อนจัากก๊าซทิ�งกลับมาใชี่้ของโรงไฟฟ้าโจัวผิง

ภ�ยใตุเ้ง่�อนไขก�รจัำดสำรรสำทิี่ธุิ�ปลุอ่ยก๊�ซัเรอ่นกระจำกของโรงไฟื้ฟ้ื้�ถู่�นหนิที่่�เขม้่งวดม่�กขึ�น	ก�รลุดก�รใชื่้

ถู�่นหนิในขณ์ะที่่�ยงัคังรกัษ�ประสำทิี่ธุภิ�พื่ก�รดำ�เนนิง�น	จำงึเป็นประเดน็ที่่�โรงไฟื้ฟื้�้โจำวผงิใหค้ัว�ม่สำำ�คััญ

โรงไฟื้ฟื้�้โจำวผงิรเิริ�ม่โคัรงก�รปรบััปรงุประสำทิี่ธุภิ�พื่หม่อ้ไอนำ��	โดยก�รตุดิตุั�งเคัร่�องแลุกเปลุ่�ยนคัว�ม่รอ้น 

แบับัแรงดันตุำ��	 (Low-pressure	 Economizer)	 ระหว่�งเคัร่�องอุ่นอ�ก�ศั	 (Air	 Preheater)	 

แลุะเคัร่�องดักจำับัฝัุ่น	(Electric	Stationary	Precipitator)	โดยนำ�ก๊�ซัที่ิ�งอุณ์หภูม่ิสำูง	145	องศั�เซัลุเซัียสำ	

เวียนกลุับัม่�ไหลุผ่�นเคัร่�องแลุกเปลุ่�ยนคัว�ม่ร้อน	 ก๊�ซัที่ิ�งจำะลุดอุณ์หภูม่ิลุงเหลุ่อ	 115	 องศั�เซัลุเซีัยสำ	 

แลุะถู่�ยเที่คัว�ม่ร้อนให้กับันำ��	 ซึั�งม่่อุณ์หภูม่ิเพิื่�ม่ขึ�นจำ�ก	 85	 องศั�เซัลุเซีัยสำ	 เป็น	 104	 องศั�เซัลุเซีัยสำ	 

จำ�กนั�นจึำงเวียนนำ��กลุับัเข้�สำู่ระบับัป้อนนำ��ของหม่้อไอนำ��

สถานท่� จำีน

ระยะเวลาโครงการ 2567-ปัจำจำุบััน

ผลกระทบต�อทุนธรรมชี่าติ •	ลุดก�รใชื่้ถู่�นหิน	2,242	ตุันตุ่อปี

•	ลุดก�รใชื่้นำ��	30,000	ตุันตุ่อปี

•	ลุดก�รปลุ่อยก๊�ซัเร่อนกระจำก	5,829	ตัุน	CO
2
e	ตุ่อปี

Energy

การบริหารจััดการพลังงาน

ด้วยรปูแบับัก�รดำ�เนนิธุุรกจิำที่่�หลุ�กหลุ�ย	บัรษิทัี่ฯ	ปรบัักลุยทุี่ธุก์�รอนรุกัษพ์ื่ลัุงง�นใหเ้หม่�ะสำม่กบััแตุลุ่ะธุรุกจิำ	ภ�ยใตุเ้ป้�หม่�ยเด่ยวกนั

คั่อก�รเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่แลุะเสำถู่ยรภ�พื่ของกระบัวนก�รผลุิตุให้อยู่ในระดับัสำูงสำุด

•	 ก�รที่ำ�เหม่่องแบับัเปิด:	 เน้นก�รปรับัปรุงประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รใชื่้พื่ลุังง�น

ในก�รขนส่ำงผ่�นก�รใชื่้สำ�ยพื่�นลุำ�เลุ่ยง	 ก�รปรับัเสำ้นที่�งขนส่ำง 

เพ่ื่�อให้ใชื่้เชื่่�อเพื่ลุิงอย่�งม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่สำูงสุำด	 แลุะก�รเปลุ่�ยนไปใชื่้ 

ย�นยนตุ์ไฟื้ฟื้้�

•	 ก�รที่ำ�เหม่อ่งใตุด้นิ:	เนน้ก�รปรบััปรงุประสำทิี่ธุภิ�พื่ก�รใชื่พ้ื่ลุงัง�นไฟื้ฟื้�้	

ผ่�นระบับัคัวบัคุัม่อตัุโนม่ตัุ	ิ แลุะก�รบัำ�รงุรกัษ�เคัร่�องจำกัรอย่�งสำม่ำ��เสำม่อ 

เพื่่�อให้คังประสำิที่ธุิภ�พื่สำูงสำุด

•	 โรงไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อนร่วม่:	 เน้นก�รผลุิตุไฟื้ฟื้้�แลุะพื่ลุังง�น 

คัว�ม่ร้อนในเวลุ�เด่ยวกัน	รวม่ถูึงปรับัเปลุ่�ยนม่�ใชื่้เชื่่�อเพื่ลุิงที่�งเลุ่อก	

เพื่่�อเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รใชื่้พื่ลุังง�นโดยรวม่

•	 โรงไฟื้ฟื้้�ก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุิ:	 สำร้�งสำม่ดุลุระหว่�งก�รผลุิตุไฟื้ฟื้้�ที่่�ม่่ 

คัว�ม่ย่ดหยุ่นแลุะม่่ประสิำที่ธิุภ�พื่สำูง	 เพ่ื่�อตุอบัสำนองคัว�ม่ตุ้องก�ร

พื่ลุังง�นที่่�แตุกตุ่�งกันในแตุ่ลุะชื่่วงเวลุ�
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INNOVATION SYMPHONICS: 
ทิศทางสู�การเติบโตอย�างยั�งย่น

ที่่�บั้�นป	ูนวัตุกรรม่ไม่่ไดจ้ำำ�กัดเพื่่ยงก�รนำ�เที่คัโนโลุย่ใหม่่	ๆ 	ม่�ใชื่้เที่่�นั�น	แตุ่ยังขับัเคัลุ่�อน

ด้วยคัว�ม่ร่วม่ม่่อแลุะคัว�ม่คัิดสำร้�งสำรรคั์ของพื่นักง�นผ่�นโคัรงก�ร	 UnBox	 iDeas	 

ที่่�พื่นักง�นสำ�ม่�รถูม่่สำ่วนร่วม่ในก�รที่ดลุอง	 แลุะพื่ัฒน�แนวที่�งเพ่ื่�อแก้ไขปัญห� 

ในก�รปฏิิบััติุง�น	 รวม่ถูึงเพื่ิ�ม่โอก�สำที่�งธุุรกิจำไปในเวลุ�เด่ยวกัน	 แนวที่�งปฏิิบััตุิน่� 

ชื่่วยสำ่งเสำริม่ก�รเรียนรู้	 ก�รแลุกเปลุ่�ยนคัว�ม่คิัดเห็น	 แลุะก�รปลุูกฝัังแนวคิัดแบับั 

ผูป้ระกอบัก�ร	นอกจำ�กน่�	พื่นกัง�นที่่�เข�้รว่ม่ยงัได้พื่ฒัน�ตุนเองเป็นผูเ้ชื่ี�ยวชื่�ญเฉพื่�ะด้�น	

แลุะเป็นผู้นำ�กิจำกรรม่ภ�ยในองคั์กร	 เพ่ื่�อถู่�ยที่อดคัว�ม่รู้แลุะรักษ�วัฒนธุรรม่นวัตุกรรม่

ให้ยั�งย่น

บัริษัที่ฯ	 ได้จัำดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�ร	 Banpu	 Innovation	 Group	 ซึั�งม่่บัที่บั�ที่สำำ�คััญ 

ในก�รกำ�กับัดูแลุแลุะขับัเคัลุ่�อนนวัตุกรรม่ภ�ยในบัริษัที่ฯ	 ในก�รกำ�หนดกลุยุที่ธุ์ 

ในก�รดำ�เนนิง�นที่่�สำอดคัลุ้องกบัักลุยทุี่ธุข์ององค์ักร	กำ�หนดเกณ์ฑ์ก์�รประเม่นิ	แลุะพื่ฒัน�

ระบับัร�งวัลุ	เพื่่�อสำ่งเสำริม่ก�รม่่สำ่วนร่วม่ของพื่นักง�นในโคัรงก�รนวัตุกรรม่

กิจำกรรม่สำำ�คััญ	ได้แก่	Thailand	Innovation	Awards	แลุะ	Banpu	Global	Innovation	

Awards	 ซึั�งเป็นเวที่่ให้พื่นักง�นที่ั�วโลุกได้นำ�เสำนอแนวคิัดสำร้�งสำรรค์ัแลุะนวัตุกรรม่ 

ตุอ่ผูบ้ัรหิ�รระดับัสำงูแลุะเพ่ื่�อนรว่ม่ง�น	ซึั�งสำง่เสำรมิ่ก�รแขง่ขนัอย�่งสำร�้งสำรรคั	์คัวบัคู่ัไปกบัั

ก�รสำร้�งเคัร่อข่�ยด้�นนวัตุกรรม่	

Banpu Global Innovation Awards

จัำานวนพนักงานท่�เข้าร�วม 754	คัน

ความครอบคลุม ร้อยลุะ	13	ของพื่นักง�นที่ั�งหม่ด

ระยะเวลาโครงการ 2555-ปัจำจำุบััน

จัำานวนโครงการ 21	โคัรงก�รนวัตุกรรม่

10	แนวคัิดนวัตุกรรม่

ประโยชี่น์ท่�บริษัทฯ ได้รับ 197	ลุ้�นเหรียญสำหรัฐ

ตุัวอย่�งโคัรงก�รนวัตุกรรม่ที่่�ขับัเคัลุ่�อนก�รเตุิบัโตุอย่�งยั�งย่น	 ได้แก่	 

ก�รลุดคั�ร์บัอนกับั	Barnett	Zero	โดย	BKV	แลุะ	Infinite	Cafe	Powered	

by	Banpu	NEXT

1.	 Barnett	 Zero	 โดย	 BKV	 ในสี่หรัฐฯ	 โคัรงก�รลุดก�รปลุ่อย

คั�ร์บัอนไดออกไซัด์จำ�กก�รผลุิตุก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุิ	 ซึั�งเป็นสำ่วนหนึ�ง 

ของกลุยุที่ธ์ุของ	 BKV	 ในก�รบัรรลุุคัว�ม่เป็นกลุ�งที่�งคั�ร์บัอน 

ภ�ยในปี	2573

2.	 Infinite	Cafe	 โดย	Banpu	NEXT	 ในไทย	 โคัรงก�รคั�เฟื้่ตุัวอย่�ง 

ที่่�ตุอบัรับัแนวคัิด	Net	Zero	ผ่�นก�รใชื่้ไฟื้ฟื้้�จำ�กพื่ลุังง�นแสำงอ�ที่ิตุย์

ร่วม่กับัระบับักักเก็บัพื่ลุังง�นจำ�กแบัตุเตุอรี�	 พื่ร้อม่ระบับัดิจำิที่ัลุที่่�ชื่่วย

ตุิดตุ�ม่ก�รลุดปริม่�ณ์ก๊�ซัคั�ร์บัอนไดออกไซัด์	 แลุะก�รจำัดก�รขยะ

อย่�งคัรบัวงจำร

บัริษัที่ฯ	 เชื่่�อม่ั�นว่�นวัตุกรรม่ค่ัอพื่ลุังขับัเคัลุ่�อนคัว�ม่ยั�งย่นแลุะก�รเตุิบัโตุ

ที่�งธุุรกิจำ	 โดยก�รพื่ัฒน�แนวปฏิิบััตุิ	 สำ่งเสำริม่คัว�ม่ร่วม่ม่่อไร้พื่รม่แดน	 

แลุะเพิื่�ม่ศักัยภ�พื่ของบัคุัลุ�กรภ�ยใตุแ้นวคัดิ	“Innovation	Symphonics”	

อันนำ�ม่�ซัึ�งก�รสำร้�งคัุณ์คั่�ในระยะย�วให้กับัสำังคัม่แลุะสำิ�งแวดลุ้อม่

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

65บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)



ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บัรษิทัี่ฯ	ใหค้ัว�ม่สำำ�คััญกบััก�รเสำรมิ่สำร�้งยด่หยุน่แลุะคัว�ม่ยั�งยน่ของธุรุกจิำ	โดยบัรูณ์�ก�รก�รบัรหิ�รคัว�ม่ตุอ่เน่�องที่�งธุรุกจิำ

เข้�กับักลุยทุี่ธ์ุหลัุกขององค์ักร	 เพ่ื่�อให้สำ�ม่�รถูบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยง	 ฟ้ื้�นตัุวจำ�กเหตุหุยดุชื่ะงักที่�งธุรุกจิำได้อย่�งรวดเรว็	แลุะดำ�เนนิธุรุกจิำ 

อย่�งม่่เสำถู่ยรภ�พื่ภ�ยใตุ้สำภ�วก�รณ์์ที่่�ไม่่แน่นอน	 โดยคัรอบัคัลุุม่ก�รปกป้องที่ั�งที่รัพื่ย์สำินที่่�จัำบัตุ้องได้แลุะที่รัพื่ย์สำินดิจำิที่ัลุ	

ด้วยม่�ตุรก�รด้�นคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุรุกิจำแลุะคัว�ม่ปลุอดภยัที่�งไซัเบัอร์ที่่�แขง็แกร่ง	บัริษทัี่ฯ	 สำ�ม่�รถูปกป้องที่รพัื่ย์สำนิที่่�สำำ�คััญ	 

คัวบัคัู่ไปกับัก�รเสำริม่สำร้�งคัว�ม่คัลุ่องตุัวขององคั์กร	เพื่่�อพื่ร้อม่สำำ�หรับัคัว�ม่ที่้�ที่�ยในอน�คัตุ

สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

Information and 
Cybersecurity 

Policy

Business 
Continuity 

Policy

แนวทางการบริหารจััดการ

ระบับับัริห�รจัำดก�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุรุกจิำของบัริษัที่ฯ	 สำอดคัลุ้องกบััม่�ตุรฐ�น	 ISO	 22301:2019	 โดยม่ก่�รระบุัหน่วยง�นที่�งธุรุกจิำที่่�สำำ�คััญ	

วิเคัร�ะห์ผลุกระที่บัที่�งธุรุกจิำ	จำดัที่ำ�แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�อง	รวม่ถูงึก�รที่ดสำอบัแลุะฝึักซ้ัอม่แผนอย่�งสำม่ำ��เสำม่อ	นอกจำ�กน่�เพ่ื่�อรองรับัสำถู�นก�รณ์์วิกฤตุิ	

บัริษัที่ฯ	 ได้จัำดตุั�งที่ม่่บัริห�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุรุกิจำใน	 4	 ระดบัั	 ได้แก่	 ระดับัองค์ักร	 ระดับัประเที่ศั	 ระดบััหน่วยธุรุกิจำ	 แลุะระดับัปฏิิบัติัุก�ร	 

รวม่ถูงึจัำดให้ม่ท่ี่ม่่สำนบััสำนนุเฉพื่�ะที่�ง	เช่ื่น	ที่ม่่สำ่�อสำ�รในภ�วะวิกฤตุ	ิแลุะที่ม่่ฟ้ื้�นฟูื้หลุงัสำถู�นก�รณ์์วิกฤตุ	ิโดยบัริษทัี่ฯ	ม่ก่�รประเม่นิประสำทิี่ธิุภ�พื่

ของระบับัเป็นประจำำ�ที่กุปีผ่�นก�รตุรวจำสำอบัแลุะก�รที่บัที่วนผลุปฏิบิัตัุงิ�นโดยฝ่ั�ยบัริห�ร	เพ่ื่�อยกระดบััคัว�ม่พื่ร้อม่ในก�รรบััม่อ่สำถู�นก�รณ์์

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	2567	บัรษิทัี่ฯ	ดำ�เนนิก�รที่ดสำอบัแลุะฝักึซ้ัอม่แผนคัว�ม่ตุอ่เน่�องที่�งธุรุกจิำทัี่�งในระดับัองคัก์รแลุะระดับัประเที่ศัที่ั�งในไที่ย	ออสำเตุรเลุย่	จีำน	แลุะเวยีดน�ม่	

พื่ร้อม่ที่ั�งม่่ก�รที่บัที่วนนโยบั�ยคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำ	อ่กที่ั�งยังเปิดใชื่้ระบับับัริห�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำอย่�งเป็นที่�งก�รในเวียดน�ม่

นอกจำ�กน่�	 บัริษัที่ฯ	 ยังยกระดับัก�รกำ�กับัดูแลุระบับัสำ�รสำนเที่ศั	 โดยประก�ศัใชื่้นโยบั�ยก�รกำ�กับัดูแลุปัญญ�ประดิษฐ์	 (AI	 Governance)	 เพ่ื่�อสำ่งเสำริม่ 

ก�รใชื่้	 AI	 อย่�งม่่จำริยธุรรม่แลุะรับัผิดชื่อบั	 พื่ร้อม่ที่ั�งยกระดับัโคัรงก�รคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์สำู่ก�รสำร้�งวัฒนธุรรม่ก�รตุระหนักรู้ด้�นคัว�ม่ปลุอดภัย

ที่�งไซัเบัอร์ให้กับัพื่นักง�นที่ั�งองคั์กร

บัริษทัี่ฯ	 ประก�ศันโยบั�ยสำ�รสำนเที่ศัแลุะคัว�ม่ปลุอดภยัที่�งไซัเบัอร์	 ซึั�งสำอดคัลุ้องกบััม่�ตุรฐ�น	 ISO/IEC	 27001	 ที่่�คัรอบัคัลุุม่ที่ั�งเที่คัโนโลุยส่ำ�รสำนเที่ศั	 (IT)	 

แลุะเที่คัโนโลุยป่ฏิิบัตัุกิ�ร	 (OT)	 โดยประกอบัด้วย	ก�รชีื่�บ่ังคัว�ม่เสำ่�ยง	ก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยงจำ�กบัคุัคัลุภ�ยนอก	แลุะก�รสำร้�งคัว�ม่ตุระหนกัด้�นคัว�ม่ปลุอดภัย 

ที่�งไซัเบัอร์	 โดยได้แตุ่งตุั�งเจ้ำ�หน้�ที่่�บัริห�รคัว�ม่ปลุอดภยัสำ�รสำนเที่ศั	 เพื่่�อกำ�กับัดูแลุกลุยุที่ธ์ุก�รคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุส่ำวนบัุคัคัลุแลุะคัว�ม่ปลุอดภยัที่�งไซัเบัอร์	 

รวม่ถูงึจัำดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�รบัริห�รระบับัคัว�ม่ปลุอดภัยสำ�รสำนเที่ศั	เพ่ื่�อกำ�กบััดแูลุให้ก�รดำ�เนินง�นเป็นไปอย่�งม่ป่ระสำทิี่ธิุภ�พื่ในที่กุหน่วยธุรุกจิำ

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

สำัดสำ่วนหน่วยธุุรกิจำที่่�ม่่ก�รฝัึกซั้อม่แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำระดับัองคั์กร
แลุะระดับัประเที่ศัประจำำ�ปี

80% >85% 100%

สำดัส่ำวนหน่วยธุรุกจิำที่่�สำำ�คััญที่่�ม่ก่�รฝึักซ้ัอม่แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุรุกิจำประจำำ�ปี 73% >47% >64% 

จำำ�นวนเหตุุก�รณ์์ลุะเม่ิดคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์ 2 0 0

จำำ�นวนเหตุุก�รณ์์หยุดชื่ะงักของระบับัสำ�รสำนเที่ศั 1 0 0

สำัดสำ่วนที่รัพื่ย์สำินด้�น	IT	แลุะ	IoT	ที่่�อยู่ภ�ยใตุ้ก�รดูแลุของศัูนย์เฝั้�ระวัง
คัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์

70% >90% -

คัะแนนคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์แลุะก�รคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุสำ่วนบัุคัคัลุ 4.0 >2.5 -

การบริหาร
ความต�อเน่�องทางธุรกิจั
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

ในปี	 2567	 สำัดสำ่วนหน่วยธุุรกิจำที่่�ม่่ก�รฝัึกซ้ัอม่แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำระดับัองคั์กรแลุะระดับัประเที่ศัประจำำ�ปีอยู่ที่่�ร้อยลุะ	 80	 ซัึ�งตุำ��กว่�เป้�หม่�ย

เน่�องจำ�กหน่วยธุุรกิจำในอินโดน่เซัียไม่่ได้ที่ดสำอบัแผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำประจำำ�ปี	 อย่�งไรก็ตุ�ม่	 บัริษัที่ฯ	 ยังคังมุ่่งม่ั�นที่่�จำะเพิื่�ม่สำัดสำ่วนหน่วยธุุรกิจำที่่�ม่่

ก�รฝัึกซั้อม่ให้คัรอบัคัลุุม่ทีุ่กหน่วยธุุรกิจำภ�ยในปี	 2568	 ในขณ์ะเด่ยวกันสัำดสำ่วนหน่วยธุุรกิจำที่่�สำำ�คััญที่่�ม่่ก�รฝึักซั้อม่แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำประจำำ�ปี 

อยู่ที่่�ร้อยลุะ	73	ซัึ�งสำูงกว่�เป้�หม่�ยที่่�ตุั�งไว้เน่�องจำ�กแตุ่ลุะหน่วยธุุรกิจำม่่ก�รฝัึกซั้อม่บั่อยคัรั�งกว่�ที่่�กำ�หนดไว้

การฝึึกซ้อมแผนความต�อเน่�องทางธุรกิจั: 
กรณ่เกิดอุบัติการณ์ทางไซเบอร์

ในปี	 2567	 บัริษัที่ฯ	 ฝัึกซั้อม่แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำประจำำ�ปีที่่� 

สำำ�นักง�นใหญ่ในกรุงเที่พื่ฯ	 โดยจำำ�ลุองสำถู�นก�รณ์์ด้�นคัว�ม่ปลุอดภัย 

ที่�งไซัเบัอร	์โดยม่ท่ี่ม่่บัริห�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุรุกิจำ	(Crisis	Management	

Team:	 CMT)	 เข้�ร่วม่	 ก�รฝัึกซ้ัอม่ดังกลุ่�วเป็นสำ่วนหนึ�งของก�รอบัรม่ 

เชื่ิงปฏิิบััตุิก�ร	 เพ่ื่�อที่บัที่วนระบับัก�รบัริห�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำ	 

ซึั�งคัรอบัคัลุุม่แนวโน้ม่คัว�ม่เสำ่�ยงที่�งธุุรกิจำระดับัโลุกชื่่วงปี	 2567-2568	 

ก�รที่บัที่วนบัที่บั�ที่แลุะคัว�ม่รับัผิดชื่อบัของที่่ม่	CMT	รวม่ถูึงก�รฝัึกซั้อม่

เสำม่อ่นจำริง	 เพ่ื่�อที่ดสำอบัคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รตุอบัสำนองของที่ม่่	 โดยได้จำำ�ลุอง 

สำถู�นก�รณ์ก์�รโจำม่ตุท่ี่�งไซัเบัอรท์ี่่�ม่ผ่ลุกระที่บัในวงกว้�ง	สำง่ผลุให้เกดิเหตุุ

หยุดชื่ะงักที่่�กระที่บัผู้คัน	สำิ�งแวดลุ้อม่	แลุะที่รัพื่ย์สำิน	ตุลุอดจำนคัว�ม่ที่้�ที่�ย

เชื่ิงกลุยุที่ธุ์แลุะผลุกระที่บัตุ่อชื่่�อเสำ่ยงขององคั์กร

ก�รฝัึกซั้อม่ดำ�เนินไปอย่�งร�บัร่�นแลุะบัรรลุุคัว�ม่สำำ�เร็จำหลุ�ยประก�ร	 

เช่ื่น	ก�รเริ�ม่กระบัวนก�รรบััม่อ่เหตุวิุกฤตุแิลุะแจ้ำงที่ม่่ง�นได้อย่�งม่ป่ระสำทิี่ธิุภ�พื่	 

ก�รสำรุปข้อมู่ลุเบั่�องตุ้นแลุะก�รบัันทึี่กเหตุุก�รณ์์เป็นไปอย่�งม่่ประสิำที่ธิุผลุ	

ก�รเก็บัข้อมู่ลุแลุะระบัุข้อเที่็จำจำริง	 ก�รม่อบัหม่�ยง�นแลุะกำ�หนด

วัตุถูุประสำงคั์ ในก�รตุอบัสำนองที่่� ชื่ัดเจำน	 ก�รระบัุผู้ม่่สำ่วนได้ เสำ่ย 

ได้อย�่งแม่น่ยำ�	แลุะก�รดำ�เนนิก�รตุ�ม่ลุำ�ดบััคัว�ม่สำำ�คััญที่่�ม่ป่ระสิำที่ธุภิ�พื่

สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่่�ม่่การฝึึกซ่้อม่แผนคัวาม่ตุ่อเน่�องที่างธุรกิจ
ระดับัองคั์กรแลุะระดับัประเที่ศประจำปี

คัะแนนคัวาม่ปลุอดภิัยที่างไซ่เบัอร์แลุะการคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุส่วนบัุคัคัลุ
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สำำ�หรับัด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์เกิดเหตุุก�รณ์์ขึ�น	2	คัรั�ง	ได้แก่

•	 เหตุุก�รณ์์บััญชื่ีผู้ใชื่้ง�นระดับัสำูงในไที่ยถููกเจำ�ะระบับัแลุะนำ�ไปใชื่้	 เพ่ื่�อปิดระบับัเคัร่�องแม่่ข่�ยของแอปพื่ลุิเคัชื่ันที่�งก�รเงิน	 สำ่งผลุให้เกิดเหตุุก�รณ์์ 

หยุดชื่ะงักของระบับัสำ�รสำนเที่ศั	โดยบัริษัที่ฯ	ได้ดำ�เนินก�รปิดบััญชื่ีดังกลุ่�วที่ันที่่	แลุะสำ�ม่�รถูกู้คั่นระบับัที่ั�งหม่ดได้โดยไม่่ม่่ข้อมู่ลุสำูญห�ยหร่อรั�วไหลุ

•	 เหตุุโจำม่ตุ่ที่�งไซัเบัอร์เพื่่�อเรียกคั่�ไถู่ด้วยแรนซััม่แวร์ในอินโดน่เซัีย	ซัึ�งบัริษัที่ฯ	สำ�ม่�รถูคัวบัคัุม่สำถู�นก�รณ์์ได้อย่�งที่ันที่่วงที่่	 จำึงไม่่ม่่ก�รแพื่ร่กระจำ�ย

เพื่ิ�ม่เตุิม่	รวม่ถูึงไม่่ม่่ข้อมู่ลุสำูญห�ยหร่อรั�วไหลุ	ที่ั�งน่�	ก�รสำอบัสำวนพื่บัว่�ตุ้นเหตุุเกิดจำ�กบััญชื่ีผู้ใชื่้ง�นถููกลุะเม่ิดคัว�ม่ปลุอดภัย

เพื่่�อเสำริม่สำร้�งคัว�ม่แข็งแกร่งด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์	บัริษัที่ฯ	ให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัก�รบัริห�รจำัดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงจำ�กบัุคัคัลุภ�ยนอก	สำ่งผลุให้คัะแนน

คัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์แลุะก�รคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุสำ่วนบัุคัคัลุเพื่ิ�ม่ขึ�นอย่�งม่่นัยสำำ�คััญ	นอกจำ�กน่�	บัริษัที่ฯ	ยังขับัเคัลุ่�อนกลุยุที่ธุ์พื่ัฒน�บัุคัลุ�กร	โดยมุ่่งเน้น

ก�รว�งแผนกำ�ลุังคันแลุะก�รพื่ัฒน�ที่ักษะ	เพื่่�อให้สำ�ม่�รถูปรับัตุัวได้อย่�งย่ดหยุ่นแลุะพื่ร้อม่รับัม่่อกับัอน�คัตุ

57%

เป้าหมาย

เป้าหมาย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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การกำกับดูแลความปลอดภัยทางไซเบอร์และปัญญาประดิษฐ์

บัริษัที่ฯ	ประก�ศันโยบั�ยสำ�รสำนเที่ศัแลุะคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์ที่่�สำอดคัลุ้องกับัม่�ตุรฐ�น	ISO/IEC	27001	ที่่�คัรอบัคัลุุม่ที่ั�งเที่คัโนโลุย่

สำ�รสำนเที่ศั	 (IT)	 แลุะเที่คัโนโลุย่ปฏิิบััตุิง�น	 (OT)	 ภ�ยใตุ้ก�รกำ�กับัดูแลุของเจำ้�หน้�ที่่�บัริห�รคัว�ม่ปลุอดภัยสำ�รสำนเที่ศัแลุะคัณ์ะกรรม่ก�ร

บัริห�รระบับับัริห�รคัว�ม่ปลุอดภัยสำ�รสำนเที่ศั	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�นโยบั�ยแลุะก�รจำัดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงถููกนำ�ไปปฏิิบััตุิในทีุ่กหน่วยธุุรกิจำ

เพ่ื่�อยกระดับัก�รกำ�กับัดูแลุ	 บัริษัที่ฯ	 ประก�ศันโยบั�ยก�รกำ�กับัดูแลุปัญญ�ประดิษฐ์	 (AI	 Governance)	 ซึั�งกำ�หนดหลัุกก�รใชื่้ง�น	 AI	 

อย่�งม่่จำริยธุรรม่แลุะคัว�ม่รับัผิดชื่อบั	 พื่ร้อม่ที่ั�งดำ�เนินโคัรงก�รสำร้�งวัฒนธุรรม่คัว�ม่ตุระหนักรู้ด้�นปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์	 ที่ั�งน่�	 บัริษัที่ฯ	 

มุ่่งเสำริม่คัว�ม่แข็งแกร่งด้�นก�รกำ�กับัดูแลุคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์แลุะปัญญ�ประดิษฐ์ผ่�น	3	แนวที่�งหลุัก	ได้แก่

การบริหารจััดการอุบัติการณ์ทางไซเบอร์

บัริษัที่ฯ	สำร้�งเสำริม่ขีดคัว�ม่สำ�ม่�รถูด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์ด้วยก�รพื่ัฒน�กรอบัก�รบัริห�รจำัดก�รอุบััตุิก�รณ์์ที่�งไซัเบัอร์	เพื่่�อรับัม่่อกับัภัยคัุกคั�ม่

ที่่�อ�จำเกิดขึ�นอย่�งเป็นระบับั	 ม่่ประสำิที่ธุิผลุ	 แลุะตุอบัสำนองที่ันตุ่อสำถู�นก�รณ์์	 ทัี่�งน่�	 แนวปฏิิบััติุดังกลุ่�วคัรอบัคัลุุม่ก�รชื่ี�บ่ัง	 ก�รคัวบัคัุม่	 ก�รสำอบัสำวน	 

ก�รบัรรเที่�ผลุกระที่บั	 ก�รฟ้ื้�นฟืู้ระบับั	 แลุะก�รร�ยง�นเหตุุ	 โดยม่�ตุรก�รที่ั�งหม่ดออกแบับัม่�เพ่ื่�อลุดผลุกระที่บัตุ่อก�รดำ�เนินง�น	 ปกป้องที่รัพื่ย์สำิน 

ขององคั์กร	ดูแลุให้ก�รปฏิิบััตุิเป็นไปตุ�ม่กฎระเบั่ยบั	แลุะเพื่ิ�ม่คัว�ม่ย่ดหยุ่นในก�รรับัม่่อกับัอุบััตุิก�รณ์์ที่�งไซัเบัอร์

Data Privacy 
Cybersecurity

1.	 การกำากับุด้แล	 AI	 อย่างม่ความรับุผิิดชอบุ:	 บัังคัับัใชื่้นโยบั�ยก�รกำ�กับัดูแลุปัญญ�ประดิษฐ์ที่่�กำ�หนดหลุักก�รที่่�ชื่ัดเจำน	 เพ่ื่�อให้ก�รใชื่้ง�น	 AI	 

ในก�รดำ�เนินธุุรกิจำเป็นไปอย่�งม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบัแลุะสำอดคัลุ้องตุ�ม่หลุักจำริยธุรรม่

2.	 กรอบุการกำากับุดแ้ลดจิทัิลแบุบุบุร้ณาการ:	จัำดที่ำ�กรอบัก�รกำ�กบััดูแลุที่่�คัรอบัคัลุมุ่ที่ั�งด�้น	IT,	OT	แลุะ	AI	ไวภ้�ยใตุ้โคัรงสำร้�งก�รกำ�กบััดูแลุเด่ยวกัน

3.	 การประยุกติ์ใช้มาติรฐานสี่ากล:	นำ�ม่�ตุรฐ�นสำ�กลุลุ่�สำุด	เชื่่น	ISO	42001:2023	สำำ�หรับัระบับับัริห�รจำัดก�รปัญญ�ประดิษฐ์	แลุะ	ISO	27001:2022	

สำำ�หรับัระบับับัริห�รคัว�ม่ปลุอดภัยสำ�รสำนเที่ศั

ก�รดำ�เนินก�รข้�งตุ้นสำะที่้อนให้เห็นถูึงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	 ที่่�จำะสำร้�งก�รกำ�กับัดูแลุที่�งดิจำิที่ัลุให้ม่่คัว�ม่ปลุอดภัย	 ถููกตุ้องตุ�ม่หลุักจำริยธุรรม่ 

แลุะย่ดหยุ่นเพื่่�อคัว�ม่ยั�งย่นของธุุรกิจำในระยะย�ว

ที่ั�งน่�	 กรอบัก�รดำ�เนินง�นข้�งตุ้นออกแบับัม่�	 เพ่ื่�อให้ 

ที่่ม่ง�นที่่�เก่�ยวข้องที่ำ�ง�นประสำ�นกันอย่�งร�บัร่�น 

เม่่�อเกิดอุบััตุิก�รณ์์	 โดยคัรอบัคัลุุม่ภัยคัุกคั�ม่ที่�ง

ไซัเบัอรร์ปูแบับัใหม่	่เชื่น่	คัว�ม่เส่ำ�ยงจำ�กบัคุัคัลุภ�ยนอก	

แลุะก�รโจำม่ตุ่โม่เดลุปัญญ�ประดิษฐ์	 โดยแนวที่�งที่่�ใชื่้

เนน้ก�รตุรวจำจำบัั		ก�รวเิคัร�ะห	์ก�รรบััม่อ่	แลุะก�รแกไ้ข

สำถู�นก�รณ์อ์ย�่งม่ป่ระสำทิี่ธุภิ�พื่	ซึั�งตุอกยำ��คัว�ม่มุ่ง่ม่ั�น 

ของบัริษัที่ฯ	 ในก�รบัริห�รจัำดก�รคัว�ม่เสำ่�ยงเชื่ิงรุก 

แลุะก�รดำ�เนินง�นอย่�งม่ั�นคังปลุอดภัยในที่กุหน่วยธุรุกจิำ 
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การดำเนินธุรกิจัอย�างย่ดหยุ�น
ด้วยโครงการ BUG BOUNTY 

ในปี	2567	บัริษัที่ฯ	สำ�นตุ่อโคัรงก�รที่ดลุองเจำ�ะระบับัไซัเบัอร์	โดยร่วม่ม่่อ

กับัชืุ่ม่ชื่นแฮกเกอร์สำ�ยข�วที่่�ม่่จำริยธุรรม่ภ�ยใตุ้โคัรงก�ร	 “Bug	 Bounty”	

ซัึ�งม่่บัที่บั�ที่สำำ�คััญในก�รสำร้�งเสำริม่คัว�ม่ย่ดหยุ่นด้�นคัว�ม่ปลุอดภัย 

ที่�งไซัเบัอร์สำำ�หรับัทุี่กบัริก�รดิจิำที่ัลุของบัริษัที่ฯ	 โดยบัริษัที่ฯ	 ร่วม่ม่่อกับั 

กลุุ่ม่แฮกเกอร์สำ�ยข�วในก�รประเม่ินชื่่องโหว่ของระบับัตุลุอด	 24	 ชื่ั�วโม่ง	 

ภ�ยใตุ้กฎเกณ์ฑ์์ในก�รที่ดสำอบัแลุะข้อตุกลุงคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุอันเคัร่งคัรัด	

เพ่ื่�อสำร้�งเสำริม่ม่�ตุรฐ�นสำูงสุำดในด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์ 

แลุะก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่กฎระเบั่ยบัที่่�เก่�ยวข้อง

การบริหารจััดการความต�อเน่�องทางธุรกิจั

ระบับับัรหิ�รจัำดก�รคัว�ม่ตุอ่เน่�องที่�งธุุรกจิำของบัรษิทัี่ฯ	คัรอบัคัลุมุ่ก�รระบัหุนว่ยง�นที่�งธุุรกจิำที่่�สำำ�คััญ	วเิคัร�ะหผ์ลุกระที่บัที่�งธุรุกจิำ	จำดัที่ำ�แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�อง 

ที่�งธุุรกิจำ	 แลุะก�รที่ดสำอบัแลุะฝัึกซ้ัอม่แผนคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำ	 โดยม่่ก�รจัำดตุั�งที่่ม่บัริห�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำใน	 4	 ระดับั	 ได้แก่	 ระดับัองคั์กร	 

(Crisis	Management	Team:	CMT)	ระดับัประเที่ศั	(Incident	Management	Team:	IMT)	ระดับัหน่วยธุุรกิจำ	(Emergency	Management	Team:	EMT)	

แลุะระดับัปฏิิบััตุิง�น	(Emergency	Response	Team:	ERT)	เพื่่�อให้สำ�ม่�รถูตุอบัสำนองตุ่อสำถู�นก�รณ์์ได้อย่�งม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่

ในปี	2567	บัริษัที่ฯ	ยกระดับักรอบัก�รดำ�เนินง�นด้�นคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำในทีุ่กประเที่ศั	โดยเน้นสำร้�งเสำริม่คัว�ม่ย่ดหยุ่นแลุะคัว�ม่พื่ร้อม่ในก�รรับัม่่อ 

กบััเหตุุก�รณ์์ไม่ค่ั�ดฝันั	กจิำกรรม่สำำ�คัญัที่่�ดำ�เนนิก�ร	ได้แก	่ก�รฝักึซ้ัอม่ของ	IMT	ในออสำเตุรเลุย่	จำนี	แลุะเวยีดน�ม่	แลุะก�รฝักึซ้ัอม่ของ	CMT	ที่่�สำำ�นกัง�นใหญ่ 

ในไที่ย

สถานท่� ออสำเตุรเลุ่ย	จำีน	อินโดน่เซัีย	ไที่ย	แลุะสำหรัฐฯ

ระยะเวลาดำาเนินโครงการ 2565-ปัจำจำุบััน

ผลกระทบต�อบริษัทฯ •	ตุรวจำพื่บัคัว�ม่เสำ่�ยงก่อนที่่�จำะถููกโจำม่ตุ่

•	ลุดตุ้นทีุ่นในก�รว่�จำ้�งที่่ม่ง�นเตุ็ม่เวลุ�

•	ตุอบัสำนองตุ่อภัยคุักคั�ม่ใหม่่ได้อย่�งรวดเร็ว

ผลกระทบต�อทุนธรรมชี่าติ  
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

•	สำร้�งคัว�ม่เชื่่�อม่ั�นด้วยแนวที่�งรักษ�คัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์ที่่�โปร่งใสำแลุะเชื่ิงรุก

•	ลุดคัว�ม่เสำ่�ยงแลุะผลุกระที่บัที่่�อ�จำเกิดขึ�นจำ�กอุบััตุิก�รณ์์ที่�งไซัเบัอร์

ออสี่เติรเล่ย:	 ที่่ม่	 IMT	 ฝัึกซั้อม่รับัม่่อ 

เหตุุก�ณ์์รถูไฟื้ชื่นกับัรถูยนตุ์	 ในขณ์ะที่่�ที่่ม่	

ERT	 ของเหม่่องสำปริงเวลุชื่นะก�รแข่งขัน

กู้ภัยระดับัชื่�ตุิ

จีน:	 ผ่�นก�รรับัรองก�รตุ่ออ�ยุม่�ตุรฐ�น	

ISO	 22301 :2019	 แลุะจำัดฝัึ กซั้ อม่	

ITM	 รับัม่่อเหตุุก�รณ์์โจำม่ตุ่ที่�งไซัเบัอร์ 

เพื่่�อที่ดสำอบัคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รตุอบัสำนอง

เวียดนาม:	จำัดอบัรม่คัว�ม่รู้พื่่�นฐ�นด้�นก�ร 

บัริห�รจำัดก�รคัว�ม่ตุ่อเน่�องที่�งธุุรกิจำ	 

แลุะที่่ม่	 IMT	ฝัึกซั้อม่รับัม่่อเหตุุก�รณ์์ไฟื้ฟื้้�

ดับัที่่�โรงไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นแสำงอ�ที่ิตุย์

พบความเส่�ยงท่�ไม�เคยทราบมาก�อน

ป้องกันความเส่�ยงทางไซเบอร์ให้บริษัทฯ

ยกระดับกระบวนการทำงาน

351
แฮกเกอร์สายขาว แจั้งข้อมูล 84 ครั�ง เป็นข้อมูลท่�ได้รับรางวัล

45 ครั�ง
จั�ายเงินรางวัล 

80,950 เหร่ยญสหรัฐ

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

ก�รเปลุ่�ยนผ่�นสำู่ยุคัดิจำิที่ัลุถู่อเป็นยุที่ธุศั�สำตุร์สำำ�คััญของบัริษัที่ฯ	 โดยม่่บัที่บั�ที่ในก�รขับัเคัลุ่�อนก�รยกระดับัประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รดำ�เนินง�นแลุะก�รพื่ัฒน�

โคัรงก�รดิจำิที่ัลุอย่�งตุ่อเน่�อง	 ก�รเปลุ่�ยนผ่�นสำู่ยุคัดิจำิที่ัลุของบัริษัที่ฯ	 คัรอบัคัลุุม่ก�รดำ�เนินง�นที่่�หลุ�กหลุ�ย	 ตุั�งแตุ่ก�รกำ�หนดวิสำัยที่ัศัน์เชื่ิงกลุยุที่ธ์ุ	 

ก�รสำร้�งวัฒนธุรรม่เปิดรับันวัตุกรรม่	 แลุะก�รขับัเคัลุ่�อนโอก�สำที่�งธุุรกิจำ	 เพ่ื่�อให้ม่ั�นใจำว่�จำะช่ื่วยเพิื่�ม่คัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รแข่งขัน	 ยกระดับัประสำบัก�รณ์ ์

ของลุูกคั้�	แลุะชื่่วยสำร้�งคัุณ์คั่�ให้แก่ผู้ม่่สำ่วนได้เสำ่ยในระยะย�ว

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษัที่ฯ	 จำดัที่ำ�แนวที่�ง	 Triple-transformation	 ท่ี่��คัรอบัคัลุมุ่	 3	 ด้�น	 ได้แก่	 ด้�นธุรุกิจำ	 ด้�นเที่คัโนโลุย่	 

แลุะด้�นพื่นักง�น	 ภ�ยใตุ้ก�รสำนับัสำนุนจำ�กผู้บัริห�รทีุ่กระดับั	 กรอบัก�รดำ�เนินง�นน่�มุ่่งเสำริม่สำร้�ง 

คัว�ม่สำ�ม่�รถูที่�งดิจิำที่ลัุที่ั�วที่ั�งองค์ักร

บัริษทัี่ฯ	 กำ�หนดตุวัชีื่�วดัด้�นก�รเปลุ่�ยนผ่�นสำูย่คุัดิจิำทัี่ลุ	 เช่ื่น	 อัตุร�ก�รเพิื่�ม่ขึ�นของจำำ�นวนคัรั�งที่่�พื่นกัง�น 

นำ�เคัร่�องม่อ่ดจิิำที่ลัุม่�ประยกุต์ุใช้ื่ในง�นด้วยตุนเอง	 จำำ�นวนคัรั�งของก�รนำ�เคัร่�องม่อ่ดจิิำที่ลัุม่�ใช้ื่ปรบััปรงุ

กระบัวนก�รที่ำ�ง�น	 แลุะคัว�ม่น่�เช่ื่�อถูอ่แลุะคัว�ม่พื่ร้อม่ใช้ื่ของโคัรงสำร้�งบัริก�รดจิิำที่ลัุ	 นอกจำ�กน่�	 บัริษทัี่ฯ	 

ยังจำัดให้ม่่ก�รประเม่ินคัว�ม่พื่ร้อม่ด้�นดิจิำที่ัลุ	 (Digital	 Maturity	 Assessment)	 พื่ร้อม่ก�รรับัรอง 

โดยหน่วยง�นภ�ยนอก	เพ่ื่�อตุดิตุ�ม่คัว�ม่ค่ับัหน้�แลุะเปรียบัเที่ย่บักับัองค์ักรอ่�นใน	6	ม่ติุ	ิได้แก่	กลุยทุี่ธ์ุองค์ักร 

แลุะบัุคัลุ�กร	 วัฒนธุรรม่ก�รที่ำ�ง�นที่่�คัลุ่องตุัว	 เที่คัโนโลุย่	 ข้อมู่ลุ	 รวม่ถูึงก�รนำ�ไปใช้ื่แลุะขย�ยผลุ 

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

บัริษัที่ฯ	 ดำ�เนินก�รประเม่ินคัว�ม่พื่ร้อม่ด้�นดิจิำที่ัลุเป็นคัรั�งที่่�	 3	 โดยก�รประเม่ินคัรั�งน่� 

อยูบ่ันพ่ื่�นฐ�นของขอ้ม่ลูุเชื่งิลุกึท่ี่�ได้จำ�กก�รประเม่นิในปี	2561	แลุะ	2564	โดยผลุก�รประเม่นิ 

ชื่ี�ชื่ดัว�่บัรษิทัี่ฯ	ยงัคังอยูใ่นกลุุม่่ผูน้ำ�ในระดับัโลุก	อย�่งไรกต็ุ�ม่ม่ค่ัว�ม่ก�้วหน�้จำ�กปี	2564	

ไม่่ม่�กนัก	 ทัี่�งน่�	 บัริษัที่ฯ	 เห็นโอก�สำในก�รพื่ัฒน�เพื่ิ�ม่เตุิม่	 เพ่ื่�อยกระดับัก�รดำ�เนินง�น 

ด้�นดิจำิที่ัลุให้อยู่ในระดับัสำูงสำุดในกลุุ่ม่ธุุรกิจำ

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

จำำ�นวนคัรั�งที่่�พื่นักง�นนำ�เคัร่�องม่่อดิจำิที่ัลุม่�ประยุกตุ์ใชื่้ในง�นด้วยตุนเอง* 75 - -

จำำ�นวนคัรั�งของก�รนำ�เคัร่�องม่่อดิจำิที่ัลุม่�ใชื่้ปรับัปรุงกระบัวนก�รที่ำ�ง�น 202 - -

คัว�ม่น่�เชื่่�อถู่อแลุะคัว�ม่พื่ร้อม่ใชื่้ของโคัรงสำร้�งบัริก�รดิจำิที่ัลุ 99.9% - -

นอกจำ�กน่�เพ่ื่�อให้ก�รใช้ื่ปัญญ�ประดิษฐ์เป็นไปอย่�งม่จ่ำริยธุรรม่แลุะม่ค่ัว�ม่รบััผิดชื่อบั	 บัริษทัี่ฯ	 จำดัที่ำ�นโยบั�ยปัญญ�ประดิษฐ์	 (AI	 Policy)	 เพ่ื่�อเป็นร�กฐ�น 

ในก�รคุ้ัม่คัรองข้อม่ลูุส่ำวนบุัคัคัลุ	สำร้�งคัว�ม่โปร่งใสำ	แลุะปฏิบิัตัุติุ�ม่ม่�ตุรฐ�นสำ�กลุ	โดยบัริษทัี่ฯ	จัำดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�รขบััเคัลุ่�อนปัญญ�ประดิษฐ์	(Artificial	Intelligence	

Steering	Committee:	AISC)	เพ่ื่�อที่ำ�หน้�ที่่�กำ�กบััดแูลุก�รดำ�เนินง�นเก่�ยวกบััปัญญ�ประดิษฐ์ให้สำอดคัลุ้องกับักลุยุที่ธ์ุองค์ักรแลุะกฎระเบัย่บัด้�นจำริยธุรรม่

2018 SCORE: 31

2021 SCORE: 42 2024 SCORE: 43

Digital Leaders
score**: 65

การเปล่�ยนผ�าน
สู�ยุคดิจัิทัล

*	คัรอบัคัลุุม่ก�รประยุกตุ์ใชื่้ในสำ่วนก�รวิเคัร�ะห์ข้อมู่ลุแลุะก�รสำร้�งแอปพื่ลุิเคัชื่ันด้วยตุนเอง
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

ในปี	 2567	 จำำ�นวนคัรั�งที่่�พื่นักง�นนำ�เคัร่�องม่อ่ดิจิำที่ลัุม่�ประยกุต์ุใช้ื่ในง�นด้วยตุนเองเพิื่�ม่สำงูขึ�นเป็น	 75	คัรั�ง	 ถูอ่เป็นก�รเพิื่�ม่ขึ�นแบับัก้�วกระโดดจำ�กปีก่อนหน้�	 

คัว�ม่สำำ�เร็จำน่�เกิดจำ�กผู้ใชื่้ม่่คัว�ม่ตุ้องก�รบัริห�รจำัดก�รง�นให้ด่ขึ�นผ่�นแพื่ลุตุฟื้อร์ม่ประเภที่	Low-code	หร่อแพื่ลุตุฟื้อร์ม่ที่่�ก�รออกแบับัคัำ�สำั�งไม่่ซัับัซั้อน	

ก�รใชื่้ง�นผ่�นระบับับัริก�รตุนเอง	(Self-service	Reporting)	แลุะเที่คัโนโลุย่ระบับัอัตุโนม่ัตุิอ่�น	ๆ

นอกจำ�กน่�	จำำ�นวนคัรั�งของก�รนำ�เคัร่�องม่่อดิจำิที่ัลุม่�ใชื่้ปรับัปรุงกระบัวนก�รที่ำ�ง�นได้เพื่ิ�ม่สำูงขึ�นเป็น	202	คัรั�ง	เน่�องจำ�กก�รบัริห�รจำัดก�รระบับัเที่คัโนโลุย่

สำ�รสำนเที่ศัที่่�ด่ของบัริษัที่ฯ	สำิ�งน่�สำะที่้อนให้เห็นถูึงวัฒนธุรรม่เปิดรับันวัตุกรรม่แลุะก�รเปลุ่�ยนผ่�นสำู่ยุคัดิจำิที่ัลุขององคั์กร

นโยบายและการกำกับดูแลปัญญาประดิษฐ์

ด้วยก�รตุระหนกัถูงึศักัยภ�พื่ในก�รขบััเคัลุ่�อนนวตัุกรรม่ที่�งธุรุกจิำด้วยปัญญ�ประดิษฐ์	 บัริษทัี่ฯ	ประก�ศัใช้ื่นโยบั�ยปัญญ�ประดิษฐ์	 (AI	 Policy)	 

ในปี	2567	โดยได้รบััก�รรับัรองจำ�กประธุ�นเจ้ำ�หน้�ที่่�บัริห�ร	ที่ั�งน่�	นโยบั�ยปัญญ�ประดิษฐ์ให้คัว�ม่สำำ�คััญตุ่อหลุกัก�รคุ้ัม่คัรองข้อม่ลูุส่ำวนบัคุัคัลุ	 

คัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์	 ก�รลุดอคัตุิในระบับั	 AI	 ก�รคุ้ัม่คัรองที่รัพื่ย์สำินที่�งปัญญ�แลุะลุิขสำิที่ธุิ�	 คัว�ม่โปร่งใสำ	 แลุะคัว�ม่ถููกตุ้อง 

ของเน่�อห�ที่่�สำร้�งโดย	 AI	 ก�รประก�ศัใชื่้นโยบั�ยน่�เน้นยำ��ถูึงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	 ที่่�จำะปฏิิบััติุตุ�ม่ข้อบัังคัับัสำ�กลุแลุะสำ่งเสำริม่ก�รใชื่้

เที่คัโนโลุยปั่ญญ�ประดิษฐอ์ย�่งม่ค่ัว�ม่รับัผดิชื่อบัในก�รดำ�เนนิธุรุกจิำ	เพ่ื่�อใหก้�รใชื่เ้ที่คัโนโลุยปั่ญญ�ประดิษฐเ์ป็นไปอย�่งโปร่งใสำ	ปลุอดภัย

แลุะม่่จำริยธุรรม่

ในก�รดำ�เนินง�นกำ�กับัดูแลุปัญญ�ประดิษฐ์	 บัริษัที่ฯ	 พัื่ฒน�กรอบัก�รดำ�เนินง�นที่่�คัรอบัคัลุุม่ในทีุ่กมิ่ติุภ�ยใตุ้ก�รกำ�กับัดูแลุ 

ของคัณ์ะกรรม่ก�รขบััเคัลุ่�อนปัญญ�ประดิษฐ์	 โดยคัณ์ะกรรม่ก�รบัริษทัี่จำะได้รับัร�ยง�นเก่�ยวกบััก�รกำ�กบััดแูลุอย่�งสำม่ำ��เสำม่อ	 เพ่ื่�อให้ที่กุโคัรงก�ร 

ที่่�เก่�ยวข้องกับัปัญญ�ประดิษฐ์สำอดคัลุ้องตุ�ม่กลุยุที่ธุ์องคั์กร	ม่�ตุรฐ�นที่�งจำริยธุรรม่	แลุะข้อบัังคัับัตุ่�ง	ๆ 	ที่่�เก่�ยวข้อง

การเสริมสร้างความตระหนักรู้ถ้งความปลอดภัย
ในการใชี่้งานปัญญาประดิษฐ์ของพนักงาน

เพ่ื่�อยกระดับัคัว�ม่รู้คัว�ม่เข้�ใจำด้�น	 AI	 ที่ั�งองค์ักร	 บัริษัที่ฯ	 จำัดกิจำกรรม่ 

เสำริม่สำร้�งคัว�ม่ตุระหนักรู้ด้�นปัญญ�ประดิษฐ์เป็นประจำำ�ทุี่กไตุรม่�สำ	 

โดยม่่วัตุถูุประสำงคั์เพ่ื่�อให้พื่นักง�นที่ร�บัถึูงข่�วสำ�รในสำถู�นก�รณ์์ปัจำจุำบััน	

แนวปฏิิบััตุิที่่�ด่	รวม่ถูึงภัยคัุกคั�ม่ไซัเบัอร์ที่่�เก่�ยวข้อง

โคัรงก�รน่�เผยแพื่ร่ข้อม่ลูุผ่�นจำดหม่�ยข่�วอเิลุก็ที่รอนกิส์ำ	โดยเน้นคัว�ม่รูท้ี่่�สำำ�คััญ 

แลุะสำ่งเสำริม่ก�รใชื่้ง�นปัญญ�ประดิษฐ์อย่�งม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบั	 เพ่ื่�อให้

พื่นักง�นสำ�ม่�รถูระบัุแลุะตุอบัสำนองตุ่อคัว�ม่เสำ่�ยงที่่�อ�จำม่�พื่ร้อม่กับั 

ปัญญ�ประดิษฐ์ไดอ้ย�่งเหม่�ะสำม่	แลุะลุดโอก�สำในก�รเกดิเหตุกุ�รณ์ล์ุะเม่ดิ 

คัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์

จำนวนคัรั�งที่่�พนักงานนำเคัร่�องม่่อดิจิที่ัลุม่าประยุกตุ์ใชั้ในงานด้วยตุนเอง จำนวนคัรั�งของการนำเคัร่�องม่่อดิจิที่ัลุม่าใชั้ปรับัปรุงกระบัวนการที่ำงาน

80

60

40

20

0

250

200

150

100

50

0

2564 25642565 25652566 25662567 2567

75
202

20

185

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

71บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)

http://qr.banpu.com/AI-Policy


BANPU DIGITAL LEADERSHIP PROGRAM

ในปี	 2567	 Banpu	 Digital	 Academy	 ร่วม่ม่่อกับัม่ห�วิที่ย�ลุัยนิวเซั�ที่์เวลุสำ์ในก�รพื่ัฒน�หลุักสำูตุร	 Banpu	 Digital	

Leadership	 Program	 ภ�ยใตุ้เป้�หม่�ยก�รสำร้�งก�รเปลุ่�ยนผ่�นสำู่ยุคัดิจำิที่ัลุ	 โดยมุ่่งพื่ัฒน�ศัักยภ�พื่ของผู้นำ� 

เพื่่�อให้ตุอบัสำนองตุ่อคัว�ม่ตุ้องก�รของยุคัดิจำิที่ัลุ	ที่ั�งน่�	ผู้เข้�ร่วม่อบัรม่จำะได้รับัที่ักษะที่่�สำำ�คััญ	ได้แก่

•	 ที่ักษะในก�รประเม่ินผลุกระที่บัของเที่คัโนโลุย่ตุ่อธุุรกิจำ

•	 ที่ักษะในก�รแยกแยะแนวโน้ม่ที่่�สำำ�คััญระดับัโลุก

•	 ที่ักษะในก�รที่ำ�ง�นร่วม่กันเป็นที่่ม่ผ่�นระบับัดิจำิที่ัลุ

•	 ที่ักษะในก�รแก้ปัญห�ออนไลุน์แลุะก�รปฏิิบััตุิตุนอย่�งปลุอดภัย	เพื่่�อลุดคัว�ม่เสำ่�ยงที่�งไซัเบัอร์

•	 ที่ักษะในก�รพื่ัฒน�เคัร่�องม่่อดิจำิที่ัลุส่ำวนบัุคัคัลุ	เพื่่�อรับัม่่อกับัคัว�ม่ที่้�ที่�ยที่�งธุุรกิจำยุคัใหม่่

BANPU DIGITAL ACADEMY
บ�มเพาะทักษะดิจิัทัลให้พนักงานทุกระดับ

Banpu	 Digital	 Academy	 ถู่อเป็นผู้ขับัเคัลุ่�อนหลุักในก�รเปลุ่�ยนผ่�น 

สำู่ยุคัดิจำิที่ัลุขององคั์กรม่�ตุั�งแตุ่ปี	 2561	 โดยสำร้�งเสำริม่คัว�ม่ตุระหนักรู้	 

แลุะที่ักษะด้�นดิจำิที่ัลุให้แก่บัุคัลุ�กรทีุ่กระดับัผ่�นแผนก�รพื่ัฒน�บัุคัลุ�กร 

ที่่�หลุ�กหลุ�ยบันแพื่ลุตุฟื้อร์ม่เรียนรู้ออนไลุน์

ในปี	 2567	 พื่นักง�นได้เรียนรู้ผ่�นแพื่ลุตุฟื้อร์ม่รวม่กว่�	 2,985	 ชื่ั�วโม่ง	 

โดยเน้นที่ักษะด้�นเที่คัโนโลุย่ดิจำิที่ัลุ	เชื่่น	วิที่ย�ก�รข้อมู่ลุ	ปัญญ�ประดิษฐ์	

ChatGPT	ก�รนำ�เสำนอข้อม่ลูุด้วยภ�พื่	แลุะ	DevOps	ที่ั�งน่�	 หลัุกสำตูุรตุ่�ง	ๆ	 

สำะท้ี่อนถูึงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	 ที่่�จำะสำร้�งวัฒนธุรรม่เปิดรับันวัตุกรรม่	

แลุะให้องค์ัคัว�ม่รู้แ ก่พื่นักง�น	 เพ่ื่�อก�รที่ำ�ง�นที่่�ม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่ 

แลุะประสำบัคัว�ม่สำำ�เร็จำในยุคัดิจำิที่ัลุ

ESG SUMMIT: การเสริมสร้างความตระหนัก
ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ในยุคปัญญาประดิษฐ์

ในง�น	ESG	Summit	ประจำำ�ปี	2567	บัริษัที่ฯ	จำัดเวลุ�เสำวน�ในหัวข้อ	“ก�รคัุ้ม่คัรอง

ข้อมู่ลุสำ่วนบัุคัลุลุ	&	คัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์ในยุคัปัญญ�ประดิษฐ์”	โดยเน้นยำ��ถูึง

คัว�ม่สำำ�คััญก�รรักษ�คัว�ม่เป็นส่ำวนตุวัแลุะคัว�ม่ปลุอดภัยที่�งไซัเบัอร์	รวม่ถูงึคัว�ม่เสำ่�ยง 

ที่่�อ�จำเกิดขึ�นจำ�กก�รจำัดก�รข้อมู่ลุที่่�ไม่่เหม่�ะสำม่	 เชื่่น	 ก�รนำ�ข้อมู่ลุไปใช้ื่ในที่�งที่่�ผิด	

ก�รสำอดสำอ่งขอ้มู่ลุโดยไม่่ได้รบััอนุญ�ตุ	แลุะก�รโจำม่ตุท่ี่�งไซัเบัอร์ที่่�ซับััซ้ัอนโดยอ�ศัยั

ชื่่องโหว่จำ�กก�รใชื่้ง�น	 AI	 ก�รบัรรย�ยดังกลุ่�วชื่่วยให้ผู้บัริห�รแลุะพื่นักง�นได้รับั

ข้อมู่ลุเชื่ิงลุึก	แลุะสำ�ม่�รถูจำัดก�รกับัคัว�ม่เสำ่�ยงอย่�งม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบั

จัำานวนพนักงานท่�เข้าร�วม 30	คัน

ความครอบคลุม ร้อยลุะ	0.6	ของพื่นักง�นในทีุ่กประเที่ศั

ชี่ั�วโมงเร่ยนรวม 1,500	ชื่ั�วโม่ง

ชี่ั�วโมงเร่ยนเฉล่�ย 50	ชื่ั�วโม่ง/คัน

จัำานวนพนักงานท่�เข้าร�วม 245	คัน

ความครอบคลุม ร้อยลุะ	4.9	ของพื่นักง�นในทีุ่กประเที่ศั

จัำานวนหลักสูตร 511	หลุักสำูตุร

ชี่ั�วโมงเร่ยนรวม 2,985	ชื่ั�วโม่ง

ชี่ั�วโมงเร่ยนเฉล่�ย 12.18	ชื่ั�วโม่ง/คัน

หลุักสำูตุรน่�ได้รับัก�รออกแบับัให้เน้นผลุลัุพื่ธุ์แลุะใชื่้ง�นได้จำริง	 โดยมุ่่งเน้น 

ก�รสำร้�งกรอบัคัว�ม่คัิดแบับัดิจำิที่ัลุ	 เคัร่�องม่่อดิจิำที่ัลุ	 แลุะที่ักษะดิจำิที่ัลุ	 

ที่ั�งน่�	 หลุักสำูตุรออกแบับัให้ผู้เข้�อบัรม่นำ�สำิ�งที่่�เรียนไปประยุกตุ์ใชื่้ง�น 

ผ่�นโคัรงก�รกลุุ่ม่	เพื่่�อนำ�คัว�ม่รู้ไปสำร้�งผลุลุัพื่ธุ์ที่�งธุุรกิจำที่่�จำับัตุ้องได้
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การนำ AI มาใชี่้งานในองค์กร

เที่คัโนโลุย่ปัญญ�ประดิษฐ์	 (AI)	 ถู่อเป็นกลุไกสำำ�คััญในก�รขับัเคัลุ่�อนกลุยุที่ธุ์	 Energy	 Symphonics	 โดยสำนับัสำนุนเป้�หม่�ยของบัริษัที่ฯ	 

ในก�รเพิื่�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ก�รดำ�เนินง�น	 ลุดตุ้นทุี่น	 สำร้�งแหลุ่งร�ยได้ใหม่่	 แลุะลุดผลุกระที่บัตุ่อสำิ�งแวดลุ้อม่	 ที่ั�งน่�	 ปัญญ�ประดิษฐ์ม่่บัที่บั�ที่ที่่�หลุ�กหลุ�ย	

ดังน่�

•	 ธุุรกิจำเหม่่องยุคัใหม่่:	บัูรณ์�ก�รปัญญ�ประดิษฐ์แลุะระบับัอัตุโนม่ัตุิ	เพื่่�อเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ห่วงโซั่อุปที่�นเหม่่อง

•	 ธุุรกิจำซั่�อข�ยพื่ลุังง�น:	เพื่ิ�ม่ประสำิที่ธิุภ�พื่ในก�รตุัดสำินใจำสำำ�หรับัก�รพื่ย�กรณ์์แลุะวิเคัร�ะห์ข้อมู่ลุ

•	 ธุุรกิจำอ่-โม่บัิลุิตุ่:	สำร้�งร�ยได้ใหม่่ผ่�นรูปแบับัก�รที่ำ�ธุุรกิจำแบับัแบั่งปันที่รัพื่ย�กร

•	 ก�รพื่ัฒน�ศัักยภ�พื่บัุคัลุ�กร:	เพื่ิ�ม่คัว�ม่แม่่นยำ�ในก�รชื่ี�บั่งพื่นักง�นที่่�ม่่ศัักยภ�พื่	แลุะยกระดับักระบัวนก�รบัริห�รผลุก�รปฏิิบััตุิง�น

ที่ั�งน่�	 ก�รสำนับัสำนุนจำ�กผู้บัริห�รแลุะก�รพื่ัฒน�โคัรงก�รปัญญ�ประดิษฐ์นั�นสำร้�งก�รเปลุ่�ยนแปลุงอย่�งเห็นได้ชื่ัดในหลุ�ยด้�น	 เชื่่น	ก�รสำร้�งเสำริม่ผลุง�น

ของห่วงโซั่อุปที่�นถู่�นหิน	ก�รวิเคัร�ะห์ที่ิศัที่�งร�คั�พื่ลุังง�นแลุะก�รพื่ัฒน�ตุ่�ง	ๆ 	ก่อให้เกิดคัุณ์คั่�เชื่ิงธุุรกิจำให้แก่ที่ั�งกลุุ่ม่บัริษัที่

ชี่่�อโครงการ ก�รเพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ห่วงโซั่อุปที่�นถู่�นหิน

วัตถุประสงค์ เพื่่�อว�งแผนก�รจำัดสำ่งถู่�นหินให้ม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่แลุะม่่เสำถู่ยรภ�พื่ม่�กขึ�น

ผลประโยชี่น์ •	เพื่ิ�ม่ร�ยได้

•	ลุดคั่�ปรับัที่่�อ�จำเกิดขึ�น

สถานท่� ออสำเตุรเลุ่ย

สถานะโครงการ เริ�ม่ใชื่้ง�น	แลุะอยู่ระหว่�งขย�ยผลุไปสำู่เหม่่องอ่�น	ๆ

ชี่่�อโครงการ ก�รซั่�อข�ยพื่ลุังง�นโดยใชื่้	AI

วัตถุประสงค์ เพื่่�อคั�ดก�รณ์์ร�คั�พื่ลุังง�นแลุะสำนับัสำนุนก�รตุัดสำินใจำ 

เพื่่�อโอก�สำในก�รซั่�อข�ยระยะสำั�น

ผลประโยชี่น์ •	เพื่ิ�ม่ร�ยได้จำ�กก�รซั่�อข�ยระยะสำั�น

•	สำร้�งโอก�สำที่�งธุุรกิจำ

สถานท่� ญ่�ปุ่น

สถานะโครงการ อยู่ระหว่�งก�รประเม่ินผลุก�รที่ดลุองใชื่้

ชี่่�อโครงการ ก�รบัริห�รจำัดก�รบัุคัลุ�กรด้วย	AI	

วัตถุประสงค์ เพื่่�อรักษ�พื่นักง�นที่่�ม่่ศัักยภ�พื่สำูง	แลุะยกระดับัก�รบัริห�รผลุง�น 

ด้วยปัญญ�ประดิษฐ์

ผลประโยชี่น์ •	รักษ�บัุคัลุ�กรที่่�ม่่ศัักยภ�พื่	แลุะลุดก�รจำ้�งบัุคัลุ�กรภ�ยนอก

•	เพื่ิ�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ของกระบัวนก�รบัริห�รผลุก�รปฏิิบััตุิง�น

•	ลุดเวลุ�ที่่�ใชื่้ในก�รอภิปร�ยผลุก�รปฏิิบััตุิง�น

สถานท่� ไที่ย

สถานะโครงการ เริ�ม่ดำ�เนินก�รที่่�บั้�นปู	เน็กซั์	แลุะอยู่ในระยะพื่ัฒน�เพื่ิ�ม่เตุิม่

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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สำัดสำ่วนมู่ลุคั่�ก�รจำัดซั่�อจำัดจำ้�งกับัคัู่ค้ั�ที่้องถูิ�น 92%* >50% >50%

สำัดสำ่วนคัู่คั้�ร�ยสำำ�คััญที่่�ได้รับัก�รประเม่ินคัว�ม่เสำ่�ยงด้�น	ESG -** - 100%

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

ก�รบัริห�รจำัดก�รห่วงโซ่ัอุปที่�นม่่บัที่บั�ที่สำำ�คััญตุ่อก�รขับัเคัลุ่�อนธุุรกิจำของบัริษัที่ฯ	 เน่�องจำ�กก�รบัริห�รจำัดก�รคู่ัค้ั�อย่�งม่่ประสำิที่ธุิภ�พื่

ไม่่เพื่่ยงชื่่วยลุดคัว�ม่เสำ่��ยงที่่��ธุุรกิจำจำะหยุดชื่ะงัก	 แตุ่ยังชื่่วยยกระดับัประสำิที่ธุิภ�พื่ในก�รดำ�เนินง�นของบัริษัที่ฯ	 อ่กด้วย	 ดังนั��น	 บัริษัที่ฯ	 

จำึงมุ่่งม่ั�นที่่�จำะดำ�เนินธุุรกิจำที่่�ยึดหลุักก�ร	 ESG	 ตุลุอดห่วงโซ่ัอุปที่�น	 โดยให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัก�รบัูรณ์�ก�รข้อกำ�หนดด้�น	 ESG	 

เข้�เป็นสำ่วนหนึ�งของก�รจำัดซั่�อจำัดจ้ำ�งแลุะก�รดำ�เนินธุุรกิจำกับัคัู่ค้ั�

Supplier Code 
of Conduct

Management
Approach

Sustainable 
Supply Chain 

Policy

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษัที่ฯ	 ประก�ศันโยบั�ยห่วงโซ่ัอุปที่�นที่่��ยั��งย่นแลุะหลุักจำรรย�บัรรณ์คู่ัค้ั�	 เพื่่��อให้ม่ั�นใจำว่�คู่ัค้ั�ดำ�เนินธุุรกิจำโดยยึดม่ั��น 

ในหลุกัก�ร	ESG	โดยระบับัก�รบัรหิ�รจำดัก�รคู่ัค้ั�ของบัรษิทัี่ฯ	พัื่ฒน�ขึ�นตุ�ม่ม่�ตุรฐ�นสำ�กลุ	เชื่น่	ISO	20400	ที่ั�งน่�	บัรษิทัี่ฯ	

จัำดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�รห่วงโซ่ัอปุที่�นขึ�น	 เพื่่�อที่ำ�หน้�ที่่�กำ�กบััดแูลุก�รบัริห�รจำดัก�รคู่ัค้ั�	กำ�หนดกลุยทุี่ธ์ุ	ตุดิตุ�ม่ผลุก�รดำ�เนินง�น	 

แลุะสำร้�งเสำริม่ขีดคัว�ม่สำ�ม่�รถูของคัู่ค้ั�ตุลุอดห่วงโซั่อุปที่�นอย่�งเป็นระบับั	

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	 บัริษัที่ฯ	 จัำดตุั�งคัณ์ะกรรม่ก�รห่วงโซั่อุปที่�นขึ�น	 เพ่ื่�อกำ�กับัดูแลุก�รบัูรณ์�ก�ร	 ESG	 เข้�เป็นสำ่วนหนึ�งของก�รบัริห�รจัำดก�รคู่ัค้ั�	 นอกจำ�กน่�	 

บัรษิทัี่ฯ	ยังได้ปรบััปรงุหลุกัจำรรย�บัรรณ์คู่ัค้ั�	เพ่ื่�อกำ�หนดแนวปฏิบิัตัุขิองคัูค้่ั�ด้�น	ESG	ท่ี่�ชื่ดัเจำนยิ�งขึ�น	แลุะสำอดคัลุอ้งกบััแนวปฏิบิัติัุระดับัสำ�กลุ	ที่ั�งน่�	บัรษิทัี่ฯ	

ยังคังดำ�เนินก�รวิเคัร�ะห์ประเภที่คัู่ค้ั�อย่�งสำม่ำ��เสำม่อ	โดยในปีที่่�ผ่�นม่�ได้ขย�ยก�รดำ�เนินก�รให้คัรอบัคัลุุม่ธุุรกิจำในจีำน

* ข้อมู่ลุจำ�กธุุรกิจำเหม่่องในอินโดน่เซีัยแลุะออสำเตุรเลุ่ย	สำำ�นักง�นใหญ่ในไที่ย	แลุะธุุรกิจำในจำีนเที่่�นั�น
**	 อยู่ระหว�่งก�รจำัดที่ำ�ม่�ตุรฐ�นระบับัก�รจำัดเกบ็ัข้อมู่ลุ

บัริษัที่ฯ	 นำ�หลุักก�ร	 Kraljic	 Matrix	 ม่�ใชื่้ในก�รจำำ�แนกประเภที่คัู่ค้ั�	 โดยให้คัว�ม่สำำ�คััญกับัคู่ัค้ั�

เชื่ิงกลุยุที่ธุ์แลุะคู่ัค้ั�ร�ยสำำ�คััญ	 โดยประเม่ินจำ�กมู่ลุคั่�ก�รจำัดซ่ั�อจำัดจำ้�ง	 คัว�ม่สัำม่พื่ันธุ์เชื่ิงพึื่��งพื่�	 

ผลุกระที่บัตุ่อก�รดำ�เนินธุรุกจิำ	แลุะคัว�ม่เส่ำ��ยงที่่�เก่�ยวข้อง	นอกจำ�กน่�	บัริษทัี่ฯ	สำนบััสำนนุแลุะให้คัว�ม่สำำ�คััญ 

กับัก�รจัำดซั่��อจำัดจ้ำ�งในที่้องถูิ��น	โดยสำ่งเสำริม่ก�รจำัดห�สำินคั้�แลุะบัริก�รจำ�กคัู่คั้�ในประเที่ศัที่่�บัริษัที่ฯ	

ดำ�เนินธุุรกิจำอยู่

บัริษัที่ฯ	 บูัรณ์�ก�รเกณ์ฑ์์	 ESG	 เข้�เป็นสำ่วนหนึ�งของม่�ตุรฐ�นคู่ัค้ั�อย่�งเป็นระบับั	 โดยม่่ก�รประเม่ินคัว�ม่เส่ำ�ยงด้�น	 ESG	 ของคัู่ค้ั�ร�ยสำำ�คััญทีุ่กร�ย 

ก่อนจัำดซ่ั�อหร่อจัำดจ้ำ�ง	 รวม่ถูงึนำ�เกณ์ฑ์์	 ESG	ม่�ใช้ื่ในกระบัวนก�รคัดัเลุอ่กแลุะขึ�นที่ะเบัย่นคู่ัค้ั�ของบัริษทัี่ฯ	 นอกจำ�กน่�	 บัริษทัี่ฯ	 ยงัประเมิ่นผลุก�รดำ�เนินง�น 

ด้�น	 ESG	 ของคู่ัค้ั�ร�ยสำำ�คััญเป็นประจำำ�ที่กุปี	 ห�กพื่บัว่�คู่ัค้ั�ม่ค่ัว�ม่เสำ่�ยงด้�น	 ESG	สำงู	 คู่ัค้ั�จำะตุ้องจัำดที่ำ�ม่�ตุรก�รป้องกันคัว�ม่เสำ่�ยงแลุะผ่�นก�รตุรวจำสำอบั 

ของบัริษัที่ฯ	อย่�งใกลุ้ชื่ิด	ที่ั�งน่�	บัริษัที่ฯ	มุ่ง่ม่ั�นที่่�จำะดำ�เนินก�รตุรวจำสำอบัคัู่คั้�ประจำำ�ปีอย่�งตุ่อเน่�อง	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�คัู่คั้�ปฏิิบัติัุตุ�ม่เกณ์ฑ์์ที่่�บัริษัที่ฯ	กำ�หนด

แลุะสำร้�งคัว�ม่ยั�งย่นร่วม่กัน
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

สำัดสำ่วนมู่ลุคั่�ก�รจำัดซั่�อจำัดจำ้�งกับัคู่ัคั้�ที่้องถูิ�นเพิื่�ม่สำูงขึ�นเป็นร้อยลุะ	 92	 

ซึั�งสำงูกว�่เป�้หม่�ยรอ้ยลุะ	50	อย่�งม่น่ยัสำำ�คััญ	ซึั�งขอ้ม่ลูุดงักลุ�่วคัรอบัคัลุมุ่

ธุุรกิจำเหม่่องในอินโดน่เซีัยแลุะออสำเตุรเลุ่ย	 สำำ�นักง�นใหญ่ในไที่ย	 

แลุะธุรุกิจำไฟื้ฟ้ื้�ในจำนี	ผลุก�รดำ�เนนิง�นน่�สำะที่อ้นถึูงคัว�ม่มุ่ง่ม่ั�นของบัรษิทัี่ฯ	

ในก�รสำนับัสำนุนเศัรษฐกิจำที่้องถูิ�นแลุะสำ่งเสำริม่ห่วงโซั่อุปที่�นที่่�ยั�งย่น

บัริษัที่ฯ	ม่่แนวที่�งจำำ�แนกประเภที่แรงง�นที่่�ไม่่ใชื่่พื่นักง�น	(Non-employee)	

อย่�งเป็นระบับั	 โดยจำะแบั่งเป็นกลุุ่ม่ผู้รับัเหม่�	 คู่ัค้ั�	 แลุะผู้ม่�ตุิดตุ่อ	 

ซึั�งในจำำ�นวนน่�ผู้รับัเหม่�ถู่อเป็นกลุุ่ม่หลุักที่่�ม่่บัที่บั�ที่สำำ�คััญในก�รปฏิิบััตุิง�น 

ที่่�หลุ�กหลุ�ยให้กบััองค์ักร	 เช่ื่น	 ง�นก่อสำร้�ง	 ง�นเดนิระบับั	แลุะก�รบัำ�รงุรกัษ� 

ในปี	2567	จำำ�นวนผู้รับัเหม่�	ณ์	สำิ�นปีอยู่ที่่�	 23,147	คัน	โดยม่่จำำ�นวนเฉลุ่�ย

ตุลุอดปีอยู่ที่่�	22,077	คัน	ที่ั�งน่�	บัริษัที่ฯ	รวบัรวม่ข้อมู่ลุผู้รับัเหม่�โดยก�รนับั

จำำ�นวนคันจำริง	(Headcount)	เป็นหลุัก	เพื่่�อคัว�ม่แม่่นยำ�แลุะคัว�ม่สำม่ำ��เสำม่อ

ของข้อมู่ลุ	 ยกเว้นธุุรกิจำเหม่่องในออสำเตุรเลุ่ยที่่�ใชื่้ก�รนับัแบับัเที่่ยบัเที่่� 

เตุ็ม่เวลุ�	(Full-time	Equivalent:	FTE)

หลักจัรรยาบรรณคู�ค้าฉบับปรับปรุงใหม�

บัริษทัี่ฯ	ประก�ศัใช้ื่หลุกัจำรรณ์ย�บัรรณ์คู่ัค้ั�คัรั�งแรกในปี	2562	แลุะได้ปรบััปรงุ 

เน่�อห�หลุักจำรรย�บัรรณ์ดังกลุ่�วในปี	 2567	 พื่ร้อม่แผนก�รบัังคัับัใชื่้ 

อย่�งเป็นที่�งก�รในปี	 2568	 โดยหลุักจำรรย�บัรรณ์คู่ัคั้�ฉบับััปรบััปรงุใหม่่ 

ม่่เน่�อห�สำอดคัลุ้องกับักรอบัก�รที่ำ�ง�นด้�น	 ESG	 ระดับัสำ�กลุม่�กยิ�งขึ�น	 

พื่ร้อม่ยกระดับัก�รบัริห�รจำัดก�รห่วงโซ่ัอุปที่�นอย่�งยั�งย่นของบัริษัที่ฯ	 

ที่ั�งน่�	 หลุักจำรรย�บัรรณ์คู่ัคั้�ฉบัับัปรับัปรุงใหม่่ม่่องค์ัประกอบัสำำ�คััญ 

8	ประก�ร	ดังน่�

1.	 การปฏิิบัุติิติามกฎหมาย:	 ยึดม่ั�นตุ�ม่กฎหม่�ยแลุะม่�ตุรฐ�นสำ�กลุที่่�

เก่�ยวข้อง	เชื่่น	UNGPs,	ILO	แลุะ	OECD

สัดส่วนมู่ลุคั่าการจัดซ่่�อจัดจ้างกับัคัู ่คั้าที่้องถิ่ิ�น

100%
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0%
2564 2565 2566 2567 2568

92%
86%

99%

52% >50%

2.	 จริยธรรมทางธุรกิจ:	 สำ่งเสำริม่คัุณ์ธุรรม่	 ก�รแข่งขันที่่�เป็นธุรรม่	 ก�รตุ่อตุ้�นก�รทีุ่จำริตุ	 ก�รหลุ่กเลุ่�ยงผลุประโยชื่น์ที่ับัซั้อน	 แลุะก�รคัุ้ม่คัรองที่รัพื่ย์สำิน

ที่�งปัญญ�

3.	 แรงงานและสี่ทิธมินษุยชน:	ไม่ใ่ช้ื่แรงง�นบังัคัับัหรอ่แรงง�นเดก็	ไม่เ่ลุ่อกปฏิบิัติัุ	สำง่เสำรมิ่ก�รจำ�้งง�นที่่�เป็นธุรรม่	สำภ�พื่แวดลุอ้ม่ในก�รที่ำ�ง�นที่่�ปลุอดภยั	

แลุะเคั�รพื่สำิที่ธุิแรงง�น

4.	 สี่ิ�งแวดล้อม:	จำัดก�รก�รปลุ่อยก๊�ซัเร่อนกระจำก	ม่ลุพื่ิษ	ของเสำ่ย	คัว�ม่หลุ�กหลุ�ยที่�งชื่ีวภ�พื่	แลุะที่รัพื่ย�กรนำ��อย่�งม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบั

5.	 ความปลอดภััยและความมั�นคง:	ดูแลุคัว�ม่ปลุอดภัยในสำถู�นที่่�ที่ำ�ง�น	ก�รเตุรียม่คัว�ม่พื่ร้อม่รับัม่่อเหตุุฉุกเฉิน	แลุะก�รคัุ้ม่คัรองข้อมู่ลุ

6.	 ชุมชนและสี่ังคม:	เคั�รพื่สำิที่ธุิของชืุ่ม่ชื่นที่้องถูิ�นแลุะกลุุ่ม่เปร�ะบั�ง

7.	 การติรวจติิดติามและการรายงาน:	เก็บับัันที่ึกก�รปฏิิบััตุิตุ�ม่ข้อกำ�หนดอย่�งถููกตุ้อง	แลุะดำ�เนินม่�ตุรก�รแก้ไขตุ�ม่คัว�ม่เหม่�ะสำม่

8.	 การจัดการห่วงโซ่่อุปทาน:	สำ่งเสำริม่ก�รจำัดซั่�อจำัดจำ้�งอย่�งยั�งย่น	ม่่กลุไกรับัเร่�องร้องเรียน	แลุะให้คัู่คั้�ปฏิิบััติุตุ�ม่กฎระเบั่ยบัที่่�เก่�ยวข้อง	

ด้วยก�รดำ�เนินง�นตุ�ม่หลุักจำรรย�บัรรณ์คัู่คั้�ฉบัับัน่�	บัริษัที่ฯ	สำ่งเสำริม่คัว�ม่ร่วม่ม่่อกับัคัู่คั้�ในก�รดำ�เนินธุุรกิจำอย่�งม่่คัว�ม่รับัผิดชื่อบั	ตุลุอดจำนสำร้�งเสำริม่

ให้เกิดคัว�ม่สำัม่พื่ันธุ์ที่�งธุุรกิจำในระยะย�วบันร�กฐ�นของคัว�ม่ไว้ใจำ	โปร่งใสำ	แลุะมุ่่งม่ั�นที่่�จำะสำร้�งคัว�ม่ยั�งย่นร่วม่กัน

Supplier Code of Conduct
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ไฟฟ้าจัากพลังงานแสงอาทิตย์
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ก๊าซธรรมชี่าติ

89%
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1%

เหม่อง

ไฟฟ้าพลังงานหมุนเว่ยน

ไฟฟ้าพลังงานความร้อน

เม่องอัจัฉริยะและการบริหาร
จััดการพลังงาน

แนวทางจัำแนกประเภทแรงงานท่�ไม�ใชี่�พนักงาน

เป้าหมาย

จัำนวนผู้รับเหมา
ตามประเภทธุรกิจั

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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การจััดซ่�ออย�างยั�งย่นผ�านการลดของเส่ย
และคาร์บอนฟุตพรินต์

คัว�ม่ยั�งย่นเป็นหัวใจำสำำ�คััญของกลุยุที่ธ์ุก�รจำัดซ่ั�อจำัดจำ้�งของบั้�นปู	 โดยบัริษัที่ฯ	 

ให้คัว�ม่สำำ� คััญกับัก�รคััดเลุ่อก คู่ัคั้ �แลุะสำินคั้�ที่่� สำอดคัลุ้องกับัเป้ �หม่�ย 

ด�้นสำิ�งแวดลุ้อม่ขององค์ักร	เชื่น่	ก�รลุดของเสำย่แลุะคั�ร์บัอนฟุื้ตุพื่รนิตุ	์โดยตุวัอย�่ง

ที่่�โดดเด่นในรอบัปีที่่� ผ่�น	 ได้แก่	 คัว�ม่ร่วม่ม่่อกับั	 Lenovo	 ในก�รลุดขยะ 

จำ�กบัรรจำุภัณ์ฑ์์ได้ม่�กกว่�ร้อยลุะ	 70	 ซึั�งสำะที่้อนถึูงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	 ที่่�จำะ 

ดำ�เนินธุรุกจิำอย่�งยั�งยน่	 โดยบ้ั�นปูเน้นใช้ื่บัรรจำภุณั์ฑ์์แบับับัรรจำรุวม่	 (Bulk	Packaging)	 

โดยบัรรจำแุลุป็ที่อ็ปหลุ�ยเคัร่�องไวใ้นกลุอ่งเด่ยว	เพ่ื่�อลุดก�รใชื่ว้สัำดแุลุะลุดจำำ�นวนคัรั�ง

ในก�รขนสำ่ง	 นอกจำ�กน่�	 บัริษัที่ฯ	 ยังเลุ่อกใชื่้ผลุิตุภัณ์ฑ์์ที่่�ม่่ฉลุ�กชื่ดเชื่ยคั�ร์บัอน	 

(CO
2	
Offset	Service)	จำ�กโคัรงก�รด้�นสำิ�งแวดลุ้อม่	 เชื่่น	ก�รปลุูกป่�	แลุะก�รใชื่้

พื่ลัุงง�นหมุ่นเวียน	 โดยในปี	 2567	 ได้เริ�ม่โคัรงก�รนำ�ร่องในก�รใชื่้บัรรจำุภัณ์ฑ์์ 

แบับัรวม่กับัแลุ็ปที่็อปจำำ�นวน	158	เคัร่�อง

การประเมินความเส่�ยงคู�ค้า

บ้ั�นปู	 เพื่�เวอร์	 ซึั�งเป็นบัริษทัี่ย่อยของบ้ั�นปูดำ�เนนิก�รประเม่นิคัว�ม่เสำ่�ยงคู่ัค้ั�เป็นประจำำ�ที่กุไตุรม่�สำ	ภ�ยใตุ้ก�รกำ�กบััดูแลุของคัณ์ะกรรม่ก�รบัริห�รคัว�ม่เสำ่�ยง 

แลุะคัณ์ะกรรม่ก�รตุรวจำสำอบั	โดยในปี	2567	คัว�ม่เสำ่�ยงหลุักม่่หลุ�ยประก�ร	เชื่่น

•	 คัู่คั้�ไม่่สำ�ม่�รถูสำ่งม่อบัถู่�นหินหร่อก๊�ซัธุรรม่ชื่�ตุิตุ�ม่ร�คั�	คัุณ์ภ�พื่	แลุะกรอบัระยะเวลุ�ที่่�กำ�หนด

•	 ก�รข�ดแคัลุนชิื่�นสำ่วนเคัร่�องจำักรอันเน่�องม่�จำ�กคัว�ม่ลุ่�ชื่้�ในก�รจำัดซั่�อจำัดจ้ำ�ง

•	 ผู้รับัเหม่�ง�นเดินระบับัแลุะบัำ�รุงรักษ�ไม่่สำ�ม่�รถูดำ�เนินง�นได้ตุ�ม่เป้�หม่�ยด้�นเสำถู่ยรภ�พื่	คัว�ม่ปลุอดภัย	แลุะคัุณ์ภ�พื่

ความเส่�ยงในห�วงโซ�อุปทาน มาตรการบรรเทาความเส่�ยง

คู�ค้าไม�สามารถส�งมอบถ�านหินหร่อก๊าซธรรมชี่าติ
ตามราคา คุณภาพ และกรอบระยะเวลาท่�กำาหนด

•	 ใชื่้แอปพื่ลุิเคัชื่ัน	IRIS	เพื่่�อตุิดตุ�ม่สำถู�นก�รณ์์แบับัเรียลุไที่ม่์
•	 จำัดที่ำ�สำัญญ�ซั่�อข�ยระยะย�วหร่อข้อตุกลุงก�รซั่�อสำินคั้�ลุ่วงหน้�
•	 ขย�ยขดีคัว�ม่สำ�ม่�รถูในก�รจำดัเก็บัถู�่นหนิเพ่ื่�อรองรบััคัว�ม่เส่ำ�ยงจำ�กก�รหยดุชื่ะงกัของหว่งโซ่ัอปุที่�น

การขาดแคลนชี่ิ�นส�วนเคร่�องจัักรอันเน่�องมาจัาก
ความล�าชี่้าในการจััดซ่�อจััดจั้าง

•	 จำัดเก็บัอะไหลุ่สำำ�คััญไว้ในคัลุัง	ณ์	พื่่�นที่่�โรงไฟื้ฟื้้�
•	 ลุงพื่่�นที่่�ตุรวจำเย่�ยม่โรงง�นของคัู่คั้�เพื่่�อแก้ไขปัญห�เชื่ิงรุกแลุะตุิดตุ�ม่คัว�ม่คั่บัหน้�ในก�รดำ�เนินง�น

ผู้รับเหมางานเดินระบบและบำารุงรักษาไม�สามารถ
ดำาเนินงานได้ตามเป้าหมายด้านเสถ่ยรภาพ 
ความปลอดภัย และคุณภาพ

•	 จำัดอบัรม่เชื่ิงลุึกเฉพื่�ะด้�น	เพื่่�อยกระดับัศัักยภ�พื่ของผู้รับัเหม่�
•	 ใชื่้ระบับัก�รจำัดก�รอ�ชื่ีวอน�ม่ัยแลุะคัว�ม่ปลุอดภัย	(OHSMS)	ม่�ใชื่้	
	 เพื่่�อคัวบัคัุม่แลุะติุดตุ�ม่ก�รดำ�เนินง�นให้เป็นไปตุ�ม่ม่�ตุรฐ�น

สถานท่� สำำ�นักง�นใหญ่	ณ์	กรุงเที่พื่ฯ

ระยะเวลา กรกฎ�คัม่	2567-ปัจำจำุบััน

ผลกระทบต�อบริษัทฯ •	สำร้�งเสำริม่ภ�พื่ลุักษณ์์ในฐ�นะองคั์กรธุุรกิจำที่่�เป็นม่ิตุรตุ่อสำิ�งแวดลุ้อม่

•	ลุดตุ้นทีุ่นในก�รจำัดก�รของเสำ่ย

ผลกระทบต�อทุนธรรมชี่าติ •	ลุดขยะจำ�กบัรรจำุภัณ์ฑ์์ลุงร้อยลุะ	70	หร่อจำ�ก	107	เหลุ่อ	32	กิโลุกรัม่

•	ลุดก�รปลุ่อยก๊�ซัเร่อนกระจำกได้	79	ตุัน	จำ�กก�รชื่ดเชื่ยคั�ร์บัอนฯ

คัว�ม่ร่วม่ม่่อดังกลุ่�วแสำดงถูึงคัว�ม่มุ่่งม่ั�นของบัริษัที่ฯ	 ในก�รเป็นผู้นำ�ด้�นก�รจำัดซ่ั�อ 

อย่�งชื่�ญฉลุ�ดซึั�งไม่่เพ่ื่ยงชื่่วยลุดของเสำ่ยแลุะสำนับัสำนุนก�รรับัม่่อกับัก�รเปลุ่�ยนแปลุง 

สำภ�พื่ภูม่ิอ�ก�ศั	ห�กแตุ่ยังชื่่วยสำร้�งอน�คัตุที่่�ม่ั�นคังแลุะยั�งย่น

76 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



มาตรฐาน ESG ในการคัดเล่อกและประเมินคู�ค้า

บัรษิทัี่ฯ	ปรบััปรงุกระบัวนก�รคััดเลุอ่กคู่ัค้ั�โดยนำ�แนวปฏิบิัติัุที่่�ด่ของบัรษิทัี่ยอ่ยแลุะบัรษิทัี่ในกลุุม่่อุตุสำ�หกรรม่เด่ยวกนัม่�พัื่ฒน�ร�ยก�รตุรวจำสำอบัคัณุ์สำม่บัตัุิ

เบั่�องตุ้น	(Pre-qualification	Checklist)	โดยคัรอบัคัลุุม่เกณ์ฑ์์ด้�นสำังคัม่	เชื่่น	อ�ชื่ีวอน�ม่ัยแลุะคัว�ม่ปลุอดภัย	แลุะผลุกระที่บัตุ่อชืุ่ม่ชื่น	ด้�นสำิ�งแวดลุ้อม่	

เชื่่น	 ก�รจำัดก�รของเสำ่ย	 แลุะด้�นธุรรม่�ภิบั�ลุ	 เชื่่น	 จำริยธุรรม่ที่�งธุุรกิจำ	 โดยคู่ัคั้�สำ�ม่�รถูประเม่ินเบั่�องตุ้นด้วยตุนเองแลุะแสำดงหลุักฐ�นประกอบั	 

โดยคัำ�ตุอบัที่่�บัริษัที่ฯ	ได้รับัจำะถููกนำ�ม่�พื่ิจำ�รณ์�ประกอบัก�รคััดเลุ่อก	เพื่่�อให้ได้คัู่คั้�ที่่�ม่่คัุณ์สำม่บััตุิเหม่�ะสำม่ที่่�สำุด

มาตรฐาน ESG ในการคัดเล่อกคู�ค้า

บัริษัที่ฯ	 ปรับัปรุงกระบัวนก�รคััดเลุ่อกคู่ัค้ั�โดยนำ�แนวปฏิิบัั ติุที่่� ด่ 

ของบัริษัที่ย่อยแลุะบัริษัที่ในกลุุ่ม่อุตุสำ�หกรรม่เด่ยวกันม่�พัื่ฒน�ร�ยก�ร

ตุรวจำสำอบัคุัณ์สำม่บัติัุเบั่�องตุน้	(Pre-qualification	Checklist)	โดยคัรอบัคัลุมุ่

เกณ์ฑ์์ด้�นสำังคัม่	 เชื่่น	 อ�ชื่ีวอน�ม่ัยแลุะคัว�ม่ปลุอดภัย	 แลุะผลุกระที่บั 

ตุ่อชืุ่ม่ชื่น	ด้�นสำิ�งแวดลุ้อม่	เชื่่น	ก�รจำัดก�รของเสำ่ย	แลุะด้�นธุรรม่�ภิบั�ลุ	 

เชื่่น	 จำริยธุรรม่ที่�งธุุรกิจำ	 โดยคู่ัคั้�สำ�ม่�รถูประเม่ินเบั่�องตุ้นด้วยตุนเอง 

แลุะแสำดงหลุกัฐ�นประกอบั	โดยคัำ�ตุอบัท่ี่�บัรษัิที่ฯ	ได้รบััจำะถูกูนำ�ม่�พิื่จำ�รณ์�

ประกอบัก�รคััดเลุ่อกเพื่่�อให้ได้คัู่คั้�ที่่�ม่่คัุณ์สำม่บััตุิเหม่�ะสำม่ที่่�สำุด

มาตรฐาน ESG ในการประเมินคู�ค้า

บัริษัที่ฯ	 ออกแบับักระบัวนก�รประเม่ินคู่ัคั้�	 โดยประเม่ินผลุง�นด้�น	 ESG	 ของคู่ัค้ั�ที่ั�งชื่่วงระหว่�งแลุะหลุังก�รให้บัริก�รแก่บัริษัที่ฯ	 โดยม่่ดำ�เนินก�ร 

ทัี่�งโดยตุัวแที่นจำ�กบัริษัที่ฯ	 แลุะผู้ตุรวจำสำอบัภ�ยนอกในบั�งกรณ์่	 ที่ั�งน่�	 ก�รประเม่ินคัรอบัคัลุุม่ที่ั�งก�รตุรวจำเอกสำ�รแลุะก�รตุรวจำประเม่ินภ�คัสำน�ม่	 

เพื่่�อระบัุผลุกระที่บัเชื่ิงลุบัด้�น	ESG	ที่่�เกิดขึ�นจำริงหร่ออ�จำเกิดขึ�น	เพื่่�อให้ม่ั�นใจำว่�คัู่คั้�ยังคังปฏิิบััตุิตุ�ม่ม่�ตุรฐ�น	ESG	อย่�งตุ่อเน่�อง	แลุะชื่่วยให้บัริษัที่ฯ	

สำ�ม่�รถูระบัุ	ตุิดตุ�ม่	แลุะดูแลุผลุกระที่บั	รวม่ถูึงยุตุิคัว�ม่สำัม่พื่ันธุ์ที่�งธุุรกิจำกับัคัู่คั้�ที่่�ไม่่สำ�ม่�รถูปฏิิบััตุิตุ�ม่ข้อกำ�หนด	ESG	ขั�นตุำ��

ในปี	2567	บั้�นปู	เน็กซั์	ซัึ�งเป็นบัริษัที่ย่อยในไที่ยได้เริ�ม่ดำ�เนินก�รประเม่ินคัู่คั้�ด้�น	ESG	แลุะยกระดับัประสำิที่ธุิผลุของกระบัวนก�รดังกลุ่�วอย่�งตุ่อเน่�อง	

เพื่่�อว�งร�กฐ�นม่�ตุรฐ�นก�รดำ�เนินง�นภ�ยในองคั์กรอย่�งเป็นรูปธุรรม่

คู�ค้าทำแบบประเมินคู�ค้า

ข้�นทะเบ่ยนในรายช่ี่�อคู�ค้า
ท่�ได้รับการอนุมัติ

ผ�านข้อกำหนด
ขั�นต�ำด้าน ESG

ส�งให้บริษัทฯ

แจั้งคู�ค้า
ให้ดำเนินการแก้ไข ไม�ผ�าน

ผ�าน

มาตรฐาน ESG ในการคัดเล่อกคู�ค้า

คู�ค้าทำการประเมินด้าน ESG

คู�ค้าจััดทำแผนการ
ปรับปรุง

ยกเลิกสัญญากับคู�ค้า

บริษัทฯ ตรวจัสอบ
การดำเนินงานเท่ยบกับแผน คู�ค้าดำเนินการตามแผนบริษัทฯ ส่�อสารแนวปฏิิบัติท่�ด่

ให้คู�ค้าอ่�น ๆ

คู�ค้าดำเนินการปฏิิบัติงาน
ตามปกติ

ผ�านความคาดหวัง
ของบริษัทฯ

ผ�านข้อกำหนด
ขั�นต�ำด้าน ESG

ผ�านข้อกำหนด
ขั�นต�ำด้าน ESG

มาตรฐาน ESG ในการประเมินคู�ค้า

ไม�ผ�าน

ไม�ผ�าน

ไม�ผ�าน

ผ�านผ�าน

ผ�าน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

ระดับัคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำของลุูกคั้� 99%* >90% >90%

สำัดสำ่วนคัว�ม่คัรอบัคัลุุม่ของก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำของลุูกคั้� 100%* >90% >90%

ข้อร้องเรียนเก่�ยวกับัประเด็นคัว�ม่เป็นสำ่วนตุัวของลุูกคั้� 0 0 0

ข้อร้องเรียนด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยหร่อผลุกระที่บัตุ่อสำิ�งแวดลุ้อม่
จำ�กก�รใชื่้ผลุิตุภัณ์ฑ์์

0 0 0

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บัริษทัี่ฯ	 ให้คัว�ม่สำำ�คััญสำงูสำดุกบััก�รพื่ฒัน�ผลุติุภณั์ฑ์์แลุะก�รบัริก�ร	 เพ่ื่�อตุอบัสำนองคัว�ม่ตุ้องก�รที่่�หลุ�กหลุ�ยของลุกูค้ั�	 โดยม่ค่ัว�ม่เช่ื่�อม่ั�นอย่�งแน่วแน่ว่�	 

แนวคัิดก�รมุ่่งเน้นลุูกคั้�เป็นศัูนย์กลุ�งแลุะก�รสำร้�งคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำสำูงสำุดให้กับัลุูกคั้�ผ่�นสำินคั้�แลุะบัริก�รคั่อกุญแจำสำำ�คััญสำู่คัว�ม่สำำ�เร็จำอย่�งยั�งย่น

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บัริษัที่ฯ	 มุ่่งม่ั�นในก�รสำ่งม่อบัผลุิตุภัณ์ฑ์์ที่่�ม่่คัุณ์ภ�พื่คัวบัคู่ักับัก�รบัริก�รอย่�งม่่ออ�ชื่ีพื่	 เพ่ื่�อคัว�ม่ไว้ว�งใจำของลุูกคั้�ตุ�ม่ที่่�ได้ประก�ศัไว้ 

ในหลุักจำรรย�บัรรณ์	 (Code	 of	 Conduct)	 ภ�ยใตุ้แนวที่�งก�รบัริห�รจำัดก�รที่่�เป็นม่�ตุรฐ�นเด่ยวกันที่ั�วที่ั�งองคั์กร	 นอกจำ�กน่�	 

ด้วยคัว�ม่ตุระหนักถูึงคัว�ม่รับัผิดชื่อบัตุ่อคัว�ม่ปลุอดภัยแลุะสำิ�งแวดลุ้อม่ที่่�เกิดจำ�กก�รใชื่้ผลุิตุภัณ์ฑ์์	บัริษัที่ฯ	จำัดเตุรียม่เอกสำ�รกำ�กับัสำินคั้�

แสำดงข้อมู่ลุคัว�ม่ปลุอดภัย	(Material	Safety	Data	Sheet:	MSDS)	ให้กับัลุูกคั้�ในกรณ์่ที่่�ลุูกคั้�ร้องขอ	ตุลุอดจำนยังให้ก�รสำนับัสำนุนบัริก�ร

ที่�งเที่คันิคั	 เพ่ื่�อเพิื่�ม่ประสำิที่ธุิภ�พื่ในก�รใชื่้ผลุิตุภัณ์ฑ์์แลุะลุดผลุกระที่บัด้�นสำิ�งแวดลุ้อม่แลุะคัว�ม่ปลุอดภัยที่่�อ�จำเกิดขึ�น	 อ่กที่ั�งบัริษัที่ฯ	 

ใหค้ัว�ม่สำำ�คััญในเร่�องก�รรกัษ�ข้อม่ลูุลูุกค้ั�	โดยจำะเกบ็ัขอ้ม่ลูุสำว่นตัุวของลุกูค้ั�เฉพื่�ะสำว่นที่่�จำำ�เป็น	อ�ทิี่	ชื่่�อแลุะที่่�อยูจ่ำดหม่�ยอเิลุก็ที่รอนกิสำ์	

แลุะบัริห�รจำัดก�รข้อมู่ลุดังกลุ่�วอย่�งถููกตุ้องตุ�ม่กฎหม่�ย	 เป็นธุรรม่	 แลุะปลุอดภัย	 ที่ั�งน่�	 ลูุกค้ั�ม่่สำิที่ธุิโดยสำม่บัูรณ์์ที่่�จำะเข้�ถึูง	 แก้ไข	 

หร่อลุบัข้อมู่ลุดังกลุ่�วตุ�ม่ข้อบััญญัตุิของกฎหม่�ย

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

บัรษิทัี่ฯ	สำ�ม่�รถูรกัษ�ม่�ตุรฐ�นด�้นก�รดูแลุลูุกค้ั�ทัี่�งก�รใหบ้ัรหิ�รแลุะคุัณ์ภ�พื่ผลิุตุภัณ์ฑ์	์กลุ�่วค่ัอ	ไม่่ได้รบััขอ้รอ้งเรียนใด	ๆ 	ที่่�เก่�ยวกบััก�รส่ำงม่อบัสำนิคั�้

แลุะก�รบัริก�รของบัริษัที่ฯ	ตุลุอดจำนไม่่พื่บัข้อร้องเรียนเก่�ยวกับัประเด็นคัว�ม่เป็นสำ่วนตุัวของลุูกคั้�	หร่อข้อร้องเรียนด้�นคัว�ม่ปลุอดภัยหร่อผลุกระที่บัตุ่อ

สำิ�งแวดลุ้อม่จำ�กก�รใชื่้ผลุิตุภัณ์ฑ์์ของบัริษัที่ฯ	 ที่ั�งน่�ในปี	 2567	 บัริษัที่ฯ	 ได้ดำ�เนินก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำของลุูกคั้�ที่่�คัรอบัคัลุุม่ธุุรกิจำหลุัก	 ได้แก่	 

ธุุรกิจำเหม่่อง	ธุุรกิจำไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อน	ธุุรกิจำผลุิตุไฟื้ฟื้้�จำ�กพื่ลุังง�นแสำงอ�ที่ิตุย์บันหลุังคั�	แลุะธุุรกิจำซั่�อข�ยพื่ลุังง�น	ผลุจำ�กก�รสำำ�รวจำพื่บัว่�ระดับั

คัว�ม่พื่ึงพื่อใจำของลุูกคั้�อยู่ที่่�ร้อยลุะ	99

บัริษัที่ฯ	 ดำ�เนินก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พึื่งพื่อใจำของลุูกค้ั�อย่�งตุ่อเน่�อง	 ซึั�งรวม่ถึูงก�รสำัม่ภ�ษณ์์เพ่ื่�อให้ที่ร�บัถึูงปัญห�แลุะคัว�ม่ตุ้องก�รของลุูกค้ั�ที่่�แที่้จำริง	 

ในก�รดำ�เนินก�ร	 บัริษัที่ฯ	 ม่่แนวที่�งก�รสำร้�งคัว�ม่สัำม่พื่ันธุ์กับัลุูกคั้�ที่่�หลุ�กหลุ�ยแลุะเหม่�ะสำม่กับัแตุ่ลุะประเภที่ธุุรกิจำ	 ผ่�นชื่่องที่�งก�รตุิดตุ่อสำ่�อสำ�ร 

ที่่�แตุกตุ่�งกัน	 เชื่่น	 โที่รศััพื่ท์ี่	 จำดหม่�ยอิเลุ็กที่รอนิกสำ์	 แลุะเว็บัไซัต์ุ	 รวม่ถูึงม่่กระบัวนก�รจำัดก�รข้อร้องเรียนด้วยขั�นตุอนก�รดำ�เนินง�นที่่�ชัื่ดเจำน 

แลุะได้ม่�ตุรฐ�น	เชื่่น	ก�รตุอบัสำนองข้อร้องเรียนของลุูกคั้�ภ�ยในวันดำ�เนินง�นถูัดไป

*	ข้อมู่ลุเฉพื่�ะธุุรกิจำเหม่่อง	ธุุรกิจำไฟื้ฟื้้�พื่ลุังง�นคัว�ม่ร้อน	ธุุรกิจำผลุิตุไฟื้ฟื้้�จำ�กพื่ลุังง�นแสำงอ�ที่ิตุย์บันหลุังคั�	แลุะธุุรกิจำซั่�อข�ยพื่ลุังง�น

การบริหารจััดการลูกค้า
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บัริษัที่ฯ	 ดำ�เนินก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พึื่งพื่อใจำของลุูกค้ั�เป็นประจำำ�ทีุ่กปีโดยคัรอบัคัลุุม่ธุุรกิจำหลุักทัี่�งหม่ด	 ในปี	 2567	 ก�รสำำ�รวจำคัรอบัคัลุุม่ธุุรกิจำเหม่่อง	 

ธุรุกจิำไฟื้ฟ้ื้�พื่ลัุงง�นคัว�ม่รอ้น	ธุรุกจิำผลิุตุไฟื้ฟ้ื้�จำ�กพื่ลัุงง�นแสำงอ�ทิี่ตุยบ์ันหลัุงคั�	แลุะธุรุกจิำซ่ั�อข�ยไฟื้ฟ้ื้�	ผลุสำำ�รวจำพื่บัว�่รอ้ยลุะ	99	ของผูตุ้อบัแบับัสำอบัถู�ม่

ม่่คัว�ม่พึื่งพื่อใจำ	 แลุะไม่่ม่่ลูุกค้ั�ร้องเรียนเก่�ยวกับัผลิุตุภัณ์ฑ์์	 ก�รให้บัริก�ร	 ข้อมู่ลุสำ่วนบุัคัคัลุ	 หร่อปัญห�คัว�ม่ปลุอดภัยแลุะผลุกระที่บัตุ่อสำิ�งแวดลุ้อม่ 

จำ�กก�รใชื่้ง�นผลุิตุภัณ์ฑ์์แลุะบัริก�ร

การสำรวจัความพ้งพอใจัของลูกค้า
ในธุรกิจัเหม่อง

ในปี	 2567	 บัริษัที่ฯ	 ได้ดำ�เนินก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พึื่งพื่อใจำของลุูกค้ั�ใน 

ธุุรกิจำเหม่่อง	 ผลุก�รสำำ�รวจำเป็นที่่�น่�พึื่งพื่อใจำเป็นอย่�งยิ�ง	 กลุ่�วค่ัอ	 

ลุูกคั้�ที่ั�งหม่ดที่่�ตุอบัแบับัสำอบัถู�ม่ม่่คัว�ม่พึื่งพื่อใจำตุ่อผลิุตุภัณ์ฑ์ ์

แลุะบัริก�ร	คัว�ม่เป็นม่อ่อ�ชีื่พื่	แลุะก�รม่ส่่ำวนร่วม่ของบัริษทัี่ฯ	ในระดบััสำงูสำดุ	 

ที่ั�งน่�ลุกูค้ั�เนน้ยำ��ว�่ผลุติุภัณ์ฑ์แ์ลุะบัรกิ�รถูอ่เป็นประเดน็สำำ�คััญที่่�บัรษิทัี่ฯ	

คัวรม่่ก�รพื่ัฒน�ให้ด่ยิ�งขึ�นตุ่อไป	 ผลุก�รสำำ�รวจำดังกลุ่�วเป็นสำ่วนสำำ�คััญ

ที่่�ผลัุกดันให้บัริษัที่ฯ	 มุ่่งพื่ัฒน�ผลุิตุภัณ์ฑ์์แลุะบัริก�รให้ด่ยิ�งขึ�น	 ซึั�งเป็น

ร�กฐ�นสำำ�คััญของคัว�ม่สำำ�เร็จำที่�งธุุรกิจำอย่�งยั�งย่น

การบริหารจััดการลูกค้าสัมพันธ์

บัรษิทัี่ฯ	ออกแบับัแนวที่�งบัรหิ�รจำดัก�รลุกูคั�้สำมั่พื่นัธุต์ุ�ม่คัว�ม่ตุอ้งก�ร

แลุะคัว�ม่คั�ดหวังของลูุกคั้�	 รวม่ถูึงบัริบัที่ของแตุ่ลุะหน่วยธุุรกิจำ	 ที่ั�งน่�

นอกเหนอ่จำ�กก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่งึพื่อใจำของลุกูคั�้เป็นประจำำ�แลุว้	บัรษิทัี่ฯ	

ยงัใชื่ช้ื่อ่งที่�งอ่�น	ๆ 	ในก�รสำ�นสำมั่พื่นัธุก์บััลุกูคั�้	อ�ที่	ิก�รสำมั่ภ�ษณ์เ์ชื่งิลุกึ	 

ก�รเข้�พื่บัลูุกค้ั�	สัำม่ม่น�แบ่ังปันองค์ัคัว�ม่รู้	ก�รร�ยง�นผลุก�รดำ�เนินง�น 

ร�ยไตุรม่�สำ	แลุะก�รเชื่ิญลุูกคั้�ม่�เย่�ยม่ชื่ม่กิจำก�รของบัริษัที่ฯ

ประเภทธุรกิจั แนวทางการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า

ธุรกิจัเหม่อง •	ก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำร�ยปี

•	ก�รพื่บัปะลุูกคั้�

•	สำัม่ม่น�แบั่งปันองคั์คัว�ม่รู้

•	ร�ยง�นผลุก�รดำ�เนินง�นร�ยไตุรม่�สำ

•	ก�รเชื่ิญลุูกคั้�ม่�เย่�ยม่ชื่ม่กิจำก�รของบัริษัที่ฯ

ธุรกิจัไฟฟ้า
พลังงานความร้อน

•	ก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำร�ยปี

•	ก�รพื่บัปะลุูกคั้�

•	ก�รให้คัำ�ปรึกษ�ด้�นเที่คันิคั

ธุรกิจัไฟฟ้า
พลังงานหมุนเว่ยน

•	สำัม่ม่น�แลุกเปลุ่�ยนคัว�ม่รู้

•	ร�ยง�นผลุก�รดำ�เนินง�น

ธุรกิจัผลิตไฟฟ้า
จัากพลังงาน
แสงอาทิตย์บนหลังคา

•	ก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำร�ยปี

•	ก�รให้คัำ�ปรึกษ�ด้�นเที่คันิคั

•	ก�รประเม่ินผลุตุอบัแที่นจำ�กก�รลุงทีุ่น

•	ก�รให้บัริก�รหลุังก�รข�ย	24	ชื่ั�วโม่ง

ธุรกิจัซ่�อขายไฟฟ้า •	ก�รสำำ�รวจำคัว�ม่พื่ึงพื่อใจำร�ยปี

ระดับัคัวาม่พึงพอใจของลุูกคั้า
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ข้อร้องเร่ยนเก่�ยวกับัประเด็นคัวาม่เป็นส่วนตุัวของลุูกคั้า

ไม�ม่
ข้อร้องเร่ยน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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82 กี่ารเปูล้่�ยนแปูล้งสภูาพิ่ภููม่อากี่าศ
88 น�ำ
92 ความหล้ากี่หล้ายทุางชี่วภูาพิ่ 
96 มล้พ่ิ่ษทุางอากี่าศ
98 ข้องเส่ยจัากี่กี่ระบัวนกี่ารผู้ล้่ติ

ส่�งแวดล้้อม

บั้านปููมุ่งมั�นในกี่ารสร้างอนาคติทุ่� ยั�งย่นด้วยกี่ารร่ เร่�มโครงกี่าร 
ด้านส่�งแวดล้้อมเชี่งรุกี่ทุ่�หล้ากี่หล้าย เพิ่่�อบัรรลุ้เปู้าหมายกี่ารปูล่้อย
กี่๊าซัเร่อนกี่ระจักี่เปู็นศูนย์ (Net Zero) ภูายในปูี 2593 บัร่ษัทุฯ ดำาเน่น
โครงกี่ารล้ดกี่ารปูล่้อยก๊ี่าซัเร่อนกี่ระจักี่ข้องทุุกี่ธุรกี่่จัอย่างต่ิอเน่�อง 
พิ่ร้อมเติร่ยมมาติรกี่ารชีดเชียกี่ารปูล่้อยก๊ี่าซัเร่อนกี่ระจักี่ส่วนทุ่�เหล่้ออยู่  
ทุั�งน่� เพิ่่�อให้สอดคล้้องกี่ับัแนวค่ดเศรษฐกี่่จัหมุนเว่ยน (Circular 
economy) บัร่ษัทุฯ ยังมุ่งมั�นล้ดข้องเส่ยจัากี่กี่ระบัวนกี่ารผู้ล้่ติ 
ให้เปู็นศูนย์ โดยเร่�มต้ินจัากี่กี่ารล้ดข้องเส่ยทุ่�นำาไปูกี่ำาจััดด้วยกี่ารฝั่งกี่ล้บั 
ให้น้อยทุ่�สุด นอกี่จัากี่น่� บัร่ษัทุฯ ยังติั�งเปู้าทุ่�จัะบัรรลุ้ผู้ล้กี่ระทุบัสุทุธ่
ด้านความหล้ากี่หล้ายทุางชี่วภูาพิ่ (Net-positive impact) โดยร่วมม่อ
กี่ับัผูู้้ม่ส่วนได้เส่ยเพิ่่�อให้มั�นใจัว่าผู้ล้กี่ระทุบัสุทุธ่ด้านความหล้ากี่หล้าย
ทุางชี่วภูาพิ่จัะเปู็นบัวกี่ภูายหล้ังส่�นสุดกี่่จักี่รรมกี่ารผู้ล้่ติ ความมุ่งมั�น
เหล้่าน่�เน้นย้ำาถึงความทุุ่มเทุข้องบัร่ษัทุฯ ในกี่ารดูแล้รักี่ษาส่�งแวดล้้อม
เพิ่่�อกี่ารเติ่บัโติอย่างยั�งย่น 

สารบััญ รู้จัักี่บั้านปูู กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่ารกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น ส่�งแวดล้้อม สังคม ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม
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อััตราการลดลงขอังการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกต่อัหน่วยผลิตภััณฑ์์*
•	ธุุรกิจเหมืือัง
•	ธุุรกิจไฟฟ้า

-10%
-40%

-5%
-16%

-7%
-20%

อััตราการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกต่อัหน่วยผลิตภััณฑ์์**
•	ธุุรกิจเหมืือัง	(ตัน	CO

2
e/ตันถ่่านหิน)

•	ธุุรกิจไฟฟ้า	(ตัน	CO
2
e/เมืกะวัตต์-ชั่ั�วโมืง)

0.117
0.407

<0.124
<0.570

<0.137
<0.540

สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

Climate Change 
Policy

แนวทางการบริหารจััดการ

ความืเสี่่�ยงจากการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภัูมืิอัากาศเป็นหน่�งในความืเสี่่�ยงที่่�บริษััที่ฯ	ให้ความืสี่ำาคัญ	โดยบริษััที่ฯ	ผนวกรวมืเข้าเป็นสี่่วนหน่�ง

ขอังแผนการจัดการความืเสี่่�ยงขอังอังค์กร	 และกำาหนดให้การบริหารจัดการการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภูัมืิอัากาศเป็นหน่�งในตัวชั่้�วัด 

ผลการปฏิิบัติงานขอังประธุานเจ้าหน้าที่่�บริหารและผู้บริหารระดับสีู่งในทีุ่กหน่วยธุุรกิจที่่�เก่�ยวข้อัง	 ที่ั�งน่�	 บริษััที่ฯ	 จัดตั�งคณะกรรมืการ 

การเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภัูมืิอัากาศข้�น	เพื�อัดำาเนินกลยุที่ธุ์ในการจัดการการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภัูมืิอัากาศ	ซ้�งมืุ่งเน้นมืาตรการ	4	ด้าน	ได้แก่	

การลดปริมืาณการปล่อัยก๊าซเรือันกระจก	ความืสี่ามืารถ่ในการปรับตัวที่่�เก่�ยวข้อังกับสี่ภัาพภัูมืิอัากาศ	การมื่สี่่วนร่วมืในสี่ังคมืคาร์บอันตำ�า	

และการเข้าร่วมืเป็นสี่มืาชั่ิกขอังชัุ่มืชั่นและอังค์กรต่าง	ๆ 	ที่่�เก่�ยวข้อังกับสี่ภัาพภัูมืิอัากาศ

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	2567	บรษิัทัี่ฯ	ได้กำาหนดเป้าหมืายที่ั�งระยะกลางและระยะยาวสี่อัดคลอ้ังกบัเป้าหมืายขอ้ัตกลงปารส้ี่ในการจำากัดการเพิ�มืข้�นขอังอัณุหภูัมืโิลกให้ตำ�ากวา่	

1.5	 อังศาเซลเซ้ยสี่	 เพื�อัให้บรรลุตามืเป้าหมืาย	 บริษััที่ฯ	 ได้บูรณาการการลดก๊าซเรือันกระจกให้เป็นสี่่วนหน่�งขอังการวางแผนกลยุที่ธุ์อังค์กร	 โดยมื ่

การประเมืินความืเสี่่�ยงและโอักาสี่ที่่�เก่�ยวข้อังกับสี่ภัาพภัูมืิอัากาศ

เพื�อัสี่่งเสี่ริมืให้พนักงานมื่ส่ี่วนร่วมืกับการลดก๊าซเรือันกระจก	 บริษััที่ฯ	 ได้เพิ�มืเกณฑ์์การลดก๊าซเรือันกระจกให้เป็นหน่�งในเกณฑ์์ที่่�ใชั่้วัดความืสี่ำาเร็จ 

ขอังโครงการ	Banpu	 Innovation	Award	 โดยมืุ่งเน้นการลดการปล่อัยก๊าซและสี่ร้างคาร์บอันเครดิต	นอักจากน่�	 บริษััที่ฯ	ยังศ่กษัาและพัฒนาโครงการ

ปรับปรุงกระบวนการที่ำางาน	 เชั่่น	 การปรับปรุงประสี่ิที่ธุิภัาพขอังหมื้อัไอันำ�า	 การใชั่้ก๊าซมื่เที่น	 (CH
4
)	 เป็นเชั่ื�อัเพลิง	 และการติดตั�งโซลาร์เซลล์	 นอักจากน่�	

บริษััที่ฯ	ได้ขยายขอับเขตการเปิดเผยข้อัมืูลการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	3	ให้ครอับคลุมื	7	หมืวดหมืู่ในทีุ่กหน่วยธุุรกิจ

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

การเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภูัมืิอัากาศเป็นหน่�งในประเด็นที่่�สี่ำาคัญขอังโลก	 อัันนำามืาซ้�งความืร่วมืมืือัระหว่างประเที่ศเพื�อัหยุดยั�งการเพิ�มืข้�น 

ขอังอุัณหภัมูืเิฉล่�ยขอังโลก	 โดยควบคมุืปริมืาณการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกผ่านการบงัคบัใช้ั่กฎระเบย่บที่่�เข้มืงวดในแต่ละประเที่ศ	 ด้วยเหตนุ่�	 

บริษััที่ฯ	 ในฐานะผู้ผลิตพลังงาน	 จ้งมืุ่งมืั�นที่่�จะบรรลุเป้าหมืายการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกสุี่ที่ธุิเป็นศูนย์ภัายในปี	 2593	 ภัายใต้กลยุที่ธุ์ 

เอัเนอัร์จ้	ซิมืโฟนิกสี่์	ที่่�ประสี่านนวัตกรรมื	เที่คโนโลย่	และความืยั�งยืน	นำาไปสีู่่การเปล่�ยนแปลงสีู่่สี่ังคมืคาร์บอันตำ�าในอันาคต

*	 เที่่ยบกับการดำาเนินงานปกติ	(Business-As-Usual:	BAU)
**	 คำานวณจากการดำาเนินงานปกติ	(BAU)	ณ	เดือันธุันวาคมื	2562

การเปล่�ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

การลดปริมาณ
การปล�อยก๊าซเรือนกระจัก

การม่ส�วนร�วมในสังคม
คาร์บอนต่�ำ 

การเข้าร�วมเป็นสมาชิิก
ของชิุมชินและองค์กรต่�าง ๆ 

ท่�เก่�ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ

ความสามารถในการปรับต่ัว 
ท่�เก่�ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ
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แผนการเปล่�ยนผ�านสู�เป้าหมายการปล�อยก๊าซเรือนกระจักสุทธิิเป็นศูนย์

เพื�อับรรลุเป้าหมืายการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกสีุ่ที่ธุิเป็นศูนย์	 บริษััที่ฯ	 ได้พัฒนาแผนการเปล่�ยนผ่าน	 ซ้�งประกอับด้วย	 การตั�งเป้าหมืายการลดการปล่อัย 

ก๊าซเรือันกระจกที่่�ชั่ัดเจน	การดำาเนินกิจกรรมืเพื�อัลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจก	และการติดตามืและรายงานความืคืบหน้าอัย่างโปร่งใสี่

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

อััตราการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกอัยู่ที่่�	 0.117	 ตัน	 CO
2
e/ตันถ่่านหิน	 ซ้�งลดลงอัย่างมื่นัยสี่ำาคัญจากปีก่อันหน้า	 โดยอััตราการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกลดลง 

ร้อัยละ	10	 เมืื�อัเที่่ยบกับการดำาเนินงานตามืปกติ	 (BAU)	สี่่งผลให้บริษััที่ฯ	สี่ามืารถ่บรรลุเป้าหมืายได้	ซ้�งเป็นผลมืาจากการดำาเนินโครงการลดการปล่อัย 

ก๊าซเรือันกระจกอัย่างต่อัเนื�อังตลอัดปี	ภัายใต้การที่่�จะลดอััตราการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกลงอัย่างต่อัเนื�อัง	และบรรลุเป้าหมืายที่่�ตั�งไว้

สี่ำาหรบัธุรุกิจไฟฟ้า	 อััตราการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกอัยูท่ี่่�	 0.407	ตนั	CO
2
e/เมืกะวัตต์-ชัั่�วโมืง	 ซ้�งลดลงร้อัยละ	 40	 เมืื�อัเที่ย่บกบัการดำาเนนิงานตามืปกต	ิ (BAU) 

อัันเป็นผลมืาจากการดำาเนินงานตามืแนวที่างเชั่ิงรุกที่่�บริษััที่ฯ	ได้วางแผนในการเพิ�มืสี่ัดสี่่วนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมืุนเว้ยนอัย่างต่อัเนื�อัง	ควบคู่กับ

การพัฒนาโครงการเพิ�มืประสี่ิที่ธุิภัาพการใชั่้พลังงานขอังโรงไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน

อััตราการปล่่อัยก๊าซเรือันกระจก
ธิุรกิจัเหมือง (ตั่น CO

2
e/ต่ันถ�านหิน)

อััตราการปล่่อัยก๊าซเรือันกระจก
ธิุรกิจัไฟฟ้า (ต่ัน CO

2
e/เมกะวัต่ต่์-ชิั�วโมง)

0.16
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0.137

0.54

0.147 0.675
BAU BAU

0.117

0.407

0.129
0.555

0.135
0.135

0.438

0.126 0.644
0.118 0.590

0.146
0.613

Scope 1 Scope 2 Scope 1 Scope 2

0.542

การตั้้�งเป้้าหมายการลดการป้ล่อยก๊าซเรือนกระจกที่่�ชั้ดเจน 

• เป้้าหมาย:	กำาหนดเป้าหมืายให้สี่อัดคล้อังกับการจำากัดการเพิ�มืข้�นขอังอัุณหภัูมืิโลกให้ตำ�ากว่า	1.5	อังศาเซลเซ้ยสี่

ตามืข้อัตกลงปาร้สี่

• ขอบเขตั้การครอบคลุม:	ตั�งเป้าหมืายการลดการปล่อัยก๊าซขอับเขตที่่�	1	และ	2	และตั�งเป้าเปิดเผยขอับเขตที่่�	3	

ภัายในปี	2569	โดยเป้าหมืายการลดขอับเขตที่่�	3	จะถู่กพิจารณาในลำาดับถ่ัดไป

การดำาเนินกิจกรรมเพื่่�อลดการป้ล่อยก๊าซเรือนกระจก

• นวั้ตั้กรรมที่างเที่คโนโลย่: ให้ความืสี่ำาคัญในการลงทีุ่นเก่�ยวกับพลังงานหมืุนเว้ยน	 การดักจับ	 การใชั่้ประโยชั่น์	

และการกักเก็บคาร์บอัน	(CCUS)	และเที่คโนโลย่ที่่�มื่ประสี่ิที่ธุิภัาพด้านพลังงาน

• ป้ระสิิที่ธิิภาพื่ด้านพื่ล้งงาน:	ดำาเนินโครงการเพิ�มืประสี่ิที่ธุิภัาพการใชั่้พลังงานขอังกระบวนการผลิต

การตั้ิดตั้ามและรายงานควัามค่บหน้า

• ควัามโป้ร่งใสิ: รายงานความืคืบหน้าตามืเป้าหมืายการลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกให้กับผู้มื่สี่่วนได้เสี่่ย 

อัย่างสี่มืำ�าเสี่มือั

• การป้ร้บป้รุงอย่างตั้่อเน่�อง: ติดตามืสี่ถ่านการณ์ที่่�เก่�ยวข้อังกับการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภูัมืิอัากาศและปรับปรุง

กลยุที่ธุ์อัย่างต่อัเนื�อัง

เป้าหมาย

เป้าหมาย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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เส้นทางสู�การปล�อยก๊าซเรือนกระจักสุทธิิเป็นศูนย์

บริษััที่ฯ	มืุ่งมืั�นที่่�จะลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกให้เหลือัน้อัยและใกล้เคย่งกับศูนย์มืากที่่�สีุ่ด	โดยไดก้ำาหนด	3	ขั�นตอันที่่�สี่ำาคญั	ไดแ้ก่	การคำานวณการปล่อัย

ก๊าซเรือันกระจกในทีุ่กขอับเขต	 (Scope	 1,	 2	 และ	 3)	 การตั�งเป้าหมืายการลดการปล่อัยก๊าซเรือักระจก	 และกลยุที่ธุ์การลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจก 

ที่่�ชั่ัดเจนเพื�อัให้บรรลุตามืเป้าหมืาย

การปรับปรุงบัญชิ่รายงานการปล�อยก๊าซเรือนกระจัก

เพื�อัแสี่ดงถ่่งความืมืุ่งมืั�นอัย่างต่อัเนื�อังในการจัดที่ำารายงานอัย่างโปร่งใสี่และถู่กต้อัง	 บ้านปูดำาเนินการที่บที่วนบัญชั่้รายงานการปล่อัยก๊าซเรือันกระจก 

เพื�อัให้ครอับคลุมืและถู่กต้อังตามืมืาตรฐาน	 โดยพบความืจำาเป็นในการปรับปรุงข้อัมืูลการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกในขอับเขตที่่�	 1	 และ	 2	 ใหมื่	 

โดยแยกการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกจากผู้รับเหมืาที่่�บริษััที่ฯ	ไมื่มื่อัำานาจควบคุมืโดยตรงอัอักจากขอับเขตดังกล่าว

ก่อันหน้าน่�ปริมืาณก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	 1	 และ	 2	 ขอังบริษัทัี่ฯ	 ได้รวมืที่ั�งการปล่อัยจากการดำาเนนิงานโดยตรงขอังบริษัทัี่ฯ	 และจากกิจกรรมืขอังผูรั้บเหมืา	 

อัย่างไรก็ตามืเพื�อัให้สี่อัดคล้อังกับแนวที่างขอัง	 Greenhouse	 Gas	 Protocol	 เก่�ยวกับขอับเขตขอังอังค์กร	 การปล่อัยก๊าซจากกิจกรรมืขอังผู้รับเหมืา 

ไมื่ได้อัยู่ภัายใต้การควบคุมืโดยตรงจ้งถู่กปรับย้ายไปอัยู่ในขอับเขตที่่�	3

การคำานวัณการป้ล่อยก๊าซเรือนกระจก:	บริษััที่ฯ	คำานวณและเปิดเผยข้อัมืูลการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	1	และ	2	ในทีุ่กหน่วยธุุรกิจที่่�อัยู่ภัายใต้

การบริหารจัดการขอังบริษััที่ฯ	สี่่วนการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	 3	 อัยู่ระหว่างการดำาเนินการ	 โดยมื่แผนที่่�จะคำานวณและเปิดเผยแหล่งการปล่อัย

ก๊าซสี่ามือัันดับแรกให้ครบถ่้วนภัายในปี	2569

การต้ั้�งเป้้าหมาย:	 เพื�อัให้สี่อัดคล้อังกับความืพยายามืในการจำากัดการเพิ�มืข้�นขอังอัุณหภูัมืิโลกให้ตำ�ากว่า	 1.5	 อังศาเซลเซ้ยสี่	 บ้านปูตั�งเป้าหมืาย 

ในการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกสีุ่ที่ธุิเป็นศูนย์ภัายในปี	2593	และลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกอัย่างน้อัยร้อัยละ	20	ภัายในปี	2573	โดยใชั่้ปี	2566	เป็นปีฐาน	

การพื่้ฒนากลยุที่ธ์ิการลดการป้ล่อยก๊าซเรือนกระจก:	 บริษััที่ฯ	 ดำาเนินตามืแผนการลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกที่่�มื่ประสี่ิที่ธุิภัาพ	 อัันประกอับด้วย 

การปรบัปรงุการดำาเนนิงาน	 การนำาเที่คโนโลยใ่หม่ืมืาใช้ั่	 และการตดิตามืประสี่ทิี่ธิุภัาพอัย่างต่อัเนื�อัง	 ที่ั�งน่�	 บ้านปูได้ผนวกแผนการลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจก 

เข้ากับการประชัุ่มืเชั่ิงกลยุที่ธุ์ที่างธุุรกิจประจำาปี	 รวมืถ่่งมื่การกำากับดูแลผ่านคณะกรรมืการการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภูัมิือัากาศกำากับที่่�ประชุั่มืเป็นประจำา 

ทีุ่กไตรมืาสี่อั่กด้วย

ขอบเขต่
การปล�อยก๊าซเรือนกระจัก (ต่ัน CO2e)
2564 2565 2566

ขอบเขต่ท่� 1 เดิมื 6,990,528 8,507,328 8,368,915

ปรับปรุง 6,382,738 7,858,694 7,518,815

ขอบเขต่ท่� 2 เดิมื 248,633 269,336 244,948

ปรับปรุง 248,617 269,296 244,930

ขอบเขต่ท่� 3
(ประเภท 1)

เดิมื 0 0 0

ปรับปรุง 607,806 648,674 850,118

การดำาเนินการดังกล่าวสี่่งผลให้การปล่อัยก๊าซเรือันกระจกขอับเขต

ที่่�	1	และ	2	ลดลง	และการปล่อัยก๊าซในขอับเขตที่่�	3	เพิ�มืข้�น	ที่ั�งน่�

เพื�อัสี่ะที่้อันให้เห็นภัาพรวมืการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกได้ชั่ัดเจน 

และแมื่นยำายิ�งข้�น	ตารางด้านล่างสี่รุปผลกระที่บจากการปรับข้อัมืูล

ย้อันหลังในชั่่วง	3	ปีที่่�ผ่านมืา

ตอ่ัจากน่�ไปรายงานการปล่อัยกา๊ซเรือันกระจกขอังบา้นปู	จะรายงาน

การปล่อัยจากผู้รับเหมืาไว้ในก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	 3	 ที่ั�งน่� 

บ้านปูยังคงมืุ่งมืั�นที่่�จะที่ำางานร่วมืกับผู้รับเหมืาในการลดการปล่อัย

ก๊าซเรือันกระจกอัย่างต่อัเนื�อัง	 โดยความืคืบหน้าในด้านน่�จะถู่ก

รายงานแยกภัายใต้ขอับเขตที่่�	3

การคำนวณ
การปล�อยก๊าซเรือนกระจัก

การต่ั�งเป้าหมาย
การปล�อยก๊าซเรือนกระจัก

การพัฒนากลยุทธิ์
การลดการปล�อย
ก๊าซเรือนกระจัก

84 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านสภาพภูมิอากาศต่ามข้อเสนอแนะของ TCFD

กรอับการที่ำางานขอังคณะที่ำางานด้านการเปิดเผยขอ้ัมืลูที่างการเงินที่่�เก่�ยวขอ้ังกับสี่ภัาพภูัมือิัากาศ	(TCFD)	แนะนำาใหอ้ังค์กรเปดิเผยผลกระที่บที่่�เกดิข้�นจรงิ

และที่่�อัาจเกิดข้�นจากความืเสี่่�ยงและโอักาสี่ที่่�เก่�ยวข้อังกับการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภูัมิือัากาศต่อักลยุที่ธุ์ธุุรกิจและการวางแผนที่างการเงิน	 ภัายใต้ขอับเขต

ยุที่ธุศาสี่ตร์ที่่�กำาหนดไว้	เพื�อัให้สี่อัดคล้อังกับข้อัเสี่นอัแนะดงักล่าว	บริษััที่ฯ	ไดด้ำาเนินการประเมืินความืเสี่่�ยงและโอักาสี่ที่่�เก่�ยวข้อังกับสี่ภัาพภัมูืิอัากาศอัย่าง

ครอับคลุมื	โดยใชั่้สี่ถ่านการณ์จำาลอังสี่ภัาพภัูมืิอัากาศ	4	รูปแบบ	ได้แก่	

ปัจัจััยขับเคลื�อน

ระดับความเส่�ยง

ต่ัวชิ่�วัดท่�ใชิ้ในการประเมินความเส่�ยงและโอกาสกลุ�มธิุรกิจัแหล�งพลังงาน กลุ�มธิุรกิจัผลิต่พลังงาน กลุ�มธิุรกิจัเทคโนโลย่พลังงาน

ระยะสั�น ระยะกลาง ระยะยาว ระยะสั�น ระยะกลาง ระยะยาว ระยะสั�น ระยะกลาง ระยะยาว

การกำหนดราคาคาร์บอน •	การลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	1	และ	2

การก่ดกันการดำเนินงานเก่�ยวกับถ�านหิน •	การเพิ�มืข้�นขอังธุุรกิจที่่�ไมื่เก่�ยวข้อังกับถ่่านหิน

ความแล้ง •	การลดการใชั่้นำ�า

ฝนต่กหนัก •	การประเมืินความืเก่�ยวข้อังกับพื�นที่่�ขาดแคลนนำ�า

ไฟป่า •	สี่ัดสี่่วนหน่วยธุุรกิจที่่�สี่ำาคัญที่่�มื่การฝึึกซ้อัมืแผน 

ความืต่อัเนื�อังที่างธุุรกิจประจำาปี

การพัฒนาผลิต่ภัณฑ์์ท่�ปล�อย
ก๊าซเรือนกระจักต่�ำ

•	การเพิ�มืข้�นขอังธุุรกิจที่่�ไมื่เก่�ยวข้อังกับถ่่านหิน

การเข้าร�วมในต่ลาดคาร์บอน - - -

สี่ถ่านการณ์เหล่าน่�ช่ั่วยให้บ้านปูสี่ามืารถ่ประเมืนิเงื�อันไขขอังภัมูือิัากาศในอันาคตในหลากหลายรปูแบบ	 และวิเคราะห์ผลกระที่บที่่�อัาจเกดิข้�นต่อัการดำาเนนิงาน	 

กลยุที่ธุ์	และการวางแผนด้านความืยืดหยุ่นขอังธุุรกิจ	ผู้สี่นใจสี่ามืารถ่ศ่กษัาข้อัมืูลเพิ�มืเติมืได้ในรายงานการเปล่�ยนแปลงสี่ภัาพภัูมืิอัากาศประจำาปี	2567

1. Announced Pledge Scenario

2. Net Zero Emissions (NZE) by 2050

3. Representative Concentration Pathway (RCP) 8.5 – High-emissions scenario

4. Representative Concentration Pathway (RCP) 2.6 – Low-emissions scenario

โครงการการซื�อขายสิทธิิ�
การปล�อยก๊าซเรือนกระจัก (ETS) ในจั่น

ประเที่ศจ้นเริ�มืโครงการการซื�อัขายสิี่ที่ธิุ�การปล่อัยก๊าซเรือันกระจก	 (ETS)	 

เมืื�อัปี	 2564	 ซ้�งถ่ือัเป็นหน่�งในมืาตรการสี่ำาคัญขอังจ้นในการลด 

การปล่อัยก๊าซเรือันกระจกขอังประเที่ศ	 โครงการน่�ให้สี่ิที่ธุิ�การปล่อัย

ก๊าซเรือันกระจก	โดยมื่หลักเกณฑ์์และมืาตรฐานที่่�แตกต่างกันไปตามื

ประเภัที่เชั่ื�อัเพลิงและเที่คโนโลยข่อังโรงไฟฟ้า	นอักจากน่�ยงัเปิดโอักาสี่

ให้โรงไฟฟ้าสี่ามืารถ่ซื�อัขายสิี่ที่ธุิ�ในการปล่อัยก๊าซคาร์บอันไดอัอักไซด์

ในปริมืาณที่่�กำาหนดได้

ในปี	2567	โรงไฟฟ้าพลังความืรอ้ันรว่มืในจ้น	ประกอับด้วย	Tangshan	

Banpu	Heat	and	Power	Co.,	Ltd.,	Shijiazhuang	Chengfeng	

Cogen	 Co.,	 Ltd.,	 Zouping	 Peak	 CHP	 Co.,	 Ltd.	 ได้ปล่อัย 

ก๊าซเรือันกระจกน้อัยกว่าสี่ิที่ธุิ�การปล่อัยที่่�ได้รับอันุญาต	 ที่ำาให้มื่สี่ิที่ธุิ�

การปล่อัยสี่่วนเกินที่่�สี่ามืารถ่ขายให้กับบริษััที่อืั�น	ๆ 	 ได้	 (Certified	

Emission	Allowances:	CEA)	จำานวน	292,047	หน่วย	ในปี	2567	

ที่ำาให้สี่ามืารถ่สี่ร้างรายได้	3.86	ล้านเหร้ยญสี่หรัฐ

ประเทศ จ้น

ระยะเวลาโครงการ ปี	2564	ถ่่งปัจจุบัน

ผลกระทบต่�อบริษัทฯ เพิ�มืรายได้	3.86	ล้านเหร้ยญสี่หรัฐ

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ สี่ามืารถ่ลดก๊าซเรือันกระจกได้	

292,047	ตัน	CO
2
e

โอักาสี่ความืเสี่่�ยง

H = สิูง LM = ตั้ำ�าถึึงป้านกลาง

MH = ป้านกลางถึึงสิูง L = ตั้ำ�า

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

85บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)



โครงการลดการปล�อยก๊าซเรือนกระจักและลดการใชิ้พลังงาน

บ้านปูมืุ่งมืั�นในการลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกสุี่ที่ธุิให้เป็นศูนย์ผ่านโครงการลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกที่่�หลากหลายในทีุ่กหน่วยธุุรกิจ	 ที่ั�งน่�	 บริษััที่ฯ	 

มื่การประเมืินปริมืาณก๊าซเรือันกระจกและปริมืาณพลังงานที่่�ลดได้เมืื�อัเที่่ยบกับก่อันเริ�มืดำาเนินโครงการ	เพื�อัให้สี่ามืารถ่ประเมืินประสี่ิที่ธุิภัาพขอังโครงการ

และปรับปรุงการดำาเนินงานอัย่างต่อัเนื�อัง

โรงไฟฟ้าท่�ใชิ้ก๊าซม่เทนจัากเหมืองใต่้ดิน

เหมืือังแมืนดาลอังเป็นเหมืือังถ่่านหินใต้ดินในอัอัสี่เตรเล่ยที่่�มื่การปล่อัย 

ก๊าซเรือันกระจกในปริมืาณสีู่ง	โดยแหล่งกำาหนดก๊าซเรือันกระจกหลักคือัอัากาศ

ที่่�อัอักจากปลอ่ังระบายอัากาศขอังเหมือืัง	ที่ั�งน่�	อัากาศดังกล่าวจะถู่กดูดอัอักจาก

พื�นที่่�ปฏิิบัติงานขอังพนักงานด้วยเหตุผลด้านความืปลอัดภััย	 อัย่างไรก็ด่ในก๊าซ

ดังกล่าวจะประกอับด้วยก๊าซมื่เที่นที่่�เป็นหน่�งในก๊าซเรือันกระจก

เพื�อัลดปริมืาณก๊าซเรือันกระจก	 เหมืือังแมืนดาลอังได้ดำาเนินการเผาก๊าซมื่เที่น

สี่ว่นเกนิผา่นที่างหอัเผาที่ิ�ง	(Flare)	มืาตั�งแตป่	ี2557	และในเดอืันกนัยายน	2566	

ได้ร่วมืมืือักับ	EDL	 ในการก่อัสี่ร้างโรงไฟฟ้าขนาด	8	 เมืกะวัตต์	 ที่่�ใชั่้ก๊าซมื่เที่น

จากแมืนดาลอังเปน็เชั่ื�อัเพลงิ	โดยไฟฟา้ที่่�ผลติไดจ้ะถ่กูสี่ง่กลบัมืาใชั่ภ้ัายในเหมือืัง	

และมืไ่ฟฟ้าส่ี่วนเกนิบางส่ี่วนที่่�จะถ่กูส่ี่งเข้าสีู่โ่ครงข่ายไฟฟ้าท้ี่อังถ่ิ�น	 ที่ั�งน่�	 โครงการน่� 

สี่ามืารถ่ชั่ว่ยลดการปลอ่ัยกา๊ซเรอืันกระจกขอับเขตที่่�	1	ขอังเหมือืัง	ตลอัดจนชั่ว่ย

ปรบัปรงุประสี่ทิี่ธิุภัาพด้านการบริหารจดัการสี่ิ�งแวดล้อัมื	 อัันนำามืาซ้�งประโยชั่น์ต่อั 

ธุุรกิจและชัุ่มืชั่นใกล้เค่ยงในเวลาเด่ยวกัน

สถานท่� อัอัสี่เตรเล่ย

ระยะเวลาโครงการ ตุลาคมื	2566	ถ่่งปัจจุบัน

ประโยชิน์ท่�บริษัทฯ ได้รับ •	ลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกจากหอัเผาที่ิ�งร้อัยละ	70	หรือัจาก	296,000	เหลือัเพ่ยง	75,000	ตัน	CO
2
e

•	ลดค่าใชั่้จ่ายค่าธุรรมืเน่ยมืการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกได้	300,000	เหร้ยญอัอัสี่เตรเล่ยต่อัเดือัน

•	ลดค่าใชั่้จ่ายในการซื�อัไฟฟ้าได้	182,000	เหร้ยญอัอัสี่เตรเล่ยต่อัเดือัน

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ ทุนสังคม 
และทุนมนุษย์

•	ลดภัาระการใชั่้ไฟฟ้าจากโครงข่ายไฟฟ้าที่้อังถ่ิ�น

•	สี่ร้างการจ้างงานถ่าวรในพื�นที่่�รวมื	5	ตำาแหน่ง

ลำาดับท่� ประเทศ โครงการ
ปีท่�เริ �ม

โครงการ
การลดการปล�อย

ก๊าซเรือนกระจัก (ต่ัน CO2e)
การลดการใชิ้

พลังงาน (GJ)

1 อิินโดนีเซีีย การเปล่�ยนเชั่ื�อัเพลิงไบโอัด่เซลจาก	B30	เป็น	B35 2566 34,094 37,699

2 อิินโดนีเซีีย การติดตั�งระบบโซลาร์เซลล์ที่่�เหมืือังที่รูบาอัินโด
เพื�อัใชั่้งานภัายใน

2566 1,701 -

3 อิอิสเตรเลีีย การก่อัสี่ร้างโรงไฟฟ้าที่่�ใชั่้ก๊าซมื่เที่นจากเหมืือังใต้ดิน
เป็นเชั่ื�อัเพลิง

2566 66,963 -

4 จีีน การใชั่้ความืร้อันคืนกลับจากไอัเสี่่ยขอังหมื้อัไอันำ�าที่่�
โรงไฟฟ้าพลังงานความืร้อันร่วมื

2567 1,348 12,717

5 จีีน การติดตั�งพัดลมืประหยัดพลังงานที่่�โรงไฟฟ้าพลังงาน 
ความืร้อันร่วมื

2567 102 128
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กิจักรรมท่�เก่�ยวข้องกับการปล�อยก๊าซเรือนกระจักขอบเขต่ท่� 1 และ 2

บริษัทัี่ฯ	มืก่ารศก่ษัากจิกรรมืการผลติที่่�เก่�ยวข้อังกบัการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกอัย่างละเอ่ัยด	 โดยผลการศก่ษัาครอับคลมุืที่ั�งก๊าซเรือันกระจกขอับเขตที่่�	 1	 และ	 2 

BARNETT ZERO โครงการดักจัับ
และกักเก็บคาร์บอนแห�งแรกของบ้านปู

Barnett	 Zero	 เป็นโครงการดักจับและกักเก็บคาร์บอันที่่�ดำาเนินงาน

โดย	BKV	ซ้�งเป็นบริษัทัี่ลูกในสี่หรฐัฯ	โครงการน่�เป็นความืร่วมืมือืัระหว่าง 

BKV	 กับ	 EnLink	 Midstream	 โดยเป็นหน่�งในโครงการกักเก็บ

คาร์บอัน	 (CCS)	 เชั่ิงพาณิชั่ย์แห่งแรกในสี่หรัฐฯ	 มื่เป้าหมืายเพื�อัลด 

การปล่อัยก๊าซคาร์บอันไดอัอักไซด์จากการผลติก๊าซธุรรมืชั่าตบิาร์เนตต์ 

ในรัฐเที่็กซัสี่

โครงการน่�ดักจับก๊าซคาร์บอันไดอัอักไซด์ที่่�เกิดจากกระบวนการผลิต

ก๊าซธุรรมืชั่าติและอััดกลับเข้าไปหลุมืใต้ดิน	 โดยคาดว่าจะสี่ามืารถ่ 

ลดการปล่อัยก๊าซเรือันกระจกได้ถ่่ง	183,000	ตัน	CO
2
	ต่อัปี	และเป็น

หน่�งในโครงการสี่ำาคัญในการเปล่�ยนผ่านไปสีู่่สี่ังคมืคาร์บอันตำ�า 

ขอังบริษััที่ฯ

ประเทศ สี่หรัฐฯ

ระยะเวลาโครงการ พฤศจิกายน	2566	ถ่่งปัจจุบัน

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ สี่ามืารถ่กักเก็บก๊าซคาร์บอันไดอัอักไซด์ได้	165,069	ตัน	CO
2
	ในปี	2567	

ประเภทธิุรกิจั กิจักรรมหลัก

ก๊าซเรือนกระจักทางต่รง
(Scope 1)

ก๊าซเรือนกระจักทางอ้อม
(Scope 2)
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ธิุรกิจัเหมือง การผลิตไฟฟ้า   

การขุดถ่่านหิน    

การขนส่ี่งถ่่านหนิ   

การบดและคัดขนาดถ่่านหิน 

ชั่ั�นถ่่านหินใต้ดินและลานกอังถ่่านหิน 

การขนสี่่งที่างนำ�า 

กิจกรรมืสี่นับสี่นุนการผลิต     

ธิุรกิจัไฟฟ้าพลังงานความร้อน หมื้อัต้มืไอันำ�า    

ลานกอังถ่่านหิน 

การควบคุมืคุณภัาพอัากาศ  

สี่ถ่าน่ไฟฟ้า 

ระบบไฟฟ้าสี่ำารอัง 

กิจกรรมืสี่นับสี่นุนการผลิต    

ธิุรกิจัไฟฟ้าพลังงานหมุนเว่ยน ระบบไฟฟ้าสี่ำารอัง 

กิจกรรมืสี่นับสี่นุนการผลิต   

ธิุรกิจัผลิต่ไฟฟ้าจัากพลังงาน
แสงอาทิต่ย์บนหลังคา

ระบบไฟฟ้าสี่ำารอัง 

กิจกรรมืสี่นับสี่นุนการผลิต  

ธิุรกิจัประสิทธิิภาพการใชิ้พลังงาน หน่วยประสี่ิที่ธุิภัาพการใชั่้พลังงาน    

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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น�ำ

สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััที่ฯ	 ดำาเนินการบริหารจัดการนำ�าอัย่างเป็นระบบภัายใต้ระบบฐานข้อัมืูลเพื�อัติดตามืการใชั่้นำ�า	 และรักษัาสี่มืดุลนำ�าในแต่ละหน่วยธุุรกิจ	

โดยในแต่ละปีบริษััที่ฯ	 ดำาเนินการประเมืินความืเสี่่�ยงและผลกระที่บด้านนำ�า	 เพื�อักำาหนดแผนการจัดการนำ�าเฉพาะพื�นที่่�	 ซ้�งสี่อัดคล้อังกับ

กลยุที่ธุ์ในการบริหารจัดการนำ�าตามืลำาดับขั�นตอัน	 โดยเริ�มืตั�งแต่การกำาจัด	 (Elimination)	 การลดการใชั่้	 (Reduction)	 และการนำานำ�า 

กลบัมืาใช้ั่ใหม่ื	 (Reuse/Recycle)	 ที่่�ครอับคลมุืตลอัดวฏัิจกัรนำ�า	 ตั�งแต่การด่งนำ�าจากแหล่งนำ�า	 การใช้ั่นำ�าในกระบวนการผลิต	 และการปล่อัยนำ�า 

อัอักสีู่ภ่ัายนอัก	อ่ักที่ั�งบรษิัทัี่ฯ	ได้มืก่ารกำาหนดคา่มืาตรฐานคณุภัาพนำ�าปลอ่ัยอัอักขั�นตำ�า	และดำาเนนิมืาตรการตรวจตดิตามืในที่กุหนว่ยธุรุกจิ

เพื�อัให้มืั�นใจว่าค่าคณุภัาพนำ�าปล่อัยอัอักเป็นตามืค่ามืาตรฐานตามืข้อักำาหนดขอังกฎหมืาย	นอักจากน่�	 บริษัทัี่ฯ	 ได้ร่วมืมือืักบัหน่วยงานภัาครฐั	 

ผู้บริโภัคนำ�า	ชัุ่มืชั่นที่้อังถ่ิ�น	พนักงาน	และผู้มื่สี่่วนได้เสี่่ยอัื�น	ๆ 	เพื�อัสี่่งเสี่ริมืการบริหารจัดการนำ�าอัย่างมื่ประสี่ิที่ธุิภัาพและยั�งยืน	ซ้�งสี่ะที่้อัน

ใหเ้หน็ถ่ง่ความืมืุง่มืั�นขอังบรษิัทัี่ฯ	ในการลดผลกระที่บดา้นสี่ิ�งแวดลอ้ัมือัันเนื�อังมืาจากการใชั่น้ำ�าและปกปอ้ังผลประโยชั่นข์อังผูม้ืส่ี่ว่นไดเ้สี่ย่

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	2567	บรษิัทัี่ฯ	ไดพ้ฒันาแนวที่างการบรหิารจดัการนำ�าโดยดำาเนนิการตามืมืาตรการการจดัการนำ�าที่่�เฉพาะเจาะจง	(Water	Management	Plan:	WWP)	

และแผนตอับสี่นอังต่อัการดำาเนินการ	 (Trigger	 Action	 Response	 Plans:	 TARPs)	 ที่่�เหมืือังในอัอัสี่เตรเล่ย	 เพื�อับริหารการปล่อัยนำ�าอัอักสีู่่ภัายนอัก 

อัย่างมื่ประสี่ิที่ธุิภัาพ	 เพื�อัลดการใชั่้นำ�า	และควบคุมืความืเสี่่�ยงที่่�เก่�ยวข้อังกับนำ�าได้ด่ยิ�งข้�น	ที่ั�งน่�เพื�อัเสี่ริมืสี่ร้างการจัดการนำ�าที่่�ด่	บริษััที่ฯ	 ได้มื่การปรับปรุง

มืาตรการการจัดการนำ�า	 โดยมืุ่งเน้นลดการพ่�งพานำ�าจากแหล่งนำ�าธุรรมืชั่าติ	 ปรับปรุงกระบวนการจัดการนำ�าภัายใน	 รวมืถ่่งปรับปรุงแนวที่างการประเมืิน

ความืเสี่่�ยงและผลกระที่บในระดับปฏิิบัติการ

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

อััตราการใชั่้นำ�าต่อัหน่วยผลิตภััณฑ์์
•	ธุุรกิจเหมืือัง	(ลบ.มื./ตันถ่่านหิน)
•	ธุุรกิจก๊าซธุรรมืชั่าติ	(ลบ.มื./MMcf)
•	ธุุรกิจไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน	(ลบ.มื./เมืกะวัตต์-ชั่ั�วโมืง)
•	ธุุรกิจไฟฟ้าจากพลังงานหมืุนเว้ยน	(ลบ.มื./เมืกะวัตต์-ชั่ั�วโมืง)

-

-

1.894
13.517
0.817
3.826

<1.556
-

<0.917
-

<1.554
-

<0.917
-

Water 
Management 

Policy 

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

นำ�าเป็นที่รัพยากรที่่�สี่ำาคัญสี่ำาหรบัชุั่มืชั่นและอุัตสี่าหกรรมื	การบริหารจัดการนำ�าที่่�ไมืม่ืป่ระสิี่ที่ธุภิัาพอัาจกอ่ัให้เกดิผลเสี่ย่รา้ยแรง	ที่ั�งผลกระที่บ 

ต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืไปจนถ่่งความืขัดแย้งกับชัุ่มืชั่น	อัันนำามืาซ้�งผลกระที่บต่อัความืน่าเชั่ื�อัถ่ือัขอังบริษััที่ฯ	ด้วยเหตุน่�	 บริษััที่ฯ	 จ้งมืุ่งมืั�นที่่�จะใชั่้

ที่รัพยากรนำ�าด้วยความืรับผิดชั่อับ	โดยคำาน่งถ่่งว่านำ�าเป็นที่รัพยากรที่่�ใชั่้ร่วมืกัน	และต้อังมื่การบริหารจัดการที่่�ด่อัย่างยั�งยืนและเที่่าเที่่ยมื

การกำาจััด การลดการใชิ้ การนำากลับมาใชิ้ใหม�
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

ในปี	2567	บริษััที่ฯ	ไมื่สี่ามืารถ่บรรลุเป้าหมืายอััตราการใชั่้นำ�าต่อัหน่วยผลิตภััณฑ์์สี่ำาหรับธุุรกิจเหมืือัง	ซ้�งอัยู่ที่่�	1.894	ลบ.มื./ตันถ่่านหิน	เนื�อังจากปริมืาณ

การระเหยขอังนำ�าในพื�นที่่�	Void	ที่่�มื่มืากกว่าที่่�ประมืาณการไว้	เพื�อัจัดการกับปัญหาดังกล่าว	บริษััที่ฯ	ได้พัฒนาและดำาเนินการบูรณาการแผนการจัดการนำ�า

เข้ากับแผนการจัดการพื�นที่่�	Void	โดยเฉพาะในพื�นที่่�ที่่�มื่ผลกระที่บอัย่างมื่นัยสี่ำาคัญ

ที่ั�งน่�	 สี่ำาหรับธุุรกิจไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน	 บริษััที่ฯ	 บรรลุเป้าหมืายที่่�	 0.817	 ลบ.มื./เมืกะวัตต์-ชั่ั�วโมืง	 และบริษััที่ฯ	 ยังคงมือังหาโอักาสี่ในการปรับปรุง

ประสี่ิที่ธุิภัาพในการบริหารจัดการกระบวนการผลิตที่่�มื่การใชั่้นำ�าอัย่างต่อัเนื�อัง
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อััตราการใช้้น้ำต่อัหน่วยผลิ่ตภััณฑ์์
ธิุรกิจัเหมือง (ลบ.ม./ต่ันถ�านหิน)

อััตราการใช้้น้ำต่อัหน่วยผล่ิตภััณฑ์์
ธิุรกิจัไฟฟ้าพลังงานความร้อน (ลบ.ม./เมกะวัต่ต่์-ชิั�วโมง)

การบริหารจััดการความเส่�ยงเก่�ยวกับน�ำ

บา้นปมูืก่ารบรหิารจดัการความืเสี่่�ยงที่่�เก่�ยวขอ้ังกบันำ�าอัยา่งตอ่ัเนื�อังโดยไดท้ี่ำาการ

ประเมืินความืเสี่่�ยงและผลกระที่บเก่�ยวกับนำ�าในทุี่กพื�นที่่�เป็นประจำาทุี่กปีที่ั�งใน 

ด้านคุณภัาพนำ�า	ปริมืาณนำ�า	และความืเพ่ยงพอั	เพื�อัระบุความืเสี่่�ยงที่่�อัาจเกิดข้�น	

รวมืถ่่งเตร้ยมืแผนในการจัดการและมืาตรการบรรเที่าผลกระที่บ

การประเมืนิความืเสี่่�ยงที่่�เก่�ยวขอ้ังกบันำ�าจะใชั่เ้ครื�อังมือืัที่่�เป็นมืาตรฐานสี่ากล	เชั่น่	

World	Resource	Institute	(WRI)’s	Aqueduct	เพื�อัประเมืนิในพื�นที่่�ความืเสี่่�ยง

ด้านนำ�า	 (Water	Stress)	และประยุกต์ใชั่้ข้อักำาหนด	ISO	14046	เป็นแนวที่าง 

การในการประเมืนิปริมืาณการใช้ั่นำ�า	 (Water	Footprint)	 ขอังผลติภััณฑ์์	นอักจากน่�	 

บริษััที่ฯ	ยังใชั่้เครื�อังมืือัที่่�ที่ันสี่มืัย	 เชั่่น	GoldSim	เพื�อัสี่ร้างแบบจำาลอังการไหล

ขอังนำ�าและระบบการจัดการนำ�าและสี่มืดุลขอังนำ�าในพื�นที่่�สี่ำาหรับเหมืือังใต้ดิน

ตลอัดอัายุขอังเหมืือัง

ที่ั�งน่�	 บริษัทัี่ฯ	 ยังที่ำางานอัย่างใกล้ชิั่ดกบัผูม้ืส่่ี่วนได้เสี่ย่	 โดยเฉพาะหน่วยงานขอังรฐั	 

ชัุ่มืชั่นท้ี่อังถ่ิ�น	 และผู้มื่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเสี่่ยอืั�น	ๆ 	 ผ่านหลากหลายชั่่อังที่าง	 เชั่่น	 

การรับฟังความืเห็นหรือัประชัุ่มืกับผู้มื่สี่่วนได้เสี่่ย	 การสี่ำารวจความืผูกพัน 

ขอังผูม้ืส่่ี่วนได้เสี่ย่	ซ้�งจะช่ั่วยให้รบัรูปั้ญหาที่่�เก่�ยวข้อังกบันำ�า	เพื�อัตดิตามืสี่ถ่านการณ์ 

และการเปล่�ยนแปลงขอังกฎหมืาย	นอักจากน่�	บริษััที่ฯ	ยังดูแลที่รัพยากรนำ�าที่่�ใชั่้

ร่วมืกบัชั่มุืชั่นและผูใ้ช้ั่นำ�าโดยรอับ	 และมืก่ารติดตามืตรวจสี่อับการดำาเนินการต่าง	ๆ 	

รวมืถ่่งการจัดการนำ�าและตะกอันขอังเหมืือังใต้ดิน

1. ระบุและประเมินความเส่�ยง  
ผลกระทบ และโอกาส

2. ทบทวนและประเมินความสอดคล้อง 
ในแง�กฎหมาย

3. ค้นหาแนวทางเพื�อปรับปรุง
กระบวนการ 

4. ดำาเนินการในพื�นท่�ทดลอง

5. ต่ิดต่ามและประเมินผลการดำาเนินงาน 

6. ทบทวนการประเมินความเส่�ยง 
และผลกระทบ

เป้าหมาย เป้าหมาย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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แผนผังการไหลของน�ำ

เพื�อัเพิ�มืประสิี่ที่ธุภิัาพและสี่ร้างความืเชั่ื�อัมืั�นให้ผูม้ืส่่ี่วนได้เสี่ย่มืั�นใจในข้อัมูืลเก่�ยวกับนำ�า	บรษิัทัี่ฯ	ได้พฒันาจดัที่ำาแผนผังการไหลขอังนำ�า	(Water	Flow	Diagram)	

สี่ำาหรับแต่ละหน่วยธุุรกิจ	 แผนผังน่�แสี่ดงถ่่งการบริหารจัดการนำ�าขอังบริษััที่ฯ	ตลอัดวงจรชั่้วิตขอังนำ�าที่่�ชั่ัดเจน	ซ้�งรวมืถ่่งการติดตามื	ตั�งแต่การด่งนำ�าจาก

แหล่งนำ�าธุรรมืชั่าติผ่านกิจกรรมืการใชั่้นำ�าในกระบวนการผลิต	ไปจนถ่่งปลายที่างที่่�ปล่อัยนำ�าอัอักสีู่่ภัายนอัก	ที่ั�งน่�	แนวที่างน่�ชั่่วยให้บริษััที่ฯ	สี่ามืารถ่จัดการ

นำ�าบริษััที่ฯ	ให้มื่ความืถู่กต้อังแมื่นยำา	และเสี่ริมืสี่ร้างความืไว้วางใจจากหน่วยงานภัายนอัก

SEA

RIVERSETTLING POND

GALAM SWAMPCOAL HANDLING SYSTEM

HAULING ROAD SPRAYING

SUPPORTING FACILITIES 
e.g., canteen

DOMESTIC WASTEWATER
TREATMENT

แผนผังการไหลของน�ำของธุิรกิจัเหมืองในอินโดน่เซ่ย

MINE OPERATION

SITE BOUNDARY

WATER TREATMENT PLANT

MINE PIT AND 
RECLAMATION AREA

Mining Business

Gas Business

Thermal Power Business

Renewable Power Business

Solar Rooftop & Floating Business

Energy Storage System Business

Energy E�ciency Business

E-mobility Business

Energy Trading Business

SURFACE WATER

RAIN WATER

RIVER

COAL HANDLING SYSTEM

DUST SUPPRESSION

UNDERGROUND WORKINGS

SUPPORTING FACILITIES 
e.g., bathhouse

SEWAGE AND INFILTRATIONRAW WATER STORAGE
(TANKS)

แผนผังการไหลของน�ำของธุิรกิจัเหมืองในออสเต่รเล่ย

MINE OPERATION

SITE BOUNDARY

Mining Business

Gas Business

Thermal Power Business

Renewable Power Business

Solar Rooftop & Floating Business

Energy Storage System Business

Energy E�ciency Business

E-mobility Business

Energy Trading Business

SURFACE CATCHMENT DAMS

SURFACE CATCHMENT DAMS

GROUNDWATER

THIRD-PARTY

RAIN WATER

POWER GENERATION

WASTEWATER TANKCOOLING TOWER

SUPPORTING UNIT

SUPPORTING FACILITIES 
e.g., canteen, domitory

แผนผังการไหลของน�ำของธุิรกิจัไฟฟ้าในจั่น

POWER PLANT OPERATION

SITE BOUNDARY

WATER TREATMENT PLANT

Mining Business

Gas Business

Thermal Power Business

Renewable Power Business

Solar Rooftop & Floating Business

Energy Storage System Business

Energy E�ciency Business

E-mobility Business

Energy Trading Business

THIRD-PARTY

THIRD-PARTY
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การประเมินความเส่�ยงในการขาดแคลนน�ำ

การระบุพื�นที่่�ที่่�มื่ความืเสี่่�ยงในการขาดแคลนนำ�าถ่ือัเป็นสี่่วนสี่ำาคัญในการประเมืินความืเสี่่�ยงด้านนำ�าขอังบริษััที่ฯ	 โดยในปี	 2567	 จากการประเมืินพบว่า 

ร้อัยละ	41	ขอังพื�นท่ี่�ตั�งหน่วยธุุรกิจอัยู่ในพื�นที่่�ที่่�มื่ความืเสี่่�ยงในการขาดแคลนนำ�า	 (Water-stressed	Area)	สี่่งผลให้บริษััที่ฯ	 เข้าใจความืเสี่่�ยงเฉพาะขอัง

แต่ละพื�นที่่�	 และสี่ามืารถ่ปรับแผนการบริหารจัดการนำ�าในพื�นที่่�ให้สี่อัดคล้อังกับความืเสี่่�ยงที่่�อัาจเกิดข้�นจากการขาดแคลนนำ�า	 เพื�อัให้มืั�นใจว่าการใชั่้นำ�า 

เป็นไปอัย่างยั�งยืน	รวมืที่ั�งยังปกป้อังชัุ่มืชั่นและระบบนิเวศในที่้อังถ่ิ�น

โครงการลดการใชิ้น�ำในจั่น

โรงไฟฟ้าเจิ�งติ�งเปล่�ยนแหล่งนำ�าที่่�ใชั่้จากการใชั่้นำ�าบาดาลเป็น 

นำ�าผวิดนิ	 ส่ี่งผลให้ต้นที่นุการใช้ั่นำ�าในกระบวนการผลติเพิ�มืสี่งูข้�น	 

เพื�อัเพิ�มืประสี่ิที่ธุิภัาพและลดต้นทีุ่นการผลิต	 โรงไฟฟ้าจ้งได้

ดำาเนนินวตักรรมืที่่�เนน้การลดอัตัราการใชั่้นำ�า	และนำาความืร้อัน

เหลอืัที่ิ�งกลับมืาใชั่ใ้หมื	่โดยเริ�มืจากการจัดประชั่มุืเชั่งิปฏิบิตักิาร

ภัายใน	 การวิเคราะห์คุณภัาพนำ�า	 การแปลผล	 และการจัดที่ำา 

แผนปรับปรุงระบบ	ที่ั�งน่�	โรงไฟฟ้าได้ดำาเนินการก่อัสี่ร้างระบบ

ที่่อัสี่่งนำ�ากลับคืน	และติดตั�งปั�มืนำ�าที่่�อัาคารเติมืเคมื่และหอัหล่อั

เยน็	เพื�อัหมืนุเวย้นและนำานำ�าที่่�ปล่อัยอัอักจากระบบ	(Blowdown	

Water)	กลับมืาใชั่้ในกระบวนการปฏิิบัติการผลิตไฟฟ้าอั่กครั�ง

2

21

พื�นท่�ท่�ไม�จัำเป็นต่้องประเมิน

อยู�ในพื�นท่�
ท่�ม่ความเส่�ยงด้านน�ำ

27
ไม�อยู�ในพื�นท่�

ท่�ม่ความเส่�ยงด้านน�ำ
จัำนวนหน�วยธุิรกิจั

ท่�อยู �ในสถานะ
เปิดดำเนินการ

1
อยู�ในพื�นท่�
ท่�ม่ความเส่�ยงด้านน�ำ 5

ไม�อยู�ในพื�นท่�
ท่�ม่ความเส่�ยงด้านน�ำ

จัำนวนโครงการ
ท่�อยู �ระหว�าง
การพัฒนา

สถานท่� จ้น

ระยะเวลาโครงการ 2566

ประโยชิน์ท่�บริษัทฯ ได้รับ •	ลดต้นทีุ่นการผลิต	150,000	เหร้ยญสี่หรัฐ

•	ลดต้นทีุ่นค่านำ�า	211,000	เหร้ยญสี่หรัฐ

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ ทุนสังคม 
และทุนมนุษย์

ลดปริมืาณการด่งน�ำาจากธุรรมืชั่าติ	29,000	ลบ.มื.	ในป่	2566

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััที่ฯ	 ประกาศนโยบายความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพที่่�สี่ะที่้อันถ่่งความืมืุ่งมืั�นในการหล่กเล่�ยง	 และลดผลกระที่บเชั่ิงลบที่่�อัาจเกิดข้�น 

จากการดำาเนินงานต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	โดยมื่แนวที่างการบริหารจัดการสี่อัดคล้อังกับแนวปฏิิบัติขอัง	IUCN	(International	

Union	for	Conservation	of	Nature)	กล่าวคือั	บริษััที่ฯ	ดำาเนินการประเมืินผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพในทีุ่กหน่วยธุุรกิจ	

โดยพิจารณาความืเก่�ยวข้อังขอังพื�นที่่�ปฏิิบัติงานกับพื�นที่่�อันุรักษั์หรือัพื�นที่่�ที่่�มื่ความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพสีู่ง

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	 บริษััที่ฯ	 ดำาเนินการประเมืินผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพครบถ้่วนในทุี่กหน่วยธุุรกิจ	 และมื่การติดตามืผลการดำาเนินงาน 

ตามืแผนการจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพเฉพาะพื�นที่่�	 เพื�อัประเมืินประสี่ิที่ธุิภัาพขอังกิจกรรมืการวางแผนไว้	 ซ้�งประกอับด้วย	 แผนการฟ้�นฟูพื�นที่่�	 

การจัดการการที่รุดตัวขอังดินอัันเนื�อังมืาจากการที่ำาเหมืือัง	 การสี่ำารวจชั่นิดพันธุุ์ที่่�มื่ความืเสี่่�ยงสีู่ญพันธุุ์	 และการชั่ดเชั่ยความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	 

นอักจากน่�	บริษััที่ฯ	ยังดำาเนินการประเมืินมืูลค่าด้านความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพโดยอั้างอัิงตามืกฎหมืายและระเบ่ยบข้อับังคับขอังแต่ละประเที่ศ

นอักจากน่�ในอัินโดน่เซ้ย	 บริษััที่ฯ	 ร่วมืมืือักับหน่วยงานภัายนอัก	 ได้แก่	 สี่ถ่าบันการศ่กษัา	 และสี่ถ่าบันวิจัย	 ในการดำาเนินการศ่กษัาความืหลากหลาย 

ที่างชั่้วภัาพในเชั่ิงล่ก	เชั่่น	การศ่กษัาความืหลากหลายที่างพืชั่และนิเวศวิที่ยาป่าธุรรมืชั่าติภัายในพื�นที่่�สี่ัมืปที่าน

ที่ั�งน่�ในกรณท่่ี่�พบว่าหนว่ยธุรุกิจมืผ่ลกระที่บตอ่ัความืหลากหลายที่างชั่ว้ภัาพในระดบัสี่งูหรอืัวิกฤต	ิบรษิัทัี่ฯ	จะดำาเนินการประเมิืนมูืลค่าดา้นความืหลากหลาย

ที่างชั่ว้ภัาพ	(Biodiversity	Value)	โดยใชั่ม้ืาตรฐานตามืแนวปฏิบัิตขิอังอันุสี่ญัญาวา่ดว้ยความืหลากหลายที่างชั่ว้ภัาพ	(Convention	on	Biological	Diversity:	

CBD)	และจัดที่ำาแผนบริหารจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	(Biodiversity	Management	Plan)	เฉพาะพื�นที่่�	โดยอัิงตามืหลักการบรรเที่าผลกระที่บ

ตามืลำาดับขั�น	(Mitigation	Hierarchy)	ได้แก่	การหล่กเล่�ยง	การลดผลกระที่บ	การฟ้�นฟู	การฟ้�นคืน	และการปรับเปล่�ยน	นอักจากน่�	บริษััที่ฯ	ยังร่วมืมืือักับ

หน่วยงานภัายนอัก	 เชั่่น	 หน่วยงานภัาครัฐ	 สี่ถ่าบันการศ่กษัา	 และบริษััที่ที่่�ปร้กษัา	 เพื�อัเพิ�มืประสี่ิที่ธุิภัาพขอังการบริหารจัดการด้านความืหลากหลาย 

ที่างชั่้วภัาพอั่กด้วย

บริษััที่ฯ	 ดำาเนินการสี่ำารวจชั่นิดพันธุุ์ที่่�มื่ความืเปราะบางและชั่นิดพันธุุ์จำาเพาะขอังที่้อังถ่ิ�น	 โดยเฉพาะอัย่างยิ�งชั่นิดพันธุุ์ที่่�ปรากฏิอัยู่ใน	 IUCN	 Red	 List	 

เพื�อัให้มืั�นใจว่าชั่นิดพันธุุ์เหล่าน่�จะได้รับการคุ้มืครอังอัย่างครบถ่้วนและเหมืาะสี่มื	นอักจากน่�เพื�อัเสี่ริมืสี่ร้างความืโปร่งใสี่และตรวจสี่อับได้	บริษััที่ฯ	ได้เชั่ิญ

หน่วยงานภัายนอัก	 เชั่่น	 หน่วยงานภัาครัฐ	 หรือัผู้สี่อับที่วนอิัสี่ระ	 มืาที่วนสี่อับการประเมืินผลกระที่บและแผนการบริหารจัดการด้านความืหลากหลาย 

ที่างชั่้วภัาพขอังอังค์กร

Biodiversity 
Policy

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

ด้วยความืตระหนกัว่าการดำาเนนิธุรุกิจโดยเฉพาะอัย่างยิ�งธุรุกิจเหมือืังแบบเปิดนั�นอัาจก่อัให้เกดิผลกระที่บต่อัระบบนเิวศและความืหลากหลาย 

ที่างชั่้วภัาพ	 การบริหารจัดการเพื�อัลดผลกระที่บเชั่ิงลบต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพจ้งเป็นประเด็นที่่�บริษััที่ฯ	 ให้ความืสี่ำาคัญ	 

ภัายใต้ความืมืุ่งมืั�นที่่�จะบรรลุผลกระที่บสีุ่ที่ธุิเชั่ิงบวกต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพหลังสี่ิ�นสีุ่ดกิจกรรมืการผลิตขอังแต่ละโครงการ	 

และเพื�อัให้ระบบนิเวศฟ้�นฟูอัย่างยั�งยืน

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

สี่ดัส่ี่วนหน่วยธุรุกจิที่่�ได้รบัการประเมืนิผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างช้ั่วภัาพ 100% 100% 100%

สี่ดัส่ี่วนหน่วยธุรุกจิที่่�ได้รบัการประเมืนิมืลูค่าด้านความืหลากหลายที่างช้ั่วภัาพ* 100% 100% 100%

*	 เฉพาะหน่วยธุุรกิจที่่�อัยู่ในสี่ถ่านะเปิดดำาเนินการที่่�มื่ผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพในระดับสีู่ง

ความหลากหลาย
ทางชิ่วภาพ 
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*	 เฉพาะหน่วยธุุรกิจที่่�อัยู่ในสี่ถ่านะเปิดดำาเนินการที่่�มื่ผลกระที่บต่อัความืหลากหลาย 
			ที่างชั่้วภัาพในระดับสีู่ง

*	รวมืถ่่งหน่วยธุุรกิจที่่�อัยู่ในสี่ถ่านะระงับการผลิตชั่ั�วคราว

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

เพื�อัแสี่ดงถ่่งความืมืุ่งมืั�น	 บริษััที่ฯ	 ตั�งเป้าหมืายในการดำาเนินการประเมืินผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพในทุี่กหน่วยธุุรกิจ	 และดำาเนินการ 

ประเมืินมืูลคา่ดา้นความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพสี่ำาหรับพื�นที่่�ที่่�จดัอัยู่ในกลุม่ืที่่�มื่ผลกระที่บสีู่งหรือัวกิฤติ	ในป	ี2567	บริษััที่ฯ	ไดด้ำาเนินการประเมืินผลกระที่บ

ต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพครบถ่้วนในทีุ่กหน่วยธุุรกิจ	พร้อัมืที่ั�งดำาเนินการประเมืินมืูลค่าด้านความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพสี่ำาหรับหน่วยธุุรกิจ	4	แห่ง	

และโครงการอั่ก	1	แห่ง	ที่่�ถู่กจัดอัยู่ในกลุ่มืที่่�มื่ความืเสี่่�ยงสีู่งที่่�จะก่อัให้เกิดผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ

การประเมินผลกระทบต่�อความหลากหลายทางชิ่วภาพ

ในปี	 2567	 บริษััที่ฯ	 ดำาเนินการประเมืินผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพประจำาปี	 และพบว่าหน่วยธุุรกิจ	 4	 แห่ง	 และโครงการอ่ัก	 1	 แห่ง	 

มื่ความืเสี่่�ยงสีู่งที่่�จะก่อัให้เกิดผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	 ที่ั�งน่�	 บริษััที่ฯ	 ได้ดำาเนินการประเมืินมืูลค่าด้านความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	 

และจัดที่ำาแผนบริหารจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพเฉพาะพื�นที่่�ให้กับพื�นที่่�ที่ั�ง	5	แห่ง	ดังกล่าว	เพื�อับรรเที่าความืเสี่่�ยงที่่�อัาจเกิดข้�น
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2564 25642565 25652566 25662567 25672568 2568

100%100% 100% 100% 100%100%100%100% 90%

สััดสั่วนหน่วยธุุรกิจที่่�ได้รับการประเมิินผล่กระที่บต่อั
ความหลากหลายทางชิ่วภาพเบื�องต่้น

สััดสั่วนหน่วยธุุรกิจที่่�ได้รับการประเมิินมิูล่ค่่า
ด้านความหลากหลายทางชิ่วภาพ*

เปิดดำาเนนิการ เปิดดำาเนนิการอัยูร่ะหวา่งการพฒันา อัยู่ระหว่างการพัฒนา*
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ความเส่�ยงปานกลาง

ความเส่�ยงปานกลาง

ความเส่�ยงสูง ความเส่�ยงสูง

36

2

4

ความเส่�ยงต่�ำ

ไม�อยู�ในขอบเขต่
ท่�ต่้องประมเิน

ความเส่�ยงต่�ำ

100% 100%

เป้าหมายเป้าหมาย

จัำนวนหน�วยธุิรกิจั
ท่�อยู �ในสถานะ

เปิดดำเนินการ*

จัำนวนโครงการ
ท่�อยู �ระหว�าง
การพัฒนา
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แผนการจััดการความหลากหลายทางชิ่วภาพในออสเต่รเล่ย

เหมืือังใต้ดินทุี่กแห่งในอัอัสี่เตรเล่ยจะมื่การจัดที่ำาแผนการจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	 (BMP)	 เฉพาะขอังตัวเอัง	 โดยอัยู่ภัายใต้ข้อักำาหนด 

ขอังกฎหมืายและแผนการจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพประจำาภัูมืิภัาคเหนือั	 (Northern	Region	BMP)	 แผนดังกล่าวพัฒนาตามืหลักการบรรเที่า

ผลกระที่บตามืลำาดับขั�น	 โดยเก็บข้อัมืูลพื�นฐานตั�งแต่ชั่่วงก่อันเริ�มืดำาเนินโครงการ	 ครอับคลุมืระบบนิเวศที่างบกและนำ�า	 รวมืถ่่งชัุ่มืชั่นที่างนิเวศ	 

ชัุ่มืชั่นที่างนิเวศที่่�ถู่กคุกคามื	คุณค่าขอังถ่ิ�นที่่�อัยู่	ระบบนิเวศที่่�พ่�งพานำ�าใต้ดิน	ชั่นิดพันธุุ์พืชั่และสี่ัตว์ที่่�ถู่กคุกคามื	และพื�นที่่�ริมืนำ�า

แผนการจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพประกอับด้วยแนวปฏิิบัติในการจัดการหลากหลายด้าน	ได้แก่	พื�นที่่�ชั่ดเชั่ย	การจัดการพื�นที่่�	พืชั่พรรณพื�นเมืือัง

และพื�นที่่�ที่่�มื่ความืสี่ำาคัญที่างความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	การลดผลกระที่บต่อัชั่นิดพันธุุ์พืชั่	สี่ัตว์หายาก	และชัุ่มืชั่นที่างนิเวศ	การจัดการวัชั่พืชั่	การจัดการ

ศัตรูพืชั่	และการจัดการไฟป่า	นอักจากน่�ยังมื่มืาตรการการจัดการเฉพาะพื�นที่่�	ซ้�งอัอักแบบให้เหมืาะสี่มืกับบริบที่ที่างระบบนิเวศขอังแต่ละพื�นที่่�อั่กด้วย

ต่ัวอย�างแผนการจััดการความหลากหลายทางชิ่วภาพของเหมืองแบบเปิด

การจััดการพื�นท่� •	หล่กเล่�ยงและลดผลกระที่บจากการใช้ั่ท่ี่�ดินตามืใบอันุญาตท่ี่�ได้รับ

•	ลดอััตราการพังที่ลายและการตกตะกอันขอังดิน	และเพิ�มืความือุัดมืสี่มืบูรณ์ขอังดิน

•	ดำาเนินการฟ้�นฟูและปลูกพืชั่ตามืแผน

•	ใช้ั่พื�นท่ี่�อันุรักษ์ัเป็นแหล่งเพาะพันธ์ุุ

•	เก็บเมืล็ดพันธ์ุุและดำาเนินการขยายพันธ์ุุพืชั่เฉพาะถิ่�น

•	จัดที่ำาเอักสี่ารบันท่ี่กความืหลากหลายขอังสัี่ตว์ป่า

กิจักรรมการฟื้นฟู •	เตร้ยมืและปรับปรุงบัญช้ั่รายการความืหลากหลายที่างช้ั่วภัาพและรายงานการศ่กษัาที่างนิเวศวิที่ยาสี่ำาหรับพืชั่และสัี่ตว์

•	ปิดหลุมืจากการที่ำาเหมืือังด้วยดินจากการที่ำาเหมืือังและปลูกพืชั่คืนสี่ภัาพ

•	ฟ้�นฟูพื�นท่ี่�โดยการปลูกพืชั่ท้ี่อังถิ่�นท่ี่�ม่ืคุณค่า

•	จัดการฝึึกอับรมืและเวิร์กชั่อัปสี่ำาหรับพนักงานและชุั่มืชั่นท้ี่อังถิ่�น

ต่ัวอย�างแผนการจััดการความหลากหลายทางชิ่วภาพของเหมืองใต่้ดิน

การจััดการพื�นท่� •	ลดผลกระที่บต่อัความืหลากหลายที่างช้ั่วภัาพตามืใบอันุญาตท่ี่�ได้รับ

•	ดำาเนินการจัดการวัชั่พืชั่และศัตรูพืชั่

•	ดำาเนินการจัดการไฟป่า

การสำารวจัและต่รวจัสอบ
ชินิดพันธิุ์ท่ �ถูกคุกคาม

•	ดำาเนินการสี่ำารวจพืชั่และสัี่ตว์ก่อันการเคล่ยร์พื�นท่ี่�

•	ฟ้�นฟูพื�นท่ี่�ท่ี่�ถู่กรบกวนชัั่�วคราว	เช่ั่น	จุดเจาะสี่ำารวจ

•	จัดการพืชั่พรรณพื�นเมืือังท่ี่�เหลือัอัยู่	เพื�อัลดผลกระที่บต่อัชั่นิดพันธ์ุุพืชั่และสัี่ตว์หายากอืั�น	ๆ

ความปลอดภัย
ของถิ�นท่�อยู�

•	ใช้ั่วัสี่ดุจากพืชั่ท่ี่�ถู่กกำาจัดอัอักจากพื�นท่ี่�ท่ี่�ถู่กรบกวนกลับมืาใช้ั่ใหม่ื

•	ดำาเนินการควบคุมืวัชั่พืชั่	เพื�อัป้อังกันการระบาดและรักษัาสี่ภัาพป่าพื�นเมืือัง

แผนการจััดการความหลากหลายทางชิ่วภาพในอินโดน่เซ่ย

เหมืือังแบบเปิดทีุ่กแห่งต้อังจัดที่ำาแผนการจัดการความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	(Biodiversity	Management	Plan:	BMP)	ตามืข้อักำาหนดขอังกฎหมืาย

แต่ละประเที่ศและตามืหลักการบรรเที่าผลกระที่บตามืลำาดับขั�น	 (Mitigation	 Hierarchy)	 โดยเป้าหมืายขอังแผนการจัดการอัยู่ในรูปแบบ 

ค่าดัชั่น่ความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ	 (Biodiversity	 Index)	 ระดับสีุ่ขภัาพขอังระบบนิเวศ	 (Ecosystem	 Health	 Ratings)	 และความืหลากหลาย 

ขอังชั่นิดพันธุุ์พืชั่ที่้อังถ่ิ�นในพื�นที่่�ฟ้�นฟู

บริษััที่ฯ	 ติดตามืข้อัมูืลพื�นฐานด้านความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพที่ั�งพืชั่และสัี่ตว์ตั�งแต่ระยะก่อันการดำาเนินงาน	 ข้อัมูืลดังกล่าวประกอับด้วย	 ชั่นิดพันธุุ์พืชั่ 

ที่้อังถ่ิ�น	 พืชั่พื�นเมืือังที่่�เติบโตเร็ว	 พืชั่อิังอัาศัย	 (Epiphyte)	 และพฤกษัศาสี่ตร์พื�นบ้าน	 ที่ั�งน่�	 แผนการจัดการพื�นที่่�และแผนการฟ้�นฟูได้รับการพัฒนาข้�น 

โดยอั้างอัิงตามืรายงานการประเมืินผลกระที่บสี่ิ�งแวดล้อัมื	(EIA)	เพื�อัลดผลกระที่บเชั่ิงลบที่่�อัาจเกิดข้�นต่อัความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพ
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IUCN RED LIST

บริษััที่ฯ	 มื่การสี่ำารวจชั่นิดพันธุุ์ที่่�อัาศัยอัยู่ในพื�นที่่�โดยรอับหน่วยธุุรกิจ 

เป็นประจำาทีุ่กปี	 พร้อัมืที่ั�งประเมืินระดับความืเสี่่�ยงที่่�ชั่นิดพันธุุ์เหล่าน่� 

อัาจสีู่ญพันธุุ์	โดยอั้างอัิงกับชั่นิดพันธุุ์ที่่�ปรากฏิอัยู่ในบัญชั่้	IUCN	Red	List	

เพื�อันำาข้อัมืูลดังกล่าวมืาจัดที่ำาแผนบริหารจัดการความืหลากหลาย 

ที่างชั่ว้ภัาพ	เพื�อัลดผลกระที่บจากการดำาเนินงานตอ่ัสัี่ตวป์า่และระบบนเิวศ

ในที่้อังถ่ิ�น

จำนวนช้นิดพัันธุุ ์ที่่�ปรากฎอัยู่ใน IUCN Red List 

ของธิุรกิจัเหมืองในอินโดน่เซ่ย

Critically endangered

Endangered

Vulnerable

Near threatened

Least concern

Data deficient

5

5

18

13

2

77

โครงการสวนรุกขชิาต่ิ 30 GEMILANG 
และ ARBORETUM KANAHUANG

โครงการสี่วนรกุขชั่าตก่ิอัตั�งโดยเหมือืังอันิโดมืนิโคในอิันโดนเ่ซ้ย	 ภัายใต้จดุมืุง่หมืาย 

ในการอันุรักษ์ัความืหลากหลายที่างช้ั่วภัาพ	และการวิจัยที่างวิที่ยาศาสี่ตร์	การท่ี่อังเที่่�ยว	 

และสี่นัที่นาการ	 โดยพื�นที่่�สี่วนรกุขชั่าตถิ่กูแบ่งเป็นพื�นที่่�ย่อัยที่่�มืก่ารใช้ั่งานที่่�แตกต่าง 

กันไป

ในปี	 2567	 เพื�อัเพิ�มืมืูลค่าด้านความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพในพื�นที่่�อันุรักษั์	 

บริษััที่ฯ	 ได้ดำาเนินการติดตามืเก็บรวบรวมืข้อัมูืลพันธุุ์พืชั่และสัี่ตว์อัย่างต่อัเนื�อัง	 

โดยกิจกรรมืที่่�สี่ำาคัญ	ได้แก่

•	 ปรบัปรงุฐานข้อัมูืลชั่นิดพันธุุผ์เ่สี่ื�อักลางคืน	 (Lepidoptera)	แมืลงปอั	 (Odonata)	 

สี่ตัวเ์ลื�อัยคลานและสัี่ตวค์ร้�งบกคร้�งนำ�า	(Herpetofauna)	สัี่ตวเ์ล่�ยงลกูดว้ยนมื	

และนก

•	 จัดที่ำาป้ายกำากับชั่ื�อัพันธุุ์ไมื้	และดำาเนินโครงการรับเล่�ยงต้นไมื้

โครงการดังกล่าวได้เพิ�มืมืูลค่าความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพในพื�นที่่�อันุรักษั์	 

โดยมื่ผลลัพธุ์ดังน่�	ผ่เสี่ื�อักลางคืน	H’=	3.23,	แมืลงปอั	H’=	2.46,	สี่ัตว์เลื�อัยคลาน

และสัี่ตว์คร้� งบกคร้� งนำ�า	 H’=	 2.17,	 สี่ัตว์ เล่�ยงลูกด้วยนมื	 H’=	 2.59	 

และนก	H’=	3.74

สถานท่� เหมืือังอัินโดมืินโค	

ระยะเวลาโครงการ 2564-ปัจจุบัน

ผลกระทบต่�อบริษัทฯ •	เสี่ริมืสี่ร้างความืร่วมืมืือักับผู้มื่สี่่วนได้เสี่่ย	เชั่่น	หน่วยงานราชั่การ	ชัุ่มืชั่นที่้อังถ่ิ�น	

	 และสี่ถ่าบันการศ่กษัา

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ ทุนสังคม 
และทุนมนุษย์

•	เพิ�มืมืูลค่าด้านความืหลากหลายที่างชั่้วภัาพภัายในพื�นที่่�อันุรักษั์

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััที่ฯ	 ให้ความืสี่ำาคัญกับการควบคุมืมืลพิษัที่่�แหล่งกำาเนิดในทีุ่กหน่วยธุุรกิจ	 สี่ำาหรับธุุรกิจเหมืือังแบบเปิด	 บริษััที่ฯ	 มื่การบำารุงรักษัา 

เครื�อังกำาเนิดไฟฟ้าและยานพาหนะอัย่างสี่มืำ�าเสี่มือั	 การฉ่ดพรมืนำ�าบนถ่นนและลานกอังเก็บถ่่านหิน	 การจำากัดความืเร็วขอังรถ่บรรทีุ่ก	 

และการวางแผนเสี่้นที่างร่วมืกับระบบฉ่ดพรมืนำ�า	 เพื�อัลดการฟุ้งกระจายขอังฝึุ่นอัย่างมื่ประสี่ิที่ธุิภัาพ	 สี่ำาหรับเหมืือังใต้ดินมื่การกำาหนด

แผนการจัดการคุณภัาพอัากาศเฉพาะรายเหมือืัง	พรอ้ัมืที่ั�งตดิตั�งระบบตรวจวดัฝึุน่แบบเรย้ลไที่ม์ื	นอักจากน่�ยงัดำาเนินการตรวจวดัคุณภัาพ

อัากาศโดยรอับพื�นที่่�ปฏิิบัติงานและชัุ่มืชั่นใกล้เค่ยงโดยหน่วยงานภัายนอักอัย่างสี่มืำ�าเสี่มือั

สี่ำาหรับธุุรกิจไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน	 บริษััที่ฯ	 มื่การควบคุมืมืลพิษัที่่�แหล่งกำาเนิดโดยใชั่้การควบคุมืที่างวิศวกรรมื	 เชั่่น	 การใชั่้เตาเผาฟลูอัิไดซ์เบด 

แบบหมุืนเว้ยน	 อ่ักที่ั�งปรับปรุงระบบควบคุมืคุณภัาพอัากาศที่่�ทัี่นสี่มัืย	 เชั่่น	 เครื�อังดักจับฝึุ่นด้วยไฟฟ้าสี่ถ่ิต	 ระบบดักจับก๊าซซัลเฟอัร์ไดอัอักไซด์ 

และก๊าซไนโตรเจนอัอักไซด์	โดยมื่การตรวจวัดการปล่อัยสี่ารมืลพิษัจากปล่อังแบบต่อัเนื�อัง	เพื�อัให้มืั�นใจว่าการปล่อัยอัยู่ในเกณฑ์์ที่่�กฎหมืายกำาหนด

ในธุุรกิจก๊าซธุรรมืชั่าติ	 บริษััที่ฯ	 ควบคุมืการปล่อัยมืลพิษัให้อัยู่ในระดับที่่�ตำ�ากว่าที่่�กฎหมืายกำาหนด	 โดยมื่การเฝึ้าระวังมืลพิษัที่างอัากาศที่่�เป็นอัันตราย 

อัย่างเคร่งครัด	 สี่่วนธุุรกิจแบตเตอัร้�	 บริษััที่ฯ	 มืุ่งเน้นการควบคุมืการปล่อัยมืลพิษัที่่�เก่�ยวข้อัง	 เชั่่น	 สี่ารประกอับไฮโดรคาร์บอันที่่�ไมื่ใชั่่มื่เที่น	 (NMHCs)	 

และสี่ารอัินที่ร้ย์ระเหยง่าย	(VOCs)	โดยมื่การตรวจสี่อับโดยหน่วยงานภัายนอักเพื�อัให้มืั�นใจว่าเป็นไปตามืข้อักำาหนดที่่�เก่�ยวข้อัง

สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	 บริษัทัี่ฯ	 ได้พฒันาระบบควบคมุืแบบดิจิที่ลั	 เพื�อัปรบัปรงุประสี่ทิี่ธิุภัาพในการดำาเนนิงานขอังโรงไฟฟ้าพลงัความืร้อันร่วมืในจ้น	 ส่ี่งผลให้ความืเสี่่�ยง 

ด้านสี่ิ�งแวดล้อัมืและข้อัร้อังเร้ยนจากชัุ่มืชั่นเก่�ยวกับการปล่อัยมืลพิษัที่างอัากาศลดลง	นอักจากน่�	บริษััที่ฯ	ยังได้ดำาเนินการเปล่�ยนตัวเร่งปฏิิกิริยา	(De-NO
X 

Catalyst)	ที่่�ใชั่ใ้นเครื�อังดักจบัมืลพษิัอัากาศท่ี่�โรงไฟฟา้พลงังานความืร้อันร่วมืในจ้น	อ่ักที่ั�งไดก้ำาหนดเป้าหมืายการปลอ่ัยมืลพษิัที่างอัากาศสี่ำาหรบัโรงไฟฟา้

ในสี่หรัฐฯ	 ในขณะเด่ยวกันบริษััที่ฯ	 ได้พัฒนารายการตรวจสี่อับเครื�อังกำาเนิดไฟฟ้าที่่�เหมืือังในอิันโดน่เซ้ย	 เพื�อัเพิ�มืความืแม่ืนยำาในการตรวจติดตามื 

และเพื�อัให้มืั�นใจว่าประสี่ิที่ธุิภัาพในการควบคุมืคุณภัาพอัากาศเป็นไปตามืข้อักำาหนด

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

การปล่อัยมืลพิษัอัอักสีู่่บรรยากาศเป็นประเด็นที่่�ทีุ่กประเที่ศให้ความืสี่ำาคัญ	 โดยเฉพาะอัย่างยิ�งมืลพิษัจากโรงไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน	 เนื�อังจาก 

อัาจสี่่งผลกระที่บต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืและสีุ่ขภัาพขอังคนในชัุ่มืชั่นโดยรอับ	ที่่ามืกลางกฎหมืายและข้อักำาหนดที่่�เข้มืงวดมืากยิ�งข้�น	บริษััที่ฯ	จ้งมืุ่งมืั�นที่่�จะป้อังกัน 

และลดผลกระที่บดังกล่าวด้วยการปรับปรุงประสิี่ที่ธิุภัาพกระบวนการผลิต	 และนำาเที่คโนโลย่มืาใช้ั่ในการจัดการมืลพิษัที่่�เกิดข้�น	 เพื�อัให้มืั�นใจว่าธุุรกิจ 

จะเติบโตไปพร้อัมืกับคุณภัาพชั่้วิตที่่�ด่ขอังชัุ่มืชั่นและสี่ังคมื

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

อััตราการปล่อัย	SO
2

•	ธุุรกิจเหมืือัง	(กรัมื/ตันถ่่านหิน)*
•	ธุุรกิจไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน	(กรัมื/เมืกะวัตต์-ชั่ั�วโมืง)**

14.81
8.89

<30
<33.6

<30
<33.6

อััตราการปล่อัย	NO
X

•	ธุุรกิจเหมืือัง	(กรัมื/ตันถ่่านหิน)
•	ธุุรกิจไฟฟ้าพลังงานความืร้อัน	(กรัมื/เมืกะวัตต์-ชั่ั�วโมืง)**

- 20.24
30.46

-
<55.5

-
<55.5

มลพิษทางอากาศ

*	 จากแหล่งกำาเนิดเคลื�อันที่่�ได้
**	 จากแหล่งกำาเนิดอัยู่กับที่่�
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*	 จากแหล่งกำาเนิดเคลื�อันที่่�ได้
**	 จากแหล่งกำาเนิดอัยู่กับที่่�

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

ด้วยความืมืุ่งมืั�นในการปรับปรุงระบบบริหารจัดการคุณภัาพอัากาศอัย่างต่อัเนื�อัง	 บริษััที่ฯ	 สี่ามืารถ่ควบคุมืความืเข้มืข้นขอังการปล่อัยมืลพิษัที่างอัากาศ 

ให้อัยูใ่นระดับตำ�ากว่าค่ามืาตรฐานที่่�กฎหมืายกำาหนดได้อัย่างมืนั่ยสี่ำาคัญและมืเ่สี่ถ่ย่รภัาพ	ที่ั�งน่�นอักจากการตรวจวัดมืลพษิัหลกั	 เช่ั่น	 ซัลเฟอัร์ไดอัอักไซด์	 (SO
2
), 

ไนโตรเจนอัอักไซด์	 (NO
X
)	 และฝึุน่ละอัอังรวมื	 (TSP)	 แล้ว	 บริษัทัี่ฯ	 ยงัเฝ้ึาระวงัมืลพษิัอัันตราย	 (HAPs)	 สี่ารอันิที่ร้ย์ระเหยง่าย	 (VOCs)	 และแอัมืโมืเนย่	 (NH

3
)  

อัย่างใกล้ชั่ิด	เพื�อัจำากัดผลกระที่บต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืให้น้อัยที่่�สีุ่ด

ค่วามิเข้้มิข้้นข้อังการปล่่อัยมิล่พิัษที่างอัากาศ
ธิุรกิจัเหมือง (กรัม/ต่ันถ�านหิน)

ค่วามิเข้้มิข้้นข้อังการปล่่อัยมิล่พัิษที่างอัากาศ
ธิุรกิจัไฟฟ้าพลังงานความร้อน** (กรัม/เมกะวัต่ต่์-ชิั�วโมง)

60

40

20

0

150

100

50

0

2564 25642565 25652566 25662567 25672568 2568

30

33.6
21.6

55.520.24

14.81

8.89

12.651.71

32.4

27.2 37.9
29.6

25.4

3.1 2.6

44.5

21.8
11.8

12.41

49.5

DIGITAL TWINS แบบจัำลองเสมือนจัริง
เพื�อเพิ�มประสิทธิิภาพของโรงไฟฟ้า

การดำาเนนิการขอังโรงไฟฟ้าพลงังานหลวนหนานมืค่วามืซบัซ้อันมืากข้�น	อัันนำามืาซ้�ง 

ความืที่้าที่ายหลายประการ	 หน่�งในปัญหาสี่ำาคัญคือัการพ่�งพาประสี่บการณ์ 

ขอังพนักงานรายบุคคลในการปรับค่าพารามืิเตอัร์การที่ำางาน	 เพื�อัแก้ไขปัญหา 

ดังกล่าว	 บริษััที่ฯ	 จ้งร่วมืมืือักับบริษััที่ที่่�เชั่้�ยวชั่าญด้านเที่คโนโลย่	 เพื�อัพัฒนา 

ระบบบริหารจัดการโรงไฟฟา้โดยใช้ั่เที่คโนโลย	่Client,	Edge,	Cloud,	Big	Data	

และ	 AI	 ระบบใหม่ืน่�สี่ามืารถ่เพิ�มืประสี่ิที่ธิุภัาพการดำาเนินงานโดยรวมื 

ขอังโรงไฟฟ้าพลังงานหลวนหนาน	 โดยการปรับระดับอัอักซิเจนที่่�เหมืาะสี่มื 

ในกระบวนการเผาไหมื้	 และลดการปล่อัยมืลพิษัที่างอัากาศลงอัย่างมื่นัยสี่ำาคัญ	

โดยเมืื�อัเที่่ยบกับปี	 2565	 มืลพิษัที่างอัากาศลดลงร้อัยละ	 17,	 ร้อัยละ	 19	 

และร้อัยละ	16	สี่ำาหรับ	NO
X
,	SO

2
	และ	PM	ตามืลำาดับ

21.09 32.34

2.022.73.4

22.43

30.46

SO2* TSPNOX SO2 TSPNOX

เป้าหมาย

เป้าหมาย

สถานท่� โรงไฟฟ้าพลังงานหลวนหนาน

ระยะเวลาโครงการ 2566

ผลกระทบต่�อบริษัทฯ •	ลดปริมืาณสี่ารเคม่ืสี่ำาหรับบำาบัดมืลพิษัที่างอัากาศ	580	ตัน	หรือัคิดเป็น	26,290	เหร้ยญสี่หรัฐ	ในปี	2566

•	ลดการใช้ั่ถ่่านหิน	8,658	ตัน	คิดเป็นมูืลค่า	1,323,150	เหร้ยญสี่หรัฐ	ในปี	2566

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

•	ลดการปล่อัยมืลพิษัที่างอัากาศเมืื�อัเที่่ยบกับปี	2565

-	NO
X
	ลดลงร้อัยละ	17

-	SO
2
	ลดลงร้อัยละ	19

-	PM	ลดลงร้อัยละ	16

•	เพิ�มืที่ักษัะความืเชั่้�ยวชั่าญด้านเที่คโนโลย่ขอังพนักงาน

•	ลดผลกระที่บต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืและชัุ่มืชั่น

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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สรุปผลการดำาเนินงาน

Management
Approach

Waste 
Management 

Policy

แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััที่ฯ	กำาหนดกลยุที่ธุ์การบริหารจัดการขอังเสี่่ยตามืแนวคิดลำาดับขั�นขอังการจัดการขอังเสี่่ย	ได้แก่	การป้อังกันและลดการเกิดขอังเสี่่ย

ที่่�แหล่งกำาเนิด	(Prevention	&	Minimization)	การนำากลับมืาใชั่้ซำ�า	(Reuse)	การนำากลับมืาใชั่้ใหมื่	(Recycling)	การนำาไปใชั่้ประโยชั่น์อัื�น	

(Other	 Recovery	 Operations)	 และการกำาจัด	 (Disposal)	 เพื�อัลดผลกระที่บที่่�เกิดจากการกำาจัดขอังเสี่่ย	 ภัายใต้นโยบายการจัดการ 

ขอังเสี่่ยและมืาตรฐานการจัดการขอังเสี่่ยที่่�พัฒนาข้�นตามืแนวปฏิิบัติสี่ากลและกฎหมืายท้ี่อังถ่ิ�นที่่�บังคับใชั่้ในทุี่กธุุรกิจขอังบริษััที่ฯ	 

โดยมืุ่งเน้นการใชั่้ที่รพัยากรให้เกิดประโยชั่น์สีู่งสีุ่ด	ลดปริมืาณขอังเสี่่ยที่่�นำาไปกำาจัดโดยตรง	และลดผลกระที่บดา้นสี่ิ�งแวดล้อัมืจากการเผา

หรือัฝึังกลบ

สี่ำาหรับขอังเสี่่ยที่่�สี่่งอัอักไปจัดการภัายนอัก	 เพื�อัให้มืั�นใจว่าการจัดการเป็นไปตามืข้อักำาหนดและสี่่งผลกระที่บต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืน้อัยที่่�สีุ่ด	 บริษััที่ฯ	 คัดเลือัก

หน่วยงานที่่�ได้รับใบอันุญาตในการจัดการขอังเสี่่ยจากภัาครัฐเที่่านั�น	นอักจากน่�	บริษััที่ฯ	ยังจัดที่ำาแผนผังการไหล	(Waste	Process	Flow)	ที่่�ครอับคลุมื

ตลอัดห่วงโซ่คุณค่า	ชั่่วยให้สี่ามืารถ่วิเคราะห์ภัาพรวมืขอังการเกิดและการจัดการขอังเสี่่ยได้อัย่างครอับคลุมื	และสี่ามืารถ่กำาหนดกลยุที่ธุ์ได้อัย่างเหมืาะสี่มื	

ทัี่�งน่�	 บริษััที่ฯ	 มื่การเก็บข้อัมืูลปริมืาณขอังเสี่่ยที่่�กำาจัดภัายในอังค์กรอัย่างเป็นระบบ	 และกำาหนดให้หน่วยงานภัายนอักที่่�จัดการขอังเสี่่ยต้อังนำาสี่่งรายงาน

สี่รุปปริมืาณขอังเสี่่ยที่่�กำาจัด	 เพื�อัให้มืั�นใจในความืโปร่งใสี่และตรวจสี่อับได้	 อัันสี่ะท้ี่อันถ่่งความืมืุ่งมืั�นขอังบริษััที่ฯ	 ในการจัดการขอังเสี่่ยอัย่างยั�งยืน 

และรับผิดชั่อับ

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในปี	 2567	 บริษััที่ฯ	 ยกระดับการบริหารจัดการขอังเสี่่ยโดยการปรับปรุงนโยบายการจัดการขอังเสี่่ยและคู่มืือัที่่�เก่�ยวข้อัง	 รวมืถ่่งการเพิ�มืประสิี่ที่ธุิภัาพ 

การจัดการขอังเสี่่ยผ่านโครงการต่าง	 ๆ	 เชั่่น	 การปรับปรุงระบบจัดการขอังเสี่่ยไม่ือัันตรายในอิันโดน่เซ้ย	 การปรับปรุงระบบจัดการตะกรันในจ้น 

เพื�อัเพิ�มืประสี่ิที่ธุิภัาพในการนำาขอังเสี่่ยกลับมืาใชั่้ประโยชั่น์	 และการพัฒนาแผนผังการไหลสี่ำาหรับเหมืือังใต้ดินในอัอัสี่เตรเล่ย	 เพื�อัเพิ�มืความืแมื่นยำา 

ขอังการเก็บข้อัมืูล	นอักจากน่�	บริษััที่ฯ	ยังกำาหนดเป้าหมืายการลดขอังเสี่่ยสี่ำาหรับธุุรกิจโรงไฟฟ้าพลังความืร้อันในสี่หรัฐฯ

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

ขอังเสี่ย่จากกระบวนการผลิตโดยเฉพาะอัย่างยิ�งขอังเสี่ย่อัันตรายเป็นหน่�งในประเดน็ที่่�บรษิัทัี่ฯ	ใหค้วามืสี่ำาคัญ	เนื�อังจากการบริหารจัดการ

ที่่�ไมื่เหมืาะสี่มือัาจสี่่งผลกระที่บต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืและสีุ่ขภัาพขอังพนักงาน	 รวมืถ่่งชั่ื�อัเสี่่ยงขอังอังค์กรและใบอันุญาตในการดำาเนินธุุรกิจ	 

บริษััที่ฯ	 ตระหนักถ่่งความืสี่ำาคัญขอังการจัดการขอังเสี่่ยและมืุ่งมืั�นที่่�จะป้อังกันและลดผลกระที่บดังกล่าว	 โดยการปรับปรุงประสิี่ที่ธิุภัาพ

ขอังกระบวนการผลิต	นำาแนวปฏิิบัติที่่�ด่และเที่คโนโลย่ที่่�เหมืาะสี่มืมืาใชั่้	รวมืถ่่งการปฏิิบัติตามืกฎหมืายที่่�เก่�ยวข้อังอัย่างเคร่งครัด

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

ปริมืาณขอังเสี่่ยอัันตรายที่่�กำาจัดด้วยวิธุ้การฝึังกลบ	(ตัน) 1,160 0 0

ปริมืาณขอังเสี่่ยที่่�นำากลับมืาใชั่้ประโยชั่น์	(ตัน)
•	ขอังเสี่่ยอัันตราย
•	ขอังเสี่่ยไมื่อัันตราย

897,355
3,420

893,935

-
-
-

-
-
-

ปริมืาณขอังเสี่่ยที่่�นำาไปกำาจัดโดยตรง	(ตัน)
•	ขอังเสี่่ยอัันตราย
•	ขอังเสี่่ยไมื่อัันตราย

18,657
2,035

16,623

-
-
-

-
-
-

ของเส่ย 
จัากกระบวนการผลิต่

การป้องกัน
และลดการเกิด
ท่�แหล�งกำเนิด

การนำกลับมาใชิ้ซ�ำ การนำกลับมาใชิ้ใหม� การนำไปใชิ้ประโยชิน์อื�น การกำจััด

98 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567
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การบริหารจััดการของเส่ยจัากการทำเหมือง

ในการที่ำาเหมืือังจะเกิดขอังเสี่่ยเฉพาะ	 2	 ชั่นิด	 ได้แก่	 

ดินจากการที่ำาเหมืือัง	 (Overburden/Waste	 Rock)	 

และตะกอันดนิ	(Tailings)	ซ้�งแมืจ้ะเปน็ขอังเสี่ย่ไมือั่ันตราย	

แตอ่ัาจก่อัให้เกดิผลกระที่บต่อัสี่ิ�งแวดล้อัมืหากมืก่ารบรหิาร

จดัการที่่�ไมืเ่หมืาะสี่มื	เพื�อัป้อังกนัและลดผลกระที่บดงักลา่ว	

บริษัทัี่ฯ	 เน้นควบคมุืความืเสี่่�ยงตั�งแต่ก่อันเริ�มืดำาเนนิการผลติผ่านการประเมืนิ 

ความืเสี่่�ยงและมืาตรฐานการบริหารจัดการขอังเสี่่ยจากการที่ำาเหมืือัง

เป็นการเฉพาะ	 โดยครอับคลุมืตลอัดวงจรชั่้วิตขอังการดำาเนินงาน	 ตั�งแต่

ก่อันเริ�มืจนที่ำาเหมืือังไปจนถ่่งหลังปิดเหมืือัง

ที่ั�งน่�ในกรณ่เกิดเหตุการณ์ที่่�เก่�ยวข้อังกับขอังเสี่่ยจากการที่ำาเหมืือัง	 เชั่่น	 

การรั�วไหลขอังตะกอันดิน	 (Tailings	 Spill)	 เหมืือังจะต้อังดำาเนินการตามื

แผนตอับสี่นอังตอ่ัเหตกุารณฉ์กุเฉนิในที่นัที่	่พรอ้ัมืที่ั�งรายงานและสี่อับสี่วน

เหตุการณ์ตามืขั�นตอันที่่�กำาหนดตามืระดับความืรุนแรงขอังเหตุการณ์	 

เพื�อัให้สี่ามืารถ่บรรเที่าผลกระที่บได้อัย่างที่ันท่ี่วงที่่	 และเพื�อัการปรับปรุง

อัย่างต่อัเนื�อัง

Mineral Waste

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บริษััที่ฯ	 ได้กำาหนดเป้าหมืายการบริหารจัดการขอังเสี่่ยจากกระบวนการผลิตครอับคลุมืที่ั�งขอังเสี่่ยอัันตรายและไมื่อัันตราย	 โดยกำาหนดเป้าหมืายปริมืาณ

ขอังเสี่่ยอัันตรายและไมื่อัันตรายต่อัหน่วยผลิตภััณฑ์์ที่่�นำาไปกำาจัดโดยตรงต่อัหน่วยผลิตภััณฑ์์สี่ำาหรับธุุรกิจเหมืือัง	 และกำาหนดเป้าหมืายปริมืาณ 

ขอังเสี่่ยอัันตรายที่่�นำาไปกำาจัดโดยตรงสี่ำาหรับธุุรกิจพลังงานไฟฟ้าความืร้อัน

ที่ั�งน่�ในป	ี2567	ธุรุกจิไฟฟา้พลงังานความืรอ้ันสี่ามืารถ่บรรลเุปา้หมืายปรมิืาณขอังเสี่ย่ที่่�นำาไปกำาจัดโดยตรงตามืที่่�ตั�งไว	้อัยา่งไรกต็ามื	ธุรุกจิเหมือืังมืป่รมิืาณ

ขอังเสี่่ยที่ั�งอัันตรายและไมื่อัันตรายเกินกว่าเป้าหมืายที่่�กำาหนดไว้	 โดยสี่าเหตุหลักมืาจากการปรับปรุงวิธุ้การจำาแนกประเภัที่ขอังเสี่่ยให้สี่อัดคล้อังกับ 

มืาตรฐาน	GRI	 และรวมืถ่่งการฝึังกลบขอังเสี่่ยไมื่อัันตรายบางประเภัที่	 เชั่่น	 เศษัอัาหาร	 และยางรถ่ยนต์ใชั่้แล้ว	 ที่ั�งในพื�นที่่�ที่่�ได้รับอันุญาตภัายในเหมืือัง	

และผ่านผู้ดำาเนินการภัายนอักที่่�ได้รับอันุญาตตามืกฎหมืาย

ปริมิาณข้อังเสั่ยที่่�นำไปกำจัดโดยตรงต่อัหน่วยผลิ่ตภััณฑ์์ 
ธิุรกิจัเหมือง (กิโลกรัม/ต่ันถ�านหิน)

ปริมิาณข้อังเสั่ยที่่�นำไปกำจัดโดยตรง 
ธิุรกิจัไฟฟ้าพลังงานความร้อน (ตั่น)

0.3

0.2

0.1

0

1,000

500

0

2564 25642565 25652566 25662567 25672568 2568

0.146

793

0.009
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0.165

286

0.031

2.75

0.186

0.244
703
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0.012

1.28

0.01 26.050.006 2.94

300

แผนต่อบสนอง
ต่�อเหตุ่การณ์ฉุุกเฉุิน

รายงานเหตุ่การณ์

ขอังเสี่่ยอัันตราย ขอังเสี่่ยไมื่อัันตราย ขอังเสี่่ยอัันตราย ขอังเสี่่ยไมื่อัันตราย

เป้าหมาย

เป้าหมาย

เป้าหมาย

เป้าหมาย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ธุุรกิิจไฟฟ้าพลีังงานความืร้อนในจีน
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แผนผังกิารไหลีของเสีย

บ้้านปููได้้จัดั้ทำำาแผนผังการไหลของเสียี (Waste Process Flow) เพ่ื่�อติดิ้ติามของเสียีทำี�เกี�ยวข้องกบั้กระบ้วนการผลิติของบ้ริษัทัำฯ ติลอด้ห่วงโซ่่คุุณคุ่า ติั�งแต่ิต้ินนำ�า กจิักรรม 

การผลติิของบ้ริษัทัำฯ ไปูจันถึงึปูลายนำ�า การทำำาแผนผงันี�ช่่วยระบ้กุจิักรรมทำี�ก่อให้เกดิ้ของเสียี ซ่่�งช่่วยให้บ้ริษัทัำฯ สีามารถึวางแผนเชิ่งกลยทุำธ์์ในการยกระด้บั้มาติรการ

ส่ีงเสีริมเศรษัฐกจิัหมนุเวียนโด้ยเน้นการปู้องกนัของเสียีติั�งแต่ิต้ินทำาง ทำั�งนี� ของเสียีทำี�เกดิ้ข่�นจัะถึกูนำากลบั้มาใช้่ซ่ำ�า (Reuse) นำามาใช้่ใหม่ (Recycling) และนำาไปูใช้่

ปูระโยช่น์อ่�น (Other Recovery Operations) ด้้วยการแปูรรปููให้เป็ูนวสัีดุ้ทำด้แทำน (Secondary Materials) ให้ได้้มากทำี�สีดุ้ ในทำางกลับ้กันของเสียีติกคุ้างทำี�ไม่สีามารถึ

นำากลบั้มาใช้่ได้้จัะถึกูจััด้การอย่างเหมาะสีมด้้วยวิธี์การทำี�ได้้รบั้การรบั้รอง เช่่น การเผา การฝัังกลบ้ และวิธี์การกำาจััด้อ่�น ๆ  ทำี�สีอด้คุล้องกับ้ข้อกำาหนด้ด้้านสีิ�งแวด้ล้อม
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โครงการ WASTE-TO-PRODUCT ในอินโดน่เซ่ย

เพื�อัรับมืือักับความืที่้าที่ายในการกำาจัดขอังเสี่่ยไมื่อัันตรายโดยวิธุ้การฝึังกลบนอักสี่ถ่านที่่�	 (Offsite	

Landfill)	 ขอังเหมืือังโจ-ร่ง	 บริษััที่ฯ	 ได้ริเริ�มืโครงการ	Waste-to-Product	 โดยนำาหลักการ	 3R	

(Reduce,	Reuse,	Recycle)	มืาประยุกต์ใชั่้	 เพื�อัแปรรูปขอังเสี่่ยประเภัที่ต่าง	ๆ	ให้เป็นผลิตภััณฑ์์ 

ท่ี่�สี่ามืารถ่นำากลับมืาใชั่้ประโยชั่น์	 และลดการนำาไปฝึังกลบ	 ตัวอัย่างขอังเสี่่ยที่่�นำามืาแปรรูป	 เชั่่น	 

การแปรรูปกระดาษัและพลาสี่ติกเหลือัใชั่้ให้เป็นวัสี่ดุก่อัสี่ร้าง	 การนำาเศษัอัาหารและนำ�ามืันที่อัดซำ�า 

มืาใชั่้ในการผลิตปุ�ยและสี่บู่	รวมืถ่่งการสี่ร้างโรงงานเพื�อัรอังรับการจัดการขอังเสี่่ย

การปรับปรุงระบบจััดการต่ะกรันในจั่น

การจัดการตะกรันและนำ�าเสี่่ยเป็นหน่�งในปัญหาสี่ำาคัญที่่�โรงไฟฟ้าโจวผิงต้อังเผชิั่ญ	 เนื�อังจาก 

ระยะที่างการขนสี่่งจากหมื้อันำ�าไปยังเครื�อังร้ดนำ�าที่่�ค่อันข้างไกลและประสี่ิที่ธุิภัาพตำ�า	 อ่ักที่ั�ง 

ความืจำาเป็นในการใชั่้เครื�อังจักรหลายชั่นิดสี่่งผลให้มื่การใชั่้พลังงานในปริมืาณสีู่ง	ต้อังใชั่้แรงงาน

จำานวนมืาก	 มื่ค่าใชั่้จ่ายในการบำารุงรักษัาสีู่ง	 และยังมื่ความืเสี่่�ยงที่่�จะเกิดการรั�วไหลขอังนำ�าเสี่่ย	 

เพื�อัแก้ไขปัญหาและปรับปรุงประสี่ิที่ธุิภัาพขอังกระบวนการจัดการตะกรันดังกล่าว	 บริษััที่ฯ	 

ได้ก่อัสี่ร้างไซโลสี่ำาหรบัเกบ็ตะกรันแห่งใหม่ืบริเวณระหว่างหม้ือัไอันำ�า	 เพื�อัลดข้อัจำากัดด้านพื�นที่่�จัดเกบ็ 

และลดระยะที่างในการขนสี่่ง	 นอักจากน่�ยังได้ปรับปรุงระบบสี่ายพานลำาเล่ยงตะกรันให้สี่ามืารถ่

ขนสี่่งและร้ดนำ�าอัอักจากตะกรันได้ในเวลาเด่ยวกัน

สถานท่� เหมืือังโจ-ร่ง	อัินโดน่เซ้ย

ระยะเวลาโครงการ 2561-ปัจจุบัน

ผลกระทบต่�อบริษัทฯ •	ลดค่าใช้ั่จ่ายในการกำาจัดขอังเสี่ย่	3,985	เหร้ยญสี่หรฐั	 

และประหยดัค่านำ�ามืนั	500	เหร้ยญสี่หรฐั	ในปี	2566

•	บรรลเุป้าหมืายไม่ืมืเ่ศษัอัาหารไปฝัึงกลบตั�งแต่ปี	2566

•	ได้รบัรางวลั	PROPER	ระดบัสี่เ่ข้ยว 

จากกระที่รวงสี่ิ�งแวดล้อัมือิันโดนเ่ซ้ย

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

•	ลดปริมืาณขอังเสี่ย่ที่่�นำาไปฝัึงกลบ	9.4	ตัน	ในปี	2566

•	ส่ี่งเสี่ริมืความืร่วมืมือืัและการแลกเปล่�ยนความืรู้ 

ด้านเที่คโนโลยก่ารจัดการขอังเสี่ย่	

•	เสี่ริมืสี่ร้างความืตระหนกัด้านสี่ิ�งแวดล้อัมื 

และเพิ�มืพนูที่กัษัะแก่พนักงาน

•	สี่นบัสี่นนุการพฒันาขอังชุั่มืชั่นผ่านการบริจาคอิัฐ 

และบล็อักปูพื�น

สถานท่� โรงไฟฟ้าโจวผิง

ระยะเวลาโครงการ 2566

ผลกระทบต่�อบริษัทฯ •	เพิ�มืประสี่ทิี่ธิุภัาพกระบวนการร้ดนำ�าอัอักจากตะกรัน

•	ลดการใช้ั่พลงังานไฟฟ้า	290,481	กิโลวตัต์ชั่ั�วโมืง 

ในปี	2566

•	ประหยดัค่าไฟฟ้า	15,830	เหร้ยญสี่หรัฐ	ค่าบำารุงรกัษัา	

2,560	เหร้ยญสี่หรฐั	และค่าแรง	2,377	เหร้ยญสี่หรฐั	

ในปี	2566

ผลกระทบต่�อทุนธิรรมชิาต่ิ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

•	ลดความืเสี่่�ยงการรั�วไหลขอังนำ�าเสี่ย่

•	เสี่ริมืสี่ร้างความืรูด้้านเที่คโนโลยแ่ละการสี่ื�อัสี่ารภัายใน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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104 ความผูู้กี่พัิ่นข้องพิ่นักี่งาน
110 กี่ารบัร่หารแล้ะพัิ่ฒนาศักี่ยภูาพิ่บัุคล้ากี่ร

114 อาชี่วอนามัยแล้ะความปูล้อดภัูย
118 ส่ทุธ่มนุษยชีน
122 กี่ารสร้างคุณค่าให้ชุีมชีนแล้ะสังคม
126 กี่ารปูิดแล้ะฟัื้นฟูัสภูาพิ่เหม่อง

สังคม

ผูู้้คนค่อหัวใจัข้องความมุ่งมั�นข้องบั้านปููในกี่ารสร้างผู้ล้กี่ระทุบัเชี่งบัวกี่ 
ติ่อสังคม ด้วยความมุ่งมั�นทุ่�จัะเปู็นองค์กี่รในฝ่ันข้องคนทุำางาน 
บัร่ษัทุฯ ยกี่ระดับัความผูู้กี่พิ่ันติ่อองค์กี่รข้องพิ่นักี่งานให้อยู่ในระดับั
แนวหน้าผู้่านวัฒนธรรมองค์กี่ร “Banpu Heart” ทุ่�ปูลู้กี่ฝ่ังค่าน่ยม
ในกี่ารทุำางานทุ่�ข้ับัเคล้่�อนด้วยพิ่ล้ังทุ่�มุ ่งมั�นสู่จัุดหมาย นอกี่จัากี่น่�  
เพิ่่�อบัรรล้เุปูา้หมาย 3-Zero บัรษ่ทัุฯ ปูล้กูี่ฝ่งัวฒันธรรมความปูล้อดภูยั 
ในทุุกี่ระดับักี่ารทุำางานติล้อดห่วงโซั่ธุรกี่่จั ย่�งไปูกี่ว่านั�น บัร่ษัทุฯ 
ยังส่งเสร่มกี่ารเร่ยนรู้ติล้อดชี่ว่ติผู้่านแผู้นกี่ารพิ่ัฒนาบัุคล้ากี่ร
ทุ่�หล้ากี่หล้าย ภูายใติ้กี่ารบัร่หารจััดกี่ารทุ่�ข้ับัเคล้่�อนด้วยข้้อมูล้
อย่างเปู็นระบับั เพิ่่�อพิ่ัฒนาทุักี่ษะข้องพิ่นักี่งานให้พิ่ร้อมสำาหรับั
ธุรกี่่จัทุั�งในปูัจัจัุบัันแล้ะอนาคติ กี่ารดำาเน่นกี่ารเหล้่าน่�ชี่วยข้ับัเคล้่�อน 
องค์กี่ร ให้ กี่้ าว ไปูอย่ างมั� นคงภูาย ใติ้ ความ เชี่� อข้องบัุคล้ากี่ร 
ทุุกี่คนว่า “อุติสาหกี่รรมจัะแข้็งแกี่ร่งได้กี่็ติ่อเม่�อพิ่ัฒนาควบัคู่ไปูกี่ับั 
ความรับัผู้่ดชีอบัติ่อสังคมแล้ะส่�งแวดล้้อม”

สารบััญ รู้จัักี่บั้านปูู กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่ารกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น ส่�งแวดล้้อม สังคม ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม
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Human Resources 
Management Policy

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

ระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงาน 80% >80% >80%

อัต่ราการลาออกรวม 4.8% - -

อัต่ราค่าต่อบแทนระหว่างหญิิงและชาย 0.97 - -

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บริษััทฯ เช่�อว่าทรัพัยากรบุคคลเป็็นหัวใจหลักแห่งความสำำาเร็จขององค์กร และระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงานยังมี 

ความสำัมพัันธ์์อย่างมีนัยสำำาคัญิต่่อป็ระสำิทธ์ิภาพัในการป็ฏิิบัต่ิงาน ทั�งนี�ด้ัวยความหลากหลายของบุคลากรในแต่่ละพ้ั�นที�ที�บริษััทฯ  

ดัำาเนินธ์ุรกิจนำามาซ่ึ่�งทั�งความท้าทายและโอกาสำ บ้านป็ูมุ่งมั�นที�จะสำร้างโอกาสำที�เท่าเทียม โดัยไม่แบ่งแยกเช่�อชาต่ิ สำัญิชาต่ิ ภาษัา 

วฒันธ์รรม หร่อเพัศ และเช่�อมั�นว่าการสำร้างวฒันธ์รรมองค์กรที�แขง็แกร่งเป็็นกุญิแจสำำาคัญิในการบริหารความหลากหลาย เพิั�มความผูกูพััน 

ต่่อองค์กรของพันักงาน ขับเคล้�อนความสำามารถในการแข่งขันและความสำำาเร็จขององค์กรในระยะยาว

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บ้านป็ูมุ่งสำร้างให้บุคลากรเป็็นม้ออาชีพั โดัยยึดัหลักการบริหารทรัพัยากรบุคคลภายใต่้แนวคิดั “One Banpu, One Goal” ที�มุ่งมั�นป็ฏิิบัต่ิ

งานภายใต่ว้สิำยัทศันแ์ละเป้็าหมายรว่มกนั โดัยมหีลกัป็ฏิบิตั่ิในการใหโ้อกาสำพันกังานทุกคนอยา่งเสำมอภาค ทั�งนี�ในการหลอมรวมพันกังาน

ให้เป็็นหนึ�งเดัียวในองค์กรที�หลากหลายและแต่กต่่าง ความมุ่งมั�นนี�สำะท้อนผู่านวัฒนธ์รรมองค์กร “Banpu Heart” ซ่ึ่�งป็ระกอบด้ัวย 

คุณค่าหลัก 3 ป็ระการ ไดั้แก่ Passionate (ใจรัก) Innovative (สำร้างสำรรค์) และ Committed (มุ่งมั�นย้นหยัดั) พัร้อมดั้วยพัฤต่ิกรรมหลัก 

10 ข้อ ที�เป็็นแนวทางในการป็ฏิิบัต่ิงาน

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในป็ี 2567 บ้านป็ูเสำริมสำร้างระบบนิเวศทางธ์ุรกิจที�หลากหลายอย่างต่่อเน้�องดั้วยการสำ่งเสำริมความเป็็นหนึ�งเดัียวผู่านวัฒนธ์รรมองค์กร “Banpu Heart” 

โดัยมุ่งเน้นความร่วมม้อข้ามสำายงานและเข้าถึงพันักงานทุกช่วงวัยและสำอดัคล้องกับบริบทท้องถิ�น กิจกรรมที�สำำาคัญิในรอบป็ี เช่น The Stories of Banpu 

People: Voices of Dedication ภาพัยนต่ร์สำารคดัีถ่ายทอดัป็ระสำบการณ์จริงของพันักงานที�เช่�อมโยง 10 พัฤต่ิกรรมหลักของ Banpu Heart เข้ากับ 

เป้็าหมายสำ่วนบุคคลและเป้็าหมายทางธ์ุรกิจ ยกระดัับเคร่อข่าย Banpu Change Leaders (BCLs) ในระดัับนานาชาต่ิ โดัยการจัดัเวิร์กชอป็ที�มุ่งเน้น 

ดั้านวัฒนธ์รรมและเผูยแพัร่ภาพัยนต่ร์สำั�นที�เน้นการสำร้างแรงบันดัาลใจผู่านพันักงานต่้นแบบภายในองค์กร

บ้านป็ูให้ความสำำาคัญิในการสำร้างวัฒนธ์รรมองค์กรแบบ Bottom up โดัยจัดักิจกรรมต่ามความสำนใจและข้อเสำนอแนะของพันักงาน เช่น “Boost Me Up” 

สำ่งเสำริมความเป็็นอยู่ที�ดัีแบบองค์รวม ทั�งสำุขภาพักาย สำุขภาพัจิต่ และอารมณ์ นอกจากนี� การสำ้�อสำารที�ใกล้ชิดัระหว่างผูู้บริหารกับพันักงานเพั้�อเช่�อมโยง

กลยุทธ์์ทางธ์ุรกิจเข้ากับบทบาทหน้าที�ที�แต่กต่่างหลากหลายของทุกคนให้นำาไป็สำู่เป้็าหมายเดัียวกันและทำาให้ทุกหน่วยงานในทุกป็ระเทศเห็นภาพัเดีัยวกัน

ภายใต่้กลยุทธ์์ Energy Symphonics

“Banpu Heart” ป็ลูกฝัังอยู่ในทุกกระบวนการที�เกี�ยวข้องกับพันักงาน ต่ั�งแต่่การสำรรหา

พันักงานใหม่ การป็ฐมนิเทศ การพััฒนาศักยภาพั และการป็ระเมินผูลการป็ฏิิบัต่ิงาน บริษััทฯ 

มีการสำำารวจความคิดัเห็นของพันักงานเกี�ยวกับวัฒนธ์รรมองค์กรและระดัับของความผููกพััน

ต่่อองค์กรของพันักงาน (Employee Engagement Survey) โดัยหน่วยงานภายนอกเป็็น

ป็ระจำาทุกปี็ต่ั�งแต่่ปี็ 2555 ทั�งนี� แบบสำำารวจมีการแป็ลเป็็นภาษัาท้องถิ�นของแต่่ละป็ระเทศที�

บริษัทัฯ เข้าไป็ดัำาเนนิธ์รุกจิ เพ้ั�อให้มั�นใจว่าพันักงานทกุคนเข้าใจในป็ระเด็ันที�สำำารวจและได้ัมาซ่ึ่�ง 

ความคิดัเห็นที�แท้จริง

ความผูกพัน
ของพนักงาน

104 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567

http://qr.banpu.com/HR-Policy-TH
http://qr.banpu.com/Employee-Engagement


Human Resources 
Management Policy

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

บริษััทฯ ไดั้ป็รับป็รุงนโยบายบริหารทรัพัยากรบุคคลให้สำอดัคล้องกับเป้็าหมายการดัำาเนินธ์ุรกิจและกฎระเบียบที�เป็ลี�ยนแป็ลงไป็ 

ในแต่่ละป็ระเทศ โดัยให้ความสำำาคัญิเป็็นพัิเศษักับนโยบายการไม่เล้อกป็ฏิิบัต่ิและการป้็องกันการล่วงละเมิดั ทั�งนี�เพ้ั�อไม่ให้เกิดั 

การเลอ้กป็ฏิบิตั่แิละการล่วงละเมดิั บริษัทัฯ ได้ักำาหนดัแนวทางป็ฏิบัิต่ทิี�ครอบคลมุทกุกระบวนการที�เกี�ยวข้องกับพันักงาน ไม่ว่าจะเป็็น 

การสำรรหาและคัดัเล้อก การพััฒนาทรัพัยากรบุคคล การป็ระเมินผูลการป็ฏิิบัต่ิงาน การบริหารค่าต่อบแทน ต่ลอดัจนการโอนย้าย 

และการพั้นสำภาพัพันักงาน นอกจากนี� บริษััทฯ ยังไดั้จัดัต่ั�งกลไกรับเร่�องร้องเรียน เพั้�อรองรับกรณีที�เกิดัเหตุ่การณ์การเล้อกป็ฏิิบัต่ิ

หร่อการล่วงละเมิดัอีกดั้วย และไดั้มีการสำ้�อสำารใหพันักงานทุกคนรับทราบอย่างทั�วถึง

การรับฟัังความคิดเห็นของพนักงาน

บ้านป็ูสำ่งเสำริมวัฒนธ์รรมการสำ้�อสำารที�เป็ิดักว้างและครอบคลุม โดัยเป็ิดัโอกาสำให้พันักงานแสำดังความคิดัเห็นผู่านช่องทางที�หลากหลายและมีป็ระสำิทธ์ิภาพั 

เพั้�อสำนับสำนุนการสำนทนาอย่างโป็ร่งใสำ แก้ไขข้อกังวล เสำริมสำร้างความไว้วางใจ และนำาไป็สำู่การป็รับป็รุงแนวป็ฏิิบัต่ิในองค์กรจากข้อเสำนอแนะของพันักงาน 

โดัยช่องทางหลัก ๆ  ไดั้แก่

• การสำำารวจความผููกพัันต่่อองค์กร (Employee Engagement Survey): สำำารวจเป็็นป็ระจำาทุกปี็ เพ้ั�อใช้วัดัระดัับความพึังพัอใจและความผููกพััน 

ของพันักงานต่่อองค์กร พัร้อมวิเคราะห์ข้อมูลเพั้�อนำามาป็รับป็รุงและพััฒนากลยุทธ์์

• การประชุุมกลุุ่่มย่่อย่ (Focus Group): เปิ็ดัโอกาสำให้พันักงานแสำดังความคิดัเห็นในเชิงลึก เพ้ั�อเปิ็ดัโอกาสำให้พันักงานได้ัแบ่งปั็นความคิดัเห็นที�มี 

ความหลากหลายในมุมมองและป็ระสำบการณ์

• การประชุุมคณะกรรมการสำวสัำดิกิาร: สำรา้งชอ่งทางสำ้�อสำารอยา่งเป็็นทางการระหวา่งพันกังานและผููบ้รหิาร เพ้ั�อเสำนอแนะแนวทางป็รบัป็รงุดัา้นสำวสัำดักิาร

และสำิทธ์ิป็ระโยชน์ของพันักงาน

• การพัูดิคุย่เชุิงสำร้างสำรรค์ (Open Dialogue): สำนับสำนุนให้พันักงานแสำดังความคิดัเห็นในป็ระเดั็นที�สำำาคัญิอย่างโป็ร่งใสำ สำ่งเสำริมวัฒนธ์รรม 

แห่งความเป็ิดักว้างและความเคารพัซึ่่�งกันและกัน

เส้นทาง Banpu Heart: เปรียบเทียบผลงานระหว�างปี
มุ่่�งมุ่่�นยืืนหยื่ดขั่บเคลื่ื�อนเสถีียืรภาพ เติิมุ่เติ็มุ่ด้วยืใจร่ก แลื่ะสร้างสรรค์การเติิบโติ
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บริษััทฯ วัดัระดัับความผููกพัันของพันักงานผู่าน 2 ต่ัวชี�วัดัหลัก ไดั้แก่ ระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงาน และคะแนน Banpu Heart โดัยในป็ี 2567 

ผูลการป็ระเมินของทั�งสำองต่ัวชี�วัดัอยู่ที�ร้อยละ 80 สำะท้อนถึงความแข็งแกร่งและเหนียวแน่นของวัฒนธ์รรมองค์กร ซึ่่�งป็ระกอบดั้วย 3 ดั้าน ไดั้แก่

• Passionate (ใจรัก): ระดัับความกระต่้อร่อร้นและแรงจูงใจที�พันักงานนำามาใช้ เพั้�อผูลักดัันให้หน่วยงานป็ระสำบความสำำาเร็จต่ามเป็้าหมาย

• Innovative (สำร้างสำรรค์): การพััฒนาอย่างต่่อเน้�องในการเป็ลี�ยนความคิดัสำร้างสำรรค์ให้เกิดัผูลลัพัธ์์ ดั้วยการบริหารจัดัการอย่างมีป็ระสำิทธ์ิภาพั

• Committed (มุ่งมั�นย่ืนหย่ัดิ): ความร่วมม้อที�แข็งแกร่ง และการพััฒนาแนวทางที�เกิดัป็ระโยชน์ร่วมกันในทีมอย่างยั�งย้น

Banpu Heartระดัับความผููกพััน
ต่่อองค์กรของพันักงาน

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

105บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)

http://qr.banpu.com/HR-Policy-TH


กิจักรรมส�งเสริมสุขภาพและคุณภาพชีีวิตที�ดีของพนักงาน

บริษััทฯ ให้ความสำำาคัญิในการมีสำุขภาพัและคุณภาพัชีวิต่ที�ดีัของพันักงานในทุกป็ระเทศที�บริษััทฯ เข้าไป็ดัำาเนินธ์ุรกิจ โดัยมีเป้็าหมาย 

เพ้ั�อสำร้างสำภาพัแวดัล้อมในการทำางานที�ดัีเพ้ั�อให้พันักงานทำางานอย่างมีความสำุข โดัยสำ่งเสำริมผู่านกิจกรรมที�หลากหลายที�ครอบคลุม 

ทั�งดั้านสำุขภาพักาย สำุขภาพัจิต่ และสำมดัุลชีวิต่การทำางานที�สำอดัคล้องกับบริบทท้องถิ�น

Life @Banpu 

สำภาพัแวดิลุ่้อมการทำำางานทำ่�ย่ืดิหยุ่่น

• ประกาศนโย่บาย่ Work Anywhere แลุ่ะ Flexi Working Time โดัยใหพ้ันกังานสำามารถวางแผูน

เวลาและวิธ์ีการทำางานที�เหมาะสำมกับลักษัณะงานของต่นเอง โดัยมุ่งเน้นผูลลัพัธ์์ต่ามเป้็าหมาย 

ที�กำาหนดัไว้

• จัดิให้ม่ Flexible Benefits พันักงานสำามารถป็รับความคุ้มครองป็ระกันสำุขภาพัให้เหมาะสำม 

กับความต่้องการและช่วงวัยของต่นเอง รวมถึงเพั้�อสำนับสำนุนค่าใช้จ่ายแก่พันักงานในดั้านต่่าง ๆ  

เชน่ คา่ใชจ่้ายของสำมาชกิในครอบครวั และค่าใชจ้า่ยเพ้ั�อความผูอ่นคลายและส่ำงเสำรมิคณุภาพัชวีติ่ 

ของพันักงาน เป็็นต่้น

• สำื�อสำารเสำ้นทำางอาชุีพั เพ้ั�อให้พันักงานมีความรู้และความเข้าใจที�เพัียงพัอและสำามารถวางแผูน

การเต่บิโต่ในทางอาชพีัของต่นเอง เพ้ั�อให้เสำน้ทางอาชพีัต่รงกบัวิสัำยทศัน์และเป้็าหมายขององคก์ร

สำวัสำดิิการเพัื�อสำ่งเสำริมสำุขภาพักาย่

• ชุมรมก่ฬาแลุ่ะดินต่รี สำ่งเสำริมการมีสำ่วนร่วมและความสำมดัุลระหว่างชีวิต่กับการทำางาน

• สำนับสำนุนการลุ่าเพัื�อเลุ่่�ย่งดิูบุต่ร โดัยพันักงานหญิิงที�ต่ั�งครรภ์สำามารถลาไดั้ไม่เกิน 98 วัน  

สำว่นพันกังานชายลาได้ั 5 วนั โดัยไดัร้บัคา่จ้าง และจัดัใหม้เีงินชว่ยเหลอ้กรณีพันักงานหรอ่คู่สำมรสำ

คลอดับุต่ร รวมถึงจัดัให้มีห้องให้นมบุต่รในพั้�นที�สำำานักงาน

• จัดิให้ม่ห้องออกกำาลัุ่งกาย่ และคลาสำออกกำาลังกายทั�งในรูป็แบบ Online และ On-site  

เพั้�อสำนับสำนุนการมีสำุขภาพัที�ดัีของพันักงาน

• จัดิให้ม่บริการนวดิ เพ้ั�อบรรเทาอาการ Office Syndrome โดัยบุคคลที�มีความบกพัร่องทาง

สำายต่า (สำนับสำนุนการจ้างคนพัิการต่าม พั.ร.บ. สำ่งเสำริมและพััฒนาคุณภาพัชีวิต่คนพัิการ)

สำวัสำดิิการเพัื�อสำ่งเสำริมสำุขภาพัใจ

• โครงการชุ่วย่เหลุ่ือพันักงาน (Employee Assistance Program) ให้คำาป็ร่กษัาสำ่วนต่ัว 

ด้ัานจิต่วิทยาโดัยเป็็นความลับ เพ้ั�อช่วยเหล้อพันกังานในการจัดัการปั็ญิหาส่ำวนบคุคลและความเครียดั

• จดัิกิจกรรม Boost Me Up ซ่ึ่�งเป็็นกิจกรรมที�มุง่มั�นใส่ำใจคุณภาพัชวีติ่ที�ดีัของพันกังานในทุกด้ัาน

อย่างต่่อเน้�องทั�งในเร่�องจิต่ใจ สำุขภาพั และการเงิน เพ้ั�อเต่ิมเต่็มให้พันักงานพัร้อมสำร้างสำรรค์ 

พัลังดัี ๆ  สำู่สำังคม

• จัดิสำวัสำดิิการนอกเหนือจากสำวัสำดิิการพัื�นฐาน เช่น วัคซึ่ีนไข้หวัดัใหญิ่ป็ระจำาปี็ บริการการรับ 

คำาป็ร่กษัาสำุขภาพัใจ (Psychiatrist Service) การป็ร่กษัาแพัทย์ออนไลน์ บริการกายภาพับำาบัดั

และทำาฟัันที�สำำานักงาน

นอกจากนี� บริษััทย่อยในแต่่ละป็ระเทศยังจัดักิจกรรมที�สำ่งเสำริมสำุขภาพัและคุณภาพัชีวิต่ 

ของพันักงานที�ป็รับต่ามบริบทของแต่่ละป็ระเทศ เช่น

• มองโกเลุ่่ย่ พันักงานสำามารถลาคลอดัได้ัเป็็นเวลา 120 วัน โดัย 60 วันก่อนคลอดั  

และ 60 วันหลังคลอดั (แฝัดัจะสำามารถลาไดั้ถึง 140 วัน)

• ญี่่�ปุ�น พันักงานสำามารถลาคลอดัไดั้ 98 วัน และพันักงานชายลาไดั้ 28 วัน

• จีน สำนับสำนุนกิจกรรมกีฬา เช่น ชมรมแบดัมินต่ัน และชมรมฟัุต่บอล

• ออสำเต่รเลุ่่ย่ จัดัให้มี Employee Assistance Program สำำาหรับพันักงานทุกคน

• สำหรัฐอเมริกา จัดัให้มีพั้�นที� ในการให้นมบุต่ร เพ้ั�อสำนับสำนุนพันักงานที�ต่ั�งครรภ์ 

หร่อเพิั�งมีบตุ่ร นอกจากนี� พันกังานสำามารถโอนวนัลาให้กบัเพ้ั�อนร่วมงาน หากเพ้ั�อนร่วมงาน 

จำาเป็็นต่้องรับม้อกับเหตุ่การณ์ฉุุกเฉุินทางการแพัทย์เป็น็เวลาสำูงสำุดั 12 สำัป็ดัาห์ โดัยยังคง

ไดั้รับค่าจ้างป็กต่ิ
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กิจักรรม BANPU HEART

ในป็ี 2567 บริษััทฯ จัดักิจกรรมที�หลากหลาย เพั้�อสำ่งเสำริมให้พันักงานนำา 10 พัฤต่ิกรรมหลักของวัฒนธ์รรมองค์กรไป็ป็รับใช้ในการทำางาน รวมถึงเช่�อมโยง

ค่านิยมสำ่วนบุคคลกับเป้็าหมายทางธ์ุรกิจขององค์กร ทั�งนี� กิจกรรมจะมุ่งเน้นการป็ระยุกต่์ใช้ค่านิยมในการทำางานได้ัอย่างย้ดัหยุ่น ความร่วมม้อ  

และการเป็็นหนึ�งเดัียว

• กจิกรรมเสำริมสำร้างความแขง็แกร่งของ Banpu Change Leaders (BCLs) ซ่ึ่�งเป็็นกลุ่มพันักงานที�อาสำามาขบัเคล้�อนวฒันธ์รรมองค์กร ด้ัวยการยกระดัับ 

เคร่อข่าย BCLs ให้ก้าวเข้าสำู่การเป็็น Global Ecosystem โดัยกลุ่ม BCLs ในป็ระเทศไทยไดั้ออกแบบกิจกรรม เพั้�อให้พันักงานไดั้เข้าใจวัฒนธ์รรม

องค์กรอย่างถ่องแท้ เช่น การสำัมภาษัณ์และถ่ายทอดัชีวิต่การทำางานของเพั้�อนพันักงานจากหลากหลายฝั่ายที�ทำางานภายใต่้ค่านิยมเดัียวกัน เพั้�อเป็็น 

ต่้นแบบ (Role Model) ให้แก่ผูู้อ้�น

• การจัดิเวิร์กชุอปแลุ่ะอบรมจากนโย่บาย่ Bottom Up Culture Building เพั้�อเพัิ�มศักยภาพัการทำางานของทีมให้แข็งแกร่ง และทำาให้เข้าใจความต่่าง

ของเพั้�อนร่วมงานมากข่�น

 

• กิจกรรม Banpu Heart ในแต่่ลุ่ะประเทำศ ออกแบบให้สำอดัคล้องกับบริบทและวัฒนธ์รรมท้องถิ�นของแต่่ละป็ระเทศ ภายใต่้หลักการของวัฒนธ์รรม

องค์กร Banpu Heart

กิจกรรม Banpu Heart ในออสำเต่รเลุ่่ย่

กิจกรรม Banpu Heart ในจีน กิจกรรม Banpu Heart ในอินโดิน่เซีีย่

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ระบบบริหารผลการปฏิิบัติงาน

บ้านปู็ป็ระเมินผูลการป็ฏิิบัต่ิงานของพันักงานอย่างเป็็นระบบ โดัยเช่�อมโยงผูลการป็ฏิิบัต่ิงานของแต่่ละบุคคลกับเป้็าหมายขององค์กร เพ้ั�อให้มั�นใจว่า 

ค่าต่อบแทนของพันักงานสำะท้อนถึงการมีสำ่วนร่วมและความรับผูิดัชอบของพันักงานแต่่ละคน การป็ระเมินผูลจะดัำาเนินการป็ีละ 2 ครั�ง และแบ่งออกเป็็น  

4 ป็ระเภท ไดั้แก่ การป็ระเมินผูลงานต่ามเป็้าหมาย การป็ระเมินผูลงานแบบรอบดั้าน การป็ระเมินผูลงานแบบทีม และการสำนทนาแบบ Agile

สร้างสังคมการทำงานที�เปิดกว้างผ�านการจั้างงานผู้พิการ

บ้านปู็มุง่มั�นในการสำร้างสำงัคมการทำางานที�โอบรบัความแต่กต่่างโดัยขยายโอกาสำในการจ้างงานผููพิ้ัการอย่างต่่อเน้�อง โดัยต่ั�งแต่่ปี็ 2560 บริษัทัฯ ร่วมมอ้กบั 

มูลนิธ์ินวัต่กรรมทางสำังคมในการสำนับสำนุนการจ้างงานผูู้พิัการในชุมชน เพ้ั�อพััฒนาชุมชนท้องถิ�นและป็ฏิิบัต่ิต่ามพัระราชบัญิญัิต่ิสำ่งเสำริมและพััฒนา 

คุณภาพัชีวิต่คนพัิการ อีกทั�งยังสำนับสำนุนกองทุนสำ่งเสำริมศักยภาพัคนพัิการอีกดั้วย

ในปี็ 2561 บริษััทฯ ขยายโครงการดัังกล่าวด้ัวยการริเริ�มโครงการ “Healing 

Hands: Office Syndrome Relief Massage” ซึ่่�งผูสำานการส่ำงเสำริมสำุขภาพั

พันักงาน ผูนวกกับการสำ่งเสำริมสำังคมดั้วยการจ้างนักบำาบัดัผูู้พัิการทางสำายต่า 

มาให้บริการนวดัแก่พันักงานในสำำานักงานใหญิ่ ในป็ี 2565 บริษััทฯ ไดั้จ้างงาน

พันักงานที� มีภาวะออทิสำต่ิกที� มีพัรสำวรรค์ ในการออกแบบสำ้� อ เข้ า เ ป็็น 

พันกังานป็ระจำา ซ่ึ่�งได้ัสำร้างคณุคา่ใหก้บัองคก์ร บรษิัทัฯ ยงัคงสำนับสำนุนการพััฒนา

ทักษัะอย่างต่่อเน้�อง ทั�งในด้ัานการเติ่บโต่สำ่วนบุคคลและการมีสำ่วนร่วม 

สำร้างคุณค่าแก่องค์กร

ความพัยายามเหล่านี�ไดั้หล่อหลอมวัฒนธ์รรมแห่งการเอาใจใสำ่และเสำริมพัลัง 

ให้กบัทกุคนในองค์กร ซ่ึ่�งสำะท้อนถงึความมุง่มั�นของบ้านป็ใูนการสำร้างความแต่กต่่าง  

ความเท่าเทียม และการมีสำ่วนร่วม (Diversity, Equity & Inclusion: DEI)  

พัร้อมทั�งสำ่งเสำริมคุณภาพัชีวิต่ของพันักงานและสำนับสำนุนเป็้าหมายการพััฒนา 

ที�ยั�งย้น

การประเมินผลงานตามเป้าหมาย ระบบบริหารผูลการป็ฏิิบัต่ิงานของบริษััทฯ ป็ระกอบดั้วยต่ัวชี�วัดั 2 ดั้าน ไดั้แก่ ต่ัวชี�วัดัที�เกี�ยวข้องกับ 

งานโดัยต่รง (Work-related KPI) คิดัเป็็นสำัดัสำ่วนร้อยละ 70 และต่ัวชี�วัดัที�เกี�ยวข้องกับพัฤต่ิกรรม  

(Behavior-based KPI) ซึ่่�งวัดัจากพัฤต่ิกรรมที�สำะท้อนวัฒนธ์รรมองค์กร Banpu Heart คิดัเป็็นสำัดัสำ่วน

ร้อยละ 30 โดัยบริษััทฯ เปิ็ดัโอกาสำให้พันักงานมีส่ำวนร่วมในการกำาหนดัแผูนการทำางานและตั่วชี�วัดั 

ผูลการป็ฏิบิตั่งิานของต่นเองให้สำอดัคล้องกบัเป้็าหมายของบริษัทัฯ และทีมงาน นอกจากนี�ยงักำาหนดัให้มี  

“ต่ัวชี�วัดัความเป็็นผูู้นำา” เพัิ�มข่�นสำำาหรับผูู้บริหารระดัับกลางข่�นไป็เป็็นการเฉุพัาะ

การประเมินผลงานแบบรอบด้าน
(เชี�น การประเมินแบบ 360 องศา)

บริษััทฯ เปิ็ดัโอกาสำให้เพ้ั�อนร่วมงาน ลูกน้อง หร่อหัวหน้างานโดัยต่รงได้ัมีส่ำวนร่วมในการป็ระเมิน 

พัฤต่ิกรรมที�เกี�ยวข้องกับการทำางาน ซึ่่�งผูลที�ได้ัจากการป็ระเมินในสำ่วนนี�นำาไป็ใช้ในการพััฒนาความรู ้

และทักษัะในการป็ฏิิบัต่ิงานให้ดัียิ�งข่�น

การประเมินผลงานแบบทีม บริษััทฯ ได้ันำากระบวนการป็รับเทียบ (Calibration) มาใช้ทั�วทั�งองค์กร โดัยใช้กับต่ัวชี�วัดัที�เกี�ยวกับ 

งานโดัยต่รง เพ้ั�อให้ไดั้ผูลการป็ฏิิบัต่ิงานที�มีความแม่นยำาและเป็็นไป็ในทิศทางเดัียวกันกับหน่วยงาน 

ที�พันักงานสำังกัดั รวมถึงสำอดัคล้องกับกลยุทธ์์ขององค์กร

การสนทนาแบบ Agile บริษััทฯ สำนับสำนุนให้พันักงานมีการพัูดัคุยกับหัวหน้างานอย่างน้อยปี็ละ 2 ครั�ง เพ้ั�อแบ่งปั็นข้อคิดัเห็น 

เกี�ยวกบัผูลการป็ฏิิบติั่งาน เป้็าหมาย รวมถึงแนวทางในการพััฒนาศกัยภาพัสำว่นบุคคล นอกจากนี� บริษัทัฯ 

ยังมโีครงการ Mentoring ซ่ึ่�งเป็็นช่องทางสำ้�อสำารในการพััฒนาต่นเองให้กบัพันักงานเพิั�มเติ่มผู่านการพัดูัคุย 

กับผููบ้ริหารระดัับสำงูที�ไม่ใช่ผููบ้งัคับบัญิชาโดัยต่รง เพ้ั�อเพิั�มป็ระสำบการณ์ ความรู ้ และทกัษัะต่่าง ๆ  ในมมุมอง 

ที�ต่่างออกไป็
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ขับเคล่�อนการเปลี�ยนแปลงผ�าน HR DIGITAL ECOSYSTEM

บ้านปู็เริ�มดัำาเนินการเป็ลี�ยนผู่านสำู่ยุคดัิจิทัลในการบริหารทรัพัยากรบุคคลในปี็ 2566 โดัยมุ่งเน้นการเพิั�มป็ระสำิทธิ์ภาพัผู่านกระบวนการทำางานอัต่โนมัต่ิ  

และในป็ี 2567 บริษััทฯ ขยายการดัำาเนินงานไป็สำู่การยกระดัับป็ระสำบการณ์ของพันักงานผู่านการใช้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ เพ้ั�อเสำริมสำร้างความร่วมม้อ  

การวิเคราะห์ข้อมูล และคุณภาพัชีวิต่การทำางานของพันักงานทั�วทั�งองค์กรให้สำอดัคล้องกับวิสำัยทัศน์เชิงกลยุทธ์์ของระบบนิเวศดัิจิทัลดั้านทรัพัยากรบุคคล 

(HR Digital Ecosystem)

 

การพัฒนาและประยุกต์ใชี้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์์

ดั้วยการต่ระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีปั็ญิญิาป็ระดิัษัฐ์ (AI) ในการเป็ลี�ยนแป็ลงโลกการทำางานในอนาคต่ บ้านปู็ริเริ�มนำาเทคโนโลยี AI มาช่วย 

ในการบริหารทรัพัยากรบุคคลในป็ี 2567 ทั�งในดั้านการเพัิ�มป็ระสำิทธ์ิภาพัการต่ัดัสำินใจ การดัูแลพันักงาน และการเพัิ�มป็ระสำิทธ์ิภาพัในการดัำาเนินงาน

• ใชุ้ AI เพัื�อชุ่วย่คัดิกรองอคติ่ในการประเมินศักย่ภาพัของพันักงาน โครงการนำาร่องได้ัเริ�มข่�นที�บริษััทในเคร่อแห่งหนึ�ง โดัยใช้ AI ในการป็ระเมิน 

คัดักรองอคต่ิในการป็ระเมินศักยภาพัของพันักงาน โดัยมีแผูนขยายผูลการใช้งานไป็ยังบริษััทในเคร่ออ้�น ๆ ในป็ี 2568

• ใชุ้ AI ระบทุำกัษะทำ่�จำาเป็น ใช้ AI ในการวิเคราะห์ข้อมลูต่ลาดัแรงงาน เพ้ั�อระบทุกัษัะที�จำาเป็็นสำำาหรบัแต่่ละต่ำาแหน่งงาน (Essential Skill Set) ซ่ึ่�งข้อมลูนี� 

จะนำาไป็เป็็นพั้�นฐานในการออกแบบแผูนการพััฒนาทักษัะและความสำามารถของพันักงานในระยะยาวอย่างต่รงจุดั

• ใชุ้ AI Chatbot ในงานบริการพันักงาน พััฒนา Chatbot ผู่านเทคโนโลยี Generative AI เพั้�อให้บริการพันักงานไดั้ทุกที�ทุกเวลา โดัยในป็ี 2567 

บรษิัทัฯ ได้ัเริ�มทดัลองกับข้อมลูสำวสัำดักิารและการป็ระกนัสำขุภาพักลุม่ เพ้ั�อทดัลองให้บรกิารต่อบคำาถามแก่พันกังาน โดัยมกีารเกบ็รวบรวมความคดิัเหน็

จากพันักงาน เพั้�อนำาไป็ป็รับป็รุงป็ระสำิทธ์ิภาพัและความแม่นยำาของ Chatbot

ในปี็ 2567 บ้านปู็ได้ัเปิ็ดัต่วั “People Insight” ซ่ึ่�งเป็็นฐานข้อมลูรวมศนูย์ 

ที�ออกแบบมา เพ้ั�อรองรับการพััฒนาแดัชบอร์ดัและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดั้านทรัพัยากรบุคคลขั�นสำูง โดัยจะนำาข้อมูลที�คัดัสำรรแล้วจากหลากหลาย

ระบบเข้ามาอยู่ภายใต่้ฐานข้อมูลเดัียวกัน เพั้�อวัต่ถุป็ระสำงค์ดัังต่่อไป็นี�

• เพัิ�มประสำิทำธิิภาพัการวิเคราะห์ทำ่�รอบด้ิานแลุ่ะมุมมองเชุิงกลุ่ยุ่ทำธิ์  

เช่น การวิเคราะห์ความสำัมพัันธ์์ระหว่างความผููกพัันต่่อองค์กร  

โอกาสำการเต่ิบโต่ของพันักงานกับผูลการดัำาเนินงานของบริษััทฯ

• สำ่งเสำริมการตั่ดิสำินใจทำ่�ขับเคลืุ่�อนด้ิวย่ข้อมูลุ่ สำนับสำนุนให้ผูู้บริหาร

สำามารถเข้ าถึงข้อมูลสำำา คัญิด้ัานการบริหารทรัพัยากรบุคคล 

ผู่าน Strategic HR Dashboard ซึ่่�งเข้าถึงไดั้อย่างรวดัเร็วและสำะดัวก 

ผู่านทางโทรศัพัท์ม้อถ้อหร่อเคร่�องคอมพิัวเต่อร์ ภายใต่้การควบคุม 

สำิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลต่ามความจำาเป็็นและเหมาะสำม

• สำนบัสำนนุการวางแผูนบรหิารทำรพััย่ากรบคุคลุ่ โดัยเปิ็ดัใหเ้ขา้ถงึขอ้มลู

ไดั้ทุกที�ทุกเวลา โดัยลดัขั�นต่อนขอข้อมูลอย่างเป็็นทางการ ทำาให้ 

การวางแผูนบริหารทรัพัยากรบุคคลมีป็ระสำิทธ์ิภาพัและทันต่่อ

สำถานการณ์

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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สำัดัสำ่วนต่ำาแหน่งสำำาคัญิที�มีผูู้สำ้บทอดัต่ำาแหน่ง 78% 100% 100%

สำัดัสำ่วนพันักงานที�มีแผูนพััฒนาศักยภาพัรายบุคคล 73% >98% 100%

สำัดัสำ่วนต่ำาแหน่งเป็ิดัใหม่ที�สำามารถทดัแทนดั้วยพันักงานป็ัจจุบัน 5% - -

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

พันักงานถ้อเป็็นทรัพัยากรที�มีคุณค่าของบริษััทฯ การดึังดัูดัและการรักษัาบุคลากรที�มีศักยภาพัสำูงให้อยู่กับองค์กรผู่านแผูนงานพััฒนาทรัพัยากรบุคคล 

จ่งเป็็นหนึ�งในรากฐานสำำาคัญิของกลยทุธ์ร์ะยะยาวของบรษิัทัฯ บา้นป็มูุง่มั�นขบัเคล้�อนโครงการพััฒนาผููน้ำา โดัยผูสำานเคร่�องมอ้ที�ขบัเคล้�อนดัว้ยปั็ญิญิาป็ระดัษิัฐ์

และดิัจิทัล เพ้ั�อเต่รียมผูู้นำาองค์กรให้พัร้อมรับกับความท้าทายทั�งในปั็จจุบันและอนาคต่ แนวทางนี�ไม่เพัียงแต่่เพิั�มความสำามารถในการแข่งขันขององค์กร 

แต่่ยังเสำริมสำร้างศักยภาพัของบริษััทฯ ในโลกธ์ุรกิจที�ซึ่ับซึ่้อนและเป็ลี�ยนแป็ลงอย่างรวดัเร็ว

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััทฯ วางแผูนพััฒนาศักยภาพับุคลากรอย่างมีกลยุทธ์์ โดัยพัิจารณาจากสำมรรถนะที�ควรพััฒนา (Competency Gap) ของพันักงาน 

ทั�งองค์กร ควบคู่กับเป็้าหมายทางธ์ุรกิจในระยะยาวของบริษััทฯ โดัยมีการทบทวนและป็รับป็รุงแผูนการฝัึกอบรมสำำาหรับพันักงาน 

ในแต่ล่ะระดัับและป็ระเภทของงานเป็็นป็ระจำาทุกปี็ เพ้ั�อใหส้ำอดัคลอ้งกบัสำภาพัแวดัล้อมทางธ์รุกจิที�เป็ลี�ยนแป็ลงอยา่งรวดัเรว็ ทั�งนี� พันกังาน

แต่่ละคนจะมีแผูนพััฒนาศักยภาพัรายบุคคล (Individual Development Plan) ที�จัดัทำาข่�นโดัยพัิจารณาจากสำมรรถนะที�จำาเป็น็ (Required 

Competency) ซึ่่�งป็ระกอบดั้วยสำมรรถนะดั้านต่ำาแหน่งงานและสำมรรถนะดั้านการเป็็นผูู้นำา ซึ่่�งจะแต่กต่่างกันไป็ในแต่่ละป็ระเภทของงาน

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในป็ ี2567 บริษััทฯ แสำดังให้เห็นถงึความก้าวหน้าอกีขั�นในการขับเคล้�อนสำู่เป็า้หมายในการเป็น็องคก์รแห่งการเรียนรู้ต่ลอดัชีวติ่ โดัยมุ่งเนน้ดัา้นการพัฒันา

ภาวะความเป็็นผูู้นำา และการสำ่งเสำริมการแลกเป็ลี�ยนเรียนรู้ของพันักงานในแต่่ละป็ระเทศ ทั�งนี�หนึ�งในความสำำาเร็จค้อการเสำริมความแข็งแกร่งให้กับ 

ศนูย์การเรียนรู ้ “Banpu Academy” ในออสำเต่รเลยี อนิโดันเีซีึ่ย และเวียดันาม โดัยมุง่เน้นการเสำริมสำร้างความเชี�ยวชาญิในท้องถิ�น การส่ำงเสำริมความร่วมมอ้ 

ในภูมิภาค และการออกแบบหลักสำูต่รที�เหมาะสำมกับความต่้องการเฉุพัาะของแต่่ละธ์ุรกิจ

เพ้ั�อสำร้างกลุ่มผูู้นำารุ่นใหม่เพ้ั�อเต่ิมเต่็มความต่้องการขององค์กรในอนาคต่ บ้านปู็ไดั้เสำริมสำร้างวัฒนธ์รรมการโค้ชผู่านหลักสำูต่รต่่าง ๆ เช่น “Engaging 

Leader” “Great Coach” และ “HiCoach” ซึ่่�งออกแบบมาเพั้�อพััฒนาผูู้นำาในทุกระดัับ ดั้วยแนวคิดัการโค้ชและเคร่�องม้อที�ใช้งานไดั้จริงสำำาหรับการพััฒนา

ศักยภาพับุคลากร นอกจากนี� บริษััทฯ ยังดัำาเนินโครงการ “Banpu Global Leadership” เพั้�อบ่มเพัาะผูู้นำารุ่นใหม่ใน 3 ระดัับ ไดั้แก่

• Business Leader เสำริมศกัยภาพัผููบ้ริหารระดัับสูำงให้สำามารถสำร้างคณุค่าทางธ์รุกจิ บริหารทีมงานที�มคีวามหลากหลาย บรูณาการการพััฒนาอย่างยั�งยน้ 

เข้ากับกลยุทธ์์ทางธ์ุรกิจ และรับม้อกับความซึ่ับซึ่้อนของภูมิทัศน์ดั้านพัลังงานระดัับโลก

• First-line Leader ป็ลูกฝัังทักษัะพั้�นฐานดั้านภาวะผูู้นำา การสำ้�อสำาร และนวัต่กรรมให้กับผูู้บริหารระดัับต่้นที�ไดั้รับการแต่่งต่ั�งใหม่

• Future Leader เต่รียมความพัร้อมให้กบัพันกังานที�มศีกัยภาพัสำงูผู่านป็ระสำบการณ์การทำาโครงการข้ามสำายงาน การมพีีั�เลี�ยงให้คำาป็ร่กษัา และการมส่ีำวนร่วม 

ในกระบวนการต่ัดัสำินใจเชิงกลยุทธ์์

หลักสำูต่รเหล่านี�ไดั้รับการออกแบบมาเพ้ั�อสำ่งเสำริมการทำางานข้ามวัฒนธ์รรมและการสำร้างเคร่อข่ายระหว่างสำายงาน เพ้ั�อวางรากฐานความร่วมม้อ 

ในการทำางานระหว่างป็ระเทศให้แข็งแกร่งยิ�งข่�น ทั�งนี� บริษััทฯ นำามาต่รฐานการวัดัผูลต่อบแทนจากการลงทุนดั้านการพััฒนาทรัพัยากรบุคคลระดัับสำากล 

เช่น Kirkpatrick Model มาใช้ในการวัดัป็ระสำิทธ์ิผูลในการเรียนรู้และป็ระเมินผูลลัพัธ์์ระยะยาว

การบริหารและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร
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ส่ดส�วนติำแหน�งสำค่ญทีี่�มุ่ีผู้้ ้สืบที่อดติำแหน�ง ส่ดส�วนพน่กงานที่ี�มุ่ีแผู้นพ่ฒนาศั่กยืภาพรายืบ่คคลื่
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การส�งเสริมการเรียนรู้แบบไร้พรมแดน

บ้านปู็มุ่งมั�นที�จะส่ำงเสำริมวัฒนธ์รรมการเรียนรู้ด้ัวยต่นเองต่ลอดัชีวิต่ผู่านแพัลต่ฟัอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ (E-learning) ซึ่่�งเป็็นแหล่งความรู้ที�หลากหลาย 

ครอบคลุมการพััฒนาทั�งทักษัะดั้านวิชาชีพัและการพััฒนาสำ่วนบุคคล

ในปี็ 2567 บริษััทฯ เดัินหน้ายกระดัับการเรียนรู้ผู่านแพัลต่ฟัอร์มดัังกล่าว โดัยเต่รียมหลักสำูต่รฝัึกอบรมมากกว่า 12,000 หลักสำูต่ร ไว้บนแพัลต่ฟัอร์ม 

ที�พันักงานสำามารถเข้าถึงไดั้ทั�วโลก เพ้ั�อสำร้างสำภาพัแวดัล้อมการเรียนรู้ที�ย้ดัหยุ่นและเข้าถึงการเรียนรู้ไดั้ต่ามความต่้องการ ทั�งนี�นับต่ั�งแต่่เริ�มเปิ็ดัใช้งาน 

ในป็ี 2562 สำถิต่ิการมีสำ่วนร่วมของพันักงานที�ใช้ระบบเรียนรู้ดั้วยต่นเองเพัิ�มข่�นอย่างมีนัยสำำาคัญิจากเพัียงร้อยละ 15 ในป็ีแรก

ในปี็นี�บริษััทฯ ป็รับเน้�อหาการเรียนรู้ออนไลน์ให้สำอดัคล้องกับความต่้องการเฉุพัาะของอุต่สำาหกรรมพัลังงานมากข่�น โดัยริเริ�มพััฒนาหลักสำูต่รเฉุพัาะทาง 

ที�ครอบคลุมทั�งดั้านทักษัะทางธ์ุรกิจและความเป็็นผูู้นำา การจัดัการพัลังงาน ความยั�งย้น และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี แนวทางแบบองค์รวมนี�ช่วยให้

พันกังานสำามารถพััฒนาความรูเ้ชงิเทคนิคและความเป็็นผููน้ำา ควบคู่ไป็กบัการเสำรมิสำรา้งทักษัะที�ชว่ยยกระดัับคณุภาพัชวีติ่และการเต่บิโต่สำว่นบคุคลอีกดัว้ย

ดั้วยการป็รับป็รุงเน้�อหาบนแพัลต่ฟัอร์มอย่างต่่อเน้�องให้ครอบคลุมทั�งมุมมองในระดัับท้องถิ�นและระดัับสำากล ทำาให้บริษััทฯ มั�นใจว่าพันักงานทุกคน 

จะไดั้รับทราบข้อมูลล่าสำุดัเกี�ยวกับแนวทางป็ฏิิบัต่ิที�ดัีจากทั�วโลก และพัร้อมรับม้อกับการเป็ลี�ยนแป็ลงในอุต่สำาหกรรมพัลังงานอย่างมั�นคง

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บ้านป็ูวัดัป็ระสำิทธ์ิผูลของกลยุทธ์์การพััฒนาศักยภาพับุคลากรผู่านต่ัวชี�วัดัสำำาคัญิ ไดั้แก่ สำัดัสำ่วนต่ำาแหน่งสำำาคัญิที�มีผูู้สำ้บทอดัต่ำาแหน่ง และสำัดัสำ่วนพันักงาน

ที�มแีผูนพััฒนาศกัยภาพัรายบคุคล ต่วัชี�วดััเหลา่นี�สำะทอ้นถงึความกา้วหนา้ในการบรรลเุป้็าหมายป็ ี2568 และสำนบัสำนนุการพััฒนากลุ่มบคุลากรที�มศีกัยภาพั

เพ้ั�อเติ่มเต่็มความต่้องการทางธ์ุรกิจขององค์กรในอนาคต่ ซ่ึ่�งมีความสำำาคัญิต่่อการรักษัาความสำามารถในการแข่งขันในระยะยาวขององค์กร นอกจากนี� 

บริษััทฯ ยังต่ิดัต่ามต่ัวชี�วัดัด้ัานชั�วโมงการฝัึกอบรมเฉุลี�ยต่่อพันักงาน และสัำดัสำ่วนของพันักงานที�ได้ัรับการป็ระเมินผูลการป็ฏิิบัต่ิงานและการพััฒนาอาชีพั

อยา่งสำมำ�าเสำมอ ซ่ึ่�งสำะทอ้นให้เหน็ถึงความมุง่มั�นของบริษัทัฯ ในการส่ำงเสำริมการเรยีนรูอ้ยา่งต่อ่เน้�องต่ลอดัชีวติ่ของพันักงาน การพััฒนาภาวะความเป็็นผููน้ำา 

และความพัร้อมของบุคลากรในทุกระดัับ

จัำานวนพนักงานที�เข้าร�วม 1,146 คน

ความครอบคลุม ร้อยละ 20 ของพันักงานทั�งหมดั

ระยะเวลาโครงการ 2562-ป็ัจจุบัน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ • เพัิ�มพัูนทักษัะของพันักงาน

• สำ่งมอบป็ระสำบการณ์การเรียนรู้ที�มีป็ระสำิทธ์ิภาพั

ผลการดำาเนินโครงการ • อัต่ราการเรียนรู้ดั้วยต่นเองเพัิ�มข่�นจากร้อยละ 15 ในป็ี 2562

เป้าหมายเป้าหมาย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

111บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)



จัำานวนพนักงานที�เข้าร�วม 835 คน

ความครอบคลุม ร้อยละ 14 ของพันักงานทั�งหมดั

ระยะเวลาโครงการ 2553-ป็ัจจุบัน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ • สำร้างความพัร้อมของผูู้สำ้บทอดัต่ำาแหน่งสำำาคัญิ

• เพัิ�มป็ระสำิทธ์ิภาพัของกระบวนการพััฒนาพันักงานที�มีศักยภาพัสำูง

ผลการดำาเนินโครงการ • 100% ของต่ำาแหน่งสำำาคัญิไดั้รับการสำรรหาจากพันักงานที�เข้าร่วมหลักสำูต่ร

• 85% ของพันักงานศักยภาพัสำูงไดั้เข้าร่วมหลักสำูต่รนี�

• 3 โครงการแผูนพััฒนาธ์ุรกิจที�นำาไป็สำร้างโอกาสำทางธ์ุรกิจไดั้จริง

หลักสูตร BANPU GLOBAL LEADERSHIP

บรษิัทัฯ จดััหลกัสำตู่ร Banpu Global Leadership เพ้ั�อพััฒนาผููน้ำารุน่ใหมข่ององคก์รใหม้ทีกัษัะที�จำาเป็็นต่อ่การเป็็นผููน้ำา ต่ั�งแต่ก่ารเสำรมิสำรา้งความสำามารถ

สำ่วนบุคคลไป็จนถึงความเฉุียบคมในการการคิดัเชิงกลยุทธ์์ เพ้ั�อพัร้อมรับม้อกับความท้าทายของสำภาพัแวดัล้อมทางธ์ุรกิจที�ซึ่ับซึ่้อนและเป็ลี�ยนแป็ลง 

อย่างรวดัเร็วในปั็จจบุนั และเพ้ั�อสำร้างความมั�นใจว่าบริษัทัฯ สำามารถรกัษัาความสำามารถในการแข่งขนั หลกัสำตู่รนี�ป็ระกอบด้ัวยการพััฒนาทกัษัะ 3 ด้ัานหลกั ได้ัแก่ 

• ความเป็นเลุ่ศิด้ิานความเป็นผูู้นำา เน้นส่ำงเสำริมจริยธ์รรม ความยด้ัหยุน่ และการป็รบัต่วั 

เพั้�อเต่รียมผูู้นำาให้พัร้อมขับเคล้�อนองค์กรดั้วยคุณธ์รรมและความรับผูิดัชอบ

• ความเฉี่ย่บแหลุ่มทำางธุิรกิจเชิุงกลุ่ยุ่ทำธ์ิ เสำริมทักษัะในการวางแผูนเชิงกลยุทธ์์  

ความรู้ทางการเงิน และการวิเคราะห์ต่ลาดั เพ้ั�อให้การต่ัดัสิำนใจสำอดัคล้อง 

กับเป็้าหมายความยั�งย้นระดัับโลก

• การทำำางานแบบ Agile แลุ่ะการทำำางานร่วมกัน สำ่งเสำริมการแลกเป็ลี�ยนแนวคิดั 

และแนวป็ฏิิบัติ่เชิงนวัต่กรรมร่วมกันระหว่างหน่วยธ์ุรกิจ เพ้ั�อความย้ดัหยุ่น 

และขับเคล้�อนการพััฒนาอย่างต่่อเน้�อง

ในป็ ี2567 โครงการไดัจ้ดััหลกัสำูต่รที�สำำาคญัิ 2 หลกัสำูต่ร ไดัแ้ก่ Banpu Future Leader 

และ Banpu Business Leader

• Banpu Future Leader เป็ิดัต่ัวกิจกรรมกระตุ่้นการเรียนรู้แบบ “Shark Tank” 

โดัยให้ผูู้เข้าร่วมฝัึกฝันแนวคิดัเชิงผูู้ป็ระกอบการ โดัยการนำาเสำนอแผูนธ์ุรกิจใหม่

ใหบ้ริษัทัฯ หลังจบหลักสำตู่รซ่ึ่�งม ี3 แผูนธ์รุกิจที�ไดัร้บัคดััเลอ้กและพััฒนาเป็็นโอกาสำ

ทางธ์ุรกิจไดั้จริง แสำดังให้เห็นถึงผูลลัพัธ์์ที�จับต่้องไดั้ และจิต่วิญิญิาณความเป็็น 

ผูู้ป็ระกอบการของผูู้เข้าร่วม

• Banpu Business Leader ถ่ายทอดัผู่านแนวทางการเรียนรู้แบบผูสำมผูสำาน 

(Blended Learning) ที�ลำ�าสำมยั โดัยผูสำานการเรียนรูแ้บบดัั�งเดัมิเข้ากบัการเรียนรู้ 

เชิงลึกจากผูู้เชี�ยวชาญิในอุต่สำาหกรรมพัลังงานระดัับนานาชาต่ิ มีกิจกรรมจำาลอง

สำถานการณ์ทางธ์ุรกิจ (Business Simulations) อีกทั�งยังมีการเรียนรู้ 

ผู่านเทคโนโลยีเสำม้อนจริง (VR) และการเยี�ยมชมบริษััทที�มีศักยภาพัในการเต่ิบโต่  

เพ้ั�อมอบป็ระสำบการณ์การเรียนรู้อย่างรอบดั้าน พัร้อมช่วยยกระดัับศักยภาพั 

เชิงกลยุทธ์์ให้แก่ผูู้นำาระดัับอาวุโสำขององค์กร

โครงการพััฒนาผูู้นำาเหล่านี�เป็็นสำ่วนหนึ�งของกลยุทธ์์หลักของบริษััทฯ ในการบ่มเพัาะผูู้นำาที�มีความพัร้อมในการขับเคล้�อนองค์กรผู่านการเป็ลี�ยนผู่าน 

ของอตุ่สำาหกรรมพัลงังานโลก ทั�งนี� บรษิัทัฯ ป็รบัป็รงุหลกัสูำต่ร Banpu Global Leadership อย่างต่อ่เน้�อง เพ้ั�อใหต้่อบสำนองต่อ่บริบททางธ์รุกจิที�เป็ลี�ยนแป็ลง

และแนวโน้มดั้านความยั�งย้นของโลก อันสำะท้อนถึงความมุ่งมั�นของบริษััทฯ ในการเป็็นผูู้นำาดั้านพัลังงานที�ยั�งย้นในระดัับสำากล

112 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



หลักสูตร HICOACH

HiCoach เป็็นสำ่วนหนึ�งในหลักสำูต่ร Banpu Engaging Leader ที�บริษััทฯ ไดั้จัดัมาอย่างต่่อเน้�องเป็็นป็ีที� 6 เพั้�อเสำริมสำร้าง

วัฒนธ์รรมการค้นหาศักยภาพัของพันักงานผู่านการให้คำาแนะนำา (Coaching Culture) โดัยบุคลากรในองค์กร ทั�งนี� หลักสำูต่รนี�

พััฒนาต่่อยอดัจากหลักสำูต่ร Great Coach ซึ่่�งให้พั้�นฐานดั้านการโค้ชแก่หัวหน้างาน โดัย HiCoach มุ่งเน้นการลงม้อป็ฏิิบัต่ิ

ผู่านการโค้ชในสำถานการณ์จริง

หลักสูตร BANPU ENGAGING LEADER

จากผูลการสำำารวจระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรในปี็ 2557 บริษััทฯ  

ไดั้ริเริ�มหลักสำูต่ร Banpu Engaging Leader ของพันักงาน 

ที�สำำานักงานใหญิ่ในไทยข่�นในป็ี 2558 โดัยมีวัต่ถุป็ระสำงค์เพั้�อยกระดัับ

ความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงานผู่านกลไกการบริหารงาน 

ของหัวหน้างาน จากการดัำาเนินการอบรมหลักสำูต่รอย่างต่่อเน้�อง 

ต่ลอดัทศวรรษั สำ่งผูลให้ระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงานที�

สำำานักงานใหญิ่ในไทยมีค่าเพิั�มข่�นอย่างมีนัยสำำาคัญิจากร้อยละ 57  

ในป็ ี2559 เป็็นร้อยละ 66 ในปี็ 2567 ทั�งนี�จากความสำำาเรจ็ของ Banpu 

Engaging Leader บริษััทฯ ไดั้พััฒนาต่่อยอดัเป็็นหลักสำูต่รการอบรม

และพััฒนาศักยภาพัผูู้บริหาร (Banpu Engaging Leader Program) 

และขยายผูลไป็ยังหน่วยธ์ุรกิจในทุกป็ระเทศ

นอกจากนี� บริษััทฯ ได้ัริเริ�มหลักสำูต่ร “Leader and Manager as  

a Coach” เพ้ั�อกำาหนดักรอบมาต่รฐานด้ัานการโค้ชใหเ้ป็็นหนึ�งเดัยีวกนั

ในทกุหน่วยธ์รุกจิ ยกระดัับป็ระสำทิธิ์ผูลด้ัานความเป็็นผููน้ำาของหัวหน้างาน  

และรกัษัาระดัับความผูกูพัันของพันกังานให้อยูใ่นระดัับสำงูอย่างต่่อเน้�อง 

จัำานวนพนักงานที�เข้าร�วม โค้ช 116 คน และผูู้รับการโค้ช 119 คน

ความครอบคลุม ร้อยละ 3.5 ของพันักงานทั�งหมดั

ระยะเวลาโครงการ 2562-ป็ัจจุบัน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ • เสำริมสำร้างวัฒนธ์รรมการโค้ช

• พััฒนาทักษัะการโค้ชของหัวหน้างาน

• สำ่งเสำริมการทำางานข้ามสำายงาน

ผลการดำาเนินโครงการ • โค้ชร้อยละ 95 มีทักษัะการโค้ชในระดัับเชี�ยวชาญิ

จัำานวนพนักงานที�เข้าร�วม 315 คน

ความครอบคลุม ร้อยละ 4.8 ของพันักงานทั�งหมดั

ระยะเวลาโครงการ 2558-ป็ัจจุบัน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ เพัิ�มระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงาน

ผลการดำาเนินโครงการ ระดัับความผููกพัันต่่อองค์กรของพันักงาน

เพัิ�มจากร้อยละ 57 เป็็นร้อยละ 66

หลักสำูต่ร HiCoach เน้นพััฒนาศักยภาพัการโค้ชข้ามสำายงาน (Cross-functional 

Coaching) โดัยจับคู่โค้ชและผููไ้ด้ัรบัการโค้ชจากสำายงานที�แต่กต่่างกัน เพ้ั�อเพิั�มการเรียนรู้ 

และสำร้างป็ระโยชน์สำูงสำุดัต่่อองค์กร อีกหนึ�งจุดัเด่ันของโครงการ ค้อ การมีผูู้เชี�ยวชาญิ

จากภายนอก ซ่ึ่�งเป็็นโค้ชม้ออาชีพัที�ได้ัรับการรับรองจาก International Coaching 

Federation ทำาหน้าที�คอยให้คำาแนะนำาในฐานะพัี�เลี�ยง (Mentor) ต่ลอดัหลักสำูต่ร

ในป็ี 2567 ผูลการป็ระเมินทักษัะการโค้ชโดัยผูู้เชี�ยวชาญิจากภายนอกพับว่า ร้อยละ 95 

ของโค้ชมีทักษัะการโค้ชในระดัับเชี�ยวชาญิ โดัยจากการป็ระเมิน 8 มิต่ิ พับว่า 

มคีวามเชี�ยวชาญิโดัดัเด่ันด้ัานการป็ลูกฝัังความไว้วางใจและป็ลอดัภัยและการฟัังอย่างต่ั�งใจ  

นอกจากนี� ผูลสำำารวจยังแสำดังให้เห็นว่าหลักสำูต่ร HiCoach มีสำ่วนสำนับสำนุนการพััฒนา

สำมรรถนะดั้านความเป็็นผูู้นำาโดัยเฉุพัาะอย่างยิ�งสำมรรถนะดั้าน “Execution and 

Deliverables”

ผู้ลื่การประเมุ่ินที่่กษะขัอง Coach

แสดงให้เห็นถีึงการปฏิิบ่ติิด้านจริยืธรรมุ่

เป็นผู้้้ทีี่�มุ่ีกรอบความุ่คิดแบบโค้ช

กำหนดแลื่ะร่กษาขั้อติกลื่งการโค้ช

ปลื่้กฝัังความุ่ไว้วางใจแลื่ะความุ่ปลื่อดภ่ยื

คงไว้ซึึ่�งการอย้ื�ก่บปัจจ่บ่น ในการโค้ช

ฟัังอยื�างติ่�งใจ

กระติ่้นให้เกิดการติระหน่กร้้

สน่บสน่นการเติิบโติขัองลื่้กค้า

3.7

3.8

3.8

4.0

4.0

3.6

4.6

4.6

ระด่บความุ่ผู้้กพ่นติ�อองค์กรขัองพน่กงาน
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OHS Policy

PERFORMANCE OVERVIEW

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บริษััทฯ ต่ระหนักดีัว่าการบริหารจัดัการด้ัานอาชีวอนามัยและความป็ลอดัภัยเป็็นสำิ�งจำาเป็็นในการป็กป้็องสำุขภาพัและความเป็็นอยู่ที�ดีัของ

พันักงานและครอบครัว ความไม่ป็ลอดัภัยนั�นจะสำ่งผูลกระทบในวงกว้าง รวมถึงความเสำียหายที�อาจเกิดัข่�นต่่อบุคคลและความเสำี�ยง 

ดั้านช่�อเสำียงขององค์กร บริษััทฯ จ่งมุ่งมั�นให้ความสำำาคัญิกับการสำร้างสำภาพัแวดัล้อมในการป็ฏิิบัติ่งานที�ถูกสุำขอนามัยและป็ลอดัภัย  

โดัยกำาหนดัให้ความป็ลอดัภัยเป็็นองค์ป็ระกอบพั้�นฐานในการดัำาเนินงานของพันักงานทุกคน

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััทฯ กำาหนดัให้มีหน่วยงานอาชีวอนามัยและความป็ลอดัภัยที�รับผิูดัชอบดูัแลด้ัานความป็ลอดัภัยในทุกหน่วยธ์ุรกิจให้เป็็นไป็ต่าม 

ข้อกำาหนดัและกฎหมายท้องถิ�นในแต่่ละป็ระเทศ รวมถึงมาต่รฐานของบริษััทฯ นอกจากนี� บริษััทฯ ไดั้นำาระบบมาต่รฐานสำากล ISO 45001 

มาเป็็นแนวทางในการบริหารจัดัการอาชีวอนามัยและความป็ลอดัภัย ซ่ึ่�งสำะท้อนถึงความมุ่งมั�นที�จะยกระดัับการบริหารจัดัการ 

ให้ได้ัมาต่รฐานระดัับสำากล โดัยหัวใจหลักของแนวทางการบริหารค้อการสำร้างวัฒนธ์รรมความป็ลอดัภัย โดัยเน้นใน 3 เสำาหลัก ได้ัแก่  

ระบบความป็ลอดัภัย ความรู้ความสำามารถด้ัานความป็ลอดัภัย และพัฤติ่กรรมด้ัานความป็ลอดัภัย ทั�งนี� บริษััทฯ ป็ระกาศนโยบาย 

อาชีวอนามัยและความป็ลอดัภัย และขับเคล้�อนเป็้าหมาย “3 Zeroes” อันป็ระกอบดั้วย Zero Incident: ไม่มีอุบัต่ิการณ์เกิดัข่�น,  

Zero Repeat: ไม่เกิดัอุบัต่ิการณ์ซึ่ำ�า และ Zero Compromise: ไม่ย่อหย่อนในมาต่รฐาน

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในป็ี 2567 บริษััทฯ ดัำาเนินโครงการเสำริมสำร้างสำภาพัแวดัล้อมการทำางานที�ป็ลอดัภัยที�แข็งแกร่ง ไดั้แก่ การเสำริมสำร้างป็ระสำิทธ์ิภาพัและศักยภาพัการทำางาน

ดั้วยโครงการ Fatal Risk และการเสำริมความรู้ความสำามารถดั้านความป็ลอดัภัยในออสำเต่รเลีย การยกระดัับดั้านการป็ฏิิบัต่ิงานผู่านการฝัึกอบรมดัิจิทัล

และการต่รวจสำอบอัจฉุริยะในจีน การป็รับป็รุงกลยุทธ์์เพ้ั�อยับยั�งอุบัติ่การณ์ถึงขั�นเสำียชีวิต่และการป็รับป็รุงวัฒนธ์รรมความป็ลอดัภัยในอินโดันีเซึ่ีย  

และการเสำริมสำร้างความป็ลอดัภัยผู่านโครงการจัดัการความเสำี�ยงต่่าง ๆ  ในไทยและเวียดันาม อย่างไรก็ดัี ในป็ีที�ผู่านมาเกิดัเหตุ่การณ์ที�ทำาให้มีผูู้เสำียชีวิต่  

3 ราย ป็ระกอบดั้วย เหตุ่การณ์ผูู้รับเหมาเสำียชีวิต่ขณะซึ่่อมแซึ่มรถเกลี�ยดัิน เหตุ่การณ์รถบรรทุกชนกับรถของผูู้รับเหมา และเหตุ่การณ์พันักงานเสำียชีวิต่

เน้�องจากอุบัต่ิเหตุ่ทางรถยนต่์

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

จำานวนคนเสำียชีวิต่จากการทำางาน
• พันักงาน
• ผูู้ที�ไม่ใช่พันักงานหร่อบุคคลภายนอก

1
2

0
0

0
0

อัต่ราความถี�ของการบาดัเจ็บถึงขั�นหยุดังาน
• พันักงาน
• ผูู้ที�ไม่ใช่พันักงานหร่อบุคคลภายนอก

1.44
0.24

<2.16
<0.15

<1.99
<0.14

อาชีีวอนามัย
และความปลอดภัย
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การประเมินระดับความเป็นเลิศด้านวัฒนธรรมความปลอดภัย

ต่ั�งแต่่ปี็ 2561 บริษััทฯ มีความมุ่งมั�นอย่างต่่อเน้�องในการสำ่งเสำริมวัฒนธ์รรมความป็ลอดัภัยที�แข็งแกร่ง และดัำาเนินการป็ระเมินระดัับความเป็็นเลิศ 

ดั้านวัฒนธ์รรมความป็ลอดัภัยในสำถานที�ทำางานอย่างสำมำ�าเสำมอ โดัยผูลการป็ระเมินนี�มีบทบาทสำำาคัญิในการยกระดัับวัฒนธ์รรมความป็ลอดัภัย ในป็ี 2567 

บริษัทัฯ ได้ัขยายความครอบคลุมไป็ยงัโรงไฟัฟ้ัาพัลังงานแสำงอาทิต่ย์ 3 แห่งในจีน ได้ัแก่ โรงไฟัฟ้ัาจินซึ่าน โรงไฟัฟ้ัาฮุุ่่ยเหนงิ และโรงไฟัฟ้ัาฮุุ่่ยเอนิ ซ่ึ่�งเป็็นการป็ระเมนิ 

ครั�งแรกของโรงไฟัฟ้ัาดัังกล่าว โดัยผูลการป็ระเมนิอยูท่ี�ระดัับ “การมีสำว่นรว่ม” อนัแสำดังใหเ้หน็ถงึความก้าวหน้าอยา่งต่อ่เน้�องในการส่ำงเสำรมิความป็ลอดัภัย

ของบริษััทฯ สำ่งผูลให้จำานวนหน่วยธ์ุรกิจที�ทำาการป็ระเมินเพัิ�มข่�นเป็็น 18 แห่ง ใน 4 ป็ระเทศ โดัยบริษััทฯ มุ่งมั�นที�จะขยายความครอบคลุมและยกระดัับ

ความเป็็นเลิศด้ัานวัฒนธ์รรมความป็ลอดัภัยให้สำูงข่�นอย่างต่่อเน้�อง เพ้ั�อเสำริมสำร้างการต่ระหนักดั้านความป็ลอดัภัยให้ครอบคลุม รวมถึงสำามารถบรรเทา

เหตุ่การณ์ที�อาจเกิดัข่�นในอนาคต่

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

ในปี็ 2567 อัต่ราความถี�ของการบาดัเจ็บที�ทำาให้สำูญิเสำียเวลาทำางาน (LTIFR) ของพันักงานอยู่ที� 1.44 ซ่ึ่�งบรรลุเป้็าหมายที�กำาหนดั ขณะที�ของผูู้ที�ไม่ใช่

พันักงานหร่อบุคคลภายนอกอยู่ที� 0.24 ซึ่่�งไม่บรรลุเป็้าหมายที�ต่ั�งไว้ สำำาหรับอัต่ราความถี�ของการบาดัเจ็บที�ต่้องบันทึก (TRIFR) พับว่า พันักงานมีอัต่รา 

13.83 และกลุ่มที�ไม่ใช่พันักงานหร่อบุคคลภายนอกอยู่ที� 0.73 ซึ่่�งทั�งสำองกลุ่มไม่สำามารถบรรลุเป็้าหมายที�กำาหนดัไว้

ทั�งนี�จากการวิเคราะห์ป็ระเภทของการบาดัเจ็บพับว่า พันักงานสำ่วนใหญิ่ไดั้รับบาดัเจ็บที�กล้ามเน้�อและเสำ้นเอ็น บาดัเจ็บจากแรงกระแทก และบาดัแผูลเป็ิดั 

ในขณะที�กลุ่มที�ไม่ใช่พันักงานหร่อบุคคลภายนอกได้ัรับบาดัเจ็บจากแรงกระแทก บาดัแผูลเปิ็ดั และการบาดัเจ็บที�กล้ามเน้�อและเสำ้นเอ็นเป็็นหลัก ทั�งนี� 

การต่รวจสำอบเพิั�มเต่ิมพับว่าสำาเหตุ่ของการบาดัเจ็บที�พับบ่อยที�สำุดั ได้ัแก่ การสำะดุัดัหกล้ม การล้�นไถล การต่กจากที�สำูง การถูกหนีบหร่อดัึงดั้วยวัต่ถุ  

และการออกแรงเกินกำาลัง

สถีิติิอ่บ่ติิเหติ่
พนักงาน (รายต�อการทำงานหน่�งล้านชีั�วโมง)

สถีิติิอ่บ่ติิเหติ่
ผู้ที�ไม�ใชี�พนักงานหร่อบุคคลภายนอก (รายต�อการทำงานหน่�งล้านชีั�วโมง)

จำนวนหน�วยืธ่รกิจในแติ�ลื่ะระด่บ

LTIFR TRIFR LTIFR TRIFR

32
อยู�ระหว�างการประเมิน

18
ได้รับการประเมิน

จัำนวนหน�วยธุรกิจั

Continually 
improving

Cooperating

Involving

Managing

Emerging
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โครงการ FATAL RISK และการเสริมความรู้ความสามารถ 
ด้านความปลอดภัย

Centennial บริษัทัลูกในออสำเต่รเลียมุง่เน้นดัำาเนินโครงการลดัความเสำี�ยงดัา้นความป็ลอดัภัย 

และสำ่งเสำริมทักษัะความรู้ความสำามารถให้กับพันักงาน เพ้ั�อเสำริมสำร้างความป็ลอดัภัยใน 

สำถานที�ทำางาน และป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎระเบียบและข้อบังคับ

โครงการ Fatal Risk ดัำาเนินการชี�บ่งและลดัความเสำี�ยงต่่อการเสำยีชีวิต่ที�อาจเกิดัข่�นผู่านแดัชบอร์ดั 

ที�ต่รวจสำอบป็ระสำทิธ์ภิาพัและต่ดิัต่ามมาต่รการลดัความเสำี�ยง รวมถงึใหส้ำญัิญิานเต่อ้นลว่งหนา้

ถึงความเสำี�ยงที�อาจเกิดัข่�น ทั�งนี�โครงการป็ระกอบดั้วยขั�นต่อนหลัก ไดั้แก่ การป็ระเมิน 

และการควบคุมอุป็กรณ์ที�สำำาคัญิ การต่รวจสำอบความสำมบูรณ์ และการแก้ไขข้อบกพัร่อง  

โดัยการวิเคราะห์ความเสำี�ยงแบบเรียลไทม์นี�ช่วยเพิั�มมาต่รการด้ัานความป็ลอดัภัย 

และเสำริมความสำามารถในการต่ัดัสำินใจให้ดัียิ�งข่�น

นอกจากนี� Centennial ยังดัำาเนินโครงการเสำริมความรู้ความสำามารถดั้านความป็ลอดัภัยของพันักงาน (Maintenance of Competence: MOC) ที�ช่วย

พััฒนาทักษัะของพันักงานต่ามข้อกำาหนดัเกี�ยวข้อง เพ้ั�อให้มั�นใจว่าพันักงานจะสำามารถป็ฏิิบัต่ิต่ามข้อกำาหนดัไดั้อย่างเหมาะสำม นอกจากนี� Centennial  

ยงัรว่มมอ้กบัหนว่ยกูภั้ยเหมอ้งแร ่(Mines Rescue: RTO) ซ่ึ่�งเป็็นองคก์รฝักึอบรมที�ได้ัรบัการรบัรองในการพััฒนาหลกัสำตู่รฝักึอบรม อกีทั�งสำามารถต่ดิัต่าม

ความค้บหน้าผู่านระบบ Pulse โครงการนี�สำามารถลดัความเสำี�ยงจากการไม่ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมาย เสำริมสำร้างความเชี�ยวชาญิดั้านความป็ลอดัภัย  

และความต่่อเน้�องทางธ์ุรกิจ เน้�องดั้วยพันักงานไดั้รับการพััฒนาทักษัะและเสำริมความรู้ที�จำาเป็็นอย่างสำมำ�าเสำมอ

การยกระดับความปลอดภัยด้วยการฝึึกอบรมแบบดิจัิทัลและการตรวจัสอบอัจัฉริยะ

ในปี็ 2567 โรงไฟัฟั้าพัลังงานความร้อนร่วม 3 แห่ง ในจีนไดั้เป็ิดัตั่วแพัลต่ฟัอร์มออนไลน์การฝัึกอบรมดั้านความป็ลอดัภัย เพ้ั�อแก้ป็ัญิหาข้อจำากัดั 

ของระบบการฝึักอบรมแบบดัั�งเดัิมที�พันักงานต่้องเดัินทางไป็ที�ศูนย์ฝัึกอบรมและเน้�อหาที�ไม่ทันสำมัย แพัลต่ฟัอร์มนี�ป็ระกอบดั้วย หลักสูำต่รการอบรม  

แบบทดัสำอบ และการต่ิดัต่ามผูลแบบเรียลไทม์ผู่านโทรศัพัท์ม้อถ้อ นอกจากนี� โรงไฟัฟั้ายังไดั้ป็ระยุกต่์การใช้หมวกกันน็อคอัจฉุริยะที�สำามารถเช่�อมต่่อวิดัีโอ

และเสำียงแบบเรียลไทม์ รวมถึงมีสำัญิญิาณแจ้งเต่้อนเม้�อป็ฏิิบัต่ิงานที�มีความเสำี�ยงสำูง เช่น การทำางานกับไฟัฟั้าแรงสำูง และการสำต่าร์ทหม้อไอนำ�า

แพลตฟัอร์มการฝึึกอบรมแบบดิจัิทัล

สถานที� จีน

ระยะเวลาโครงการ 2567

จัำานวนผู้เข้าร�วม 6,570

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ • ครอบคลุมการฝัึกอบรมทั�งหมดั 31 หัวข้อ  

และเวลาอบรม 2,798 ชั�วโมง

• ความมั�นใจว่าป็ฏิิบัต่ิต่ามข้อกำาหนดัความป็ลอดัภัย

การตรวจัสอบอัจัฉริยะ

สถานที� จีน

ระยะเวลาโครงการ 2567

จัำานวนผู้เข้าร�วม 161

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ • สำามารถระบุอันต่รายไดั้ 144 รายการ  

และแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 22 รายการ

• ช่วยต่รวจสำอบงานและความเสำี�ยงของผูู้รับเหมา
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โครงการทบทวนและจััดการความปลอดภัยอย�างตรงจุัด

ในปี็ 2567 เหม้องทรูบาอินโดัและบารินโต่ในอินโดันีเซึ่ียดัำาเนินโครงการทบทวน 

ความป็ลอดัภัย (Safety Alignment and Focused Enhancement Review: SAFER) 

โครงการนี�ป็ระกอบด้ัวยการทบทวนหลักการด้ัานความป็ลอดัภัย การสัำมภาษัณ์ผูู้บริหาร  

การป็ระเมนิสำภาพัแวดัล้อมในสำถานที�ทำางาน และการพััฒนาแผูนการป็รับป็รงุความป็ลอดัภัย

ที�มปี็ระสำทิธิ์ภาพั ซึ่่�งหลังเหต่กุารณอ์บุตั่เิหต่รุา้ยแรง บรษิัทัฯ ได้ัมุง่เนน้การส่ำงเสำรมิวฒันธ์รรม

ความป็ลอดัภัยเชงิรกุ เชน่ การอบรมเกี�ยวกบัการเป็็นผููน้ำาดัา้นความป็ลอดัภัย และหลกัสำตู่ร

ความป็ลอดัภัยขั�นพั้�นฐานสำำาหรับงานเหม้อง

การเยี�ยมพ้ั�นที�ทำางานของผูู้บริหารและพูัดัคุยเร่�องความป็ลอดัภัยเป็็นป็ระจำา รวมถึง 

การมสีำว่นรว่มของผููน้ำามคีวามสำำาคญัิอยา่งมากในการป็ลกูฝังัแนวป็ฏิบิตั่ดิัา้นความป็ลอดัภยั

ที�ยั�งยน้ โดัยสำง่เสำรมิใหพ้ันกังานและผููร้บัเหมาป็ฏิบิตั่ติ่ามกฎระเบยีบและมาต่รฐานที�เกี�ยวขอ้ง 

และดัำาเนินการป็รับป็รุงดั้านความป็ลอดัภัยอย่างต่่อเน้�อง ทั�งนี� โครงการนี�ช่วยเสำริมสำร้าง

คุณภาพัชีวิต่ที�ดัีของพันักงานและผูู้รับเหมา และสำร้างรากฐานการพััฒนาป็รับป็รุงด้ัาน 

ความป็ลอดัภัยอย่างต่่อเน้�อง อนันำามาซ่ึ่�งความเป็็นเลิศด้ัานความป็ลอดัภัยในการดัำาเนนิงาน 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพความปลอดภัยในไทย

บ้านป็ู เน็กซึ่์ ในไทยให้ความสำำาคัญิกับความป็ลอดัภัยของผูู้รับเหมา ผูู้รับเหมาช่วง  

และผููม้สีำว่นได้ัเสำยีที�เกี�ยวขอ้ง โดัยดัำาเนนิการต่ามมาต่รฐานขั�นต่อนการจัดัการผููร้บัเหมา 

ที�มุ่งเน้นการสำ้�อสำารแนวป็ฏิิบัต่ิดั้านความป็ลอดัภัย การกำากับดัูแล การต่รวจสำอบ  

และการป็ระเมนิสำมรรถนะของผููรั้บเหมา โดัยในป็ ี2567 บริษัทัฯ ป็ระเมนิความป็ลอดัภัย

ในพั้�นที�ป็ฏิิบัต่ิงานเป็็นจำานวนทั�งสำิ�น 25 โครงการ

นอกจากนี� บ้านปู็ เน็กซึ่์ อีโคเสิำร์ฟั ยังคงดัำาเนินกิจกรรมการเยี�ยมชมความป็ลอดัภัย 

ของผูู้บริหาร (Management Safety Visits) อย่างต่่อเน้�อง โดัยมีผูู้บริหารและพันักงาน  

30 คน เข้าไป็เยี�ยมชมสำถานที�ป็ฏิิบัต่ิงานรวม 20 แห่ง ทำาให้ผูู้บริหารมีโอกาสำไดั้พัูดัคุย

กับพันักงานเกี�ยวกับข้อกังวลด้ัานความป็ลอดัภัย สำ่งเสำริมการเรียนรู้ และแลกเป็ลี�ยน

แบ่งป็ันแนวคิดั ซึ่่�งสำ่งเสำริมวัฒนธ์รรมดั้านความป็ลอดัภัย ทั�งนี� การดัำาเนินการดัังกล่าว

เน้นยำ�าถึงความมุ่งมั�นของบริษััทฯ ที�จะป็ลูกฝัังความป็ลอดัภัยให้เป็็นสำ่วนหนึ�ง 

ของการดัำาเนินงานอย่างสำมำ�าเสำมอ

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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Human Rights 
Policy

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

สำัดัสำ่วนของหน่วยธ์ุรกิจที�ไดั้รับการป็ระเมินความเสำี�ยง
ดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชน*

77% >70% >90%

จำานวนเหตุ่การณ์ละเมิดัสำิทธ์ิมนุษัยชนที�มีนัยสำำาคัญิ 0 0 0

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บริษััทฯ ยึดัมั�นในมาต่รฐานสูำงสำุดัด้ัานสิำทธ์ิมนุษัยชน และห้ามมิให้มีการใช้ความรุนแรง การเล้อกป็ฏิิบัต่ิ การคุกคาม การแสำวงหา

ป็ระโยชน์ หร่อการละเมิดัในทุกรูป็แบบ โดัยเคารพัสิำทธ์ิของปั็จเจกบุคคลและต่ระหนักถึงผูลกระทบที�อาจเกิดัข่�นจากการดัำาเนินงาน 

ของบริษััทฯ ต่่อผูู้มีสำ่วนไดั้เสำีย ทั�งนี� บริษััทฯ มุ่งมั�นในการดัำาเนินธ์ุรกิจโดัยยึดักรอบมาต่รฐานสำากล ไดั้แก่ ร่างต่ราสำารสำิทธ์ิมนุษัยชน

ระหว่างป็ระเทศ (International Bill of Human Rights) หลักการชี��แนะว่าดั้วยธ์ุรกิจและสำิทธ์ิมนุษัยชนแห่งสำหป็ระชาชาต่ิ (UNGPs) 

ป็ฏิิญิญิาว่าดั้วยหลักการและสำิทธ์ิขั�นพั้�นฐานในการทำางาน (ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) 

Management
Approach

แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััทฯ ให้ความสำำาคัญิและคุ้มครองสำิทธ์ิมนุษัยชนอย่างสำมำ�าเสำมอในทุกหน่วยธ์ุรกิจ รวมถึงผู่านความสำัมพัันธ์์ทางธ์ุรกิจ โดัยมุ่งมั�น 

ดัำาเนนิงานภายใต่ห้ลกัเคารพัในศกัดิั�ศรคีวามเป็็นมนษุัย ์ซ่ึ่�งสำะทอ้นผูา่นโครงการในทกุกระบวนการทำางานและการใหบ้รกิาร ทั�งนี� บรษิัทัฯ 

ป็ระกาศนโยบายสำิทธ์ิมนุษัยชนที�ครอบคลุมทั�งห่วงโซึ่่ธ์ุรกิจ และบูรณาการหลักสำิทธ์ิมนุษัยชนเป็็นสำ่วนหนึ�งของระบบบริหารจัดัการ  

เพ้ั�อให้มั�นใจว่ากิจกรรมของบริษััทฯ จะไม่ละเมิดัสำิทธ์ิบุคคล ชุมชน หร่อผูู้มีสำ่วนไดั้เสำีย โดัยบริษััทฯ จัดัทำาคู่ม้อกระบวนการต่รวจสำอบ 

สำิทธ์ิมนุษัยชนอย่างรอบดั้าน (Human Rights Due Diligence Manual) เพ้ั�อกำาหนดักรอบแนวทางในการระบุ การป็ระเมิน  

และลดัความเสำี�ยงดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชนต่ลอดัห่วงโซึ่่ธ์ุรกิจ นอกจากนี� บริษััทฯ ไดั้จัดัต่ั�งกลไกการรับเร่�องร้องเรียนหลากหลายช่องทาง  

เพ้ั�อเป็ิดัโอกาสำให้ผูู้มีสำ่วนไดั้เสำียทั�งภายในและภายนอกองค์กรสำามารถแสำดังความคิดัเห็น หร่อแจ้งข้อกังวลที�เกี�ยวข้องกับสำิทธ์ิมนุษัยชน

ไดั้อย่างสำะดัวกและป็ลอดัภัย

ข้อต่กลงโลกแห่งสำหป็ระชาชาต่ิ (UNGC) แนวป็ฏิิบัต่ิในการต่รวจสำอบธ์ุรกิจอย่างรอบดั้านของ OECD ต่ลอดัจนกฎหมายแรงงานของทุกป็ระเทศที�บริษััทฯ 

ดัำาเนินธ์ุรกิจ โดัยบริษััทฯ ยึดัหลักเคารพัในเสำรีภาพั ความเสำมอภาค และศักดัิ��ศรีความเป็็นมนุษัย์ โดัยไม่เล้อกป็ฏิิบัต่ิต่ามเพัศ เช่�อชาต่ิ ศาสำนา ชาต่ิพัันธ์ุ์ 

หร่อสำีผูิว เพั้�อป็้องกันและหลีกเลี�ยงการละเมิดัสำิทธ์ิมนุษัยชนของพันักงาน คู่ค้า ผูู้รับเหมา ลูกค้า ชุมชน รวมถึงกลุ่มเป็ราะบาง เช่น กลุ่มเดั็ก ผูู้หญิิง ผูู้พัิการ 

ชนเผู่าพั้�นเม้อง แรงงานข้ามชาต่ิ และผูู้สำูงอายุ

* ทำาการป็ระเมินอย่างน้อย 1 ครั�ง ในรอบ 3 ป็ี

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในป็ี 2567 บริษััทฯ ได้ัดัำาเนินการป็ระเมินความเสำี�ยงด้ัานสำิทธ์ิมนุษัยชนอย่างรอบด้ัานในธ์ุรกิจเหม้องในอินโดันีเซึ่ีย โดัยผูลการป็ระเมินพับว่าป็ระเด็ัน 

ดัา้นสำทิธ์มินษุัยชนสำว่นใหญ่ิมคีวามเสำี�ยงอยู่ในระดัับต่ำ�า-กลาง แต่ม่ ี6 ป็ระเดัน็ที�จดััเป็็นความเสำี�ยงที�อาจมผีูลกระทบสูำง ดัว้ยเหตุ่นี� บรษิัทัฯ จ่งจดััทำาแผูนการ

ลดัความเสำี�ยงเชิงรุกเฉุพัาะจุดั เพั้�อรับม้อกับผูลกระทบเชิงลบที�อาจเกิดัข่�นและป็้องกันการเกิดัเหตุ่การณ์ซึ่ำ�า

นอกจากนี� Banpu Australia ซ่ึ่�งเป็็นบริษััทย่อยในออสำเต่รเลียได้ัเผูยแพัร่รายงาน Modern Slavery Statement ฉุบับที�� 3 เพ้ั�อแสำดังถึงความมุ่งมั�น 

ในการป็้องกันความเสำี�ยงด้ัานแรงงานทาสำยุคใหม่ที��อาจเกิดัในห่วงโซ่ึ่อุป็ทานจากการดัำาเนินธ์ุรกิจทั�งทางต่รงและทางอ้อม โดัย Banpu Australia  

ได้ัทำาการป็ระเมินความเสำี��ยงดั้านการใช้แรงงานทาสำยุคใหม่สำำาหรับคู่ค้าทั�งในป็ระเทศและต่่างป็ระเทศ ผูลป็ระเมินชี�ว่า Banpu Australia มีความเสำี�ยง 

ในการละเมิดัสำิทธ์ิแรงงานในห่วงโซึ่่อุป็ทานในระดัับต่ำ�า

สิทธิมนุษยชีน
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กระบวนการตรวจัสอบสิทธิมนุษยชีนอย�างรอบด้าน

บริษััทฯ ไดั้ป็รับป็รุงคู่ม้อกระบวนการต่รวจสำอบสำิทธ์ิมนุษัยชนอย่างรอบดั้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) ซ่ึ่�งเป็็น 

เคร่�องม้อสำำาคัญิในการยับยั�ง ป้็องกัน และจัดัการความเสำี�ยงดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชน รวมถึงผูลกระทบทั�งที�เกิดัข่�นจริงหร่ออาจเกิดัข่�น  

โดัยคูม่้อกำาหนดักรอบการทำางานที�ชัดัเจน ครอบคลมุการระบปุ็ระเดัน็ดัา้นสำิทธ์ิมนุษัยชน การป็ระเมินผูลกระทบ การจดััลำาดับัความสำำาคญัิ

ของความเสำี�ยง การต่ิดัต่ามการดัำาเนินงาน และการรายงานผูลการดัำาเนินงาน

บริษััทฯ จัดัเต่รียมช่องทางรับเร่�องร้องเรียนที�ป็ลอดัภัยและเข้าถึงได้ัง่าย เพ้ั�อให้ผูู้ถ้อครองสำิทธ์ิทั�งภายในและภายนอกองค์กรสำามารถ 

แสำดังความคิดัเห็นหร่อข้อร้องเรียนเกี�ยวกับเหตุ่การณ์ที�อาจละเมิดัสำิทธ์ิมนุษัยชน ในกรณีที�ไม่สำามารถป้็องกันการละเมิดัไดั้ บริษััทฯ  

จะเยียวยาผูู้ไดั้รับผูลกระทบอย่างเหมาะสำม โดัยมุ่งเน้นการจัดัการที�ต่้นต่อของป็ัญิหา เพั้�อป็้องกันไม่ให้เกิดัเหตุ่ซึ่ำ�าอีกในอนาคต่

Human Rights 
Due Diligence 

Manual

เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

ดั้วยความมุ่งมั�นใช้มาต่รฐานสำูงสำุดัด้ัานสิำทธ์ิมนุษัยชน บริษััทฯ ดัำาเนินการป็ระเมินความเสำี�ยงดั้านสิำทธิ์มนุษัยชนของแต่่ละหน่วยธุ์รกิจอย่างน้อย 1 ครั�ง 

ในรอบ 3 ปี็ เพ้ั�อให้สำามารถบริหารจัดัการผูลกระทบทั�งที�เกิดัข่�นจริงและอาจเกิดัข่�นจากการดัำาเนินธ์ุรกิจหร่อการให้บริการไดั้อย่างมีป็ระสำิทธ์ิภาพั  

โดัยมุ่งมั�นที�จะเพิั�มสำัดัสำ่วนของหน่วยธ์ุรกิจที�ไดั้รับการป็ระเมินความเสำี�ยงด้ัานสำิทธ์ิมนุษัยชนให้ครอบคลุมร้อยละ 90 ภายในปี็ 2568 นอกจากนี� บริษััทฯ  

มีแผูนขยายการจัดัอบรมด้ัานสิำทธิ์มนุษัยชนให้ครอบคลุมยิ�งข่�น เพ้ั�อเสำริมสำร้างความรู้ ความเข้าใจ และการต่ระหนักในป็ระเดั็นสำิทธิ์มนุษัยชน  

รวมถึงกำากับดัูแลให้ทุกหน่วยธ์ุรกิจของบริษััทฯ ป็ลอดัจากเหตุ่การณ์ละเมิดัสำิทธ์ิมนุษัยชน

ส่ดส�วนขัองหน�วยืธ่รกิจที่ี�ได้ร่บการประเมุ่ินความุ่เสี�ยืงด้านสิที่ธิมุ่น่ษยืชน จำนวนเหติ่การณ์์ลื่ะเมุ่ิดสิที่ธิมุ่น่ษยืชนที่ี�มุ่ีน่ยืสำค่ญ
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ระบุประเด็น
ดานสิทธิมนุษยชน

ประเมินผลกระทบ
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ของความเสี่ยง
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การดำเนินงาน

รายงาน
ผลการดำเนินงาน

กระบวนการตรวจสอบ
สิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน

กลไก
รับเรื่องรองเรียน

การเยียวยา

เป้าหมาย ไม�มี
ข้อร้องเรียน
ตั้งแต�ปี 2564

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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การประเมินความเสี�ยงและผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชีนในอินโดนีเซีีย

ในป็ี 2567 บริษััทฯ ดัำาเนินการป็ระเมินความเสำี�ยงดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชนต่ามกระบวนการต่รวจสำอบสำิทธ์ิมนุษัยชนอย่างรอบด้ัาน (Human Rights Due 

Diligence) สำำาหรับธ์ุรกิจเหม้องในอินโดันีเซึ่ีย กระบวนการป็ระเมินป็ระกอบดั้วยการเก็บข้อมูลทั�งจากการอบรมเชิงป็ฏิิบัต่ิการ แบบป็ระเมินต่นเอง  

และการศึกษัาเอกสำารที�เกี�ยวข้อง เพ้ั�อระบุป็ระเดั็นที�อาจเกี�ยวข้องดั้านสิำทธ์ิมนุษัยชน โดัยบริษััทฯ จะป็ระเมินความเสำี�ยงของแต่่ละป็ระเดั็นดัังกล่าว 

เพ้ั�อจดััลำาดัับความสำำาคัญิในการจัดัการผู่านการป็ระเมนิระดัับความรุนแรงและความเป็็นไป็ได้ัของการเกดิั ทั�งนี� ผูลการป็ระเมนิพับป็ระเดัน็ที�มคีวามเสำี�ยงสำงู  

6 ป็ระเดั็น ไดั้แก่ สำภาพัแวดัล้อมในการทำางาน อาชีวอนามัยและความป็ลอดัภัย การคุ้มครองข้อมูลสำ่วนบุคคล อนามัยสำิ�งแวดัล้อมและความป็ลอดัภัย  

กลไกรับเร่�องรอ้งเรยีนภายใน และการบริหารจัดัการหว่งโซ่ึ่อุป็ทานและคู่ค้าทางธ์รุกจิ ทั�งนี� บริษัทัฯ จดััทำาแผูนบรหิารจัดัการสำำาหรบัความเสำี�ยงแต่ล่ะป็ระเดัน็ 

เพั้�อลดัผูลกระทบที�อาจเกิดัข่�นอย่างมีป็ระสำิทธ์ิภาพั

หลักการ
ด้านสิทธิมนุษยชีน ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชีน ผู้ถ่อครองสิทธิ/

กลุ�มเปราะบาง มาตรการเพ่�อลดผลกระทบ

สิทธิแรงงาน สำภาพัแวดัล้อมในการทำางาน พันักงานและลูกจ้าง 

ลูกจ้างของผูู้รับเหมา 

พันักงานที�มีโรคป็ระจำาต่ัว 

แรงงานข้ามชาต่ิ ผูู้สำูงอายุ ผูู้หญิิง 

และผูู้พัิการ

• สำ้�อสำารให้ความรู้เกี�ยวกับสำิทธ์ิแรงงานกับผูู้ถ้อครองสำิทธ์ิที�เกี�ยวข้อง 

เพั้�อสำนับสำนุนการป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายและยกระดัับผูลงานโดัยรวม

• ป็ระเมินการป็ฏิิบัต่ิงานของผูู้รับเหมา เพั้�อกำากับดัูแลให้ลูกจ้าง 

และกลุ่มเป็ราะบางไดั้รับการป็ฏิิบัต่ิอย่างเท่าเทียมและไดั้รับสำิทธ์ ิ

ต่ามนโยบายของบริษััทฯ

• จัดัอบรมเพั้�อสำร้างความต่ระหนักรู้ให้แก่ผูู้บริหาร พันักงาน ลูกจ้าง 

ผูู้รับเหมา รวมถึงลูกจ้างของผูู้รับเหมาที�เข้ามาป็ฏิิบัต่ิงานในพั้�นที�

บริษััทฯ

อาชีวอนามัยและความป็ลอดัภัย

การคุ้มครองข้อมูลสำ่วนบุคคล

สิ�งแวดล้อม อนามัยสำิ�งแวดัล้อม

และความป็ลอดัภัย

พันักงานและลูกจ้าง ชุมชนท้องถิ�น 

ผูู้รับเหมา ผูู้หญิิง เดั็ก ผูู้สำูงอายุ 

และผูู้พัิการ

• สำร้างช่องทางสำ้�อสำารแบบสำองทางกับผูู้ถ้อครองสำิทธ์ิกลุ่มหลัก อาทิ 

ผูู้นำาชุมชน เพั้�อร่วมกันระบุความต่้องการ ความคาดัหวัง และข้อกังวล 

• ป็ระเมินนโยบายและกระบวนการทำางาน เพั้�อสำร้างการมีสำ่วนร่วม 

ของผูู้ถ้อครองสำิทธ์ิที�ไดั้รับผูลกระทบ และระบุผูลกระทบที�เกิดัข่�นจริง

รวมถึงต่้นต่อของป็ัญิหา

กลไกรับเร่�อง
ร้องเรียน

กลไกรับเร่�องร้องเรียนภายใน พันักงานและลูกจ้าง ผูู้หญิิง เดั็ก 

ผูู้สำงูอายุ ผููพิ้ัการ และแรงงานข้ามชาต่ิ

• จัดักิจกรรมเสำริมสำร้างการต่ระหนักรู้และจัดัอบรมให้ความรู้ 

แก่พันักงาน ลูกจ้าง และกลุ่มเป็ราะบางเกี�ยวกับช่องทางร้องเรียน  

โดัยใช้กิจกรรมที�หลากหลาย เช่น การอบรมเชิงป็ฏิิบัต่ิการ สำัมมนา 

และแผู่นพัับ เพั้�อให้มั�นใจว่าผูู้ถ้อครองสำิทธ์ิรู้จักและมั�นใจในการใช้ 

ช่องทางดัังกล่าว

ห�วงโซี�คุณค�า การบริหารจัดัการห่วงโซึ่่อุป็ทาน

และคู่ค้าทางธ์ุรกิจ

ลูกจ้างของผูู้รับเหมา ผูู้หญิิง 

เยาวชน ผูู้สำูงอายุ และผูู้พัิการ

• ป็ระเมินนโยบาย กระบวนการทำางาน และแนวป็ฏิิบัต่ิ  

เพั้�อป็ระเมินความเสำี�ยงของบุคคลที�สำามต่ลอดัช่วงเวลาที�มีป็ฏิิสำัมพัันธ์์

กับบุคคลดัังกล่าว

• ผูนวกเกณฑ์์ ESG เข้ากับกระบวนการคัดัเล้อกคู่ค้า

• สำ้�อสำารหลักจรรยาบรรณคู่ค้าให้ผูู้รับเหมาทราบ

ตัวอย�างประเด็นด้านสิทธิมนุษยชีนของบ้านปู

ความเสมอภาค การไม�เล่อกปฏิิบัติ 
และความปลอดภัยของบุคคล สิทธิแรงงาน ที�อยู�อาศัย การครอบครองที�ดิน 

และสภาพแวดล้อม
สิทธิของชีุมชีน

และสิทธิทางวัฒนธรรม

• สำิทธ์ิในการมีชีวิต่ เสำรีภาพั และความป็ลอดัภัย

• สำิทธิ์ในความเสำมอภาค ป็ราศจากการเลอ้กป็ฏิิบตั่ิ  

และการมส่ีำวนร่วมอย่างเท่าเทยีม

• เสำรีภาพัที�ป็ลอดัจากความรุนแรง ความขัดัแย้ง 

การล่วงละเมิดั และการกลั�นแกล้ง

• เสำรีภาพัที�ป็ลอดัจากการแทรกแซึ่ง 

ความเป็็นสำ่วนต่ัว

• เสำรีภาพัที�ป็ลอดัจากการต่ิดัสำินบนและทุจริต่

• สำิทธ์ิในการร้องเรียน

• การป็้องกันการค้ามนุษัย์  

การบังคับใช้แรงงาน  

และการใช้แรงงานเดั็ก

• เสำรีภาพัในการรวมกลุ่ม  

และสำิทธ์ิในการเจรจาต่่อรองร่วม

• สำิทธ์ิในการมีสำภาพัแวดัล้อม 

ในการทำางานที�ป็ลอดัภัย 

และดัีต่่อสำุขภาพั

• สำิทธ์ิในการมีที�อยู่อาศัยที�เหมาะสำม 

และการดัำาเนินชีวิต่

• สำิทธ์ิในการโยกย้ายถิ�นฐาน

• สำิทธ์ิในการมีสำภาพัแวดัล้อมที�สำะอาดั 

และดัีต่่อสำุขภาพั

• สำิทธ์ิในการเข้าร่วม

กิจกรรมทางวัฒนธ์รรม

ในชุมชน

• การเคารพั 

สำิทธ์ิชนพั้�นเม้อง
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การอบรมเชีิงปฏิิบัติการด้านสิทธิมนุษยชีน

บรษิัทัฯ ไดัด้ัำาเนนิการเชงิรุกในการเสำรมิสำรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจดัา้นสำทิธ์มินษุัยชนผูา่นการฝักึอบรม

และอบรมเชิงป็ฏิิบัติ่การ โดัยในหลักสำูต่รการฝึักอบรม พันักงานได้ัรับความรู้เชิงลึกเกี�ยวกับพ้ั�นฐาน 

ดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชน มาต่รฐานสำากล และบทบาทของต่นในการสำ่งเสำริมสำิทธ์ิมนุษัยชนในบริบททางธ์ุรกิจ 

นอกจากนี� บริษััทฯ จัดัอบรมเชิงป็ฏิิบัต่ิการกับกลุ่มผูู้มีสำ่วนได้ัเสำียหลักภายในองค์กร เพ้ั�อร่วมกันระบุ

ป็ระเดั็นดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชนในบริบทการทำางานและบริบทท้องถิ�น เพ้ั�อให้บริษััทฯ ไดั้รับข้อมูลที�ถูกต่้อง

และมีรายละเอียดัสำำาหรับใช้ในการป็ระเมินและจัดัลำาดัับความสำำาคัญิของความเสำี�ยงดั้านสำิทธ์ิมนุษัยชน 

ทั�วทั�งองค์กร บริษัทัฯ บรูณาการป็ระเดัน็ด้ัานสำทิธิ์มนษุัยชนเข้าไป็ในทกุกระบวนการทำางาน โดัยการป็ลูกฝััง 

วัฒนธ์รรมแห่งความเคารพัซ่ึ่�งกันและกันและความรับผิูดัชอบ การไม่เล้อกป็ฏิิบัต่ิ และการส่ำงเสำริม 

การมีสำ่วนร่วมกับผูู้มีสำ่วนไดั้เสำียในชุมชนที�บริษััทฯ เข้าไป็ดัำาเนินธ์ุรกิจ

การบริหารจััดการการย้ายถิ�น

บริษััทฯ บริหารจัดัการการย้ายถิ�นต่ามมาต่รฐานสำากล ได้ัแก่ ข้อกำาหนดัของบรรษััทเงินทุนระหว่างป็ระเทศ (IFC) และหลักป็ฏิิบัต่ิ 

ดั้านการทำาเหม้องของ International Council on Mining & Metals (ICMM) โดัยดัูแลให้มีกระบวนการที�เป็็นธ์รรม โป็ร่งใสำ 

และมีความรับผูิดัชอบ โดัยจัดัให้มีค่าชดัเชย จัดัหาที�อยู่อาศัย และการฟั้�นฟัูวิถีชีวิต่อย่างเหมาะสำม ทั�งนี� บริษััทฯ ให้ความสำำาคัญิ 

กับการสำำารวจทางเล้อกที�สำามารถป็รบัป็รงุหร่อฟ้ั�นฟัคูณุภาพัชีวิต่และความเป็็นอยูข่องชมุชนที�ได้ัรับผูลกระทบโดัยเฉุพัาะอย่างยิ�งกลุ่มเป็ราะบาง  

ผูา่นกระบวนการมีสำว่นรว่ม คา่ชดัเชยที�เป็็นธ์รรม การสำนับสำนนุเฉุพัาะด้ัาน และการต่ดิัต่ามการป็ระเมนิผูลการบริหารจัดัการที�มีป็ระสิำทธ์ภิาพั

การบริหารจััดการชีนพ่้นเม่อง

บริษััทฯ เคารพัสำิทธ์ิและวัฒนธ์รรมของชนพั้�นเม้อง (Indigenous Peoples) 

โดัยจัดัทำาแนวป็ฏิบิตั่กิารมีสำว่นร่วมของชนพ้ั�นเมอ้ง ภายใต้่แนวทางดัังกล่าว 

บริษััทฯ ดัำาเนินการป็ระเมินเบ้�องต่้น เพ้ั�อระบุชุมชนชนพั้�นเม้องที�อยู่ใกล้ 

หน่วยธ์ุรกิจ และเก็บรวบรวมข้อมูลเกี�ยวกับชุมชนเหล่านั�นอย่างครบถ้วน 

เพ้ั�อทำาความเข้าใจวัฒนธ์รรม ความเช่�อ และขนบธ์รรมเนียมป็ระเพัณี 

ของชนพั้�นเม้องเหล่านั�น

บริษััทฯ จัดัทำาแผูนบริหารจัดัการมรดักทางวัฒนธ์รรม (Cultural Heritage Management 

Plan)สำำาหรบัแต่ล่ะหน่วยธ์รุกจิ เพ้ั�ออนรุกัษัแ์ละคุ้มครองมรดักทางวฒันธ์รรม และป็กป้็องสำทิธ์ิ

ของชนพ้ั�นเม้องในการดัำารงวิถีชีวิต่ดัั�งเดัิม นอกจากนี�ยังสำ่งเสำริมการมีสำ่วนร่วมของชุมชน 

ผู่านคณะกรรมการที�ป็ร่กษัาชุมชน (Community Consultative Committee: CCC)  

ซ่ึ่�งมีผูู้แทนชนพ้ั�นเม้องร่วมอยู่ด้ัวย กิจกรรมพััฒนาชุมชนมุ่งเน้นพััฒนาคุณภาพัชีวิต่  

สำร้างโอกาสำทางอาชีพั สำ่งเสำริมการจัดัซ่ึ่�อจัดัจ้างจากท้องถิ�น จัดัอบรมพััฒนาทักษัะแรงงาน 

และยกระดัับคุณภาพัชีวิต่ แนวทางบริหารจัดัการดัังกล่าวสำอดัคล้องกับมาต่รฐานสำากล 

และสำามารถสำร้างป็ระโยชน์ร่วมกันระหว่างบริษััทฯ กับชุมชนชนพั้�นเม้องอย่างยั�งย้น

บริษััทฯ ออกแบบแผูนการจัดัย้ายถิ�น (Resettlement Action Plans) ให้สำอดัคล้องกับความต่้องการของแต่่ละชุมชน โดัยดัำาเนินการต่ามแนวทาง 

ที�เป็็นระบบผู่าน 6 ขั�นต่อนหลัก ไดั้แก่ การกำาหนดัข้อต่กลงร่วม การกำาหนดักลยุทธ์์ การป็ร่กษัาผูู้เชี�ยวชาญิ การรับฟัังความเห็นจากผูู้มีสำ่วนไดั้เสำีย  

การวางแผูนการย้ายถิ�น และการต่ิดัต่ามและป็ระเมินผูล ทั�งนี� บริษััทฯ ต่รวจต่ิดัต่ามกระบวนการย้ายถิ�นอย่างต่่อเน้�อง เพ้ั�อให้มั�นใจว่าการดัำาเนินการ 

เป็็นไป็ต่ามพัันธ์สำัญิญิาอย่างครบถ้วน ต่ลอดัจนสำามารถแก้ไขข้อร้องเรียนไดั้อย่างทันท่วงทีผู่านกลไกรับเร่�องร้องเรียน โดัยให้ความสำำาคัญิในคุณภาพัชีวิต่

ของชุมชนที�ไดั้รับผูลกระทบ ภายใต่้ความมุ่งมั�นสำร้างป็ระโยชน์ที�ต่่อเน้�องและยั�งย้นต่ามเป็้าหมายดั้านความยั�งย้นขององค์กร

กำาหนดข้อตกลงร�วม กำาหนดกลยุทธ์ ปร่กษาผู้เชีี �ยวชีาญ รับฟัังความเห็น
จัากผู้มีส�วนได้เสีย

Resettlement

Indigenous 
Peoples

ยกระดับคุณภาพชีวิต เพิ่มโอกาสทางอาชีพ 

สงเสริมการจัดหาวัตถุดิบ
จากทองถิ่น

อบรมแรงงาน

พัฒนาความเปนอยู 

วางแผนการย้ายถิ�น ติดตาม
และประเมินผล

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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แนวทางการบริหารจััดการ

บา้นปู็ดัำาเนนิธ์รุกจิดัว้ยหลกั ESG เพ้ั�อสำรา้งสำมดัลุระหวา่งการเต่บิโต่ทางธ์รุกจิกบัการสำรา้งคณุคา่ที�ยั�งยน้ใหก้บัผููม้สีำว่นไดัเ้สำยี โดัยป็ระเมนิ

ผูลกระทบดัา้นสำิ�งแวดัลอ้มและสำงัคมกอ่นเริ�มพััฒนาโครงการ และในกรณมีกีารเป็ลี�ยนแป็ลงที�มนียัสำำาคญัิที�อาจเกดิัข่�นในระหวา่งการดัำาเนิน

โครงการ พัรอ้มทั�งสำ้�อสำารผูลการป็ระเมนิใหช้มุชนรับทราบ เพ้ั�อให้มั�นใจวา่ชมุชนได้ัมีสำว่นเริ�มต่ั�งแต่ร่ะยะเริ�มต่น้ นอกจากนี� บริษัทัฯ กำาหนดั

มาต่รฐานการบริหารจัดัการข้อร้องเรียน และรายงานผูลต่่อคณะกรรมการพััฒนาที�ยั�งย้นและคณะกรรมการ ESG อย่างสำมำ�าเสำมอ 

เพั้�อการกำากับดัูแลและต่รวจสำอบ

บริษััทฯ จัดัต่ั�งคณะกรรมการที�ป็ร่กษัาชุมชน (Community Consultative Committee: CCC) ที�ป็ระกอบดั้วยต่ัวแทนจากชุมชนรวมทั�งกลุ่มเป็ราะบาง  

ภาครัฐ และบริษััทฯ นอกจากนี� หน่วยงานชุมชนสำัมพัันธ์์ในแต่่ละหน่วยธ์ุรกิจรับผูิดัชอบการมีสำ่วนร่วมของชุมชนอย่างใกล้ชิดัและมีแนวทางที�เหมาะสำมกับ

บริบทของชุมชนท้องถิ�น เพั้�อให้มั�นใจว่าโครงการพััฒนาชุมชนทั�งหมดัเป็็นป็ระโยชน์ต่่อชุมชนอย่างแท้จริง

Corporate 
Philanthropy Policy

Community 
Engagement Policy

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

จำานวนข้อร้องเรียนที�มีนัยสำำาคัญิ 0 0 0

สำัดัสำ่วนหน่วยธ์ุรกิจที�ไดั้รับการป็ระเมินผูลกระทบดั้านสำังคม
• หน่วยธ์ุรกิจที�อยู่ในสำถานะเป็ิดัดัำาเนินการ
• โครงการที�อยู่ระหว่างการพััฒนา

12%
50%

>80%
>80%

>90%
>90%

สำัดัสำ่วนหน่วยธ์ุรกิจที�ดัำาเนินการสำำารวจการรับรู้ของชุมชน
• หน่วยธ์ุรกิจที�อยู่ในสำถานะเป็ิดัดัำาเนินการ
• โครงการที�อยู่ระหว่างการพััฒนา

10%
 0%

>60%
>60%

>80%
>80%

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บ้านปู็มุ่งสำร้างคุณค่าที�ยั�งย้นและความไว้วางใจโดัยการมีสำ่วนร่วมเชิงรุกกับชุมชนอย่างแข็งขัน ภายใต่้แนวทาง

ของนโยบายการมีสำ่วนร่วมของชุมชนและนโยบายการดัำาเนินกิจกรรมเพ้ั�อสำังคม ผู่านการสำนับสำนุนโครงการที�

เสำริมสำร้างความเป็็นอยู่ที�ดัีและความยั�งย้นของชุมชนและสำังคมทั�งในองค์กรและนอกเหน้อจากการดัำาเนินธ์ุรกิจ

Management
Approach

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

ในป็ี 2567 บริษััทฯ จัดัป็ระชุมคณะกรรมการที�ป็ร่กษัาชุมชนในอินโดันีเซึ่ีย 5 ครั�ง และคณะอนุกรรมการระดัับกลุ่มเหม้องในออสำเต่รเลีย 13 ครั�ง โดัยไม่มี

ข้อร้องเรียนจากชุมชนที�มีนัยสำำาคัญิ สำำาหรับผูลสำำารวจความพัึงพัอใจต่่อโครงการพััฒนาชุมชนในอินโดันีเซึ่ียที�เหม้องจำานวน 5 แห่ง อยู่ในระดัับ “พัึงพัอใจ” 

ดั้วยคะแนนเฉุลี�ยร้อยละ 89 นอกจากนี� บ้านป็ูนำาหลักการป็ระเมินผูลต่อบแทนทางสำังคม (SROI) มาใช้วัดัป็ระสำิทธ์ิผูลของโครงการเพั้�อสำังคม ครอบคลุม

พั้�นที�ทั�งหมดัในโครงการพััฒนาชุมชนที�อินโดันีเซึ่ีย เพั้�อป็ระเมินและยกระดัับการสำร้างคุณค่าเชิงบวกให้กับชุมชนและสำังคม

การสร้างคุณค�า
ให้ชีุมชีนและสังคม
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บ้านป็ูดัำาเนินการป็ระเมินผูลกระทบทางสำังคม (Social Impact Assessment: SIA) ในทุกหน่วยธ์ุรกิจต่ั�งแต่่เริ�มพััฒนาโครงการ เพั้�อให้เข้าใจถึงผูลกระทบ

ทางสำังคมที�อาจเกิดัข่�นจากโครงการต่่าง ๆ  อย่างถ่องแท้ กระบวนการนี�มีความสำำาคัญิอย่างยิ�งต่่อการป็รับต่ัวต่่อการเป็ลี�ยนแป็ลงอย่างมีป็ระสำิทธ์ิภาพั 

และการรักษัาการมีสำ่วนร่วมของผูู้มีสำ่วนได้ัเสำีย ในป็ี 2567 สำัดัสำ่วนหน่วยธ์ุรกิจที�ได้ัรับการป็ระเมินผูลกระทบด้ัานสำังคมอยู่ที�ร้อยละ 12 ของหน่วยธ์ุรกิจ 

ที�อยู่ในสำถานะเป็ิดัดัำาเนินการและร้อยละ 50 ของโครงการที�อยู่ระหว่างการพััฒนา

นอกจากนี� บรษิัทัฯ ดัำาเนนิการสำำารวจความพังึพัอใจของชุมชนเป็็นป็ระจำาอยา่งต่อ่เน้�องทกุป็สีำำาหรบัธ์รุกจิเหมอ้งในอินโดันเีซึ่ยี เพ้ั�อวดััป็ระสำทิธ์ผิูลของโครงการ

พััฒนาชมุชนและวัดัระดัับความพึังพัอใจของชมุชนโดัยรวม ผูลสำำารวจพับว่าคะแนนความพึังพัอใจป็ระจำาปี็ 2567 อยูท่ี�ร้อยละ 89 ซ่ึ่�งสำอดัคล้องกบัความมุง่มั�น 

ในการสำร้างคุณค่าให้กับชุมชนและสำังคมของบ้านป็ู

ส่ดส�วนหน�วยืธ่รกิจที่ี�ได้ร่บการประเมุ่ินผู้ลื่กระที่บด้านส่งคมุ่ ระด่บความุ่พึงพอใจขัองช่มุ่ชน
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* เฉุพัาะธ์ุรกิจเหม้องในอินโดันีเซึ่ีย
หน่วยธ์ุรกิจที�อยู่ในสำถานะ
เป็ิดัดัำาเนินการ

โครงการที�อยู่ระหว่าง
การพััฒนา

การประเมินผลตอบแทนทางสังคม

ในการวัดัผูลกระทบจากการมีสำ่วนร่วมกับชุมชน บ้านป็ูใช้กรอบการป็ระเมินผูลต่อบแทนทางสำังคมหร่อ SROI ซึ่่�งครอบคลุมการพััฒนาชุมชน 12 โครงการ

ในพั้�นที�เหม้อง 4 แห่ง ในอินโดันีเซึ่ีย นอกจากนี� บริษััทฯ ยังใช้การวัดัระดัับความยั�งย้น (Maturity Measurement) เพั้�อป็ระเมินความยั�งย้นของโครงการ

การมีสำ่วนร่วมของชุมชนใน 6 มิต่ิ ไดั้แก่ การเป็ลี�ยนแป็ลง การมีสำ่วนร่วม การบริหารจัดัการ ความร่วมม้อ ผูลกระทบ และความยั�งย้น โดัยในป็ี 2567  

การป็ระเมินดัังกล่าวครอบคลุมร้อยละ 80 ของธ์ุรกิจเหม้องในอินโดันีเซึ่ีย

ติ่วอยื�างผู้ลื่ติอบแที่นที่างส่งคมุ่ขัองโครงการพ่ฒนาช่มุ่ชน

ปี โครงการ ประเทศ ผลตอบแทน
ทางสังคม

2567 โครงการฝึึกอบรมการเชี่�อมตามมาตรฐ์านอุตสาหกรรม อินโดนีเซีีย 1 : 2.60

2566 โครงการผ้าพิมพ์รักษ์สิ�งแวดล้อม อินโดนีเซีีย 1 : 2.05

2565 โครงการผลิตปุ�ยอินทรีย์ อินโดนีเซีีย 1 : 2.67

2564 โครงการไฟัฟั้าเพ่�อศูนย์สุขภาพชีุมชีน อินโดนีเซีีย 1 : 1.17

2563 โครงการส�งเสริมอาชีีพผลิตภัณฑ์์ปลาแปรรูป อินโดนีเซีีย 1 : 1.38

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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โครงการสนับสนุนการศ่กษาโดย BKV

ในป็ี 2567 BKV ซึ่่�งเป็็นบริษััทย่อยในสำหรัฐฯ ร่วมม้อกับ Pascual LeDoux Academy 

โดัยให้การสำนับสำนุนด้ัานการเงินและอาสำาสำมัครแก่มูลนิธ์ิการศึกษัาของโรงเรียนรัฐบาล

ป็ระจำาเม้องเดันเวอร์ (Denver Public School Education Foundation) ในโครงการ 

การศึกษัาที�สำอดัคล้องกับกรอบทฤษัฎีการเป็ลี�ยนแป็ลงที�เรียกว่า CLASS (Community 

Leads and Students Succeed) ซ่ึ่�งกรอบทฤษัฎีนี�ใช้กลยุทธ์์การพััฒนาผูลลัพัธ์ ์

ของนักเรียนและความเป็็นเลิศทางวิชาการ ครอบคลุม 4 ดั้านหลัก ได้ัแก่ การเต่ิบโต่

ทางการเรียนรู้และวิชาการของนักเรียน ทักษัะชีวิต่และการเรียนรู้ทางสำังคม-อารมณ์  

การมีสำ่วนร่วมและการสำนับสำนุนจากครอบครัว และการพััฒนาภาวะผูู้นำาของผูู้สำอนทั�วทั�ง

โรงเรียนรัฐบาลป็ระจำาเม้องเดันเวอร์

เสริมสร้างชุีมชีนผ�านโครงการ
ส�งเสริมทักษะคอมพิวเตอร์

เหม้องทรูบาอินโดัสำนับสำนุนศูนย์ฝัึกอบรมคอมพัิวเต่อร์ LPK Media 

Citra Mandiri ให้แก่คนในชุมชนป็ระจำาหมู่บ้านป็ายัง โดัยการจัดัหา

สำิ�งอำานวยความสำะดัวกและครผูููส้ำอน โครงการดัังกลา่วจดััอบรมการใช้

โป็รแกรม Microsoft Word, Excel และ PowerPoint โดัยไม่มี 

ค่าใช้จ่าย และไดั้รับความสำนใจจากชุมชนเป็็นอย่างมาก

สถานที� สำหรัฐฯ

ระยะเวลาโครงการ 2566-ป็ัจจุบัน

จัำานวนผู้เข้าร�วม 250 คน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ ป็ลูกฝัังความเป็็นจิต่อาสำาให้แก่พันักงาน 

และสำร้างภาพัลักษัณ์และช่�อเสำียงขององค์กร 

ผลกระทบต�อทุนธรรมชีาติ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

• ผูลกระทบทางสำังคมโดัยมุ่งเน้นดั้านการศึกษัา

และสำร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้

• สำ่งเสำริมความเป็็นอยู่ที�ดัีของเดั็กที�มีรายไดั้น้อย

• เพัิ�มการเข้าถึงการศึกษัา

• สำนับสำนุนดั้านการศึกษัาแก่ครูเพั้�อพััฒนา

ป็ระสำิทธ์ิภาพัในการสำอน

สถานที� อินโดันีเซึ่ีย

ระยะเวลาโครงการ 2559-ป็ัจจุบัน

จัำานวนผู้เข้าร�วม 627 คน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ เพัิ�มการรับรู้เร่�องแบรนดั์ ภาพัลักษัณ์ และช่�อเสำียงขององค์กร

ผลกระทบต�อทุนธรรมชีาติ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

• เสำริมสำร้างความร่วมม้อและความไว้วางใจกับชุมชนผู่านการสำ่งเสำริมความสำามัคคีและเป็้าหมาย

ทางการศึกษัาร่วมกันของคนในชุมชน

• เสำริมสำร้างโอกาสำทางอาชีพัโดัยการเพัิ�มทักษัะคอมพัิวเต่อร์ที�จำาเป็็นให้กับผูู้เข้ารับการอบรม

ในป็ี 2567 เหม้องทรูบาอินโดัจัดัหาอุป็กรณ์เพัิ�มเต่ิมให้แก่ศูนย์ฯ ไดั้แก่ ไมโครออป็ต่ิกและโป็รเจคเต่อร์เพั้�อใช้ในการเรียนการสำอน อนึ�ง ศูนย์ฝัึกอบรมฯ  

ไดั้วางแผูนที�จะเป็ิดัหลักสำูต่รภาษัาอังกฤษัในอนาคต่อันใกล้ ทั�งนี�ในป็ี 2567 มีจำานวนผูู้ที�ผู่านการอบรมไป็แล้วทั�งสำิ�น 627 คน และมี 19 คน ที�อยู่ระหว่าง

การอบรม สำำาหรับผูู้ที�สำำาเร็จการศึกษัาได้ัป็ฏิิบัต่ิงานทั�งในบริษััทเอกชนและหน่วยงานภาครัฐ ปั็จจุบันศูนย์ฝัึกอบรมฯ ไดั้ร่วมม้อกับสำำานักงานการศึกษัา 

และวัฒนธ์รรมท้องถิ�น เพั้�อทำาการจดัทะเบียนศูนย์ฝัึกอบรมฯ นี�อย่างเป็็นทางการ เพั้�อเป็็นหลักป็ระกันในการสำานต่่อความสำำาเร็จในระยะยาว

124 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



โครงการส�งเสริมรายได้ให้ชีุมชีน

ในเวียดันาม บ้านป็ูมุ่งมั�นในการสำร้างความสำัมพัันธ์์ที�แข็งแกร่งกับชุมชนในพั้�นที�

ใกลเ้คียงหนว่ยธ์รุกจิ โดัยบรษิัทัฯ ได้ัริเริ�มโครงการสำง่เสำรมิรายไดั ้เพ้ั�อสำรา้งโอกาสำ

ในการทำางานให้กับชุมชนในพั้�นที�รอบ ๆ  โรงไฟัฟั้าพัลังงานลมเอลวินหมุยยิน  

และโรงไฟัฟั้าพัลังงานแสำงอาทิต่ย์น็อนไห่ โครงการดัังกล่าวนี�ได้ัทำาการว่าจ้าง 

ชาวบ้านในท้องถิ�นมาทำางานต่ัดัหญิ้า ซ่ึ่�งช่วยสำ่งเสำริมความป็ลอดัภัยทางถนน

ภายในพ้ั�นที�โรงไฟัฟ้ัาให้มีความเป็็นระเบียบ ลดัความเสำี�ยงจากอุบัต่ิเหตุ่  

และเสำริมสำร้างความสำัมพัันธ์์ที�ดัีกับชุมชน

โครงการ โรงเรียนร�วมพัฒนา: 
การพัฒนาการศ่กษาให้เท�าเทียมและทั�วถ่ง

ต่ั�งแต่่ปี็ 2562 บริษััทฯ ร่วมม้อกับกระทรวงศึกษัาธ์ิการในการจัดั “โครงการ

โรงเรียนร่วมพััฒนา” โดัยสำนับสำนุนโรงเรียน 3 แห่ง ในจังหวัดัร้อยเอ็ดั 

มหาสำารคาม และขอนแกน่ โดัยมวีตั่ถปุ็ระสำงคเ์พ้ั�อยกระดัับคณุภาพัการศกึษัาให้

กับโรงเรียนชนบท เพั้�อให้นักเรียนสำามารถเข้าถึงการศึกษัาที�มีคุณภาพัใกล้บ้าน

และสำง่เสำรมิความเทา่เทยีมดัา้นการศกึษัาในสำงัคม โดัยพััฒนาใน 6 ป็ระเด็ันหลกั 

ป็ระกอบดัว้ย การบริหารจัดัการที�ทันสำมัย การสำร้างวัฒนธ์รรมองคก์รให้เข้มแข็ง  

การสำ่งเสำริมทักษัะการสำอน การพััฒนาศักยภาพันักเรียนเป็็นลำาดัับขั�นต่อนอย่าง

เหมาะสำมต่ั�งแต่ใ่นระดัับป็ฐมวยั ป็ระถมศกึษัา และมธั์ยมศกึษัา การสำง่เสำรมิทกัษัะ

อาชีพัและทักษัะชีวิต่ และการสำร้างเคร่อข่ายที�ยั�งย้น ผูลลัพัธ์์ของโครงการนี� 

นักเรียนมีผูลสำัมฤทธ์ิ�ทางการเรียนดัีข่�น ชุมชนมีความเช่�อมั�นในโรงเรียนมากข่�น 

รวมถึงยกระดัับโรงเรียนในโครงการเป็็นโรงเรียนต่้นแบบ และเผูยแพัร่เทคนิค

การสำอนให้กับครูโรงเรียนอ้�น ๆ

สถานที� เวียดันาม

ระยะเวลาโครงการ 2565-ป็ัจจุบัน

จัำานวนผู้เข้าร�วม 6 คน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ • ลดัต่้นทุนการบำารุงรักษัาโรงไฟัฟั้าในสำ่วนของการต่ัดัหญิ้า

• เพัิ�มการรับรู้เร่�องแบรนดั์ ภาพัลักษัณ์ และช่�อเสำียงขององค์กร

ผลกระทบต�อทุนธรรมชีาติ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

• เพัิ�มโอกาสำการจ้างงานคนในท้องถิ�น

• การฝัึกอบรมทักษัะที�มีป็ระโยชน์ดั้านการจัดัสำวนและการบำารุงรักษัา

• สำร้างความป็ลอดัภัยในชุมชนโดัยการลดัความเสำี�ยงจากอุบัต่ิเหตุ่

• สำ่งเสำริมความสำัมพัันธ์์ที�ดัีและสำร้างความรู้สำึกความเป็็นหนึ�งเดัียวของคนในชุมชน

สถานที� ไทย

ระยะเวลาโครงการ 2562-2567

จัำานวนผู้เข้าร�วม 3 โรงเรียน

ประโยชีน์ที�บริษัทฯ ได้รับ สำร้างช่�อเสำียงและภาพัลักษัณ์ให้กับองค์กร

ผลกระทบต�อทุนธรรมชีาติ 
ทุนสังคม และทุนมนุษย์

• โรงเรียนในโครงการทั�งสำามแห่งคิดัเป็็นร้อยละ 100 ไดั้รับการยอมรับว่าเป็็นโรงเรียนต่้นแบบ 

แสำดังถึงแนวทางการจัดัการเรียนการสำอนเชิงรุกที�กระต่้อร่อร้นและสำร้างสำรรค์

• นักเรียนทำาคะแนนไดั้สำูงกว่าค่าเฉุลี�ยระดัับป็ระเทศร้อยละ 5.5 ในการทดัสำอบระดัับชาต่ิ 

ดั้านการอ่าน (RT) ป็ีการศึกษัา 2566

• นักเรียนทำาคะแนนไดั้สำูงกว่าค่าเฉุลี�ยระดัับป็ระเทศร้อยละ 35.9 ในการทดัสำอบวิชาการระดัับชาต่ิ 

(NT) ป็ีการศึกษัา 2566

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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แนวทางการบริหารจััดการ

บริษััทฯ กำาหนดัมาต่รฐานการดัำาเนินงานเกี�ยวกับการปิ็ดัเหม้องและฟั้�นฟัูสำภาพัเหม้องต่ามแนวป็ฏิิบัต่ิของ International Council on 

Mining & Metals (ICMM) โดัยพััฒนาแผูนการปิ็ดัเหม้องและฟั้�นฟูัสำภาพัเหม้องให้สำอดัคล้องกับผูลของการป็ระเมินผูลกระทบ 

ด้ัานสำิ�งแวดัล้อม (EIA) และการป็ระเมนิผูลกระทบทางสำงัคม (SIA) ซ่ึ่�งป็ระเมนิต่ั�งแต่่ก่อนเริ�มโครงการ เพ้ั�อต่อบสำนองความต้่องการของชมุชน 

และบรรเทาผูลกระทบเชงิลบที�อาจเกดิัข่�น โดัยบรษิัทัฯ มกีารต่ดิัต่ามความกา้วหนา้ของการดัำาเนนิงานต่ามแผูนฯ ดัังกลา่วทั�งดัา้นสำิ�งแวดัลอ้ม

และสำังคมต่ลอดัระยะเวลาการดัำาเนินโครงการ ภายใต่้การกำากับดัูแลของคณะกรรมการแผูนการป็ิดัเหม้อง (Mine Closure Committee)  

ที�จัดัการป็ระชุมเป็็นป็ระจำาทุกไต่รมาสำ เพ้ั�อสำร้างเสำถียรภาพัระยะยาวให้แก่ระบบนิเวศและความเป็็นอยู่ของชุมชนต่ามแผูนการปิ็ดัเหม้อง 

และแนวป็ฏิิบัต่ิที�เป็็นเลิศ

สรุปผลการดำาเนินงาน

ความสำคัญและความมุ�งมั�นขององค์กร

บ้านปู็มุ่งมั�นในการดัำาเนินธุ์รกิจเหม้องอย่างรับผิูดัชอบและยั�งย้น จ่งให้ความสำำาคัญิกับการเต่รียมความพัร้อมของแผูนการปิ็ดัเหม้องและการฟ้ั�นฟูัสำภาพั

เหม้องต่ั�งแต่่ก่อนเริ�มโครงการ และต่ิดัต่ามความค้บหน้าต่ลอดัระยะเวลาดัำาเนินโครงการเพ้ั�อการรักษัาระบบนิเวศที�ยั�งย้น และสำร้างความไว้วางใจกับ 

ผูู้มีสำ่วนไดั้เสำียต่ลอดัระยะเวลาดัำาเนินโครงการ

Management
Approach

ภาพรวมการดำเนินงานในรอบปี

บ้านปู็ดัำาเนินการต่ามแผูนการปิ็ดัเหม้องและการฟ้ั�นฟูัสำภาพัเหม้อง ทั�งการจัดัการพ้ั�นที� Void การจัดัการนำ�าที�เป็็นกรดัจากการทำาเหม้อง และต่ิดัต่าม 

การดัำาเนินงานด้ัานความหลากหลายทางชีวภาพั เหม้องเอ็มบาลุต่ในอินโดันีเซึ่ียเข้าสำู่ระยะป็ิดัเหม้องในปี็ 2565 หลังเปิ็ดัดัำาเนินการมาเป็็นเวลา 14 ปี็  

ในป็ีที�ผู่านมาบริษััทฯ สำนับสำนุนโครงการพััฒนาชุมชนจำานวน 27 โครงการ โดัยมีผูู้ไดั้รับผูลป็ระโยชน์จากโครงการสำะสำม 10,309 คน โดัยมุ่งเน้นที� 3 ดั้าน 

ไดั้แก่ การสำร้างรายไดั้ สำุขภาพั สำังคมและวัฒนธ์รรม ซึ่่�งสำอดัคล้องกับความต่้องการของคนในชุมชนต่ลอดัระยะเวลาการดัำาเนินโครงการ

2567 เป้าหมาย 2567 เป้าหมาย 2568

สำัดัสำ่วนเหม้องที�มีการจัดัทำาแผูนการป็ิดัเหม้อง 93% 100% 100%

ความค้บหน้าของการป็ลูกต่้นไม้ฟั้�นฟัูเม้�อเทียบกับแผูน(a) 112% >90% >90%

ความค้บหน้าของกิจกรรมการป็ิดัเหม้องเม้�อเทียบกับแผูน(b) 100% >90% >90%

จำานวนรายงานความเสำียหายจากเหตุ่การณ์การทรุดัต่ัวของดัิน 
อันเน้�องมาจากการทำาเหม้อง(b) 24 - -

สำัดัสำ่วนของเหม้องที�มีแผูนการบริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัิน
อันเน้�องมาจากการทำาเหม้อง(b)

100% - -

ความค้บหน้าของกิจกรรมการบริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัิน
เม้�อเทียบกับแผูน(b)

100% >90% >90%

(a) ข้อมูลเฉุพัาะเหม้องแบบเป็ิดัเท่านั�น
(b) ข้อมูลเฉุพัาะเหม้องใต่้ดัินเท่านั�น

การปิดและฟั้�นฟัู
สภาพเหม่อง

การทำาเหม้องใต่้ดิันมีความเสำี�ยงที�จะเกิดัการทรุดัตั่วของดัินเน้�องมาจากการบริหารจัดัการที�ไม่มีป็ระสิำทธ์ิภาพั อันอาจส่ำงผูลกระทบต่่อความป็ลอดัภัย 

ของผููป้็ฏิบัิต่งิานและสำิ�งแวดัลอ้ม เชน่ การเป็ลี�ยนแป็ลงสำภาพัทางธ์รณวีทิยาและอุทกวทิยา ผูลกระทบกบัโครงสำรา้งพ้ั�นฐานและที�อยูอ่าศัยของชมุชนในพั้�นที� 

ใกล้เคียง บริษััทฯ จ่งศึกษัาและนำาเทคโนโลยีที�เหมาะสำมเข้ามาใช้ในการบริหารจัดัการ เพั้�อป็กป็้องสำิ�งแวดัล้อมและชุมชนใกล้เคียง
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เป้าหมายและผลการดำเนินงาน

บริษััทฯ ดัำาเนินกิจกรรมต่ามแผูนการป็ิดัเหม้องและฟั้�นฟัูสำภาพัเหม้องอย่างเคร่งครัดั โดัยมีการกำาหนดัเป็้าหมายและต่ิดัต่ามผูลการดัำาเนินงานครอบคลุม

ทั�งในมิต่ิด้ัานสำิ�งแวดัล้อม สำังคม และการกำากับดูัแล โดัยเหม้องเอ็มบาลุต่ดัำาเนินการต่ามแผูนการปิ็ดัเหม้องและการฟ้ั�นฟูัสำภาพัเหม้องครอบคลุมทุกมิต่ิ 

ESG ในดั้านสำิ�งแวดัล้อมบรรลุผูลหร่อเหน้อกว่าเป็้าหมาย โดัยฟั้�นฟัูพั้�นที� 449 เฮุ่กต่าร์ ป็ิดัพั้�นที� Void ไดั้ 281 เฮุ่กต่าร์ และป็ฏิิบัต่ิต่ามมาต่รการรักษัา 

สำิ�งแวดัล้อมที�สำำาคัญิครบถ้วน ดั้านสำังคม โครงการพััฒนาชุมชนทุกดั้านมีผูู้ได้ัรับผูลป็ระโยชน์รวม 3,486 คน ดั้านการกำากับดัูแลกิจการไม่มีเหตุ่การณ์ 

การไม่ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายเกิดัข่�นในรอบป็ี ทั�งนี� บริษััทฯ รายงานความก้าวหน้าของการดัำาเนินต่ามแผูนฯ กับผูู้มีสำ่วนไดั้เสำียในพั้�นที� เพ้ั�อสำะท้อนถึง 

ความมุ่งมั�นในการดัำาเนินกระบวนการป็ิดัเหม้องอย่างมีความรับผูิดัชอบและโป็ร่งใสำ

ความครอบคลุมของการจััดทำแผนการปิดเหม่อง

ในป็ี 2567 บ้านปู็จัดัทำาแผูนการปิ็ดัเหม้องและการฟ้ั�นฟูัสำภาพัเหม้องสำำาหรับ 

ทุกเหม้องจำานวน 19 แห่ง โดัยมี 12 แห่ง เป็ิดัดัำาเนินการ 6 แห่ง อยู่ระหว่าง 

การพััฒนาหร่อระงับการผูลิต่ชั�วคราว และ 1 แห่ง ที�อยู่ในระยะป็ิดัและฟั้�นฟัูสำภาพั

ค้อเหม้องเอ็มบาลุต่ในอินโดันีเซึ่ีย

ด้าน ตัวชีี้วัด 2567 เป้าหมาย 2567

สิ�งแวดล้อม

การจัดัการพั้�นที� (เฮุ่กต่าร์)

• พั้�นที�ที�ใช้ในการทำาเหม้อง

• พั้�นที�ผู่านการฟั้�นฟัู

• พั้�นที� Void ที�ป็ิดัไดั้

863

449

281

862

413

243

การจัดัการนำ�าที�เป็็นกรดัจากการทำาเหม้อง 100% 100%

การจัดัการดั้านความหลากหลายทางชีวภาพั 100% 100%

สังคม

จำานวนผูู้ไดั้รับผูลป็ระโยชน์จากโครงการพััฒนาชุมชน

• ดั้านสำถาบันชุมชน

• ดั้านการศึกษัา

• ดั้านสำุขภาพั

• ดั้านการสำร้างรายไดั้

• ดั้านการพัึ�งพัาต่นเองทางเศรษัฐกิจ

• ดั้านสำังคมและวัฒนธ์รรม

• ดั้านสำิ�งแวดัล้อม

• ดั้านโครงสำร้างพั้�นฐาน

1

0

1,326

74

392

1,609

84

0

1

0

1,260

68

376

465

49

0

การกำกับดูแลกิจัการ

การป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมาย

• เหตุ่การณ์การไม่ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมาย

• ผูลการต่รวจวัดัคุณภาพันำ�าทิ�ง
0

100% 

0

100% 

ประเภทเหม่อง ประเทศ สถานะ

เหม่องแบบเปิด อินโดันีเซึ่ีย 6 เหม้อง เป็ิดัดัำาเนินการ

1 เหม้อง อยู่ระหว่างการพััฒนา

1 เหม้อง อยู่ในสำถานะป็ิดัและฟั้�นฟัู

มองโกเลีย 1 เหม้อง เป็ิดัดัำาเนินการ

1 เหม้อง อยู่ระหว่างการพััฒนา

เหม่องใต้ดิน ออสำเต่รเลีย 5 เหม้อง เป็ิดัดัำาเนินการ

2 เหม้อง ระงับการผูลิต่ชั�วคราว

1 เหม้อง อยู่ระหว่างการพััฒนา

100%

19

12

6

1

ของเหม่องในเคร่อบ้านปูทั้งหมดจััดทำาแผนการปิดเหม่อง
และฟั้�นฟัูสภาพเหม่อง

เหม่องที�ปิด
และฟั้�นฟัูสภาพ

เหม่องทั้งหมด

เหม่องที�เปิดดำาเนินการ

เหม่องที�ไม�มีกิจักรรม
การผลิต

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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โครงการฟั้�นฟัูนาข้าวที�เอ็มบาลุต

โครงการฟ้ั�นฟัพูั้�นที�หลงัจากการทำาเหมอ้งที�เหมอ้งเอมบาลุต่เริ�มดัำาเนินการต่ั�งแต่่

ปี็ 2564 ดั้วยการป็ลูกนาข้าวที�อุดัมสำมบูรณ์ทดัแทนพ้ั�นที�เหม้องเก่าขนาดั  

74 เฮุ่กต่าร์ โดัยริเริ�มจากกระบวนการมีสำ่วนร่วมกับชุมชน เพ้ั�อต่อบสำนอง 

ความกังวลของชาวบ้านที�อยู่ในเขต่พััฒนาชุมชนชั�นในเกี�ยวกับวิถีชีวิต่หลังจาก

โครงการพััฒนาชุมชนสำิ�นสำุดัลง โดัยนับต่ั�งแต่่ปี็ 2566 เป็็นต้่นมา โครงการนี� 

ผูลิต่ข้าวไป็แล้วกว่า 120 ต่ัน ซึ่่�งรวมถึงผูลผูลิต่รอบที� 4 ในเดั้อนกันยายน 2567 

จำานวน 23 ต่ัน อีกด้ัวย นอกจากช่วยสำ่งเสำริมสำวัสำดัิการท้องถิ�นและสำร้างโอกาสำ

การจ้างงานใหม่ โครงการนี�ยังช่วยพััฒนาเศรษัฐกิจในชุมชน ทั�งยังสำ่งเสำริม 

การพึั�งพัาต่นเองด้ัานอาหารอีกดั้วย ปั็จจุบันมีผูู้ได้ัรับป็ระโยชน์โดัยต่รงจาก

โครงการมากถงึ 148 ครวัเรอ่น จ่งถอ้เป็็นต่น้แบบโครงการใชป้็ระโยชนจ์ากพั้�นที�

หลงัการทำาเหมอ้งอย่างยั�งยน้ และเป็็นกลไกสำำาคัญิในการเสำริมสำร้างความเข้มแขง็ 

ให้กับชุมชนในระยะยาว อีกทั�งยังสำนับสำนุนความมั�นคงดั้านอาหารในระดัับ

ป็ระเทศอย่างเป็็นรูป็ธ์รรม

การจััดการฟั้�นฟัูสภาพเหม่อง

บ้านป็ูนำาแนวทางของ International Council on Mining and Metals (ICMM) มาใช้ 

ในการฟ้ั�นฟูัพ้ั�นที�ทำาเหมอ้งแบบก้าวหน้าสำำาหรบัการทำาเหมอ้งแบบเปิ็ดั เพ้ั�อให้เกดิัการใช้ป็ระโยชน์ 

จากพ้ั�นที�หลงัการทำาเหมอ้งอยา่งยั�งยน้ ควบคู่กบัการฟั้�นฟัรูะบบนเิวศอยา่งต่อ่เน้�อง การฟั้�นฟัู

พั้�นที�ดัำาเนินควบคู่กับการทำาเหม้องต่ลอดัอายุโครงการ โดัยมุ่งเน้นการป็ลูกพ้ัชท้องถิ�นที�มี

มลูค่าทางเศรษัฐกิจ เพ้ั�อฟ้ั�นฟูัความหลากหลายทางชีวภาพัในพ้ั�นที�ที�ผู่านการทำาเหมอ้ง ถมดิัน 

ที�เกดิัจากการทำาเหมอ้งกลับค้นในพ้ั�นที� เพ้ั�อลดัขนาดัของพั้�นที� Void ให้เป็็นไป็ต่ามที�กฎหมาย

กำาหนดั พัร้อมกับต่ิดัต่ามและต่รวจสำอบการดัำาเนินงานด้ัานความหลากหลายทางชีวภาพั 

อยา่งต่อ่เน้�อง เพ้ั�อป็ระเมนิป็ระสำทิธ์ผิูลของการฟ้ั�นฟั ูนอกจากนี� บา้นปู็ยงัป็ฏิิบติั่ต่ามขอ้ผูกูพััน

ดั้านการฟั้�นฟัูลุ่มนำ�าและสำ่งมอบพั้�นที�อย่างเป็็นทางการให้กับหน่วยงานภาครัฐ

สำำาหรับการทำาเหม้องใต่้ดัิน บ้านป็ูกำาหนดัให้ทุกเหม้องจัดัทำาและป็ฏิิบัต่ิต่ามแผูนการบริหาร

จัดัการการฟั้�นฟัูสำภาพัเหม้อง (Rehabilitation Management Plan: RMP) ซึ่่�งป็ระกอบดั้วย

การป็ระเมินความเสำี�ยง การวางแผูน และการดัำาเนินมาต่รการ เพ้ั�อขจัดั ลดั และบรรเทา 

ผูลกระทบต่่อสำิ�งแวดัล้อมอย่างรอบดั้าน โดัยหนึ�งในองค์ป็ระกอบสำำาคัญิของแผูนดัังกล่าวค้อ

การป็ลูกพ้ัชท้องถิ�นเพ้ั�อฟั้�นฟูัระบบนิเวศ ภายใต่แ้ผูนการฟ้ั�นฟูัระยะยาวอยา่งเป็็นระบบ มุง่เนน้

ที�การสำร้างระบบนิเวศที�ต่้องการบำารุงรักษัาน้อย แต่่สำามารถฟั้�นต่ัวและย้นระยะดั้วยต่นเองใน

ระยะยาว โดัยทุกกิจกรรมดัำาเนินภายใต่้เง่�อนไขการทำาเหม้องที�ภาครัฐกำาหนดั โดัยมี 

การรายงานความค้บหน้าเป็็นป็ระจำาทุกปี็ เพ้ั�อใหเ้ป็็นไป็ต่ามข้อกำาหนดัและรักษัาความสำมบูรณ์

ของสำิ�งแวดัล้อม

งบประมาณ 79,000 เหรียญิสำหรัฐ

จัำานวนผู้ได้รับผลประโยชีน์ 148 ครัวเร่อน

จัำานวนโครงการ 6 โครงการ

SROI 1 : 2.92

128 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



การบริหารจััดการการทรุดตัวของดิน
อันเน่�องมาจัากการทำเหม่อง

การทำาเหม้องใต่้ดัินมีความเสำี�ยงที�จะเกิดัการทรุดัต่ัวของดัินเน้�องมาจาก 

การบรหิารจดััการที�ไมม่ปี็ระสำทิธ์ภิาพั อนัอาจสำง่ผูลกระทบต่อ่ความป็ลอดัภยั

ของผููป้็ฏิบิตั่งิานและสำิ�งแวดัล้อม เชน่ การเป็ลี�ยนแป็ลงสำภาพัทางอทุกวิทยา 

และผูลกระทบกับโครงสำร้างพั้�นฐาน บ้านปู็บริหารจัดัการป็ระเดั็นนี�ด้ัวย

แนวทางเชิงรุกขับเคล้�อนด้ัวยข้อมูลผู่านแผูนการบริหารจัดัการการทรุดัต่ัว

ของดิันอันเน้�องมาจากการทำาเหม้องอย่างเป็็นระบบ โดัยเริ�มกระบวนการ

จากการป็ระเมนิความเสำี�ยงของการทรดุัต่วัของดิันและการวิเคราะห์ผูลกระทบ 

ต่่อพั้�นผูิว และรวบรวมเป็็นรายงานการป็ระเมินผูลกระทบจากการทรุดัต่ัว

ของดัิน โดัยการป็ระเมินเหล่านี�พัิจารณาผูลกระทบต่่อสำิ�งป็ลูกสำร้าง 

เพ้ั�อป้็องกันการเคล้�อนต่ัวในแนวขวางและผูลกระทบต่่อธ์รรมชาต่ิ  

โดัยเฉุพัาะอย่างยิ�งความหลากหลายทางชีวภาพั มุง่เน้นที�พ้ัชพัรรณ สำตั่วป่์็า 

และแหล่งที�อยู่อาศัยที�มีความสำำาคัญิ เช่น พั้�นที�หญิ้าทะเล

ผูลกระทบจากการทรุดัต่ัวของดัินในแนวดิั�งป็ระเมินจากการออกแบบ 

การขุดัเหม้อง เพ้ั�อให้แน่ใจว่าการเคล้�อนตั่วนั�นอยู่ในขีดัจำากัดัที�ได้ัรับ 

การอนุญิาต่ บ้านปู็ใช้แนวทางออกแบบเหม้องป็ระเภทอนุรักษั์นิยม  

โดัยสำร้างเสำาคำ�ายันที�มั�นคง มีอายุใช้งานยาวนาน ออกแบบให้มีอัต่ราสำ่วน

ความกว้างต่่อความสำูงที�เหมาะสำม และมีปั็จจัยดั้านความป็ลอดัภัยสำูง  

ผูลการป็ระเมินทั�งหมดัจะบูรณาการเข้ากับแบบจำาลองทางธ์รณีวิทยา 

เพ้ั�อจัดัทำาแผูนการบริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัินอันเน้�องมาจาก 

การทำาเหม้อง เช่น แผูน Point Hatteras Extraction เป็็นต่้นแบบแผูนการ

บริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัินของเหม้อง Airly โดัยใช้เทคนิคการสำร้าง

แบบจำาลองที�ทันสำมัย เพ้ั�อคาดัการณ์และวางแผูนรับม้อกับผูลกระทบ 

ที�อาจเกดิัข่�น นอกจากนี� แผูนฯ ดัังกล่าวยงัรวมถึงการป็ระเมนิผูลกระทบต่่อ 

สำิ�งแวดัล้อมบนพั้�นผูิว เช่น แหล่งนำ�าธ์รรมชาต่ิ ป็่าไม้ท้องถิ�น พั้�นที�ลาดัชัน 

และแหล่งโบราณคดัี เพั้�อให้ครอบคลุมผูลกระทบในทุกมิต่ิ

เพั้�อให้การบริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัินมีป็ระสำิทธ์ิผูล บริษััทฯ ป็ระเมิน

ความเสำี�ยงและป็รับป็รุงแผูนฯ อย่างสำมำ�าเสำมอในการดัำาเนินงานป็กต่ิ  

โดัยต่ดิัต่ามขอ้มลูผูา่นเครอ่ขา่ยจดุัต่รวจรอยแยกบนพั้�นดันิ และการสำำารวจ

ความลึกเชิงอุทกภาพั เพ้ั�อวัดัการเคล้�อนต่ัวของพั้�นดัินทั�งในแนวดิั�ง 

และแนวขวาง ข้อมูลแบบเรียลไทม์เหล่านี�จะนำามาเป็รียบเทียบกับ 

แบบจำาลองที�คาดัการณ์ไว ้และใช้เพ้ั�อป็รับป็รุงความแมน่ยำาของแบบจำาลอง

อย่างต่่อเน้�อง พัร้อมเพัิ�มป็ระสำิทธ์ิภาพัของแผูนฯ ให้เหมาะสำมยิ�งข่�น ทั�งนี� 

บริษััทฯ กำาหนดัต่ัวชี�วัดัเพั้�อต่รวจสำอบความสำมบูรณ์ของโครงสำร้างพั้�นฐาน 

สำุขภาพัของระบบนิเวศ และความป็ลอดัภัย นอกจากนี�ยังมีการสำำารวจ 

แผูงใต่้ดัินและการต่รวจสำอบ “ต่ามที�ก่อสำร้างจริง” เพั้�อให้แน่ใจว่ากิจกรรม 

การทำาเหม้องสำอดัคล้องกับการออกแบบเหม้องที�ได้ัรับการอนุมัต่ิ รวมถึง

ทำาแผูนที�อันต่รายทางธ์รณีเทคนิคจะเสำริมความแข็งแกร่งให้กับมาต่รฐาน

ความป็ลอดัภัยในการป็ฏิิบัต่ิงานใต่้ดัิน

บริษััทฯ ทบทวนแผูนต่รวจต่ิดัต่ามการบริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัินอันเน้�องมาจากการทำาเหม้องเป็็นป็ระจำาอย่างน้อยทุก 3 ป็ี หร่อเร็วกว่านั�น กรณีมี

ข้อกังวลจากผูู้มีสำ่วนไดั้เสำียหร่อมีการเป็ลี�ยนแป็ลงในข้อกำาหนดัดั้านการจัดัการ พับผูลกระทบที�ไม่คาดัคิดั หร่อจำาเป็็นต่้องดัำาเนินมาต่รการเพัิ�มเต่ิม โดัยมี

การจัดัทำารายงานผูลการบริหารจัดัการการทรุดัต่ัวของดัินป็ระจำาปี็ ครอบคลุมเน้�อหาที�เกี�ยวข้องกับการต่ิดัต่ามและผูลการดัำาเนินงานดั้านสำิ�งแวดัล้อม 

เพั้�อให้แน่ใจว่าระบบนิเวศที�พัึ�งพัาจะไดั้รับการคุ้มครองอย่างต่่อเน้�อง

ในกรณีที�การต่รวจต่ิดัต่ามผูลพับสำัญิญิาณเต่้อนที�มีความรุนแรงหร่อเกินกว่าค่ามาต่รฐานที�กำาหนดัไว้ บริษััทฯ จะใช้มาต่รการต่อบสำนองต่่อเหตุ่การณ์ 

ฉุุกเฉุินทันที เช่น รายงานเหตุ่การณ์ต่่อผูู้มีสำ่วนไดั้เสำียผู่านคณะกรรมการที�ป็ร่กษัาชุมชน สำอบสำวนหาสำาเหตุ่หลัก พัร้อมทั�งจัดัทำาและดัำาเนินมาต่รการแก้ไข

เพ้ั�อป้็องกนัไม่ใหเ้หต่กุารณเ์กดิัซึ่ำ�า ทั�งนี� รายงานผูลการดัำาเนินการดัังกลา่วบันทกึไวใ้นรายงานผูลการบรหิารจดััการการทรดุัต่วัของดันิป็ระจำาปี็ กระบวนการ

ที�รปู็ธ์รรมและโป็ร่งใสำนี�ไม่เพัยีงแต่่ช่วยป็กป้็องสำิ�งแวดัล้อมและชมุชนโดัยรอบเท่านั�น แต่่ยงัต่อกยำ�าพัันธ์กจิของบ้านปู็ในการดัำาเนนิธ์รุกจิเหมอ้งอย่างรบัผูดิัชอบ 

และยั�งย้นอีกดั้วย

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม

บั้านปูู เชี่�อว่ าความโปูร่ง ใสแล้ะความร่วมม่อ เปู็นแรงขั้บั เคล้่�อน 
ความมุ่งมั�นข้องเราติ่อกี่ารพิ่ัฒนาอย่างยั�งย่น กี่ารเปูิดเผู้ยข้้อมูล้เพิ่่�ม
เติ่มน่�ส ะทุ้อนถึงความมุ่งมั�น ในกี่ารเสร่มสร้างความรับัผู้่ดชีอบั  
รวมถงึกี่ารติรวจัสอบัใหม้ั�นใจัวา่ข้อ้มูล้ดา้นความยั�งยน่มค่วามนา่เชี่�อถอ่ 
แล้ะแม่นยำ ติล้อดจันกี่ารให้ข้้อมูล้เชี่งล้ึกี่เพิ่่�อสนับัสนุนเส้นทุางสู่ 
ความยั�งยน่ข้องเรา บ้ัานปูมูุง่มั�นสร้างความไว้วางใจักี่บััผูู้ม้ส่่วนได้ส่วนเสย่  
แล้ะติอกี่ย�ำความติั�งใจัข้องเราทุ่�จัะปูรับัปูรุงพัิ่ฒนาอย่างติ่อเน่�อง 
ด้วยกี่ารรักี่ษามาติรฐานสูงสุดในด้านความถูกี่ติ้องแล้ะครบัถ้วน 
ข้องข้้อมูล้ทุ่�เปูิดเผู้ย ความพิ่ยายามเหล้่าน่�ร่วมกี่ันติอกี่ย�ำความมุ่งมั�น 
ในกี่ารกี่้าวไปูข้้างหน้าอย่างม่ความรับัผู้่ดชีอบัเพิ่่�ออนาคติทุ่�ยั�งย่น 

สารบััญ รู้จัักี่บั้านปูู กี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้กี่่จักี่ารกี่ารกี่ำกี่ับัดูแล้
เพิ่่�อความยั�งย่น ส่�งแวดล้้อม สังคม ข้้อมูล้เพิ่่�มเติ่ม
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ธุุรกิิจเหมืือง

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

ปริมืาณกิารผลิิต สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

อินโดนีเซีีย อินโดมินโค เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำาเนินการ 7.4 ล้านตัน 4.8 ล้านตัน 65.14%

ทรูบาอินโด เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำาเนินการ 2.9 ล้านตัน 1.9 ล้านตัน 65.14%

บารินโต เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำาเนินการ 8.5 ล้านตัน 5.5 ล้านตัน 65.14%

โจ-ร่ง เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำาเนินการ 0.2 ล้านตัน 0.1 ล้านตัน 65.14%

GPK เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำาเนินการ 1.1 ล้านตัน 0.7 ล้านตัน 65.14%

TIS เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำาเนินการ 0.2 ล้านตัน 0.1 ล้านตัน 65.14%

- NPR เหมืองถ่านหินแบบเปิด อยู่ระหว่างการพัฒนา - - 65.14%

จีน เกาเหอ เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 9.5 ล้านตัน 4.3 ล้านตัน 45%

เฮ่อปี้ เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 1.1 ล้านตัน 0.4 ล้านตัน 40%

ออสเตรเลีิย แอร์ลี เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 0.9 ล้านตัน 0.9 ล้านตัน 100%

คลาเรนซ์ เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 0.9 ล้านตัน 0.9 ล้านตัน 100%

แมนดาลอง เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 2.0 ล้านตัน 2.0 ล้านตัน 100%

ไมยูนา เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 0.9 ล้านตัน 0.9 ล้านตัน 100%

สปริงเวล เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำาเนินการ 2.8 ล้านตัน 2.8 ล้านตัน 100%

แองกัสเพลส เหมืองถ่านหินใต้ดิน ระงับการผลิตชั่วคราว - - 100%

นิวสแตน เหมืองถ่านหินใต้ดิน ระงับการผลิตชั่วคราว - - 100%

- อิงเกิลนุก เหมืองถ่านหินใต้ดิน อยู่ระหว่างการพัฒนา - - 100%

- นิวเบกส์ เหมืองถ่านหินแบบเปิด อยู่ระหว่างการพัฒนา - - 100%

มืองโกิเลิีย - อุนสท์ ฮูดะห์ เหมืองถ่านหิน อยู่ระหว่างการพัฒนา - - 100%

ซานต์ อูล เหมืองถ่านหิน เปิดดำาเนินการ - - 100%

ธุุรกิิจกิ๊าซีธุรรมืชาติ

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

ปริมืาณกิารผลิิต สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

สหรัฐอเมืริกิา แหล่งมาร์เซลลัส ก๊าซธรรมชาติจากชั้นหินดินดาน เปิดดำาเนินการ 117 ล้าน ลบ.ฟุตต่อวัน 88 ล้าน ลบ.ฟุตต่อวัน 75.51%

แหล่งบาร์เนตต์ ก๊าซธรรมชาติจากชั้นหินดินดาน เปิดดำาเนินการ 671 ล้าน ลบ.ฟุตต่อวัน 507 ล้าน ลบ.ฟุตต่อวัน 75.51%

บาร์เน็ตต์ ซีโร่ การดักจับและกักเก็บคาร์บอน 
(CCUS)

เปิดดำาเนินการ 165,059 ตัน CO
2

(a) 124,636 ตัน CO
2

(a) 75.51%

คอตตอนโคฟ การดักจับและกักเก็บคาร์บอน 
(CCUS)

อยู่ระหว่างการพัฒนา 40,000 ตัน CO
2

(a) 30,204 ตัน CO
2

(a) 75.51%

กิลิุ่มืธุุรกิิจแหลิ่งพลิังงาน

(a) ปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์ที่กักเก็บ

ข้้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567

รายงานงบการเงินเท่านั้น
รายงานงบการเงนิและรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

รายชื�อธุุรกิิจ

132 รายงานเพื่่�อการพื่ัฒนาที่่�ยั�งย่น 2567



ธุุรกิิจไฟฟ้าพลิังงานความืร้อน

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

กิำลิังกิารผลิิต สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

ไทย บีแอลซีพี โรงไฟฟ้าถ่านหิน เปิดดำาเนินการ 1,434 เมกะวัตต์ 717 เมกะวัตต์ 50%(b)

สปป. ลิาว เอชพีซี โรงไฟฟ้าถ่านหิน เปิดดำาเนินการ 1,878 เมกะวัตต์ 751 เมกะวัตต์ 40%(b)

จีน เจิ้งติ้ง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม เปิดดำาเนินการ 139 เมกะวัตต์ 139 เมกะวัตต์ 100%(b)

หลวนหนาน โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม เปิดดำาเนินการ 246 เมกะวัตต์ 246 เมกะวัตต์ 100%(b)

โจวผิง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม เปิดดำาเนินการ 233 เมกะวัตต์ 163 เมกะวัตต์ 70%(b)

ซานซีลู่กวง โรงไฟฟ้าถ่านหิน เปิดดำาเนินการ 1,320 เมกะวัตต์ 396 เมกะวัตต์ 30%(b)

สหรัฐอเมืริกิา Temple I โรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติ เปิดดำาเนินการ 768 เมกะวัตต์ 768 เมกะวัตต์ 100%

Temple II โรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติ เปิดดำาเนินการ 755 เมกะวัตต์ 755 เมกะวัตต์ 100%

ธุุรกิิจไฟฟ้าพลิังงานหมืุนเวียน

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

กิำลัิงกิารผลิิต สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

จีน จินซาน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 28.95 เมกะวัตต์ 28.95 เมกะวัตต์ 100%

ฮุ่ยเหนิง โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 21.51 เมกะวัตต์ 21.51 เมกะวัตต์ 100%

เฮ่าหยวน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 20.00 เมกะวัตต์ 20.00 เมกะวัตต์ 100%

ฮุ่ยเอิน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 19.70 เมกะวัตต์ 19.70 เมกะวัตต์ 100%

เต๋อหยวน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 51.64 เมกะวัตต์ 51.64 เมกะวัตต์ 100%

ซิงหยู โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 10.30 เมกะวัตต์ 10.30 เมกะวัตต์ 100%

จีซิน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 25.22 เมกะวัตต์ 25.22 เมกะวัตต์ 100%

เวียดนามื เอลวินหมุยยิน โรงไฟฟ้าพลังงานลม เปิดดำาเนินการ 37.60 เมกะวัตต์ 37.60 เมกะวัตต์ 100%

น็อนไห่ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 35.00 เมกะวัตต์ 35.00 เมกะวัตต์ 100%

- หวินเจา โรงไฟฟ้าพลังงานลม อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 80.00 เมกะวัตต์ 80.00 เมกะวัตต์ 100%

ญี่ี�ปุ �น โอลิมเปีย - ฮิตาชิ โอมิยะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 2.00 เมกะวัตต์ 0.80 เมกะวัตต์ 40%

โอลิมเปีย - ฮิตาชิ โอมิยะ 2 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 2.00 เมกะวัตต์ 0.80 เมกะวัตต์ 40%

โอลิมเปีย - โอเซโนะซาโตะ คาตะชินะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 2.00 เมกะวัตต์ 0.80 เมกะวัตต์ 40%

โอลิมเปีย - ซากุระ 1 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 2.00 เมกะวัตต์ 0.80 เมกะวัตต์ 40%

โอลิมเปีย - ซากุระ 2 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 2.00 เมกะวัตต์ 0.80 เมกะวัตต์ 40%

ฮิโนะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 3.50 เมกะวัตต์ 3.50 เมกะวัตต์ 100%

อวาจิ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 7.90 เมกะวัตต์ 7.90 เมกะวัตต์ 100%

นาริไอสึ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 20.46 เมกะวัตต์ 20.46 เมกะวัตต์ 100%

มุกะวะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 17.00 เมกะวัตต์ 15.81 เมกะวัตต์ 93%

คุโรคาว่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 18.90 เมกะวัตต์ 18.90 เมกะวัตต์ 100%

เท็นซัง โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 1.96 เมกะวัตต์ 1.96 เมกะวัตต์ 100%

มูโรซัง 1 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 1.73 เมกะวัตต์ 1.73 เมกะวัตต์ 100%

มูโรซัง 2 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 1.63 เมกะวัตต์ 1.63 เมกะวัตต์ 100%

ทาเคโอะ 2 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 1.00 เมกะวัตต์ 1.00 เมกะวัตต์ 100%

ยามางาตะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 20.00 เมกะวัตต์ 20.00 เมกะวัตต์ 100%

ยาบูกิ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 7.00 เมกะวัตต์ 7.00 เมกะวัตต์ 100%

ชิราคาว่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 10.00 เมกะวัตต์ 10.00 เมกะวัตต์ 100%

เคเซนนุมะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 20.00 เมกะวัตต์ 20.00 เมกะวัตต์ 100%

นิฮอนมัสซึ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 12.00 เมกะวัตต์ 12.00 เมกะวัตต์ 100%

ออสเตรเลีิย เบอริล โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 110.90 เมกะวัตต์ 110.90 เมกะวัตต์ 100%

มานิลดรา โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 55.90 เมกะวัตต์ 55.90 เมกะวัตต์ 100%

สหรัฐอเมืริกิา พอนเดอร์ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำาเนินการ 2.5 เมกะวัตต์ 2.5 เมกะวัตต์ 100%

กิลุิ่มืธุุรกิิจผลิิตพลิังงาน

(b) สัดส่วนการลงทุนข้องบริษัท บ้านปู เพาเวอร์ (โดยบ้านปูถือครองบ้านปู เพาเวอร์ ในสัดส่วน 78.66%)

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม

133บริิษััท บ้านปูู จำกััด (มหาชน)



ธุุรกิิจแบตเตอรี�

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

กิำลิังกิารผลิิต สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

จีน Durapower ผลิตแบตเตอรี่ เปิดดำาเนินการ 1.0 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 0.7 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 65.10%

ไทย ดีพี เน็กซ์ ผลิตแบตเตอรี่ เปิดดำาเนินการ 1.0 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 0.7 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 70%

เอสโวลต์ เอเนอจี้ เทคโนโลยี (ประเทศไทย) ผลิตแบตเตอรี่ เปิดดำาเนินการ 2.0 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 0.8 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 40%

ญี่ี�ปุ �น - Iwate Tono Battery farm อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 58.0 เมกะวัตต์-ชั่วโมง 43.5 เมกะวัตต์-ชั่วโมง 79.90%

ธุุรกิิจอี-โมืบิลิิตี�

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

ความืสามืารถในกิารให้บริกิาร สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

ไทย Urban Mobility Tech บริการรถตุ๊กตุ๊กไฟฟ้า เปิดดำาเนินการ  830 คัน  379 คัน 45.61%

Evolt เครื่องชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า เปิดดำาเนินการ 512 เครื่อง 119 เครื่อง 23.31%

ฮ้อปคาร์ บริการคาร์แชร์ริ่ง เปิดดำาเนินการ 146 EV cars 30 EV cars 20.63%

บ้านปู เน็กซ์ E-bike rental เปิดดำาเนินการ 50 คัน 50 คัน 100%

ธุุรกิิจระบบผลิิตไฟฟ้าพลิังงานแสงอาทิตย์บนหลัิงคาแลิะบนทุ่นลิอยน�ำ

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

กิำลัิงกิารผลิิต สัดส่วน
กิารถือครอง100% ตามืสัดส่วนกิารลิงทุน

ไทย

บ้านปู เน็กซ์

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา

เปิดดำาเนินการ 47.74 เมกะวัตต์ 47.74 เมกะวัตต์

100%
อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 8.26 เมกะวัตต์ 8.26 เมกะวัตต์

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนทุ่นลอยน้ำา

เปิดดำาเนินการ 16.00 เมกะวัตต์ 16.00 เมกะวัตต์

อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 32.00 เมกะวัตต์ 32.00 เมกะวัตต์

บ้านปู เน็กซ์ อีโคเสิร์ฟ
ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์

บนหลังคา
เปิดดำาเนินการ 2.07 เมกะวัตต์ 2.07 เมกะวัตต์ 100%

เวียดนามื
Solar Esco

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา

เปิดดำาเนินการ 79.43 เมกะวัตต์ 39.00 เมกะวัตต์
49.10%

อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 28.81 เมกะวัตต์ 14.15 เมกะวัตต์

อินโดนีเซีีย PT. Cahaya Power 
Indonesia

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา

เปิดดำาเนินการ 9.22 เมกะวัตต์ 7.78 เมกะวัตต์
79.50%

อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 10.69 เมกะวัตต์ 8.50 เมกะวัตต์

PT. Centra Multi 
Suryanesia Aset

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา

เปิดดำาเนินการ 3.84 เมกะวัตต์ 2.50 เมกะวัตต์
65%

อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 37.59 เมกะวัตต์ 24.43 เมกะวัตต์

ญี่ี�ปุ �น
Banpu Japan K.K.

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา

เปิดดำาเนินการ 0.80 เมกะวัตต์ 0.80 เมกะวัตต์
100%

อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 2.84 เมกะวัตต์ 2.84 เมกะวัตต์

จีน Shijiazhuang Chengfeng 
New Energy

ผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
บนหลังคา

เปิดดำาเนินการ 22.70 เมกะวัตต์ 22.70 เมกะวัตต์
100%

อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 43.40 เมกะวัตต์ 43.40 เมกะวัตต์

ธุุรกิิจบริกิารจัดกิารพลิังงาน

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

จำนวนโครงกิาร สัดส่วน
กิารถือครอง100%

ไทย บ้านปู เน็กซ์ อีโคเสิร์ฟ บริการจัดการพลังงาน เปิดดำาเนินการและอยู่
ระหว่างการพัฒนา

37 โครงการ 100%

ธุุรกิิจซืี�อขายไฟฟ้า

ประเทศ ขอบเขต
รายงาน หน่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ

ปริมืาณกิารซีื�อขายพลิังงาน สัดส่วน
กิารถือครอง100%

ญี่ี�ปุ �น Banpu Power Trading G.K. ซื้อข้ายพลังงาน เปิดดำาเนินการ 2,816 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 100%

กิลิุ่มืธุุรกิิจเทคโนโลิยีพลัิงงาน
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ประเด็นความืยั�งยืน
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การบริหารจัดการความเสี่ยง                

จริยธรรมทางธุรกิจ                

การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจ                

การพัฒนากระบวนการและนวัตกรรม   NR             

การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ   NR             

การเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล   NR             

การบริหารจัดการคู่ค้า   NR             

การบริหารจัดการลูกค้า   NR             

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ   NR             

นำ้า   NR             

ความหลากหลายทางชีวภาพ                

มลพิษทางอากาศ   NR    NR NR NR NR NR     

ข้องเสียจากกระบวนการผลิต   NR             

ความผูกพันข้องพนักงาน                

การบริหารและพฒันาศกัยภาพบคุลากร                

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย                

สิทธิมนุษยชน                

การสร้างคุณค่าให้ชุมชนและสังคม     NR   NR   NR NR NR NR NR NR

การปิดและฟ้้นฟูสภาพเหมือง   NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR NR

ขอบเขตของรายงาน

 ข้้อมูลครอบคลุมทั้งการบริหารจัดการและผลการดำาเนินงาน

 ข้้อมูลครอบคลุมการบริหารจัดการ แต่ผลการดำาเนินงานครอบคลุมเพียงบางส่วน

 ข้้อมูลครอบคลุมการบริหารจัดการเท่านั้น ไม่ครอบคลุมถึงผลการดำาเนินงาน

NR ไม่มีนัยสำาคัญ หรือไม่เกี่ยวข้้องกับธุรกิจดังกล่าว

หมายเหตุ: 

ข้้อมูลในรายงานฉบับนี้ไม่ครอบคลุมธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนน้อยกว่ากึ่งหนึ่ง

และไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารโดยตรง ซึ่งประกอบด้วยธุรกิจดังต่อไปนี้

• ธุรกิจเหมืองในจีน

• ธุรกิจไฟฟ้าพลังงานความร้อนในไทย และสปป.ลาว

• ธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคาและบนทุ่นลอยนำ้าในเวียดนาม

• ธุรกิจอี-โมบิลิตี้ในไทย

สำาหรับธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่ง และมีอำานาจในการบริหาร

จัดการดังต่อไปนี้ บริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้้อมูล

• ธุรกิจแบตเตอรี่ในญี่ปุ�น

• ธุรกิจผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคาและบนทุ่นลอยนำ้าในอินโดนีเซีย 

  ญี่ปุ�น และจีน

• ธุรกิจซื้อข้ายไฟฟ้าในญี่ปุ�น

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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ผ้้มีืส่วนได้เสีย
แลิะประเด็นที�สำคัญี่

ผ้้มีืส่วนได้เสีย ช่องทางกิารมีืส่วนร่วมื ประเด็นที�ผ้ ้มืีส่วนได้เสียให้ความืสนใจ หัวข้อในรายงานฉบับนี�

• การสื่อสารระหว่างแผนกทรัพยากรมนุษย์กับ

พนักงาน

• การเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วม 

ผ่านการจัดตั้งคณะกรรมการต่างๆ

• ช่องทางรับข้้อร้องเรียน

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ข้องพนักงาน

• การจัดประชุมใหญ่ข้องบริษัทฯ (Town Hall)

• ทิศทางการดำาเนินธุรกิจข้องบริษัทฯ • ธุรกิจข้องบ้านปู

• จริยธรรมทางธุรกิจข้ององค์กร 

และความรับผิดชอบต่อพนักงาน

• จริยธรรมทางธุรกิจ

• ความสุข้ในการทำางาน

• ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์ 

ที่เป็นธรรม

• ความก้าวหน้าและความมั่นคงในการทำางาน

• ความผูกพันข้องพนักงาน

• การพัฒนาความรู้ความสามารถในการทำางาน • การบริหารและพัฒนาศักยภาพบุคลากร

• สภาพแวดล้อมในการทำางานที่ปลอดภัย • อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

• การสำารวจความพึงพอใจข้องลูกค้า

• ช่องทางรับข้้อร้องเรียน

• การเข้้าพบในวาระต่าง ๆ

• การรายงานแผนการซ่อมบำารุงประจำาป ี

และการฝึึกซ้อมแผนฉุกเฉิน

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กรข้อง 

ผู้มีส่วนได้เสีย

• คุณภาพและราคาข้องผลิตภัณฑ์์

• ความตรงต่อเวลาในการจัดส่งผลิตภัณฑ์์

• การบริหารจัดการลูกค้า

• ผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อมที่อาจ

เกิดข้ึ้นจากการใช้ผลิตภัณฑ์์

• การบริหารจัดการลูกค้า

• การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• ความพร้อมข้องสินค้าและการบริการ • การพัฒนากระบวนการและนวัตกรรม

• การรั่วไหลข้องข้้อมูลส่วนบุคคล

• การจัดเก็บและการใช้ข้้อมูล

• สิทธิมนุษยชน

• การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• การประชุมระหว่างบริษัทฯ และคู่ค้า

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กรข้อง 

ผู้มีส่วนได้เสีย

• การจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใสและการจ่าย 

ผลตอบแทนที่เป็นธรรม

• จริยธรรมทางธุรกิจ

• โอกาสดำาเนินงานร่วมกับบริษัทฯ ในอนาคต • การบริหารจัดการคู่ค้า

• การรั่วไหลข้องข้้อมูลส่วนบุคคล • สิทธิมนุษยชน

• การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• การประชุมระหว่างบริษัทฯ และผู้รับเหมา

• การประชุมผู้รับเหมาประจำาปี

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กรข้อง 

ผู้มีส่วนได้เสีย

• การจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใสและการจ่าย 

ผลตอบแทนที่เป็นธรรม

• จริยธรรมทางธุรกิจ

• สภาพแวดล้อมในการทำางานที่ปลอดภัย • อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

• การลดการใช้พลังงานในกระบวนการผลิต • การพัฒนากระบวนการและนวัตกรรม

• โอกาสดำาเนินงานร่วมกับบริษัทฯ ในอนาคต • การบริหารจัดการคู่ค้า

• การประชุมกรรมการในบริษัทย่อย 

และบริษัทร่วม

• รายงานประจำาปีและรายงาน 

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

• การรายงานแผนการซ่อมบำารุงประจำาป ี

และการฝึึกซ้อมแผนฉุกเฉิน

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กรข้อง 

ผู้มีส่วนได้เสีย

• ความโปร่งใสในการดำาเนินธุรกิจ • จริยธรรมทางธุรกิจ

• ผลการดำาเนินงานและการเติบโตทางธุรกิจ • การดำาเนินงานที่สำาคัญในรอบปี

• ความต่อเนื่องทางธุรกิจ • การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปี

• การจัดทำารายงานประจำาปีและรายงาน 

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

• ช่องทางรับข้้อร้องเรียน

• การเผยแพร่ข้้อมูลบนเว็บไซต์

• คุณสมบัติข้องคณะกรรมการบริษัท 

และผู้บริหาร

• โครงสร้างการกำากับดูแล

• การกำากับดูแลระดับคณะกรรมการ

• การกำากับดูแลระดับผู้บริหาร

• ความโปร่งใสในการดำาเนินธุรกิจ • จริยธรรมทางธุรกิจ

• การบริหารจัดการโอกาสและความเสี่ยง • การบริหารความเสี่ยง

• การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• การวิจัยและพัฒนาเพื่อเพิ่มความสามารถใน

การแข้่งข้ันข้องบริษัทฯ

• การเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล

• ผลการดำาเนินงานและการเติบโตทางธุรกิจ • การดำาเนินงานที่สำาคัญในรอบปี

พนักิงาน

ลิ้กิค้า

ค้่ค้า

ผ้้รับเหมืา

ผ้้ร่วมืลิงทุน

ผ้้ถือหุ้น
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ผ้้มีืส่วนได้เสีย ช่องทางกิารมีืส่วนร่วมื ประเด็นที�ผ้ ้มืีส่วนได้เสียให้ความืสนใจ หัวข้อในรายงานฉบับนี�

• การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์

• การจัดทำารายงานประจำาปีและรายงาน 

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ข้องผู้มีส่วนได้เสีย

• ความโปร่งใสในการดำาเนินธุรกิจ • จริยธรรมทางธุรกิจ

• ผลการดำาเนินงานและการเติบโตทางธุรกิจ • การดำาเนินงานที่สำาคัญในรอบปี

• การเข้้าพบในโอกาสต่าง ๆ

• การเข้้าร่วมและสนับสนุน 

โครงการที่จัดโดยภาครัฐ

• การตอบสนองต่อการร้องข้อ 

ในการเปิดเผยข้้อมูล

• การจัดทำารายงานประจำาปีและ 

รายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

• การเผยแพร่ข้้อมูลบนเว็บไซต์

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ข้องผู้มีส่วนได้เสีย

• การสร้างคุณค่าให้แก่เศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดล้อม

• การกำากับดูแลระดับคณะกรรมการ

• การกำากับดูแลระดับผู้บริหาร

• จริยธรรมทางธุรกิจข้ององค์กร

• ความโปร่งใสและการเปิดเผยข้้อมูล

• จริยธรรมทางธุรกิจ

• การปฏิิบัติตามกฎหมายและข้้อบังคับ • การบริหารความเสี่ยง

• การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด • การพัฒนากระบวนการและนวัตกรรม 

• นำ้า

• การบริหารห่วงโซ่อุปทานข้องบริษัทฯ • การบริหารจัดการคู่ค้า

• การบริหารจัดการลูกค้า

• ผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ที่อาจเกิดข้ึ้นจากการดำาเนินงานข้องบริษัทฯ

• การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• นำ้า

• มลพิษทางอากาศ

• ข้องเสียจากกระบวนการผลิต

• ความหลากหลายทางชีวภาพ

• การปิดและฟ้้นฟูสภาพเหมือง

• การข้ับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนา 

อย่างยั่งยืน

• บ้านปูกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

• การนำาเสนอข้้อมูลเพื่อการลงทุน (Roadshow)

• การนำาเสนอข้้อมูลในงาน Opportunity Day  

ที่จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

• การจัดทำารายงานประจำาป ี

และรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

• การเผยแพร่ข้้อมูลบนเว็บไซต์

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ข้องผู้มีส่วนได้เสีย

• คุณสมบัติข้องคณะกรรมการบริษัท 

และผู้บริหาร

• โครงสร้างการบริหารงาน

• ความโปร่งใสในการดำาเนินธุรกิจ • จริยธรรมทางธุรกิจ

• การสร้างคุณค่าให้แก่เศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดล้อม

• การกำากับดูแลระดับคณะกรรมการ

• การกำากับดูแลระดับผู้บริหาร

• การบริหารจัดการโอกาสและความเสี่ยง • การบริหารจัดการความเสี่ยง

• การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

• ผลการดำาเนินงานและการเติบโตทางธุรกิจ • การดำาเนินงานที่สำาคัญในรอบปี

• การตอบสนองต่อการร้องข้อ 

ในการเปิดเผยข้้อมูล

• การเผยแพร่ข้้อมูลบนเว็บไซต์

• กิจกรรมพบปะสื่อมวลชน

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ข้องผู้มีส่วนได้เสีย

• การสร้างคุณค่าให้แก่เศรษฐกิจ สังคม  

และสิ่งแวดล้อม

• การกำากับดูแลระดับคณะกรรมการ

• การกำากับดูแลระดับผู้บริหาร

• ความโปร่งใสในการดำาเนินธุรกิจ • จริยธรรมทางธุรกิจ

• ความโปร่งใสและการเปิดเผยข้้อมูล • การรับรองรายงาน

• การปฏิิบัติตามกฎหมายและข้้อบังคับ • การบริหารความเสี่ยง

• ผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ที่อาจเกิดข้ึ้นจากการดำาเนินงานข้องบริษัทฯ

• การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• นำ้า

• มลพิษทางอากาศ

• ข้องเสียจากกระบวนการผลิต

• การสร้างคุณค่าให้ชุมชนและสังคม

• คณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน

• การสำารวจความคิดเห็นข้องชุมชน

• ช่องทางรับข้้อร้องเรียน

• การสื่อสารผ่านพนักงานชุมชนสัมพันธ์

• การเผยแพร่ข้้อมูลบนเว็บไซต์

• การสำารวจระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ข้องผู้มีส่วนได้เสีย

• ผลกระทบทางสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ที่อาจเกิดข้ึ้นจากการดำาเนินงานข้องบริษัทฯ

• การสร้างคุณค่าให้ชุมชนและสังคม

• มลพิษทางอากาศ

• ข้องเสียจากกระบวนการผลิต

• ความปลอดภัยในชีวิตและที่อยู่อาศัย • การสร้างคุณค่าให้ชุมชนและสังคม

• การเคารพสิทธิข้ั้นพื้นฐานข้องชุมชน • สิทธิมนุษยชน

• การสร้างคุณค่าให้ชุมชนและสังคม

• การพัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม 

การสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน

• การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจ

• การสร้างคุณค่าให้ชุมชนและสังคม

สถาบันกิารเงิน

ชุมืชน

ภาครัฐแลิะหน่วยงาน
กิำากิับด้แลิ

นักิลิงทุนแลิะนักิวิเคราะห์
กิารลิงทุน

สื�อมืวลิชน 
ภาคประชาสังคมื  

แลิะสถาบันกิารศึกิษา
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ผลิกิารดำเนินงาน

ECONOMIC PERFORMANCE

2021 2022 2023 2024

Revenues (USD million) 4,124 7,693 5,083 5,148

EBITDA(a) (USD million) 1,778 3,916 1,487 1,330

Net profit (USD million) 304 1,162 160 (24)

Gross profit margin 42.0% 53.0% 27.9% 24.2%

Interest coverage ratio 5.8 9.4 2.5 2.7

Net debt to equity ratio 1.31 0.74 0.90 0.79

(a) Earnings before interest, taxes, depreciation, and amortization

TAX PAYMENT - BY COUNTRY

2021 2022 2023 2024

Indonesia

• Net profit before tax (USD million) 621 1,545 644 495

• Income tax (USD million) (146) (345) (144) (119)

• Income tax paid (USD million) (61) (213) (399) (137)

• Income tax rate 25% 22% 22% 22%

China

• Net profit before tax (RMB million) 51 205 69 (99)

• Income tax (RMB million) (19) 1 (43) (95)

• Income tax paid (RMB million) (42) (2) (18) (29)

• Income tax rate 0-25% 0-25% 12.5-25% 25%

Australia

• Net profit before tax (AUD million) (290) 246 322 (299)

• Income tax (AUD million) - (78) 102 86

• Income tax paid (AUD million) - - - -

• Income tax rate 30% 30% 30% 30%

The U.S.

• Net profit before tax (USD million) - 433 (49) (9)

• Income tax (USD million) - (53) 24 4

• Income tax paid (USD million) - (7) (4) (0.4)

• Income tax rate - 30% 21% 21%

Banpu(a)

• Net profit before tax (USD million) 690 2,144 490 208

• Income tax (USD million) (198) (521) (119) (97)

• Income tax paid (USD million) (84) (260) (454) (163)

• Income tax rate 0-30% 0-30% 0-30% 10-30%

(a) Consolidated

CONTRIBUTIONS TO EXTERNAL ORGANIZATIONS & ASSOCIATIONS

2021 2022 2023 2024

Lobbying or interest representation (USD thousand) 0 0 185 7

Political party or political interest (USD thousand) 0 0 0.8 0

Trade association or tax-exempt groups (USD thousand) 630 440 565 406

Charitable contributions and sponsorship (USD thousand) 1,735 2,460 2,124 2,341

Other contributions (USD thousand) 0 0 0 0
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GOVERNANCE MANAGEMENT

2021 2022 2023 2024

Number of meetings

• Board of Directors 13 12 12 12

• Corporate governance and nomination committee 9 11 6 8

• Audit committee 9 9 9 9

• Compensation committee 5 6 6 8

• ESG committee 3 4 4 4

Meeting attendance

• Board of Directors 99% 99% 99% 97%

• Corporate governance and nomination committee 100% 100% 100% 94%

• Audit committee 100% 100% 100% 96%

• Compensation committee 100% 100% 95% 100%

• ESG committee 100% 100% 100% 100%

Performance assessment(a)

• Group 4.85 4.91 4.62 4.68

• Individual (average) 4.67 4.76 4.59 4.56

• Corporate governance and nomination committee 4.99 4.84 4.93 4.72

• Audit committee 4.90 4.75 4.75 4.75

• Compensation committee 4.70 4.70 4.84 4.84

• ESG committee 4.60 4.33 3.93 4.29

(a) In the range of 0 to 5

GOVERNANCE STRUCTURE

2021 2022 2023 2024

Board of Directors 13 13 13 13

• Independent Director 5 5 5 5

• Non-executive Director 7 7 7 7

• Executive Director 1 1 1 1

Board of Directors - by gender

• Male 12 12 11 12

• Female 1 1 2 1

Board of Directors - by tenures

• >10 years 3 4 5 6

• 3-10 years 7 7 6 4

• <3 years 3 2 2 3

Average tenures of Board of Directors 13.3 13.6 14.08 14.78

SUSTAINABILITY TAXONOMY(a)

2021 2022 2023 2024
USD million % USD million % USD million % USD million %

Revenue - - - - 5,083 - 5,148 -

• Taxonomy-eligible - - - - 243 5% 397 8%

• Taxonomy-aligned - - - - 0 0% 0 0%

• Not taxonomy-eligible - - - - 4,840 95% 4,751 92%

Capital Expenditure - - - - 4,602 - 4,280 -

• Taxonomy-eligible - - - - 368 8% 256 6%

• Taxonomy-aligned - - - - 0 0% 0 0%

• Not taxonomy-eligible - - - - 4,235 92%  4,024 94%

Operational Expenditure - - - - 388 - 379 -

• Taxonomy-eligible - - - - 29 7% 20 5%

• Taxonomy-aligned - - - - 0 0% 0 0%

• Not taxonomy-eligible - - - - 359 93% 359 95%

(a) Refers to EU taxonomy for sustainable activities
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COMPLIANCE

2021 2022 2023 2024

Significant socioeconomic non-compliance 0 0 0 0

• Number of significant fines(a) 0 0 0 0

• Total amount of significant fines (USD) 0 0 0 0

• Number of significant non-monetary sanctions(b) 0 0 0 0

Fines paid - for instance occurred in current reporting period 0 0 0 0

• Number of significant fines(a) 0 0 0 0

• Amount of significant fines (USD) 0 0 0 0

Fines paid - for instance occurred in previous reporting periods 0 0 0 0

• Number of significant fines(a) 0 0 0 0

• Amount of significant fines (USD) 0 0 0 0

Number of significant environmental non-compliance 1 1 0 0

• Effluent discharge limits 0 0 0 0

• Air emissions standards 0 0 0 0

• Others 1 1 0 0

Number of significant environmental incidents(c) 1 1 0 0

Total costs from water-related incidents (USD) 0 0 0 0

Spills(d)

• Number of significant spills 0 0 0 0

• Total amount of significant spills (liter) 0 0 0 0

(a) Refers to the international best practices of the fine or potential fine that is greater than USD 10,000
(b) Refers to the instances where breaches of law and regulation lead to criminal prosecution regardless the imposition of fines
(c) Refers to internal definition with criteria such as any damage to widespread area or potential fines that are greater than USD 10,000
(d) Includes Tailings storage facility (TSF) failure and spillage in any damage to widespread area >5 km

RISK MANAGEMENT

2021 2022 2023 2024

Coverage of ESG risk management 94% 95% 98% 98%

Coverage of Board of Directors with risk management training - - 100% 100%

• Independent Director - - 100% 100%

• Non-executive Director - - 100% 100%

• Executive Director - - 100% 100%

Coverage of employees with risk awareness training - - 100% 100%

• Senior management - - 100% 100%

• Middle management - - 100% 100%

• Junior management - - 100% 100%

• Staff and supervisor - - 100% 100%

SUSTAINABILITY GOVERNANCE

2021 2022 2023 2024

Coverage of ESG risks considered by Audit committee 100% 100% 100% 100%

Coverage of ESG topics considered by ESG committee 100% 100% 100% 100%

Coverage of material ESG topics in corporate targets 100% 100% 100% 100%

Coverage of material ESG topics embedded in CEO’s KPI and deployed to 
senior management

100% 86% 86% 100%
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BUSINESS ETHICS

2021 2022 2023 2024

Number of significant corporate governance complaints 2 0 0 0

• Corruption and bribery 0 0 0 0

• Discrimination or harassment 0 0 0 0

• Customer privacy data 0 0 0 0

• Money laundering or insider trading 0 0 0 0

• Conflict of interest 0 0 0 0

• Others 2 0 0 0

Number of significant corporate governance complaints 2 0 0 0

• Corruption and bribery 0 0 0 0

• Fraud, embezzlement, theft 0 0 0 0

• Dishonesty for own and other benefit 0 0 0 0

• Dangers to health and safety or the environment 0 0 0 0

• Intentional act causing harm or loss to the Company 0 0 0 0

• Significant breaches of the Code of Conduct 2 0 0 0

• Assistance in wrongdoing(a) 0 0 0 0

• Others(b) 0 0 0 0

Proportion of significant corporate governance complaints resolved  
through a dispute mechanism

100% NA(c) NA(c) NA(c)

Number of confirmed incidents of corruption 0 0 0 0

• Incidents in which employees were dismissed or disciplined 0 0 0 0

• Incidents in which contracts with business partners were terminated or not renewed 0 0 0 0

Public legal cases regarding corruption 0 0 0 0

Number of legal actions pending or completed 0 0 0 0

• Legal actions regarding anti-competitive behavior 0 0 0 0

• Legal actions regarding violations of anti-trust and monopoly legislation 0 0 0 0

Fines regarding antitrust/anti-competitive practices

• Number of fines 0 0 0 0

• Amount of fines (USD) 0 0 0 0

(a) Against the law, rules and regulations, corporate governance policy and code of conduct including concealing or assisting in concealing once they have occurred
(b) Includes discrimination, harassment, and conflict of interest
(c) No significant complaints

ANTI-CORRUPTION PRACTICES

2021 2022 2023 2024

Coverage of business units assessed for corruption risks - - 100% 96%

Coverage of employees with anti-corruption policy communication - - 100% 100%

• Senior management - - 100% 100%

• Middle management - - 100% 100%

• Junior management - - 100% 100%

• Staff and supervisor - - 100% 100%

Coverage of business partners with anti-corruption policy communication - - 100% 100%

• Supplier - - 100% 100%

• Contractor - - 100% 100%

• Joint venture - - 100% 100%

Coverage of employees with anti-corruption awareness training - - 100% 100%

• Senior management - - 100% 100%

• Middle management - - 100% 100%

• Junior management - - 100% 100%

• Staff and supervisor - - 100% 100%
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ECONOMIC DISTRIBUTIONS

2021 2022 2023 2024

Ratio of the dividend payout to net profits 28% 21% 73% NA(g)

Economic value generated (USD million) 4,307 7,059 4,967 4,818

• Sales 4,033 7,059 4,967 4,818

• Other revenues 274 576 243 342

Economic value distributed (USD million) 2,474(h) 3,682(h) 4,119(h) 3,343

• Shareholder(a) 64(h) 135 245(h) 105 

• Supplier and contractor(b) 1,362 1,679 2,136  1,956 

• Employee(c) 380 400 454  443 

• Financial Institution(d) 167 282(h) 521(h)  319 

• Government(e) 496 1,177 756  515 

• Community(f) 5 9 7  5

Economic value retained (USD million) 1,833(h) 3,953(h) 1,091(h) 1,816

Community & social investment - by objective

• Donations to charity 34% 26% 32% 48%

• Community investments 59% 68% 57% 0%

• Commercial initiatives 7% 6% 11% 52%

Community & social investment - by type

• Cash contribution 87% 75% 35% 8%

• Time provided by volunteer staff 1% 4% 9% 9%

• Management overhead 11% 18% 17% 6%

• In-kind giving 1% 3% 39% 77%

Community investment – by dimension

• Economic development & income generation 15% 24% 28% 27%

• Social & cultural promotion 14% 32% 26% 20%

• Infrastructure development 13% 7% 6% 14%

• Education development 9% 18% 21% 20%

• Health and sanitation development 47% 17% 14% 13%

• Environmental conservation 2% 2% 5% 6%

(a) Dividends
(b) Includes contractor costs, fuel costs, and all other operating costs
(c) Includes remuneration and benefits, provident fund contributions, and employee development expenses
(d) Includes interest and financial expenses
(e) Includes royalty fee, corporate income tax, local maintenance tax, property tax, specific business tax, and other additional taxes and payment to government
(f) Includes community development expenses, corporate social responsibility activities and land compensation
(g) The Company recorded a net loss
(h) Adjusted from previous report

RELIABILITY OF POWER PLANTS

2021 2022 2023 2024
CHP CCGT CHP CCGT CHP CCGT CHP CCGT

Efficiency rate

• Electricity generation(a) 203 - 184 - 168 7,121 151 7,094

• Steam production(b) (kg/GJ) 37.96 37.23 37.31 37.73

Availability factor 95.05% - 94.00% - 95.98% 82.68% 94.15% 88.53%

Overall efficiency 77.47% - 79.78% - 84.06% 47.92% 84.24% 48.10%

Planned outage

• Frequency (case) 20 - 14 - 17 5 21 4

• Duration (hour/case) 229 - 427 - 296 436 318 1,426

Unplanned outage

• Frequency (case) 4 - 1 - 0 5 0 17

• Duration (hour/case) 427 - 72 - NA(c) 13.34 NA(c) 20.08

Unplanned outage factor 0.05% - 0.82% - 0% 0.51% 0% 0.77%

(a) g/KWh for CHP and btu/KWh for CCGT
(b) Applicable only for CHP
(c) No unplanned outages
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SUPPLIER MANAGEMENT

BUSINESS RESILIENCE & CONTINUITY

2021 2022 2023 2024

Coverage of CMT/IMT exercise 100%(h) 100% 57% 80%

Coverage of BCP exercise for critical business functions 7%(j) 11% 49% 73%

Number of business interruptions 0 0 0 0

• Operational failure(a) 0 0 0 0

• Environmental incident(b) 0 0 0 0

• Safety & health incident(c) 0 0 0 0

• Community & social disruption(d) 0 0 0 0

• Supply chain disruption(e) 0 0 0 0

• Security incident(f) 0 0 0 0

• Legal & regulatory(g) 0 0 0 0

• Others 0 0 0 0

(a) Includes equipment breakdown, utility outage, and ICT system outage
(b) Includes tailings storage facility failure, chemical spill, uncontrolled emissions, severe weather, and natural disaster
(c) Includes worker injury, fire, explosion, and pandemic-related disruption
(d) Includes protest or access blockade and community grievance escalation
(e) Includes critical supplier failure, logistics bottleneck, and material unavailability
(f) Includes cyberattack, physical security breach, and sabotage
(g) Includes suspension of operations due to legal injunction
(h) The real activation of CMT/IMT is considered as a BCP exercise
(j) The real execution of BCP for critical business functions is considered as a BCP exercise

2021(c) 2022(d) 2023(e) 2024

Number of suppliers

• All suppliers 1,978 909 935 2,941

• Critical suppliers 733 462 874 872(f)

Proportion of suppliers assessed for ESG risks

• All critical tier-1 suppliers 6% 64 84% -(b)

• New critical tier-1 suppliers -(b) -(b) 1% -(b)

Proportion of spending on local suppliers(a) 52% 99% 86% 92%

Proportion of contracts that include ESG clauses -(b) -(b) -(b) -(b)

(a) Supplier that operates in the areas of business operations
(b) Data collection system under standardization
(c) Includes data of mining business in Indonesia and Australia and solar rooftop business in Thailand only
(d) Includes data of mining business in Indonesia only
(e) Includes data of mining business in Indonesia and Australia, and gas business in the U.S. only
(f) Includes data of mining business in Indonesia, head office in Thailand, and thermal power & renewable power business in China only

DATA PRIVACY & CYBERSECURITY

2021 2022 2023 2024

Number of cybersecurity breaches 0 1 0 2

Number of IT infrastructure incidents 1 1 0 1

% of IT and loT assets securely managed by security operation center 30% 60% 70% 70%

Cybersecurity & privacy maturity score(a) 2.0 3.0 3.5 4.0

(a) In the range of 1 to 5

DIGITAL TRANSFORMATION

2021 2022 2023 2024

Number of digital self-service adoption cases(a) - - 20 75

Number of digital-enabled business process cases - - 185 202

Reliability and availability of digital infrastructure services - - 99.9% 99.9%

(a) Number of self-service’s information discovery and coding tool adoption
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MANAGEMENT SYSTEM COVERAGE

2021 2022 2023 2024
Site % Site % Site % Site %

Environmental management system

• Covered by management system - - - - 43 100% 50 100%

• Internally audited by specialists from 
headquarters

- - - - 17 40%
16 32%

• Audited by third-party - - - - 7 16% 7 14%

• With ISO 14001:2015 certification - - - - 8 19% 8 16%

OHS management system

• Covered by management system - - - - 43 100% 50 100%

• Internally audited by specialists from 
headquarters

- - - - 17 40%
16 32%

• Audited by third-party - - - - 7 16% 0 0%

• With ISO 45001:2018 certification - - - - 7 16% 8 14%

CUSTOMER STEWARDSHIP

2021 2022 2023 2024

Number of complaints

• Customer privacy 0 0 0 0

• Safety and environmental issues from the use of products 0 0 0 0

• Product and service information & labeling and marketing communications 0 0 0 0

Total number of identified leaks, thefts, or losses of customer data - - 0 0

Proportion of customer complaints resolved in a timely manner NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

Customer satisfaction

• Customer satisfaction rate 100%(b) 100%(b) 99%(c) 99%(c)

• Coverage of customers surveyed 89%(b) 100%(b) 100%(c) 100%(c)

(a) No complaints
(b) Includes data of thermal power business in China only
(c) Includes data of mining, thermal power, solar rooftop, and energy trading businesses only

PRODUCTION

2021 2022 2023 2024

Finished coal (tonnes) 27,803,045 25,270,108 23,540,287 27,034,046

Gas sold (MMcf) - - 296,640 312,278

Electricity sold (MWh)

• Renewable 539,641 752,763 855,297 808,201

• Conventional fuel 1,178,967 2,899,628 6,540,164 8,292,698

Steam sold (MWh) 3,529,044 3,406,515 3,708,691 3,585,321

Heat sold (MWh) 1,325,845 1,366,146 1,294,400 1,326,178

Installed capacity (MW)

• Combined heat and power (CHP) plant 618 618 618 618

• Combined cycle gas turbine (CCGT) plant 768 768 1,523(a) 1,523

• Solar power plant 791 790 525 525

• Wind power plant 118 118 118 118

(a) Includes data from both Temple I and Temple II, with Temple II completely acquired on July 10, 2023
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GHG EMISSIONS

2021(g) 2022(f) (g) 2023(g) 2024

GHG emissions(a) (b) (tonnes CO2e) 2,984,014 8,221,384 7,767,905 9,050,006

• Scope 1 2,746,820 7,952,088 7,521,574 8,796,574

• Scope 2(c) 237,194 269,296 245,548 253,432

• Scope 3 58,323,393 51,085,740 48,855,843 48,592,607

GHG emissions Scope 2 (tonnes CO2e)

• Location-based 237,194 269,296 245,548 251,485

• Market-based 237,194 269,296 245,548 253,432

GHG emissions intensity(a) (b)

• Mining business(e) (tonnes CO2e/tonne coal) 0.129 0.136 0.135 0.117

• Gas business (tonnes CO2e/MMcf) - - - 3.547

• Power business(d) (tonnes CO2e/MWh) 0.555 0.632 0.438 0.407

• Solar rooftop business (tonnes CO2e/MWh) 0.002 0.001 0.001 0.001

GHG emissions intensity(b) (d) (tonnes CO2e/MWh)

• Electricity generation 0.507 0.324 0.274 0.270

• Steam & heat generation 0.572 0.338 0.176 0.145

GHG emissions(b) (tonnes CO2e) - included biogenic CO2 3,078,328 2,922,345 7,818,440 9,112,679

• Scope 1 (Biogenic CO2) 94,314 42,132 51,317 62,674

SF6 emissions (tonnes CO2e) 241 865 441 116

GHG Scope 3 emissions - by category (tonnes CO2e) 58,323,393 51,085,740 48,855,843 48,592,607

• Category 1 - Purchased goods and services - - - 925,068(h)

• Category 2 - Capital goods - - - 255,693(j)

• Category 3 - Energy-related activities beyond scope 1&2 - - - 1,092,748(j)

• Category 4 - Upstream transportation and distribution - - - -

• Category 5 - Waste generated in operations - - - -

• Category 6 - Business travel - - - 611(h)

• Category 7 - Employee commuting - - - -

• Category 8 - Upstream leased assets - - - 51(k)

• Category 9 - Downstream transportation and distribution - - - -

• Category 10 - Processing of sold products - - - -

• Category 11 - Use of sold products - - - 36,315,088(m)

• Category 12 - End-of-life treatment of sold products - - - -

• Category 13 - Downstream leased assets - - - -

• Category 14 - Franchises - - - -

• Category 15 - Investments - - - 10,003,347(j)

Proportion of electricity generated(d)

• Conventional fuel 73% 95% 95% 96%

• Renewable energy 27% 5% 5% 4%

Note: In this report, 5 gases are discussed due to their relationship with normal operational activities, including carbon dioxide (CO2), methane (CH4), nitrous oxide 
(N2O), hydrofluorocarbons (HFCs), and sulfur hexafluoride (SF6). To determine the GHG emissions, the Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) Fifth 
Assessment Report (AR5) was used on Global Warming Potential (GWP). The emission factors were derived from the revised edition of the Corporate Accounting 
and Reporting Standards and if applicable, the specific emission factors taken from the regional guidelines were used.

(a) Excludes biogenic CO2
(b) Scope 1 & 2
(c) Scope 2 (market-based)
(d) Includes thermal power business and renewable power business
(e) Includes Scope 3 (Category 1)
(f) Excludes 2 coal projects in Indonesia
(g) Adjusted from previous report
(h) Includes mining business in Indonesia only
(j) Includes thermal power business only
(k) Includes mining business, solar rooftop & floating business in Thailand, and the head office
(m) Includes mining business only

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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ENERGY

WATER RISK ASSESSMENT

2021(d) 2022(b)(d) 2023(d) 2024

Total energy consumption (TJ)         19,597         39,543         55,107 65,759

• Within the organization 12,946 32,941 46,187 55,774

• Outside of the organization 6,651 6,602 8,920 9,985

Renewable energy consumption (TJ)(e)

• Renewable fuel 756 738 811 944

• Electricity purchased 0 0 0 2

• Electricity self-generated 1,987 2,779 3,186 3,099

Non-renewable energy consumption (TJ)(e)

• Non-renewable fuel 32,755 58,481 85,380 100,726

• Electricity purchased 1,112 1,273 1,444 1,447

• Steam, heat and cooling 0 0 0.15 0

Energy consumption - by source(e)

• Coal 27,491 24,796 26,853 25,583

• Diesel 2,093 2,187 16,246 2,014

• Natural gas 0 28,510 41,707 73,007

• Waste gas 2,613 2,836 494 0

• Palm oil 756 738 775 944

• Electricity (from non-renewable fuel) 1,112 1,273 1,444 1,447

• Methane 503 0 0 0

• Solar 1,832 2,497 2,825 2,790

• Wind 155 282 361 309

• Others(a) 55 152 116(c) 124(c)

Renewable energy sold (TJ)(e)

• Electricity 1,943 2,710 3,079 2,910

Non-renewable energy sold (TJ)(e)

• Electricity 4,244 10,439 23,545 29,854

• Steam 12,705 12,263 13,351 12,907

• Heat 4,773 4,918 4,660 4,774

Total energy consumption intensity

• Mining business (GJ/tonne coal) 0.44 0.47 0.59 0.53

• Thermal power business (GJ/MWh) 13.57 3.59 2.30 2.48

• Renewable power business (GJ/MWh) 0.07 0.10 0.12 0.12

Note: Energy conversion factors used in this report are derived primarily from the Corporate Accounting and Reporting Standards, which are developed based on 
international guidelines such as GHG Protocol. Where applicable, specific conversion factors from regional or country-specific guidelines have been incorporated.

(a) Includes gasoline, petroleum-based oil, petroleum-based grease, LPG, activated carbon, ethanol, propane, biomass, and electricity from renewable fuel
(b) Excludes 2 coal projects in Indonesia
(c) Includes total non-renewable fuel in gas business in the U.S.
(d) Adjusted from previous report
(e) Energy consumption within the organization

2021 2022 2023 2024
Operating Project Operating Project Operating Project Operating Project

Number of business units 50 6

• Pre-assessed for water-related impact - - - - - - 50 6

• Identified as having potential for water-related impact - - - - - - 48 6

• Assessed for water-stressed area - - - - - - 48 6

• Located in water-stressed area - - - - - - 21 1
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WATER

2021 2022(a) 2023 2024
Freshwater Other water Freshwater Other water Freshwater Other water Freshwater Other water 

Water withdrawal (ML)

• from all areas 1,218,394 1,260 255,232 3,051 284,806 13,338 308,107 10,897

• from water-stressed area 6,908 0 24,486 1,856 36,476 5,770 41,057 3,350

Water withdrawal - from all areas (ML)

• Surface water 1,187,140 0 223,222 3 252,804 22 274,360 44

• Groundwater 26,486 0 28,640 0 29,380 0 29,079 0

• Seawater 0 1,260 0 1,191 0 1,138 0 944

• Produced water 0 0 0 0 0 2,815 0 2,925

• Third-party water 4,768 0 3,370 1,857 2,622 9,363 4,667 6,984

Water withdrawal - from water-stressed area (ML)

• Surface water 17 0 797 0 5,415 0 7,716 0

• Groundwater 2,711 0 21,287 0 29,097 0 28,872 0

• Seawater 0 0 0 0 0 0 0 0

• Produced water 0 0 0 0 0 2,796 0 2,901

• Third-party water 4,180 0 2,402 1,856 1,964 2,975 4,469 449

Third-party water withdrawal - from water-stressed area (ML)

• Surface water 3,182 0 2,402 1,599 1,592 2,975 3,937 449

• Groundwater 1 0 1 0 1 0 1 0

• Seawater 0 0 0 0 0 0 0 0

• Produced water 0 0 0 0 0 0 0 0

• Reclaimed water(b) 997 0 0 258 371 0 531 0

Water discharge (ML)

• to all areas 1,206,532 1,037 265,343 37,209 185,527 9,178 197,388 44,663

• to water-stressed area 1,606 0 19,516 1,230 32,272 1,383 793 32,573

Water discharge - to all areas (ML)

• Surface water 1,194,438 0 252,525 34,224 169,461 6,923 197,260 26,765

• Groundwater 0 0 0 0 99 0 0 74

• Seawater 0 1,037 0 2,407 0 1,262 0 939

• Third-party water 12,094 0 12,818 579 15,676 993 128 16,885

Pollutant load - to surface water (tonnes)

• COD 11(d) 0(d) 4 15 0 15 14 3

• TDS 0(d) 0(d) 139 791 0 954 645 203

• TSS 13(d) 0(d) 9,374 1,812 15,912 2,392 1,506 92

• Oil & Grease 0(d) 0(d) 0 1 0 1 0 0

• Fe 0(d) 0(d) 99 40 143 14 26 3

Pollutant load - to groundwater (tonnes)

• COD - - - - 0 0 0 0

• TDS - - - - 0 0 0 0

• TSS - - - - 0 0 0 0

• Oil & Grease - - - - 0 0 0 0

• Fe - - - - 0 0 0 0

Pollutant load - to seawater (tonnes)

• COD 0(c) 0(c) 0 0 0 0 0 0

• TDS 0(c) 0(c) 0 0 0 0 0 0

• TSS 0(c) 0(c) 1 1 0 3 0 0

• Oil & Grease 0(c) 0(c) 0 0 0 0 0 0

• Fe 0(c) 0(c) 0 0 0 0 0 0

Pollutant load - to third-party water (tonnes)

• COD 0(c) 54(c) 5 32 2 28 1 33

• TDS 0(c) 1,556(c) 114 1,374 68 1,673 64 2,389

• TSS 0(c) 33(c) 1 19 1 28 2 49

• Oil & Grease 0(c) 0(c) 0 0 0 0 0 0

• Fe 0(c) 0(c) 0 0 0 0 0 0

(a) Excludes coal logistics activity, 2 offices and 2 coal projects in Indonesia
(b) From wastewater treatment plant of the third-party
(c) Data of Jun-Dec 2021 from thermal power business only

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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AIR EMISSIONS

2021 2022(d) 2023 2024

Air emissions load (tonnes)

• SO2 977 947 634 544

 - Non-point source 683 645 469 400

 - Point source 294 302 165 144

• NOX 1,644(a) 910(a) 901 1,236

• PM10
(b) 255(a) 331(a) 302 261

• TSP(a) 112 84 191 218

• HAP(c) 0.0091(g) 0.0079(g) 0.0082(g) 93

• VOC - - - 384

• NH3 - - - 4.60

SO2 (non-point source) intensity

• Mining business (g/tonne coal) 24.5 25.5 19.92 14.81

• Gas business (g/MMcf) - - - -

• Thermal power business (g/MWh) - - - -

SO2 (point source) intensity

• Mining business (g/tonne coal) 5.1 6.9 1.17 0.92

• Gas business (g/MMcf) - - - 5.64

• Thermal power business (g/MWh) 25.4 21.8 11.88 8.89

NOX intensity

• Mining business (g/tonne coal) 49.5(a) 27.2(a) 22.43 20.24

• Gas business (g/MMcf) - - - 915.97

• Thermal power business (g/MWh) 44.5(a) 37.9(a) 32.34(a) 30.46

PM10 intensity

• Mining business (g/tonne coal) 9.2 13.1 12.84 9.65

• Gas business (g/MMcf) - - - -

• Thermal power business (g/MWh) - - - -

TSP intensity

• Mining business(a) (g/tonne coal) 3.4 2.7 2.02 1.71

• Gas business (g/MMcf) - - - 15.59

• Thermal power business(a) (g/MWh) 3.1 2.6 12.41 12.65

Ozone-depleting substances (Kg CFC-11e)

• ODS Consumption 108 9 32 39

• ODS imported 0 0 0 0

• ODS exported 0 0 0 0

(a) Point source only
(b) Includes mining business in Australia only
(c) Includes Mercury, Benzene, Ethylbenzene, Formaldehyde, n-Hexane, Toluene, Xylene, 2,2,4-Trimethylpentane, and Methanol
(d) Excludes coal logistics activity, 2 offices, and 2 coal projects in Indonesia
(e) Includes mining business in Australia, gas business in the U.S., and energy storage system business in China only
(f) Includes thermal power business in China only
(g) Includes Mercury from thermal power business only

WATER (CONTINUED)

2021 2022 2023 2024

Water consumption (ML)

• All areas 12,085 36,698 59,935 66,380

• Water-stressed areas 5,302 5,596 8,591 11,041

Freshwater consumption (ML)

• All areas 11,862 -10,111(b) 99,279 110,719

• Water-stressed areas 5,302 4,970 4,204 40,264

Water consumption intensity

• Mining business (m3/tonne coal) 0.243 1.260 1.882 1.894

• Gas business (m3/MMcf) - - 15.440 13.522

• Thermal power business (m3/MWh) 0.877 0.818 0.958 0.817

• Renewable power business (m3/MWh) 0.044 0.100 3.388 3.826

Change in water storage (ML)

• All areas -(a) -80,968 43,795 10,573

• Water-stressed areas -(a) -80,968 0 0

(a) Data collection system under standardization
(b) Water discharge is more than water withdrawal due to the change in water storage
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BIODIVERSITY

2021 2022 2023 2024
Operating Project(a) Operating Project(a) Operating Project(a) Operating Project(a)

Number of business units 42 10 41 10 42 8 50 6

• Assessed for biodiversity impact 42 9 41 10 42 8 48 6

• Identified as high potential of biodiversity impact 42 2 41 2 42 8 9 1

• Assessed for biodiversity value 7 4 7 4 7 3 9 1

• Required biodiversity management plan(b) 7 2 7 2 7 1 9 1

• With biodiversity management plan(b) 7 NA(c) 7 NA(c) 7 NA(c) 13 NA(c)

Business unit(s) in relation to protected area 4 3 4 3 4 2 6 0

• In the area 1 0 1 0 1 0 1 0

• Adjacent to 1 1 1 1 1 1 2 0

• Containing portions 2 2 2 2 2 1 3 0

Business unit(s) in relation to high biodiversity  
wilderness area

3 1 3 1 3 1 3 1

• In the area 3 1 3 1 3 1 3 1

• Adjacent to 0 0 0 0 0 0 0 0

• Containing portions 0 0 0 0 0 0 0 0

Area (hectares) 78,288 11,831 75,315 16,891 80,299 11,211 288,063 66,277

• Assessed for biodiversity impact 78,288 11,831 75,315 16,891 80,299 11,211 288,063 66,624

• Assessed for biodiversity value 46,031 5,103 46,031 5,103 46,031 4,483 50,314 200

• With biodiversity management plan 46,031 NA(c) 46,031 NA(c) 46,031 NA(c) 43,327 NA(c)

• Biodiversity offset area 5,623 NA(c) 5,623 NA(c) 22,154 NA(c) 85,009 NA(c)

Areas in relation to protected area (hectares) 26,825 4,903 26,825 4,903 26,825 4,283 31,108 0

• In the area 24,121 0 24,121 0 24,121 0 24,121 0

• Adjacent to 436 854 436 854 436 854 1,290 0

• Containing portions 2,268 4,049 2,268 4,049 2,268 3,429 5,697 0

Areas in relation to high biodiversity wilderness area (hectares) 19,206 200 19,206 200 19,206 200 19,206 200

• In the area 19,206 200 19,206 200 19,206 200 19,206 200

• Adjacent to 0 0 0 0 0 0 0 0

• Containing portions 0 0 0 0 0 0 0 0

Proportion of business units

• Assessed for biodiversity impact 100% 90% 100% 100% 100% 100% 96% 100%

• Assessed for biodiversity value 17% 44% 17% 40% 17% 38% 100% 100%

• With biodiversity management plan(b) 100% NA(c) 100% NA(c) 100% NA(c) 100% NA(c)

IUNC Red List(b)

• Critically endangered - 3 5 5

• Endangered - 6 5 5

• Vulnerable - 17 18 18

• Near threatened - 13 13 13

• Least concern - 81 77 77

• Data deficient - 0 2 2

(a) Under project development and construction, including mine(s) with care & maintenance status
(b) For business unit(s) identified as high potential of biodiversity impact only
(c) No implementation required for business unit(s) in project development stage

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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2021 2022(a) 2023 2024

Onsite Offsite Total Onsite Offsite Total Onsite Offsite Total Onsite Offsite Total

Waste generated (tonnes) 790,559 806,522 3,864,992 917,477

• Hazardous waste 2,585 2,642 4,501 5,534

• Non-hazardous waste 787,974 803,880 3,860,491 911,942

Waste diverted from disposal (tonnes) 780,678 802,394 777,003 897,355

• Hazardous waste 578 1,686 2,263 629 1,748 2,377 760 2,403 3,164 18 3,402 3,420

 - Preparation for reuse 0 270 270 0 221 221 0 66 66 0 312 312

 - Recycling 578 1,416 1,994 629 1,527 2,156 760 2,337 3,097 18 3,090 3,108

 - Other recovery operations 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

• Non-hazardous waste 290 778,125 778,415 421 799,596 800,017 476 773,364 773,840 1,355 892,580 893,935

 - Preparation for reuse 227 418,597 418,824 333 137 470 412 27,653 28,065 1,277 189,160 190,437

 - Recycling 63 359,528 359,591 88 799,458 799,547 64 745,711 745,774 78 703,420 703,499

 - Other recovery operations 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Waste directed to disposal (tonnes) 5,653 7,164 3,084,838 18,657

• Hazardous waste 0 333 333 0 268 268 0 1,307 1,307 670 1,364 2,035

 - Incineration (with energy recovery) 0 1 1 0 2 2 0 3 3 0 3 3

 - Incineration (without energy recovery) 0 179 179 0 188 188 0 128 128 0 201 201

 - Landfilling 0 153 153 0 78 78 0 1,176 1,176 0 1,160 1,160

 - Other disposal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 670 0 670

• Non-hazardous waste 1,759 3,562 5,321 1,543 5,353 6,896 3,067,124 16,407 3,083,531 3,421 13,202 16,623

 - Incineration (with energy recovery) 0 72 72 0 228 228 0 187 187 0 201 201

 - Incineration (without energy recovery) 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0

 - Landfilling 1,759 3,490 5,249 1,543 5,125 6,668 1,836 16,220 18,057 1,875 13,001 14,875

 - Other disposal(b) 0 0 0 0 0 0 3,065,286 0 3,065,286 1,546 0 1,546

Hazardous waste directed to disposal 
intensity

  

• Mining business (kg/tonne coal) 0.012 0.010 0.006 0.031

• Gas business (kg/MMcf) - - 3.838 3.628

• Thermal power business (kg/MWh) 0 0.004 0.0003 0

• Renewable power business (kg/MWh) 0 0.001 0.022 0.001

• Solar rooftop business (kg/MWh) - - 0.040 0

Non-hazardous waste directed to disposal 
intensity 

  

• Mining business (kg/tonne coal) 0.162 0.244 0.186 0.165

• Gas business (kg/MMcf) - - 10.379 37.861

• Thermal power business (kg/MWh) 0.131 0.120 0.026 0.022

• Renewable power business (kg/MWh) 0.022 0.039 0.019 0.029

• Solar rooftop business (kg/MWh) - - 0 0.011

Proportion of hazardous waste reused 
& recycled

87% 90% 71% 63%

Proportion of non-hazardous waste reused 
& recycled

99% 99% 20% 98%

(a) Excludes 2 offices and 2 coal projects in Indonesia
(b) Includes deep injection of produced water

WASTE
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MINERAL WASTE

LAND MANAGEMENT

2021 2022 2023 2024

Overburden(a)

• Amount (million BCM) 176 179 219 226

• Amount (million dry tonnes) - - 470 485

Overburden in-pit backfilled(a)

• Amount (million BCM) - - 210 215

• Proportion of in-pit backfilled 81% 92% 96% 95%

Tailings (dry tonnes) 598,071 591,091 599,356 683,459

Progress of in-pit backfilling against plan(a) 100% 94% 112% 108%

Proportion of mines with acid mine drainage management plan(b) 100% 100% 100% 100%

Number of tailings facilities

• Active facilities 3 3 4 4

• Inactive facilities(c) 2 2 9 9

• Planned facilities 0 0 0 0

Number of tailings facilities

• High risk - - 2 2

• Medium risk - - 0 0

• Low risk - - 9 9

Number of significant tailings spills 0 0 0 0

(a) For open-pit mine only
(b) For business unit(s) identified as potential acid mine drainage issue
(c) Includes facilities in care maintenance or closed

2021 2022 2023 2024

Disturbed area (hectare)

• Total land owned at year end 92,775 93,106 93,106 91,996

• Total disturbed area at year end 25,283 23,946 28,712 32,779

• Newly disturbed area during the year 557 680 659 889

Rehabilitated area (hectare)

• Total rehabilitated area at year end 14,841 14,272 14,750 15,327

• Newly rehabilitated area during the year 825 699 362 484

• Total area disturbed and not yet rehabilitated 10,443 9,674 13,962 17,453

Progress of land management

• Total disturbed area to total land own 27% 26% 31% 36%

• Total rehabilitated area to total disturbed area 59% 60% 51% 47%

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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EMPLOYEE(a)

2021 2022 2023 2024

Person % Person %

Total employees 5,488 5,538 5,704 - 6,014 -

Employee - by gender(b)

• Male 85.2% 85.5% 4,853 85.1% 5,054 84.0%

• Female 14.8% 14.5% 851 14.9% 960 16.0%

Employee - by nationality

• Thai 10.1% 11.5% 697 12.2% 760 12.6%

• Indonesian 42.5% 42.0% 2,209 38.7% 2,049 34.1%

• Chinese 17.1% 16.7% 957 16.8% 951 15.8%

• Australian 28.3% 28.0% 1,740 30.5% 1,723 28.7%

• Mongolian 1.4% 1.2% 53 0.9% 112 1.9%

• Japanese 0.2% 0.3% 23 0.4% 21 0.3%

• Vietnamese 0.2% 0.2% 12 0.2% 12 0.2%

• American 0.1%(d) 0.1%(d) 5(d) 0.1%(d) 374 6.2%

• Others 0.2% 0.2% 8 0.1% 11 0.2%

Employee - by age

• Under 30 9.5% 11.3% 683 12.0% 659 11.0%

• 30-39 35.0% 33.9% 1,934 33.9% 1,952 32.5%

• 40-49 34.6% 34.8% 1,933 33.9% 2,070 34.4%

• Over 50 20.8% 20.0% 1,154 20.2% 1,332 22.2%

Employee - by type

• Permanent 83.4% 71.4% 5,157 90.4% 6,013 100%

• Temporary 16.6% 28.6% 547 9.6% 0 0%

Management(c) - by age

• Under 30 - 44 7 0.9% 5 0.6%

• 30-39 - 1,052 143 18.5% 166 18.8%

• 40-49 - 2,531 367 47.5% 412 46.7%

• Over 50 - 1,911 773 33.1% 299 33.9%

Senior Management - by nationality

• Thai - - 73 46.5% 65 44.8%

• Indonesian - - 28 17.8% 12 8.3%

• Chinese - - 26 16.6% 29 20.0%

• Australian - - 19 12.1% 16 11.0%

• Mongolian - - 2 1.3% 4 2.8%

• Japanese - - 5 3.2% 0 0.0%

• Vietnamese - - 2 1.3% 0 0.0%

• American - - 2(d) 1.3%(d) 16 11.0%

• Others - - 0 0.0% 3 2.1%

Senior Management - by gender(b)

• Male - - 135 86.5% 121 83.4%

• Female - - 21 13.5% 24 16.6%

(a) Number of persons at year-end
(b) Gender at birth
(C) Includes middle and senior managements
(d) Includes thermal power business only

FEMALE EMPLOYEE

2021 2022 2023 2024

Person % Person %

%Female - by business

• All business 14.8% 14.5% 851 14.9% 960 16%

• Revenue-generating business - - 675 11.8% 337 5.6%

• Enabling functions - - 176 3.1% 623 10.4%

• STEM-related positions(a) - - 237 4.2% 214 3.6%

%Female - by level

• Total management(b) 26.2% 28.1% 223 28.8% 257 29.1%

• Senior management - 16.1% 21 13.5% 24 16.6%

• Middle management - 30.6% 202 32.7% 233 31.6%

• Junior management - 24.6% 227 21.3% 268 26.9%

• Staff and supervisor - 8.3% 401 10.4% 435 10.5%

(a) Science, technology, engineering and mathematics
(b) Includes middle and senior managements
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EMPLOYEE PERFORMANCE REVIEW

2021 2022 2023 2024

Person % Person %

Coverage of employees with regular performance review - 
by level

5,704 100% 6,013 100%

• Senior management - - 156 100% 145 100%

• Middle management - - 617 100% 737 100%

• Junior management - - 1,064 100% 998 100%

• Staff and supervisor - - 3,867 100% 4,133 100%

Coverage of employees with regular performance review - 
by gender(a)

• Male - - 4,853 100% 5,054 100%

• Female - - 851 100% 960 100%

(a) Gender at birth

2021 2022 2023 2024

Person % Person %

Total new employees 299 1,020 553 9.7% 494 8.2%

New employee - by age

• Under 30 - - 212 31.0% 184 27.9%

• 30-39 - - 218 11.3% 182 9.3%

• 40-49 - - 79 4.1% 76 3.7%

• Over 50 - - 43 3.8% 52 3.9%

New employee - by gender(a)

• Male 249 871 460 9.5% 374 7.4%

• Female 50 149 93 10.9% 111 11.6%

New employee - by nationality

• Thai 52 164 106 15.2% 107 14.1%

• Indonesian 56 613 115 5.2% 107 5.2%

• Chinese 44 70 78 8.2% 46 4.8%

• Australian 135 155 239 13.7% 105 6.1%

• Mongolian 2 0 4 7.5% 71 63.4%

• Japanese 6 9 3 13.0% 3 14.3%

• Vietnamese 3 7 4 33.3% 6 50.0%

• American 1(a) 2(a) 2(a) 40.0%(a) 46 12.3%

• Others - - 2 25.0% 3 27.3%

(a) Gender at birth
(b) Includes thermal power business only

NEW EMPLOYEE

LOCAL EMPLOYMENT(a)

2021 2022 2023 2024

Local employment (all levels)

• Thailand 98.7% 97.9% 87.1% 98.1%

• Indonesia 97.7% 97.7% 99.9% 97.4%

• China 99.0% 99.4% 99.8% 99.3%

• Australia 99.8% 99.5% 99.4% 99.5%

• Mongolia 90.7% 92.6% 98.1% 91.7%

• Japan 77.8% 66.7% 95.7% 76.9%

• Vietnam 66.7% 78.6% 100% 85.7%

• The U.S. - 20.0%(b) 100%(b) 98.7%

Local employment (senior management level)

• Thailand 94.1% 91.8% 58.9% 93.8%

• Indonesia 100% 59.1% 100% 70.6%

• China 25.0% 57.1% 96.2% 85.3%

• Australia 80.0% 90.0% 89.5% 88.9%

• Mongolia 0% 33.3% 100% 0%

• Japan 100% 80.0% 80.0% 0%

• Vietnam 0% 50.0% 100% 0%

• The U.S. - 0%(b) 0%(b) 88.9%

(a) Born and live in that particular country
(b) Includes thermal power business only

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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REMUNERATION

2021 2022 2023 2024

Base salary
Total

remuneration
Base salary

Total
remuneration

Base salary
Total

remuneration
Base salary

Total
remuneration

Female to male base salary ratio - Group level - - - - 0.46 0.60 0.69(a) 0.97(a)

• Senior and middle management - - - - 0.55 0.64 0.69 1.01

• Junior management - - - - 0.46 0.63 0.65 0.81

• Staff and supervisor - - - - 0.38 0.44 0.74 1.10

Female to male base salary ratio - Thailand - - - - 0.59 0.60 0.86 0.92

• Senior and middle management - - - - 0.55 0.56 0.90 0.98

• Junior management - - - - 0.75 0.75 0.77 0.82

• Staff and supervisor - - - - 1.16 1.12 0.83 0.82

Female to male base salary ratio - Indonesia - - - - 6.89 6.96 0.86 0.77

• Senior and middle management - - - - 5.91 6.36 0.81 0.69

• Junior management - - - - 1.67 0.88 0.94 0.94

• Staff and supervisor - - - - 9.58 9.66 1.35 1.17

Female to male base salary ratio - China - - - - 1.17 1.09 1.18 1.10

• Senior and middle management - - - - 1.10 0.98 1.33 1.28

• Junior management - - - - 1.19 1.09 0.93 0.82

• Staff and supervisor - - - - 0.92 0.94 1.09 1.04

Female to male base salary ratio - Australia - - - - 1.06 1.08 0.85 0.77

• Senior and middle management - - - - 0.72 0.76 1.06 1.09

• Junior management - - - - 2.40 2.13 0.70 0.42

• Staff and supervisor - - - - 0.83 0.78 0.67 0.60

Female to male base salary ratio - The U.S. - - - - 1.18 1.19 0.48(a) 0.41(a)

• Senior and middle management - - - - NA(a) NA(a) NA(b) NA(b)

• Junior management - - - - 0.83 0.91 1.07 0.97

• Staff and supervisor - - - - NA(a) NA(a) 0.79 0.79

(a) Excludes gas business in the U.S.
(b) No female employees

EMPLOYEE TURNOVER

2021 2022 2023 2024

Person Rate Person Rate

Total turnover 7.3% 5.7% 2,332 40.9% 287 4.8%

Voluntary turnover 4.3% 4.0% 1,768 31.0% 287 4.8%

Turnover - by country

• Thailand 8.7% 11.5% 190 27.3% 39 5.7%

• Indonesia 5.3% 1.2% 1,202 54.4% 76 3.6%

• China 6.6% 5.2% 136 14.2% 24 2.5%

• Australia 9.2% 10.0% 739 42.5% 110 6.4%

• Mongolia 8.1% 15.0% 41 77.4% 9 7.4%

• Japan 55.6% 13.5% 16 69.6% 5 19.2%

• Vietnam 33.3% 36.1% 8 66.7% 5 35.7%

• The U.S. - - 0(b) 0(b) 19 5.0%

Turnover - by age

• Under 30 - 0.8% 202 29.6% 39 5.9%

• 30-39 - 2.0% 901 46.6% 81 4.1%

• 40-49 - 0.9% 691 35.7% 55 2.7%

• Over 50 - 1.9% 538 46.6% 112 8.4%

Turnover - by gender(a)

• Male - 4.6% 2,028 41.8% 232 4.6%

• Female - 1.1% 304 35.7% 55 5.7%

Turnover - by level 

• Senior management - 0.2% 11 7.1% 8 5.5%

• Middle management - 0.8% 127 20.6% 35 4.7%

• Junior management - 0.9% 568 53.4% 69 6.9%

• Staff and supervisor - 3.7% 1,626 42.0% 175 4.2%

(a) Gender at birth
(b) Includes thermal power business only
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2021 2022 2023 2024

Person % Person %

Employee who are members of labor unions(a) - - 3,439 60% 3,561 59%

Employee covered by collective bargaining agreements 72% 65% 4,911 86% 3,829 64%

(a) There are labor unions in Indonesia, Australia, and China only

PARENTAL LEAVE(a)

HIRING

2021 2022 2023 2024

Employee who were entitled to parental leave 5,488 5,538 5,704 6,014

• Female - - 851 960

• Male - - 4,853 5,054

Employee who took parental leave 143 58 62 80 

• Female - - 30  29 

• Male - - 32  51

Employee who returned to work in the reporting period - - 53 79 

• Female - - 22  23 

• Male - - 31  56

Employee who returned to work after the reporting period - - 5 8 

• Female - - 4  8 

• Male - - 1  0   

(a) Gender at birth

2021 2022 2023 2024

Proportion of open positions filled by internal candidates 29% 26% 25% 5%

Cost per hire (USD/FTE) - - - 518

COLLECTIVE BARGAINING AGREEMENTS

EMPLOYEE ENGAGEMENT

2021 2022 2023 2024

Employee engagement level 74% 79% 78% 80%

• Thailand 69% 72% 70% 66%

• Indonesia 73% 79% 79% 83%

• China 93% 96% 91% 92%

• Australia 40% 49% 73% NA(a)

• Mongolia 50% 52% 63% 78%

• Japan 31% 47% 65% 52%

• Vietnam - 82% 86% 60%

(a) No survey in 2024

CORPORATE CULTURE

2021 2022 2023 2024

Level of alignment between employee behavior and the corporate culture 78% 79% 80% 80%

• Thailand 73% 78% 78% 72%

• Indonesia 73% 75% 78% 80%

• China 95% 92% 91% 91%

• Australia 72% 75% 87% NA(a)

• Mongolia 75% 69% 75% 85%

• Japan 57% 72% 67% 66%

• Vietnam - 67% 70% 58%

(a) No survey in 2024

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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TALENT MANAGEMENT & DEVELOPMENT

2021 2022 2023 2024

Proportion of high critical positions with successor identified 79% 57% 84% 78%

Proportion of employees with individual development plan 56% 70% 70% 73%

Employee attending leadership development programs (cumulative) 817 919 1,024 1,137

Employee attending leadership development programs (annual)

• Business leader 0 28 0 25

• First line leader 26 28 35 25

• Future leader(a) 28 29 30 24

• Engaging leader(a) 0 17 40 39

Success of leadership development programs(b)

• Business leader 87% 92% 98% 92%

• First line leader 84% 86% 74% 81%

• Future leader(a) 82% 86% 77% 85%

• Engaging leader(a) 90% 90% 91% 85%

(a) Data covers only employee in Thailand
(b) % Applied learning according to the program evaluation

TRAINING

2021 2022 2023 2024

Average cost of training - by nationality (USD) - 568 1,379 650

• Thai 850 940 8,576 2,689

• Indonesian 115 194 519 269

• Chinese 227 209 231 189

• Australian 1,100 1,157 1,186 426

• Mongolian 111 100 77 404

• Japanese - - 8,973 941

• Vietnamese - - 410 643

• American - - - -

• Other(a) - - - -

Average cost of training - by level (USD)

• Senior management 620 2,092 18,838 4,210

• Middle management 735 871 3,223 1,969

• Junior management 629 546 1,034 716

• Staff and supervisor 458 568 502 216

Average cost of training - by program (USD)

• Technical/functional - 414 528 358

• Leadership - 154 850 292

Average hours of training - by nationality - 22.9 31.4 33.9

• Thai 29.7 24.3 44.1 37.7

• Indonesian 9.4 14.1 19.6 18.2

• Chinese 28.5 36.9 49.9 43.6

• Australian 25.0 25.4 41.2 85.1

• Mongolian 14.0 12.0 1.7 3.2

• Japanese - - 46.6 10.7

• Vietnamese - - 30.3 62.7

• American - - - -

• Other(a) - - - -

Average hours of training - by level

• Senior management 11.6 22.7 53.0 25.7

• Middle management 19.1 23.4 37.4 33.5

• Junior management 20.6 19.7 27.2 37.0

• Staff and supervisor 21.1 23.7 30.7 33.4

Average hours of training - by program

• Technical/functional - 18.0 20.0 7.9

• Leadership - 4.9 11.4 26.0

(a) Includes Singaporean and Laos
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OCCUPATIONAL HEALTH & SAFETY

2021(d) 2022(e) 2023 2024

Employee
Non-

employee(c)
Employee

Non-
employee(c)

Employee
Non-

employee(c)
Employee

Non-
employee(c)

Total number of workers(a) 21,841 31,949 25,353 28,874

4,781 17,060 5,238 26,711 5,477 19,876 5,770 23,104

Number of hours worked 54,207,231 52,144,381 56,720,971 65,792,092

9,080,183 45,127,048 9,562,762 42,581,619 10,287,000 46,433,972 11,134,213 54,657,879

Workers covered by OHS management 
system

21,841 21,731 25,163 28,917

4,781 17,060 5,238 16,493 5,287 19,876 5,770 23,147

Coverage of workers covered by OHS 
management system

100% 68% 99% 100%

100% 100% 100% 62% 97% 100% 100% 100%

Workers covered by OHS management 
system that has been internally audited

20,055 17,746 18,874 21,732

4,244 15,811 4,321 13,425 4,256 14,618 2,223 19,509

Coverage of workers covered by OHS 
management system that has been 
internally audited

92% 56% 74% 75%

89% 93% 82% 50% 78% 74% 39% 84%

Workers covered by OHS management 
system that has been audited or 
certified by third-party

12,359 13,660 12,114 17,749

2,043 10,316 2,203 11,457 2,179 9,935 2,342 15,407

Coverage of workers covered by OHS 
management system that has been 
audited or certified by third-party

57% 43% 48% 61%

43% 60% 42% 43% 40% 50% 41% 67%

Number of fatalities from work-related 
injury

1 1 1 3

0 1 1 0 0 1 1 2

Fatality rate (person/million man-hour) 0.02 0.02 0.02 0.05

0.00 0.02 0.10 0.00 0.00 0.02 0.09 0.04

Number of recordable work-related 
injuries

168 161 191 194

145 23 133 28 161 30 154 40

Total recordable injury frequency rate 
(TRIFR) (person/million man-hour)

3.10 3.09 3.37 2.95

15.97 0.51 13.91 0.66 15.65 0.65 13.83 0.73

Number of lost time injury 22 32 26 29

17 5 23 9 16 10 16 13

Lost time injury frequency rate (LTIFR) 
(person/million man-hour)

0.41 0.61 0.46 0.44

1.87 0.11 2.41 0.21 1.56 0.22 1.44 0.24

Number of high-consequence 
work-related injuries

2 1 2 0

2 0 0 1 0 2 0 0

High-consequence work-related injury 
frequency rate 
(person/million man-hour)

0.04 0.02 0.04 0.00

0.22 0.00 0.00 0.02 0.00 0.04 0.00 0.00

Tier-1 process safety event(b) 2 2 4 7

Tier-1 process safety event rate(b) 
(case/million man-hour)

0.04 0.04 0.07 0.11

Number of fatalities as a result of 
work-related ill health

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Number of total recordable 
work-related ill health

0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

Number of lost day 7,055 7,067 6,814 21,382

948 6,107 6,850 217 313 6,501 9,150 12,232

(a) Number of persons at year-end
(b) Refers to internal definition with criteria such as fatality, catastrophic damage to ecosystems, or property damage >100,000 USD
(c) Includes other workers who are not employees but work for the Company (e.g., contractors, sub-contractors)
(d) Excludes employees & contractors of renewable power business in Japan, Vietnam, and Australia
(e) Excludes employees & contractors of renewable power business in Japan and Vietnam

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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HUMAN RIGHTS

2021 2022 2023 2024

Number of operations assessed for human rights risks(a) 36 33 30 30

• Thailand 1 1 1 1

• Indonesia 5 5 5 5

• China 10 10 10 10

• Australia 5 5 0 0

• Japan 15 12 12 12

• Vietnam 0 0 2 2

• The U.S. 0 0 0 0

Coverage of operations assessed for human rights risks(a) 86% 98% 77% 77%

• Thailand 100% 100% 100% 100%

• Indonesia 100% 100% 100% 100%

• China 100% 100% 100% 100%

• Australia 100% 100% 0% 0%

• Japan 100% 100% 100% 100%

• Vietnam 0% 0% 100% 100%

• The U.S. 0% 0% 0% 0%

Coverage of business units with risk management plans(b) NA(c) NA(c) 100% 100%

Number of operations with risk management & mitigation plans(b) NA(c) NA(c) 30 30

• Thailand NA(c) NA(c) 1 1

• Indonesia NA(c) NA(c) 5 5

• China NA(c) NA(c) 10 10

• Australia NA(c) NA(c) 0 0

• Japan NA(c) NA(c) 12 12

• Vietnam NA(c) NA(c) 2 2

• The U.S. NA(c) NA(c) 0 0

Coverage of operations with risk management & mitigation plans(b) NA(c) NA(c) 100% 100%

• Thailand NA(c) NA(c) 100% 100%

• Indonesia NA(c) NA(c) 100% 100%

• China NA(c) NA(c) 100% 100%

• Australia NA(c) NA(c) NA(e) NA(e)

• Japan NA(c) NA(c) 100% 100%

• Vietnam NA(c) NA(c) 100% 100%

• The U.S. NA(c) NA(c) NA(e) NA(e)

Number of significant human rights incidents 0 0 0 0

• Forced labor 0 0 0 0

• Human trafficking 0 0 0 0

• Child labor 0 0 0 0

• Freedom of association 0 0 0 0

• Right to collective bargaining 0 0 0 0

• Equal remuneration 0 0 0 0

• Discrimination and harassment 0 0 0 0

• Others 0 0 0 0

Proportion of significant human rights complaints resolved through a dispute mechanism NA(d) NA(d) NA(d) NA(d)

Number of operations with significant human rights risks 0 0 0 0

• Forced labor 0 0 0 0

• Human trafficking 0 0 0 0

• Child labor 0 0 0 0

• Freedom of association 0 0 0 0

• Right to collective bargaining 0 0 0 0

• Equal remuneration 0 0 0 0

• Discrimination and harassment 0 0 0 0

• Others 0 0 0 0

(a) Only operating site
(b) For business unit(s) identified as high human rights risks only
(c) No business units with high human rights risks
(d) No significant issues
(e) No assessments
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COMMUNITY ENGAGEMENT

2021 2022 2023 2024
Operation Project Operation Project Operation Project Operation Project

Total number of business units - - 21 8 43 8 50 6

Social Impact Assessment (SIA)

• Proportion of operations with SIA - - 67% 63% 42% 100% 12% 50%

• Proportion of operations with SIA report publicly disclosed - - 33% 25% 16% 50% 12% 50%

• Number of operations with significant actual and potential 
negative impacts

- - 1 0 1 0 12 5

Community Consultation (CC)

• Number of operations required CC - - 17 2 21 7 23 5

• Proportion of operations required CC - - 81% 25% 49% 88% 46% 83%

• Proportion of operations with CC committee - - 48% 38% 33% 75% 22% 33%

• Proportion of operations with CC committee that includes 
vulnerable groups

- - 48% 38% 33% 75% 20% 33%

• Number of CC committee meetings - - 44 0 52 3 78 2

Community complaints

• Total number of significant issues - - 3 - 0 0 0 0

• Proportion of issues resolved through dispute mechanism - - 33%(c) - NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

• Total number of significant complaints - - 97 - 0 0 0 0

• Proportion of complaints resolved through dispute mechanism NA(a) - 92%(c) - NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

Community engagement

• Proportion of operations with stakeholder mapping - - 81% - 49% 75% 42% 50%

• Proportion of operations with stakeholder engagement plans - - 81% - 49% 75% 42% 50%

• Proportion of operations with community perception surveys - - 48% - 23% 0% 10% 0%

• Community perception level - - Satisfied - Satisfied NA(d) NA(d) NA(d)

• Proportion of operations with formal local community dispute 
mechanism

- - 100% - 100% 100% 52% 83%

Community development(b)

• Proportion of operations with community development programs - - 57% - 28% - 26% -

• Proportion of annual stakeholder satisfaction survey - - 50% - 12% - 10% -

• Average stakeholder satisfaction level 76% - 85% - 83%(e) - 89%(e) -

(a) No significant complaints
(b) There are community development activities at mining business in Indonesia and renewable power business in China only
(c) Completely resolved in 2023
(d) No perception survey conducted
(e) Only for mining business in Indonesia

INDIGENOUS PEOPLES

RESETTLEMENT

2021 2022 2023 2024

Total number of violations 0 0 0 0

Proportion of violations resolved through a dispute mechanism NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

(a) No violations

2021 2022 2023 2024

Number of resettlements 0 0 0 0

Number of people physically or economically displaced and compensation - - 0 0

Number of significant resettlement complaints 0 0 0 0

Proportion of significant resettlement complaints resolved through a dispute mechanism NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

(a) No significant complaints

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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MINE CLOSURE & REHABILITATION

MINE SUBSIDENCE(a)

2021 2022 2023 2024

Number of mines

• Mining phase 12 9 10 12

• Care & maintenance status - 2 2 2

• Mine closure phase 7 14 14 1

• Post closure phase - - - 0

Mine closure plan

• Number of mines with mine closure plan 19 19 20 14

• Proportion of mines with mine closure plan 100% 100% 77% 93%

Progress of revegetation against plan(a) 100% 98% 114% 112%

Progress of mine closure activity against plan(b) 100% 96% 100% 100%

(a) For open-pit mine only
(b) For underground mine only

2021 2022 2023 2024

Number of mines 

• Required subsidence management plan 5 5 5 7

• Implemented subsidence management plan 5 5 5 7

Number of reports related to mine subsidence 0 0 0 0

Proportion of mines with subsidence management plan 100% 100% 100% 100%

Progress of subsidence management activities against plan 100% 100% 100% 100%

(a) For underground mine only
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SDGs CONTRIBUTION 
MATRIX

 สนับสนุนโดยตรง

 สนับสนุนโดยอ้อม

ประเด็นความืยั�งยืน

การบริหารความเสี่ยง 

จริยธรรมทางธุรกิจ 

การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

การพัฒนากระบวนการและ

นวัตกรรม
  

การบริหารความต่อเนื่อง

ทางธุรกิจ
 

การเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล 

การบริหารจัดการคู่ค้า  

การบริหารจัดการลูกค้า 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

นำ้า  

ความหลากหลายทางชีวภาพ 

มลพิษทางอากาศ  

ข้องเสียจากกระบวนการผลิต  

ความผูกพันข้องพนักงาน  

การบริหารและพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร


อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

สิทธิมนุษยชน 

การสร้างคณุค่าให้ชมุชนและสงัคม    

การปิดและฟ้้นฟูสภาพเหมือง 

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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UN GLOBAL COMPACT 
COP INDEX

Section
Materiality Commitment Prevention Performance

Remediation and 
Reporting

Question Page Question Page Question Page Question Page Question Page

Governance

G1 32-33 G4 37 G8 33 G7 32

G2 74 G4.1 119 G9 139 G12 1

G3 34 G5 G10 - G13 1

G3.1 34 G5.1 - G11 -

G6 42-43

G6.1 42-43

Human Rights & 
Labour

HR/L1 120 HR/L2 118 HR/L3 120,114 HR/L2.3 105 HR/L5 118

HR/L1.1 120 HR/L2.1 118 HR/L4 120,114 HR/L6 154

HR/L2.2 105 HR/L4.1 120,114 HR/L7 157

HR6 154

Environment

E1 82, 88, 92, 96, 98 E2 82, 88, 92, 96, 97 E5 145 E16 98

E1.1 82, 88, 92, 96, 99 E3 82, 88, 92, 96, 98 E5.1 145

E3.1 82, 88, 92, 96, 99 E6 145

E3.1.1 82, 88, 92, 96, 100 E6.1 145

E3.1.2 82-83, 88-89, 92-93,

96-97, 101-102

E7 84

E4 82, 88, 92, 96, 100 E8 62

E9 12-13

E10 40

E11 147

E12 -

E13 151

E14 148

E15 98

Anti-Corruption

AC1 56 AC1.2 56 AC5 141 AC3 56

AC1.1 56 AC4 56,141 AC5.1 56

AC2 56 AC4.1 141 AC5.2 56

AC6 0
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GRI INDEX

GRI Standards Disclosure Sector Page
Omission External 

AssuranceRequirement Reason Details

2: General 
Disclosure 2021

2-1 Organizational details 1, 18-19

2-2 Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

132-135

2-3 Reporting period, frequency and contact point 1

2-4 Restatements of information 1, 84

2-5 External assurance 169-171

2-6 Activities, value chain and other business 
relationships

18-21

2-7 Employees 152

2-8 Workers who are not employees 75

2-9 Governance structure and composition 24

2-10 Nomination and selection of the highest 
governance body

  33

2-11 Chair of the highest governance body 25

2-12 Role of the highest governance body in 
overseeing the management of impacts

  32

2-13 Delegation of responsibility for managing 
impacts

  32

2-14 Role of the highest governance body in 
sustainability reporting

  32

2-15 Conflicts of interest   33

2-16 Communication of critical concerns 42-43

2-17 Collective knowledge of the highest 
governance body

  33

2-18 Evaluation of the performance of the highest 
governance body

  33

2-19 Remuneration policies   33

2-20 Process to determine remuneration 33

2-21 Annual total compensation ratio - a,b,c IU

2-22 Statement on sustainable development 
strategy

2-5

2-23 Policy commitments 26-27

2-24 Embedding policy commitments 26

2-25 Processes to remediate negative impacts 42-43

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising 
concerns

43 -

2-27 Compliance with laws and regulations 140 Yes

2-28 Membership associations -

2-29 Approach to stakeholder engagement 38,
136-137

2-30 Collective bargaining agreements 155

EU1 Installed capacity, broken down by primary 
energy source and by regulatory regime

144

EU2 Net energy output broken down by primary 
energy source and by regulatory regime

-

3: Material 
Topics 2021

3-1 Process to determine material topics 40        

3-2 List of material topics 40-41        

Statement of use Banpu has reported the information cited in this GRI content index for the 
period January 1 to December 31, 2024 with reference to the GRI Standards.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard (s) Coal Sector, G4 Electric Utilities Sector

NA: Not Applicable
IU: Information unavailable/incomplete

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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GRI Standards Disclosure Sector Page
Omission External 

AssuranceRequirement Reason Details

Business Ethics

205: Anti-
corruption 2016

3-3 Management of material topics 12.20.1 54

205-1 Operations assessed for risks related to 
corruption

12.20.2 
12.20.5 
12.20.6

141

205-2 Communication and training about anti-
corruption policies and procedures

12.20.3 141

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions 
taken

12.20.4 141

206: Anti-
competitive 
Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly practices

141 -

Digital Transformation

3-3 Management of material topics 70

Supplier Management

204: 
Procurement 
Practices 2016

3-3 Management of material topics 74

204-1 Proportion of spending on local suppliers 12.8.6 143

308: Supplier 
Environmental 
Assessment 
2016

308-1 New suppliers that were screened using 
environmental criteria

- a IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2025

308-2 Negative environmental impacts in the supply 
chain and actions taken

- a, b, c, d, e IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2025

414: Supplier 
Social 
Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were screened using social 
criteria

12.15.8 
12.16.3 
12.17.3

- a IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2025

414-2 Negative social impacts in the supply chain 
and actions taken

12.15.9 - a, b, c, d, e IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2025

Customer Stewardship

418: Customer 
Privacy 2016

3-3 Management of material topics 78

418-1 Substantiated complaints concerning breaches 
of customer privacy and losses of customer 
data

144

Economic Distribution

201: Economic 
Performance 
2016

3-3 Management of material topics 12.8.1 
12.21.1

58

201-1 Direct economic value generated and 
distributed

12.8.2 
12.21.2

142

201-2 Financial implications and other risks and 
opportunities due to climate change

12.2.2 84

201-3 Defined benefit plan obligations and other 
retirement plans

- IU

201-4 Financial assistance received from government 12.21.3 - a,b,c IU

203: Indirect 
Economic 
Impacts 
2016

203-1 Infrastructure investments and services 
supported

12.8.4 142

203-2 Significant indirect economic impacts 12.8.5 122-125

207: Tax 2019 207-1 Approach to tax 12.21.4 59 a IU

207-2 Tax governance, control, and risk management 12.21.5 - a IU

207-3 Stakeholder engagement and management of 
concerns related to tax

12.21.6 - a IU

207-4 Country-by-country reporting 12.21.7 138 b IU

Reporting on payments to governments 12.21.8 - NA

415: Public 
Policy 2016

415-1 Political contributions 12.22.1 
12.22.2

138
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GRI Standards Disclosure Sector Page
Omission External 

AssuranceRequirement Reason Details

Process Improvement & Innovation

302: Energy 
2016

3-3 Management of material topics 62 Yes

302-1 Energy consumption within the organization 146 Data excluded mining 
business in Mongolia, 
renewable business in the 
U.S., e-mobility business 
because data is under 
standardization and will be 
disclosed in SD Report 2025.

Yes

302-2 Energy consumption outside of the 
organization

146 b,c NA

302-3 Energy intensity 146 Data excluded mining 
business in Mongolia, 
renewable business in the 
U.S., e-mobility business 
because data is under 
standardization and will be 
disclosed in SD Report 2025.

Yes

302-4 Reduction of energy consumption 85 d IU Yes

302-5 Reductions in energy requirements of 
products and services

- a,b,c IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2025

EU11 Average generation efficiency of thermal 
plants by energy source and by regulatory 
regime

142

EU30 Average plant availability factor by energy 
source and by regulatory regime

142

Business Resilience & Continuity

3-3 Management of material topics 66

Compliance & Risk Management  

3-3 Management of material topics 50

Critical incidents 12.13.3 140

Significant spills 12.13.2 140 Yes

Climate Change

305: Emissions 
2016

3-3 Management of material topics 12.2.1 82 Yes

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 12.1.5 145 Data excluded mining 
business in Mongolia, 
renewable business in the 
U.S., and e-mobility business 
because data is under 
standardization and will be 
disclosed in SD Report 2025.

Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 145 b NA Data excluded mining business 
in Mongolia, renewable 
business in the U.S., e-mobility 
business because data is under 
standardization and will be 
disclosed in SD Report 2025.

Yes

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 145 b,c,d,e IU Include only category 1, 2, 3, 
6, 8, 11, and 15.

Yes

305-4 GHG emissions intensity 145 Data excluded e-mobility 
business because data is under 
standardization and will be 
disclosed in SD Report 2025.

Yes

305-5 Reduction of GHG emissions 12.2.3  
12.2.4

85 d,e IU Yes

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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GRI Standards Disclosure Sector Page
Omission External 

AssuranceRequirement Reason Details

Air Emissions

305: Emissions 
2016

3-3 Management of material topics 12.4.1 96       Yes

305-6 Emissions of ozone-depleting substances 
(ODS)

  148     Yes

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and 
other significant air emissions

12.4.2 148     Yes

Waste

306: Waste 
2020

3-3 Management of material topics 98 Yes

306-1 Waste generation and significant waste-
related impacts

12.6.2 100 Yes

306-2 Management of significant waste related 
impacts

12.6.3 98 Yes

306-3 Waste generated 150 Yes

306-4 Waste diverted from disposal 150 Yes

306-5 Waste directed to disposal 150 Yes

Mineral waste 12.6.4 
12.6.5 
12.6.6

151

Tailings facilities 12.13.1 
12.13.4

151

Biodiversity

304: 
Biodiversity 
2016

3-3 Management of material topics 12.5.1 92        

304-1 Operational sites owned, leased, managed in, 
or adjacent to, protected areas and areas of 
high biodiversity value outside protected areas

12.5.2 149        

304-2 Significant impacts of activities, products and 
services on biodiversity

12.5.3 - a,b IU    

304-3 Habitats protected or restored 12.5.4 95 c,d IU

304-4 IUCN Red List species and national 
conservation list species with habitats in areas 
affected by operations

12.5.5 149        

Water

303: Water and 
Effluents 2018

3-3 Management of material topics 12.7.1 88 Yes

303-1 Interactions with water as a shared resource 12.7.2 88 Yes

303-2 Management of water discharge related 
impacts

12.7.3 88 Yes

303-3 Water withdrawal 12.7.4 147 Yes

303-4 Water discharge 12.7.5 147 Data excluded pollutant load 
of mining business in Australia 
and energy storage system 
business in China and will be 
disclosed in SD Report 2025

Yes 

303-5 Water consumption 12.7.6 148 Yes 
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GRI Standards Disclosure Sector Page
Omission External 

AssuranceRequirement Reason Details

Employee Engagement

202: Market 
Presence 2016

3-3 Management of material topics 12.15.1 104

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender 
compared to local minimum wage

12.19.1 - a,b,c,d IU

202-2 Proportion of senior management hired from 
the local community

12.19.2 153

401: 
Employment 
2016

401-1 New employee hires and employee turnover 12.15.2 153-154

401-2 Benefits provided to full-time employees that 
are not provided to temporary or part-time 
employees

12.15.3 106

401-3 Parental leave 12.15.4 
12.19.4

155

402: Labor/
Management 
Relations 
2016

402-1 Minimum notice periods regarding operational 
changes

12.3.2 
12.15.5

- a, b IU

405: Diversity 
and Equal 
Opportunity 
2016

405-1 Diversity of governance bodies and employees 12.19.6 152

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of 
women to men

12.9.7 154

Talent Management & Development

404: Training 
and Education 
2016

3-3 Management of material topics 110

404-1 Average hours of training per year per 
employee

12.15.6 
12.19.5

156

404-2 Programs for upgrading employee skills and 
transition assistance programs

12.3.3 
12.15.7

111-113

404-3 Percentage of employees receiving regular 
performance and career development reviews

153

Occupational Health & Safety

403: 
Occupational 
Health & Safety 
2018

3-3 Management of material topics 12.14.1 114 Yes

403-1 Occupational health and safety management 
system

12.14.2 114 Yes

403-2 Hazard identification, risk assessment, and 
incident investigation

12.14.3 114

Information available 
on website:  

http://qr.banpu.com/OHS-M

Yes

403-3 Occupational health services 12.14.4 114 Yes

403-4 Worker participation, consultation, and 
communication on occupational health and 
safety

12.14.5 114 Yes

403-5 Worker training on occupational health and 
safety

12.14.6 114 Yes

403-6 Promotion of worker health 12.14.7 114 Yes

403-7 Prevention and mitigation of occupational 
health and safety impacts directly linked by 
business relationships

12.14.8 114 Yes

403-8 Workers covered by an occupational health 
and safety management system

12.14.9 157 Yes

403-9 Work-related injuries 12.14.10 157 Yes

403-10 Work-related ill health 12.14.11 157

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
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GRI Standards Disclosure Sector Page
Omission External 

AssuranceRequirement Reason Details

Human Rights

406: Non-
discrimination 
2016

3-3 Management of material topics 12.12.1 
12.16.1 
12.17.1

118

406-1 Incidents of discrimination and corrective 
actions taken

12.19.8 158

407: Freedom 
of Association 
and Collective 
Bargaining 2016

407-1 Operations and suppliers in which the right 
to freedom of association and collective 
bargaining may be at risk

12.18.2 158

408: Child 
Labor 2016

408-1 Operations and suppliers at significant risk for 
incidents of child labor

12.16.2 158

409: Forced 
or Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk for 
incidents of forced or compulsory labor

12.17.2 158

410: Security 
Practices 2016

410-1 Security personnel trained in human rights 
policies or procedures

12.12.2 - a,b IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2025

Community & Society

413: Local 
Communities 
2016

3-3 Management of material topics 12.9.1 
12.10.1 
12.10.2 
12.11.1

122

413-1 Operations with local community engagement, 
impact assessments, and development 
programs

12.9.2 159

413-2 Operations with significant actual and 
potential negative impacts on local 
communities

12.9.3 
12.9.4

159

EU22 Number of people physically or economically 
displaced and compensation, broken down by 
type of project 

159

411: Rights of 
Indigenous 
Peoples 2016

411-1 Incidents of violations involving rights of 
indigenous peoples

12.11.2 
12.11.3 
12.11.4

159

Mine Closure & Rehabilitation

3-3 Management of material topics 12.3.1 126

Closure and rehabilitation 12.3.4 
12.3.5 
12.3.6

- IU In process of development 
and will be disclosed in SD 
Report 2026
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กิารรับรองรายงาน

 

   

 

LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Banpu Public Company Limited’s Sustainability Report 
for the calendar year 2024 
 
This Assurance Statement has been prepared for Banpu Public Company Limited in accordance with our contract but is 
intended for the readers of this Report. 
 
 
Terms of engagement 
LRQA was commissioned by Banpu Public Company Limited (Banpu) to provide independent assurance on its Sustainability 
Report 2024 (“the report”) against the assurance criteria below to a moderate level of assurance and materiality of the 
professional judgement of the verifier using Accountability’s AA1000AS v3 for type 2 assurance. 
 
Our assurance engagement covered Banpu’s global operations and activities and specifically the following requirements: 
 Confirming that the report is  

- adhering to the AccountAbility Principles (AA1000AP (2018)) a 
- referring to the GRI Standard 2021b 
- referring to GRI 12 Coal Sector Standard 2022, GRI 11 Oil & Gas Sector Standard 2021 and GRI Electric Utilities sector 

disclosures. 
 Evaluating the reliability of data and information for only the selected indicators listed below: c, (1) 

- GRI 2-27 Compliance with law and regulations 
- GRI 302-1 Energy consumption within the organization (2016)(2) 
- GRI 302-3 Energy intensity (2016) (2) 
- GRI 302-4 Reduction of energy consumption (2016) (2) 
- GRI 303-1 Interactions with water as a shared resource (2018) 
- GRI 303-2 Management of water discharge-related impacts (2018) 
- GRI 303-3 Water withdrawal (2018) (3) 
- GRI 303-4 Water discharge (2018) (3) 
- GRI 303-5 Water consumption (2018) (3) 
- GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions (2016(2) and restatement of this data during year 2021-2023  
- GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions (2016) (2) and restatement of this data during year 2021-2023 
- GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions (2016) (2) and restatement of this data during year 2021-2023 
- GRI 305-4 GHG emissions intensity (2016) (2) 
- GRI 305-5 Reduction of GHG emissions (2016) (2) 
- GRI 305-6 Emissions of ozone-depleting substances (2016) (4) 
- GRI 305-7 Nitrogen Oxides (NOx), Sulfur Oxides (SOx) and other significant air emissions (2016) (4) 
- GRI 306-1 Waste generation and significant waste-related impacts (2020) 
- GRI 306-2 Management of significant waste related impacts (2020) 
- GRI 306-3 Waste generated (2020) (5) 
- GRI 306-4 Waste diverted from disposal (2020) (5) 
- GRI 306-5 Waste directed to disposal (2020) (5) 
- GRI 403-1 to 403-7 management disclosure Occupational Health and Safety (2018) 
- GRI 403-8 Workers covered by an occupational health and safety management system (2018) 
- GRI 403-9 Work-related injuries (2018) (6) 
- GRI 403-10 Work-related ill health (2018) (6) 
- Lost time injury frequency rate (LTIFR) and injury severity rate (ISR) (6) 
- Tier-1 Process safety event rate(6) 
- Environmental incident 
- GRI 306-3 Significant spill (2016) 
Note: 
1. Banpu’s reporting boundary excludes performance data from entities where Banpu hold less than 50% of shares (either directly or indirectly) and does not directly 

participate in their management. In such cases, Banpu Involvement is limited to oversight through the Board of Directors. Examples include mining business in 
China and thermal power business in Thailand and Lao PDR.  

 
a https://www.accountability.org/ 
b https://www.globalreporting.org/ 
c GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 
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2. Banpu’s reporting boundary and our scope of verification related to energy consumption and GHG emissions excludes performance data of mining business in 
Mongolia, renewable power business in USA, energy storage system business in Japan and Thailand and e- mobility business. 

3. Banpu’s reporting boundary and our scope of verification for water excludes performance data of mining business in Mongolia, renewable power business in USA 
and Japan, energy storage system business in Japan and Thailand and solar rooftop business in Thailand. 

4. Banpu’s reporting boundary and our scope of verification for air emission and emissions of ODS excludes performance data of mining business in Mongolia, 
renewable energy business in every country, and energy storage system business in Japan and Thailand. 

5. Banpu’s reporting boundary and our scope of verification for waste excludes performance data of mining business in Mongolia, renewable power business in USA 
and energy storage system business in Japan and Thailand. 

6. Banpu’s reporting boundary and our scope of verification for occupational health and safety excludes performances data of renewable power business in USA and 
Japan, energy storage system business in Japan and Thailand. 

 
LRQA’s responsibility is only to Banpu.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end 
footnote. Banpu’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within 
the report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  Ultimately, the 
report has been approved by and remains the responsibility of Banpu. 
 
 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that Banpu has not, in all 
material respects: 
 Met the requirements above, except for some omissions in the reported data. However, the omission is clearly stated in 

the GRI content index within the report i.e. Pollutants load of discharged water of mining business in Australia 
(Centennial) and energy storage system business in China (Durapower) are excluded from GRI 303-4. 

 Disclosed reliable performance data and information for the selected indicators above. 
 Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance and at the materiality of the professional 
judgement of the verifier. 
Note: The extent of evidence-gathering for a moderate assurance engagement is less than for a high assurance engagement.  Moderate assurance engagements focus on 
aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of assurance obtained in a moderate assurance engagement is substantially lower 
than the assurance that would have been obtained had a high assurance engagement been performed. 

 
 
LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure.  The following tasks though 
were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 
 Assessing Banpu’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were captured 

correctly. We did this through interviews with Banpu’s Health, Safety, Environmental and Community Engagement 
Division team, who is responsible for identifying stakeholder groups and the processes for stakeholder engagement. 

 Reviewing documents and associated records i.e. Banpu group stakeholder engagement survey report and its summary 
& analysis results. 

 Reviewing Banpu’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were included 
in their report. We did this by researching the global focus of sustainability issues within Banpu’s relevant business 
sector, determining the GRI Sector Standard which is most relevant to Banpu’s businesses and benchmarking reports 
written by Banpu and its peers to ensure that sector specific issues were included for comparability. We also tested the 
filters used in determining material issues to evaluate whether Banpu makes informed business decisions that may 
create opportunities that contribute towards sustainable development. 

 Auditing Banpu’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions, or 
misstatements in the report. We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, and systems, 
including those for internal verification. We also spoke with those key people responsible for compiling the data and 
drafting the report. 

 Verifying data and information onsite for a selection of Banpu’s subsidiary companies (i.e. Ecoserve : LMC- Chillers OM in 
Thailand, Solar PV floating power plant at LK Rubber Industrial City Hub in Thailand, Zhengding (ZD) Combined Heat & 
Power plant & Solar Roof Top Business (ZD new energy) in China, Jinshan (JS) Solar Farm in China, PT. Indominco 
Mandiri Coal Mine (IMM), Bontang Coal Terminal Port(BoCT) & its solar and coal fire power plant in Indonesia, Temple I & 
Temple II Thermal Power plant in USA, Barnett site of Gas business in USA, and Myuna Mine Site in Australia.) 

 Verifying data and information remotely, via online meetings, for a selection of Banpu’s subsidiary companies’ sites (i.e. 
Durapower (Energy Storage Business) in Shanghai, Nepa site of Gas business in USA, and Beryl’s solar farm in Australia.) 

 Verifying aggregated data, via desktop review, for all selected performance indicators at a corporate level. 
Note: LRQA did not verify the data back to its original sources, nor did it assess the accuracy and completeness of the data reported by individual locations. 
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Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
 Stakeholder inclusivity: 

We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from Banpu’s stakeholder engagement 
process. Banpu’s sustainability strategy, and the content of this report, have been informed by the views and 
expectation of stakeholders. However, we believe that in addition to using a third-party service to gather stakeholders’ 
views and expectations, Banpu should also collect from each business any information, or opinions, they may receive 
locally from talking with their stakeholders. Banpu should also consider improving their process for engaging with 
vulnerable groups.  By enhancing stakeholder engagement processes and ensuring that all ‘voices’ are heard; Banpu 
may determine additional material issues that require management. 

 Materiality: 
Banpu has established criteria for determining which issue is material by considering stakeholders’ views and 
expectations, as well as global sustainability trends, sector standards and peers’ sustainability strategies. These material 
issues have then been prioritised, used to set strategy, and influenced performance disclosures.  

 Responsiveness:  
Banpu has established and implemented processes for responding to concerns from various stakeholder groups. We 
believe that these communication processes are effective in explaining Banpu’s aim in contributing towards sustainable 
development.  However, in future reports, pollutants load of discharged water from the mining business in Australia and 
energy storage systems business in China should be included.  This will add to Banpu’s responsiveness in addressing 
water related impacts. 

 Impact: 
Banpu has implemented processes to measure, evaluate and manage impact(s) relevant to its material issues. However, 
we believe that reporting performance of some disclosures could be improved. For example, the data reported in 
relation to water from the above ground coal mining business in Indonesia should include change in significant water 
storage.  This will ensure a full water balance is disclosed as well as provide a clearer description of Banpu’s approach to 
managing this impact. 

 Reliability: 
Data management systems are established and centralised for the collection and calculation of data associated with the 
selected performance indicators. However,  
- establish a documented instruction for data flow, data monitoring and reporting for the new Nepa site e.g. 

instruction for estimating surface water volume and counting actual worked hours. 
- carry out more vigorous and systematic internal verifications across all Business Units (BU), and at the corporate 

level, to improve the reliability of reported data and information. 
- include within the Scope 1 GHG emissions, those emissions from spontaneous combustion at Indonesia’s Coal Mine 

BU.  
- Include, within the Scope 2 GHG emissions, the cool air acquired from the lessor at the corporate head-office building 

and other BU office buildings in Bangkok.  (Although these sources of emission might not be material, its inclusion 
would enhance the completeness of this data). 

- Ensure, for consistency, that the approach for selecting the heating value used by Upstream Natural Gas when 
calculating energy consumption and GHG emissions at Barnette site of Gas BU in USA is the same as that applied by 
Mid-Stream Natural Gas.  Likewise use heating values from representative gas samples for each midstream and 
upstream station instead of using average heating values to further enhance the accuracy of reported data. 

- The gas business in USA (BKV) should analyse results, or request TDS analysis of the surface water and ground water 
received from a private entity, to ensure that it accurately reports this water withdrawal in the correct category i.e. as 
freshwater or other water. 

- Ensure that the approach for monitoring lost time, and number of hours worked for non-employee workers is 
consistency applied across all BUs. This would enhance the reliability and accuracy of work-related injury rate and 
LTIFR of non-employee workers’ reported data. 

 
 

LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. The 
outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure that the 
approach applied is rigorous and transparent. 
 
 
 
 
 

สารบััญ ร้�จัักบั�านปู้ การกำกับัดู้แลกิจัการการกำกับัดู้แล
เพื่่�อความยั่ั�งยั่่น สิ�งแวดูล�อม สังคม ข้�อม้ลเพื่ิ�มเติิม
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The report verification is the only work undertaken by LRQA for Banpu and as such does not compromise our independence 
or impartiality. 
 
 
 
 
 
Paveena Hengsritawat  Dated: 14 May 2025 
LRQA Lead Verifier 
 
On behalf of LRQA Group Limited. 
LRQA (Thailand) Limited 
No.252/123, Muang Thai – Phatra Complex Tower B, 26th Floor, Unit 252/123 (C), 
Ratchadaphisek Road, Huaykwang Sub-District, Huaykwang District, 
Bangkok, 10310 Thailand 
 
LRQA reference: BGK00001143 
 
 
 
 

 
 
LRQA its affiliates and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'. 
LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in 
this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice 
and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA assumes no responsibility for versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © LRQA, 2025.   
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ท่านสามารถทำาแบบสำารวจโดยสแกน QR Code หรือส่งแบบสำารวจนี้กลับมายังบริษัทฯ ทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ที่ Sustainability@banpu.co.th

1. ท่านเป็นผ้้อ่านกิลิุ่มืใด

 O พนักงาน O ลูกค้า O คู่ค้า O ผู้รับเหมา

 O ผู้ร่วมลงทุน O ผู้ถือหุ้น O สถาบันการเงิน O ภาครัฐ

 O นักลงทุน O นักวิเคราะห์การลงทุน O สื่อมวลชน O ภาคประชาสังคม 

 O สถาบันการศึกษา O ชุมชน 

2. ท่านได้รับรายงานเพื�อกิารพัฒนาที�ยั�งยืนจากิแหลิ่งใด

 O การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น O เว็บไซต์ O พนักงาน O งานสัมมนา

  O อื่น ๆ  (โปรดระบุ....................................)

3. ข้อใดตรงกิับวัตถุประสงค์ในกิารอ่านรายงานของท่านมืากิที�สุด

 O เพื่อเข้้าใจการดำาเนินธุรกิจข้องบริษัทฯ O เพื่อเป็นข้้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุน

 O เพื่อการศึกษาและวิจัย  O เพื่อประกอบการจัดทำารายงานข้องตนเอง

 O อื่น ๆ  โปรดระบุ....................................)

5. ท่านคิดว่าบริษัทฯ ควรเพิ�มืประเด็นใดในรายงาน

...........................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................

6. ความืพึงพอใจต่อรายงานฉบับนี�

 ความเหมาะสมและครบถ้วนข้องเนื้อหา O มาก  O ปานกลาง O น้อย O ปรับปรุง

 การใช้ภาษาเข้้าใจง่าย O มาก  O ปานกลาง O น้อย O ปรับปรุง

 การนำาเสนอข้้อมูลมีความน่าดึงดูด O มาก  O ปานกลาง O น้อย O ปรับปรุง

 ความพึงพอใจโดยรวมต่อรายงาน O มาก  O ปานกลาง O น้อย O ปรับปรุง

7. ข้อเสนอแนะหรือความืคิดเห็นเพิ�มืเติมื

...........................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................................................

ขอบคุณสำหรับความืคิดเห็นแลิะข้อเสนอแนะ

4. ท่านสนใจเนื�อหาส่วนใดในรายงานฉบับนี�

 O รู้จักบ้านปู O การกำากับดูแลเพื่อความยั่งยืน O การกำากับดูแลกิจการ 

 O สิ่งแวดล้อม O สังคม O ข้้อมูลเพิ่มเติม

แบบสำรวจความืคิดเห็น

http://qr.banpu.com/Report-Feedback
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