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บ้้านปูตูระหนัักและให้ค้วามสำำ�คัญัต่อ่การดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�คำำ�นึงถึึงความย่ั่�งยืืน 

หรืือการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�คำำ�นึงถึึงประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 

การกำำ�กับดูแลกิจิการ (Environmental, Social and Governance: ESG) 

และตอกย้ำำ��ความมุ่่�งมั่่�นในการสร้างการเติิบโตทางธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบ 

ต่อ่สัังคมตามหลักัความย่ั่�งยืืน จึงึได้้จัดัตั้้�งคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อม สังัคม 

และการกำำ�กับดููแลกิิจการ (คณะกรรมการ ESG) อย่่างเป็็นทางการ  

เพื่่�อช่่วยให้้งานด้้านความย่ั่�งยืืน (Sustainability) บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ 

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ ESG ทั้้�งหมดเป็็นกรรมการอิิสระ เพื่่�อความชััดเจน 

อย่่างเป็็นกลาง และก่่อประโยชน์์สููงสุุดกับบริษััทฯ ผู้้�ถือหุ้้�น และผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

โดยจะทำำ�หน้้าท่ี่�เสมือนเรดาร์์ประเมิินทิิศทาง รวมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ� 

ในด้้านกลยุุทธ์์ พิิจารณานโยบาย เป้้าหมาย การดำำ�เนิินงาน และผลลััพธ์์ 

ในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ESG รวมทั้้�งทำำ�หน้้าที่่�เสมืือนหางเสืือร่่วมมืือกัับ

ฝ่่ายบริหารบริษััทฯ ในการตรวจสอบและติิดตามการบริหารความเส่ี่�ยง 

ด้้าน ESG และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนดููแลเรื่่�อง 

การเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญออกสู่่�สาธารณะ รวมถึึงเสนอแนะประเด็็น 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปในทิิศทางท่ี่�เหมาะสมและบรรลุุ 

เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน 

บริษััทฯ ในฐานะผู้้�นำำ�ด้้านพลัังงานท่ี่�หลากหลายในระดัับนานาชาติิ 

(International Versatile Energy Provider) เตรียีมความพร้อ้มเพ่ื่�อรัับมือื

กัับความท้้าทายและการเปลี่่�ยนแปลงของโลกในบริบทใหม่่ โดยกำำ�หนด

กรอบการดำำ�เนิินงานท่ี่�มุ่่�งให้้ความสำำ�คัญัในประเด็น็ท่ี่�สอดคล้อ้งกัับทิศทาง 

ESG ของโลกภายใต้้การประเมิินความเส่ี่�ยงทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว 

โดยมีีตััวอย่่างการดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นรููปธรรมใน 3 มิิติิ ดัังนี้้�

ด้า้นสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental): บริษััทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัประเด็น็

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การจััดการพลังงานและน้ำำ�� และการจััดการ

มลพิิษทางอากาศ โดยดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยกลยุุทธ์ Greener & Smarter  

เพื่่�อตอบสนองต่่อการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ (Climate Change) 

ทั้้�งการลดการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การลงทุุนในพลัังงานหมุุนเวีียน

และพลังงานเชื้้�อเพลิงท่ี่�สะอาดขึ้้�น รวมถึึงการแสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ ๆ   

ท่ี่�ตอบสนองต่่อแนวโน้้มและความต้้องการพลัังงานแห่่งโลกอนาคต โดย

บ้้านปููได้้วางเป้้าหมายว่่าภายในปีี 2568 EBITDA มากกว่่าร้้อยละ 50  

จะมาจากธุุรกิิจพลังังานท่ี่�สะอาดขึ้้�นและธุุรกิิจเทคโนโลยีีพลังังาน อีีกทั้้�งยััง

จััดตั้้�ง Decarbonization Project Working Group เพื่่�อศึึกษาแนวทาง

การมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย Net Zero ของบริษััทฯ นอกจากนี้้�ยัังมีีการดำำ�เนิินโครงการ 

ระยะยาวด้า้นความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity) ซึ่่�งเป็็นโครงการ

ในอิินโดนีีเซีีย ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความหลากหลายด้านชีีวภาพสูงอีีกด้้วย

ด้า้นสัังคม (Social): นอกเหนืือจากการให้้ความสำำ�คัญักัับชุมชน บริษััทฯ 

มุ่่�งเน้น้เรื่่�องการจัดัการด้า้นความปลอดภัยัและอาชีวีอนามัยัและการพัฒันา

ศัักยภาพของพนักงานอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีวััฒนธรรมองค์์กร Banpu 

Heart ท่ี่�เชื่่�อมโยงและหลอมรวมพนัักงานจากหลากหลายเชื้้�อชาติิและ 

ต่า่งวััฒนธรรมใน 10 ประเทศท่ี่�บ้้านปููดำำ�เนิินธุุรกิิจ ให้้สามารถร่วมแรงร่่วมใจกััน 

ทำำ�งานสู่่�การบรรลุุเป้้าหมายเพื่่�อความย่ั่�งยืืนตามหลััก ESG นอกจากนี้้�  

การดำำ�เนิินโครงการเพ่ื่�อสัังคมต่่าง ๆ  ทั้้�งในด้้านการส่่งเสริมการศึึกษา  

การช่่วยเหลืือสัังคมและชุุมชนในภาวะวิิกฤตและในยามเกิิดภััยพิิบััติิ  

โดยนัับตั้้�งแต่่เกิิดการแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ในไทย บ้้านปููได้้ร่่วมมืือกัับ

กลุ่่�มมิิตรผลในการจััดตั้้�ง “กองทุุนมิิตรผล-บ้้านปูู รวมใจช่่วยไทย  

สู้้�ภััย COVID-19” เพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ 

โควิิด-19 โดยปััจจุุบัันกองทุุนฯ มีีงบประมาณรวม 1,000 ล้้านบาท

ด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการ (Governance): บริษััทฯ มุ่่�งเน้้นให้้ความสำำ�คัญ 

กัับการกำำ�กับดูแลกิิจการด้้วยจริิยธรรมทางธุุรกิิจ การบริหารจััดการคู่่�ค้า

และผู้้�รับเหมาอย่่างโปร่งใสและเป็็นธรรม การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบ

สารสนเทศให้้ปลอดภััย การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจให้้ต่่อเนื่่�องและ

มีีประสิทิธิภาพ และการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุคุดิจิิทิัลั โดยจัดัตั้้�งหน่ว่ยงาน Digital 

Center of Excellence (DCOE) 

จากกรอบการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวจึึงทำำ�ให้้บ้้านปููได้้รัับการยอมรัับจาก

องค์์กรชั้้�นนำำ�ด้้านความย่ั่�งยืืนในระดัับสากลอย่่างหลากหลายดัังปรากฏ 

ในรายงานฉบัับนี้้� 

สุุดท้ายนี้้� ในนามของตััวแทนคณะกรรมการ ESG ของบริษััทฯ ผมขอขอบคุณ 

ทุุกภาคส่่วนท่ี่�สนัับสนุุนต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบ้้านปูู  

ผมเชื่่�อมั่่�นเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการ ESG และ 

ผู้้�บริิหารจะร่่วมมืือกัันในการขัับเคลื่่�อนบ้้านปููให้้เติิบโตทางธุุรกิิจและ 

บรรลุุเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนต่่อไป
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ด้ว้ยความมุ่่�งมั่่�นของบ้้านปูทู่ี่�จะเป็น็ผู้้�นำำ�ด้า้นพลังังานท่ี่�หลากหลายในระดับั

นานาชาติิ (International Versatile Energy Provider) และมีีความพร้อ้ม

ทั้้�งด้้านเทคโนโลยีีและนวััตกรรมตลอดห่วงโซ่่ธุุรกิิจ เราจึึงสร้างการเปลี่�ยนผ่่าน 

ทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้กลยุุทธ์์ “Greener & Smarter” พร้้อมทั้้�ง

มองหาโอกาสใหม่่ๆ ท่ี่�สอดรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงในยุุค “New Normal” 

เพื่่�อส่่งมอบ “อนาคตพลัังงานเพ่ื่�อความย่ั่�งยืืน (Smarter Energy for 

Sustainability)” ภายใต้้ 3 กลุ่่�มธุุรกิิจหลััก

•	 กลุ่่�มธุรุกิิจแหล่่งพลังังาน: เน้้นการลดการปล่อยก๊า๊ซเรือืนกระจกจาก

กระบวนการผลิตผ่า่นโครงการต่่าง ๆ   รวมถึึงเน้้นการสร้างประสิทิธิภาพ

การผลิตด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล การบริหารต้้นทุุน และการสร้้างความ

ยืืดหยุ่่�นในงบลงทุุน โดยแสวงหาโอกาสการลงทุุนต่่อยอดในธุุรกิิจกลางน้ำำ�� 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของห่่วงโซ่่ธุุรกิิจสำำ�หรัับธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ

•	 กลุ่่�มธุุรกิิจผลิิตพลัังงาน: เน้้นสร้างเสถีียรภาพการเดิินเครื่่�องของ 

โรงไฟฟ้้า และขยายกำำ�ลัังการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยลงทุุนเพิ่่�มเติิมใน

โรงไฟฟ้้าก๊๊าซธรรมชาติิ และโรงไฟฟ้้าพลัังงานหมุุนเวีียน รวมถึึงขยาย

การลงทุุนไปสู่่�ตลาดใหม่่ๆ ท่ี่�มีีศักยภาพการเติิบโตสููง เช่่น การลงทุุนใน 

โรงไฟฟ้า้ Integrated Coal Gasification Combined Cycle (IGCC) 

ในญี่่�ปุ่่�น การลงทุุนในโรงไฟฟ้้า Combined Cycle Gas Turbines 

(CCGT) สหรััฐฯ รวมถึึงการลงทุุนในโรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 

ที่่�เปิิดดำำ�เนิินการเชิิงพาณิิชย์์แล้้วในออสเตรเลีีย 2 แห่่ง

•	 กลุ่่�มธุุรกิิจเทคโนโลยีีพลัังงาน: เร่่งสร้างการเติิบโตของธุุรกิิจ โดยเฉพาะ 

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริการเพ่ื่�อเสริมสร้างระบบนิเวศทางธุุรกิิจ 

(Ecosystem) ให้้แข็็งแกร่่งและครบวงจร เช่่น ธุุรกิิจระบบจััดเก็็บ

พลัังงาน และธุุรกิิจยานยนต์์ไฟฟ้้า (E-mobility Platform) ภายใต้้

แนวคิิด Mobility-as-a-Service (MaaS) เป็็นต้้น รวมไปถึึงการขยาย

กลุ่่�มธุุรกิิจให้้ครอบคลุุมฐานลููกค้้าที่่�หลากหลายยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การซื้้�อหุ้้�น

ทั้้�งหมดในบริิษััท เอ็็นจีี เซอร์์วิิสเซส (ประเทศไทย) จำำ�กััด เพื่่�อต่่อยอด

ความสามารถด้้านการจััดการพลัังงานของบ้้านปูู

บริษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการนำำ�เสนอหลักัสากล 10 ประการของ (United Nations 

Global Compact) หรืือ UNGC มาใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสร้างความมั่่�นใจว่่าบริษััทฯ จะสามารถสร้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้ 

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียอย่่างย่ั่�งยืืน ในปีีท่ี่�ผ่่านมาบริษััทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการ 

สิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดูแลกิิจการ (คณะกรรมการ ESG) โดยมีี

กรรมการอิิสระเป็็นสมาชิิก เพ่ื่�อสนับสนุนคณะกรรมการบริษััทในการกำำ�กับดูแล

เรื่่�องต่่าง ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับประเด็็นด้้าน ESG และร่่วมมืือกัับผู้้�บริิหารและ

คณะกรรมการการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้บรรลุเุป้า้หมาย

ด้้านความยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้�ภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 ท่ี่�ยัังคงยืืดเยื้้�อและส่่งผลกระทบ 

เป็็นวงกว้้าง บ้้านปููและกลุ่่�มมิิตรผลยัังคงสานต่่อภารกิิจของ “กองทุุน 

มิิตรผล-บ้้านปูู รวมใจช่่วยไทย สู้้�ภััย COVID-19” โดยเพิ่่�มงบประมาณอีีก 

500 ล้้านบาท รวมทั้้�งสิ้้�นเป็็น 1,000 ล้้านบาท พร้้อมกลยุุทธ์ท่ี่�มุ่่�งเน้้น 

การช่่วยเหลืือภาคประชาชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบทางเศรษฐกิิจและการสนับสนุน 

อุปุกรณ์ท์างการแพทย์ให้้กัับบุคลากรสาธารณสุขุ โดยมุ่่�งมั่่�นเดิินหน้้าภารกิจิ

สำำ�คััญนี้้�ต่่อไปจนกว่่าสถานการณ์์ในประเทศจะกลัับมาสู่่�ภาวะปกติิ

ในปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้ประกาศเป้้าหมายระยะยาวด้้าน ESG เพิ่่�มเติิม 

ให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ 

(Sustainable Development Goals) หรืือ SDGs โดยมุ่่�งเน้้นใน  

7 เป้้าหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องโดยตรงกับัธุุรกิจิ เช่่น เป้้าหมายท่ี่� 7 พลังงานสะอาด

ท่ี่�ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ เป้้าหมายท่ี่� 13 การรับัมือการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ 

และเป้้าหมายท่ี่� 15 การใช้้ประโยชน์์จากระบบนิเวศทางบก นอกจากนี้้� บริษััทฯ 

ยัังพร้้อมร่่วมมืือกัับประชาคมโลกเพื่่�อแก้้ไขปััญหาการเปลี่่�ยนแปลง 

สภาพภููมิิอากาศ และสนับสนุนความมุ่่�งมั่่�นของรััฐบาลในทุุกประเทศท่ี่�

บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจตามท่ี่�ประกาศในการประชุุม COP26 โดย

บริษััทฯ ได้้ตั้้�งเป้้าหมายในการลดอัตราการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก 

อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งการลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกของธุุรกิิจปััจจุุบัันและ

การมุ่่�งลงทุุนเพิ่่�มเติิมในธุุรกิจิพลังังานสะอาด นอกจากนี้้�บริษััทฯ อยู่่�ระหว่่าง

การเตรีียมความพร้้อมในการเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหารจััดการท่ี่�เกี่่�ยวกัับ 

การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศตามแนวปฏิบััติิของ Task Force on 

Climate-related Financial Disclosures หรืือ TCFD ภายในปีี 2566

ในปีี 2564 ผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ส่่วนใหญ่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย 

ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ เช่่น อััตราการใช้้พลัังงานของธุุรกิิจเหมืืองลดลงร้้อยละ 3  

ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงานท่ี่�ร้้อยละ 74 และอััตราความถี่่�

ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานของพนักงานท่ี่� 1.87 อย่่างไรก็็ดีี 

ผลการดำำ�เนิินงานบางส่ว่นยังัไม่ส่ามารถบรรลุเุป้า้หมาย เช่น่ เกิิดอุบัุัติเิหตุุ

กัับผู้้�รับเหมาจนถึึงขั้้�นเสีียชีวิิต 1 ราย การลดอัตราการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 

ยังัต่ำำ��กว่า่เป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้ ้รวมถึึงมีีอุบััติิการณ์์ด้า้นสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญั 

โดยบริษัิัทฯ อยู่่�ระหว่า่งการทบทวนแผนการเพ่ื่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายระยะยาว

ด้้าน ESG ที่่�ตั้้�งไว้้

รายงานเพื่่�อการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนฉบัับนี้้�ได้้รัับการตรวจรัับรองจากหน่่วยงาน

ภายนอกต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 5 ในประเด็็นการใช้้พลัังงาน การปล่่อย 

ก๊๊าซเรืือนกระจก คุุณภาพอากาศ น้ำำ�� ของเสีียจากกระบวนการผลิิต และ

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย ทั้้�งนี้้� ความโปร่่งใสในการเผยแพร่่ข้้อมููล

ด้้าน ESG เป็็นสิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ ดัังจะเห็็นได้้จากการที่่�บริิษััทฯ 

ได้้รัับรางวััล Asia’s Best SDG Reporting ระดัับ Silver ประจำำ�ปีี 2563 

จาก Asia Sustainability Reporting Awards และรางวััล Global 

Corporate Sustainability Awards ด้้านการรายงานความยั่่�งยืืนดีีเด่่น 

ระดัับ Silver ประจำำ�ปีี 2564 จากสถาบััน Taiwan Institute for 

Sustainable Energy (TAISE)

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นทุ่่�มเทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและเป้้าหมายในการดำำ�เนิินงาน

ด้้าน ESG ที่่�ชััดเจน ทำำ�ให้้บ้้านปููได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�ด้้าน

ความยั่่�งยืืนจากองค์์กรชั้้�นนำำ�ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับนานาชาติิ อาทิิ

•	รั ักษาสถานะสมาชิิกในดััชนีีความยั่่�งยืืนดาวโจนส์์ (Dow Jones 

Sustainability Indices) หรืือ DJSI ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8

•	 ได้้รัับการจััดอัันดัับให้้อยู่่�ในระดัับ A (ตามเกณฑ์์วััด AAA ถึึง CCC)  

ในการประเมิินความยั่่�งยืืน ESG Rating จาก MSCI

•	 ได้้รัับการจััดอัันดัับจาก V.E ซึ่่�งเป็็นองค์์กรภายใต้้ Moody’s ESG 

Solutions ให้้เป็็นหนึ่่�งใน 100 บริษััทในกลุ่่�มประเทศตลาดเกิิดใหม่่ 

ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึง ESG

•	 ได้รั้ับรางวัลัเกีียรติยิศบริษััทจดทะเบีียนด้า้นความย่ั่�งยืืน (Sustainability 

Awards of Honor) จาก SET Awards 2021 ในกลุ่่�ม Sustainability 

Excellence ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 4

•	 ได้้รัับคััดเลืือกเป็็นหนึ่่�งในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน (Thailand Sustainability 

Investment) หรืือ THSI ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 7

•	 ได้ร้ับัการจัดัอันัดับัว่า่ดำำ�เนิินธุุรกิจิตามหลักับรรษััทภิบิาลในระดับัดีีเลิศิ 

จากผลสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียนไทย

สุุดท้้ายนี้้� ในนามของผู้้�บริิหารและคณะกรรมการการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนของ 

บริิษััทฯ ดิิฉัันขอขอบคุุณผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนที่่�ให้้ความไว้้วางใจและ

ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานด้้วยดีีเสมอมา ดิิฉัันเชื่่�อมั่่�นว่่านโยบายการพััฒนา 

ท่ี่�ยั่่�งยืืนและวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�แข็็งแกร่่งจะเป็็นพื้้�นฐานให้้บ้้านปููเติิบโต

อย่่างมั่่�นคง เพื่่�อก้้าวสู่่� “อนาคตพลัังงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน” ของทุุกคน

5รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564



6 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



รายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่ �งยืืนจััดทำำ�ขึ้้ �นเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อเปิิดเผยการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ  
ซึ่่ �งครอบคลุุมประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ทั้้�งนี้้ � รายงานฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้ �นตามมาตรฐาน 
การจััดทำำ�รายงาน GRI Standards ในระดัับตััวชี้้ �วััดหลััก (Core) รวมถึึงตััวชี้้ �วััดเพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับบริิษััทในธุุรกิิจเหมืืองแร่่และ
โลหะ G4 Mining and Metals Sector Disclosures และธุุรกิิจไฟฟ้้า G4 Electric Utilities Sector Disclosures พร้้อมทั้้�ง
นำำ�เสนอความเชื่่�อมโยงระหว่่างการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ กัับเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน หรืือ Sustainable Development 
Goals (SDGs) ของสหประชาชาติิ และข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ หรืือ UN Global Compact (UNGC) เพื่่�อแสดง 
ความมุ่่�งมั่่�นในการตอบสนองต่่อเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่ �งยืืน รวมถึึงความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ช่่องทางการติิดต่่อ
ฝ่่ายการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน 

บริษััท บ้้านปูู จำำ�กัด (มหาชน)

ชั้้�น 27 อาคารธนภููมิิ 1550 ถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่ 

แขวงมัักกะสััน เขตราชเทวี กรุุงเทพฯ 10400 ประเทศไทย

โทรศััพท์: +66 2694 6600

จดหมายอิเล็็กทรอนิิกส์์: Sustainability@banpu.co.th

ขอบเขตของรายงาน

รายงานฉบัับนี้้�ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 มกราคม ถึึง 31 

ธัันวาคม 2564 ในธุุรกิิจท่ี่�บริษััทฯ มีีสัดส่วนการลงทุุนมากกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งและ

มีีอำำ�นาจในการบริหารจััดการ ได้้แก่่ ธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย ออสเตรเลีีย

และมองโกเลีีย ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิงทั่่�วไปในจีีน ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลังงาน

หมุุนเวีียนในจีีน ญ่ี่�ปุ่่�น เวีียดนาม และออสเตรเลีีย ธุุรกิิจระบบผลิตไฟฟ้้า

พลังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาในไทย ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิในสหรััฐฯ  

รวมถึึงสำำ�นักงานในไทยและเวีียดนาม โดยรายงานในปีี 2564 เพิ่่�ม 

ความครอบคลุุมข้้อมููลบางส่่วนของธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิในสหรััฐฯ ธุุรกิิจไฟฟ้้า

จากพลังงานหมุุนเวีียนในเวีียดนามและออสเตรเลีีย รวมถึึงสำำ�นักงาน 

ในอิินโดนีีเซีียและญ่ี่�ปุ่่�น ทั้้�งนี้้� เนื้้�อหาในรายงานฉบัับนี้้�ครอบคลุุมประเด็็น

ความย่ั่�งยืืนท่ี่�ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียให้้ความสนใจทั้้�งสิ้้�น 30 ประเด็็น โดยมีีประเด็็น

ท่ี่�สำำ�คัญมาก 14 ประเด็็น ดัังรายละเอีียดประเด็็นความย่ั่�งยืืนเพิ่่�มเติิม 

ในหน้้า 14-17

สำำ�หรัับธุุรกิิจอื่่�นท่ี่�บริษััทฯ มีีสัดส่วนการลงทุุนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง และไม่่ได้้มีีส่วนร่่วมในการบริหารโดยตรง แต่่อาศััยการกำำ�กับ 

ดููแลผ่่านคณะกรรมการในบริษััทนั้้�น ๆ  ได้้แก่่ ธุุรกิิจเหมืืองในจีีน ธุุรกิิจไฟฟ้้า

จากเชื้้�อเพลิงทั่่�วไปในไทยและ สปป.ลาว และธุุรกิิจแบตเตอรี่่�ในจีีน ผลการ

ดำำ�เนิินงานด้้านความย่ั่�งยืืนของธุุรกิิจดัังกล่่าวไม่่ได้้ถููกนำำ�มารวมในรายงาน

ฉบัับนี้้� ทั้้�งนี้้� ผู้้�สนใจสามารถศึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมของแต่่ละธุุรกิิจได้้ท่ี่�

หน้้า 102-103

การรัับรองรายงาน

รายงานฉบัับนี้้�ได้้รัับการตรวจรัับรองโดยหน่่วยงานภายนอกว่่าจััดทำำ�ขึ้้�น

สอดคล้้องกัับมาตรฐานการจััดทำำ�รายงานของ GRI Standards  

ในระดัับตัวชี้้�วััดหลััก (Core) โดยในปีี 2564 เพิ่่�มขอบเขตการรัับรอง 

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านคุุณภาพอากาศ และของเสีียจากกระบวนการผลิิต 

ของธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย ทำำ�ให้้ขอบเขตการรัับรอง

ครอบคลุุมรายละเอีียด ดัังนี้้�

•	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านพลัังงานและก๊๊าซเรืือนกระจกของธุุรกิิจเหมืือง

ในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิงทั่่�วไปในจีีน 

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนในจีีน ญี่่�ปุ่่�น เวีียดนาม และ

ออสเตรเลีีย และธุุรกิิจระบบผลิตไฟฟ้า้พลังังานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา

ในไทย 

•	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านคุุณภาพอากาศ และของเสีียจากกระบวนการ

ผลิิตของธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก 

เชื้้�อเพลิงทั่่�วไปในจีีน และธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลังงานหมุุนเวีียนในจีีนและญ่ี่�ปุ่่�น

•	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้า้นน้ำำ��ของธุุรกิจิไฟฟ้า้จากเชื้้�อเพลิงทั่่�วไปในจีนี และ

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนในจีีนและญี่่�ปุ่่�น

•	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัยของธุุรกิิจ

เหมืืองในอิินโดนีีเซีีย ออสเตรเลีีย และมองโกเลีีย ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก 

เชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนในจีีน  

ธุุรกิิจระบบผลิิตไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาในไทย รวมถึึง

สำำ�นัักงานใหญ่่และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องในไทย
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กลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจปีี 2564-2568

บ้้านปููอยู่่�ระหว่่างการเปลี่�ยนผ่่านทางธุุรกิิจ (Transformation) ภายใต้ก้ลยุุทธ์ Greener & Smarter โดยเพิ่่�มสััดส่วนการลงทุุนในธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกัับ 

พลังงานสะอาด อัันประกอบด้วยธุุรกิิจโรงไฟฟ้้าพลังงานหมุุนเวีียน ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ และธุุรกิิจโรงไฟฟ้้าก๊๊าซธรรมชาติิ พร้อมตั้้�งเป้้าหมายการมีี EBITDA 

จากธุุรกิิจพลังงานท่ี่�สะอาดขึ้้�นและเทคโนโลยีีพลังงานในสััดส่วนมากกว่่าร้้อยละ 50 ภายในปีี 2568

เร่่งสร้างการเติิบโตของธุุรกิิจ โดยเฉพาะการพััฒนาผลิตภััณฑ์์และบริการเพ่ื่�อ 

เสริมสร้างระบบนิเวศทางธุุรกิิจ (Ecosystem) ให้้ครบวงจร และการขยายฐานลููกค้้า

ให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มธุุรกิิจท่ี่�หลากหลายยิ่่�งขึ้้�น

เน้้นสร้างเสถีียรภาพการเดิินเครื่่�องของโรงไฟฟ้้าและขยายกำำ�ลังการผลิตอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง โดยลงทุุนเพิ่่�มเติิมในโรงไฟฟ้้าก๊๊าซธรรมชาติิและโรงไฟฟ้้าพลังงานหมุุนเวีียน 

รวมถึึงขยายการลงทุุนไปสู่่�ตลาดใหม่่ๆ ท่ี่�มีีศักยภาพการเติิบโตสููง เช่่น สหรััฐฯ และ

เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้

เน้้นการสร้างประสิิทธิภาพการผลิตด้้วยเทคโนโลยีีดิจิิทััล การบริหารต้้นทุุน และ  

การสร้างความยืืดหยุ่่�นในงบลงทุุน โดยแสวงหาโอกาสการลงทุุนต่่อยอดในธุุรกิิจ 

กลางน้ำำ��เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพของห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ

กลุ่่�มธุุรกิิจ 
แหล่่งพลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจ
ผลิิตพลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจ
เทคโนโลยีี
พลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจแหล่่งพลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจผลิิตพลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจเทคโนโลยีีพลัังงาน

ปริิมาณการผลิิต

NOW 2021

NOW 2021

NOW 2021

NEXT 2025

NEXT 2025

NEXT 2025

36
Mt

38
Mt

กำำ�ลัังการผลิิต
700
MMcfed

800
MMcfed

กำำ�ลัังการผลิิต

3,244
MW

4,500
MW

กำำ�ลัังการผลิิต

799*
MW

1,100
MW

กำำ�ลัังการผลิิต

37*
MW

500
MW

1.0
GWh

3.0
GWh

กำำ�ลัังการผลิิตแบตเตอรี่่�

จำำ�นวนโครงการ

20
โครงการ

30
โครงการ

จำำ�นวนผู้้�โดยสาร

2,100
ผู้้�โดยสารต่่อวััน

229
รถยนต์์ไฟฟ้้า

102
สถานีีอััดประจุุไฟฟ้้า 

1
เรืือไฟฟ้้า

430,000
ผู้้�โดยสารต่่อวััน

5,500
รถยนต์์ไฟฟ้้า

2,000
สถานีีอััดประจุุไฟฟ้้า 

100
เรืือไฟฟ้้า

รถยนต์์ไฟฟ้้าที่่ �ให้้บริิการ

สถานีีชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า

เรืือไฟฟ้้า

ปริิมาณการซื้้�อขาย

712
GWh

1,000
GWh

ธุุรกิิจเหมืือง

ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่�วไป

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน

ธุุรกิิจระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงาน
แสงอาทิิตย์์บนหลัังคาและทุ่่ �นลอยน้ำำ��

ธุุรกิิจระบบกัักเก็็บพลัังงาน

ธุุรกิิจซื้้ �อขายพลัังงาน

ธุุรกิิจยานยนต์์ไฟฟ้้า

ธุุรกิิจพััฒนาชุุมชนอััจฉริิยะ

* ข้้อมููล ณ วันัท่ี่� 28 กุุมภาพันัธ์ ์2565 ซึ่่�งรวม 50 เมกะวััตต์ ์จากการท่ี่�บริษััทย่อยของบริษััทฯ ได้เ้ข้้าเซ็็นสัญัญาซื้้�อขายเพื่่�อเข้้าซื้้�อสััดส่วนผลประโยชน์์

ของโรงไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์น็็อนไห่่และชููง็็อกในเดืือนมกราคม 2564 ซึ่่�งคาดว่่าจะเสร็็จสิ้้�นภายในไตรมาสที่่� 2 ของปีี 2565 และไม่่รวม 

142 เมกะวััตต์์ ตามสััดส่วนการลงทุุนในโรงไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์จากการท่ี่�บริษััทย่อยของบริิษััทฯ ได้้จำำ�หน่่ายหุ้้�นทั้้�งหมดใน Sunseap 

Group Pte. Ltd. ซึ่่�งเสร็็จสิ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2565

* ข้้อมููล ณ วัันที่่� 28 กุุมภาพัันธ์์ 2565 ซึ่่�งไม่่รวม 212 เมกะวััตต์์ ตามสััดส่่วนการลงทุุนในธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา 

จากการที่่�บริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ ได้้จำำ�หน่่ายหุ้้�นทั้้�งหมดใน Sunseap Group Pte. Ltd. ซึ่่�งเสร็็จสิ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2565
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ธุรกิจเหมือง

ธุรกิจกาซธรรมชาติ

ธุรกิจไฟฟาจากเชื้อเพลิงท่ัวไป

ธุรกิจไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน

ธุรกิจผลิตไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคาและทุนลอยน้ํา

ธุรกิจระบบกักเก็บพลังงาน

ธุรกิจพัฒนาชุมชนอัจฉริยะ

ธุรกิจยานยนตไฟฟา

ธุรกิจซ้ือขายพลังงาน

ญี่ปุ น

จีน

มองโกเลีย

ไทย สปป.ลาว

เวียดนาม

โรงไฟฟา

พลังงาน

แสงอาทิตย

เหมืองถานหิน

เหมืองถานหิน

ธุรกิจ

ระบบกักเก็บ

พลังงาน

โรงไฟฟา

พลังงาน

ลม

ธุรกิจ

ยานยนตไฟฟา

ธุรกิจ

ซ้ือขายพลังงาน

โรงไฟฟา

จากเชื้อเพลิง

ท่ัวไป

ธุรกิจ

ยานยนตไฟฟา

1

โรงไฟฟา

กาซธรรมชาติ
1

โรงไฟฟา

แปลงสถานะ

ถานหินเปนกาซ

1โรงไฟฟา

จากเชื้อเพลิง

ท่ัวไป

ธุรกิจ

ผลิตไฟฟา

จากพลังงาน

แสงอาทิตย

บนหลังคาและ

ทุนลอยน้ํา

1

โรงไฟฟา

จากเชื้อเพลิง

ท่ัวไป

4

16

โรงไฟฟา

พลังงาน

แสงอาทิตย

7

2
โรงไฟฟา

พลังงาน

แสงอาทิตย

3

โรงไฟฟา

พลังงาน

แสงอาทิตย

2

3

อินโดนีเซีย

เหมืองถานหิน8

สหรัฐฯ

แหลงผลิต

กาซธรรมชาติ

ออสเตรเลีย

เหมืองถานหิน9

2

ธุรกิจ

พัฒนาชุมชน

อัจฉริยะ

เปดดําเนินการ โครงการ

2

สถานที่่�ตั้้ �งของหน่่วยธุุรกิิจ

บ้้านปููเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านพลัังงานที่่�หลากหลายในระดัับนานาชาติิ ปััจจุุบัันดำำ�เนิินธุุรกิิจใน 10 ประเทศทั่่�วโลก ครอบคลุุม 3 กลุ่่�มธุุรกิิจหลััก ภายใต้้ Ecosystem ที่่�ส่่งเสริิม

ซึ่่�งกัันและกัันของทั้้�ง 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน

กลุ่่�มธุุรกิิจแหล่่งพลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจผลิิตพลัังงาน

ธุุรกิิจเหมืือง
ธุุรกิิจเหมืืองทั้้�งเหมืืองแบบเปิิดและเหมืืองใต้้ดินิ ปัจัจุบัุันมีีฐานการผลิติ 

อยู่่�ท่ี่�อิินโดนีีเซีีย ออสเตรเลีีย และจีีน เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ 

ของลููกค้้าภาคอุุตสาหกรรมและโรงไฟฟ้้าในภููมิิภาคเอเชีียและยุุโรป

กลุ่่�มธุุรกิิจเทคโนโลยีีพลัังงาน

ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ
ธุุรกิิจสำำ�รวจและผลิิตก๊๊าซธรรมชาติิจากชั้้�นหิินดิินดาน โดยมีี 

ฐานการผลิตอยู่่�ท่ี่�สหรััฐฯ ในแหล่่งมาร์์เซลลัสั มลรัฐเพนซิลิเวเนีีย และ 

แหล่่งบาร์์เนตต์ มลรััฐเทกซััส ก๊๊าซธรรมชาติิท่ี่�ผลิตได้้จะถููกรวบรวม

ผ่่านเครืือข่่ายท่่อก๊๊าซเพื่่�อจำำ�หน่่ายให้้แก่่โรงไฟฟ้้าและครััวเรืือน 

ภายในประเทศ

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่�วไป 
ธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าและพลัังงานความร้้อนจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป โดยใช้้

เทคโนโลยีีการผลิิตท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพสููงและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

เพื่่�อเสริมความมั่่�นคงทางพลัังงานสำำ�หรัับภาคอุุตสาหกรรมและ 

ครััวเรืือน ปััจจุุบัันมีีฐานการผลิตอยู่่�ท่ี่�จีีน ไทย ญี่่�ปุ่่�น สหรััฐฯ 

และ สปป.ลาว

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 
ธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์และลม เพื่่�อตอบสนอง

ความต้้องการพลัังงานสะอาด ปััจจุุบัันมีีฐานการผลิตอยู่่�ท่ี่�จีีน ญี่่�ปุ่่�น 

ออสเตรเลีีย และเวีียดนาม ซึ่่�งส่่วนหน่ึ่�งอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและ

ดำำ�เนิินการก่่อสร้้าง

ธุุรกิิจระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงาน
แสงอาทิิตย์์บนหลัังคาและทุ่่� นลอยน้ำำ��
ธุุรกิิจให้บ้ริการระบบผลิตไฟฟ้า้จากพลังังานแสงอาทิิตย์บนหลังัคาและ

ระบบผลิติไฟฟ้า้จากพลังังานแสงอาทิิตย์บ์นทุ่่�นลอยน้ำำ�� ปัจัจุบัุันมีีการ

ให้้บริิการในไทย เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้ารายย่่อยและ

ภาคธุุรกิิจที่่�ต้้องการพลัังงานสะอาดและผสานเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย

ธุุรกิิจระบบกัักเก็็บพลัังงาน 
ธุุรกิิจระบบจัดเก็็บพลัังงานและระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง รวมถึึงแบตเตอร่ี่�

สำำ�หรัับยานยนต์์ไฟฟ้้า เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการใช้้พลัังงานของ

ภาคอุุตสาหกรรมโดยมีีฐานการผลิิตอยู่่�ในจีีน

ธุุรกิิจพััฒนาชุุมชนอััจฉริิยะ 
ธุุรกิิจให้้บริการระบบบริหารจััดการชุุมชนผ่่านเทคโนโลยีีล้ำำ��สมัย ท่ี่�เช่ื่�อมโยง 

การใช้้พลัังงานสะอาด และการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

อาทิิ เสาไฟอััจฉริิยะ (Smart pole) ตู้้�ไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์  

(Solar kiosk) และสถานีีอััดประจุุไฟฟ้้า

ธุุรกิิจยานยนต์์ไฟฟ้้า
ธุุรกิิจให้้บริิการระบบขนส่่งด้้วยยานยนต์์ ไฟฟ้้า ภายใต้้แนวคิิด 

Mobility as a Service ที่่�มอบบริิการแบบครบวงจร ทั้้�งให้้คำำ�ปรึึกษา 

ศึึกษาออกแบบ ผลิิต และจััดหายานพาหนะไฟฟ้้าท่ี่�เหมาะกัับความ

ต้้องการของแต่่ละองค์์กร

ธุุรกิิจซื้้ �อขายพลัังงาน 
ธุุรกิิจซื้้�อขายไฟฟ้้าผ่่านโครงข่่ายระบบดิิจิิทััล เพื่่�อรองรัับรููปแบบ 

การใช้้ไฟฟ้้าในอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิภาพ ปััจจุุบัันมีีการลงทุุนในญ่ี่�ปุ่่�น

10 11รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
รู้้ �จัักบ้้านปูู

บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



1
คน

กรรมการ
ท่ีเปนผูบริหาร5

คน

กรรมการอิสระ
12

คน

7 คน

3 คน

3 คน

ชาย

1
คน

หญิง 7
คน

กรรมการ
ท่ีไมเปนผูบริหาร

วาระการดํารงตําแหนงเฉล่ีย 13.3 ป

>10 ป

3-10 ป

<3 ป1
คน

กรรมการ
ท่ีเปนผูบริหาร5

คน

กรรมการอิสระ
12

คน

7 คน

3 คน

3 คน

ชาย

1
คน

หญิง 7
คน

กรรมการ
ท่ีไมเปนผูบริหาร

วาระการดํารงตําแหนงเฉล่ีย 13.3 ป

>10 ป

3-10 ป

<3 ป

โครงสร้้างคณะกรรมการบริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน) เป็็นแบบชั้้�นเดีียว 

(One Tier System) ประกอบด้ว้ยคณะกรรมการย่่อย 4 ชุดุ ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กับ

ดููแลการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์์ และข้้อบัังคัับ 

ของบริิษััทฯ รวมถึึงมติิท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นภายใต้้แนวปฏิิบััติิคณะกรรมการ

บริษัิัทท่ี่�มีีการปรับัปรุงุอย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับัสภาพธุุรกิจิและ

หลัักบรรษััทภิิบาล

1
คน

กรรมการ
ท่ีเปนผูบริหาร5

คน

กรรมการอิสระ
12

คน

7 คน

3 คน

3 คน

ชาย

1
คน

หญิง 7
คน

กรรมการ
ท่ีไมเปนผูบริหาร

วาระการดํารงตําแหนงเฉล่ีย 13.3 ป

>10 ป

3-10 ป

<3 ป

โครงสร้้าง
การบริิหารงาน

เพศ

สถานะ วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

จำำ�นวน หน้้าที่่ �และความรัับผิิดชอบ

คณะกรรมการ
บรรษััทภิิบาลและสรรหา

กรรมการอิิสระ 1 คน
กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 3 คน

•	ทบท วนนโยบายบรรษััทภิิบาลและคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจ
•	ติ ิดตามการปฏิิบััติิตามนโยบายผ่่านช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียน
•	ทบท วนโครงสร้้างและความรู้้�ความชำำ�นาญของคณะกรรมการบริิษััท
•	ส รรหาบุุคคลเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งคณะกรรมการบริษััท ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหาร และผู้้�บริิหารระดัับสููง

คณะกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ 3 คน •	ส อบทานรายงานการเงิินของบริษััทฯ และความเพีียงพอของการควบคุุม 
การตรวจสอบภายใน การบริิหารความเสี่่�ยง และการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	พิ ิจารณารายการท่ี่�มีีความเกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์

คณะกรรมการ
กำำ�หนดค่่าตอบแทน

กรรมการอิิสระ 3 คน
กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 1 คน

•	 เสนอความเห็็นเก่ี่�ยวกัับการบริหารผลตอบแทนและผลประโยชน์์อื่่�นๆ 
สำำ�หรับัคณะกรรมการบริษัิัท กรรมการชุดุย่อย และประธานเจ้้าหน้า้ท่ี่�บริหิาร

•	พิ ิจารณาโครงสร้้างเงิินเดืือนและผลตอบแทนอื่่�นๆ ของพนัักงาน

คณะกรรมการ ESG กรรมการอิิสระ 3 คน •	กำ ำ�กับดูแลนโยบาย การบริหารจััดการ รวมถึึงเป้้าหมายและผลการปฏิบััติิงาน 
ในประเด็็นท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
(ESG) ของบริิษััทฯ

•	ส อบทานและติิดตามกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและ
กระบวนการประเมิินประเด็น็ท่ี่�สำำ�คัญั เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่ทุุกความคาดหวัังของ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจะถููกบ่่งชี้้�และเข้้าสู่่�กระบวนการประเมิินความสำำ�คััญ รวมถึึง
ได้้รัับการบริิหารจััดการอย่่างเหมาะสม

•	ส อบทานและติิดตามการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงด้้าน ESG ท่ี่�สำำ�คััญ  
เพื่่�อให้้บริิษััทฯ มีีระบบการบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิผล

•	กำ ำ�กัับดููแลกระบวนการเปิิดเผยข้้อมููลด้้าน ESG ของบริิษััทฯ

12 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



ความรู้้�ความชำำ�นาญ

1 คน1 คน 3 คน 4 คน

5 คน5 คน5 คน5 คน

11 คน 13 คน13 คน

ด้้านธุุรกิิจเหมืือง

ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านธุุรกิิจไฟฟ้้า ด้้านการเงิิน

ด้้านการวางแผน
ยุุทธศาสตร์์

ด้้านความสััมพัันธ์์
ทางธุุรกิิจ

ด้้านการบริิหารจััดการ

ด้้านวิิศวกรรม

ด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ

ด้้านธุุรกิิจน้ำำ��มััน
และก๊๊าซธรรมชาติิ

ด้้านการตลาด
และโลจิิสติิกส์์

= จำำ�นวนกรรมการ

การสรรหาคณะกรรมการ
คณะกรรมการบรรษััทภิบาลและสรรหามีีหน้้าท่ี่�ทบทวนหลัักเกณฑ์์ของกระบวนการการสรรหาคณะกรรมการ รวมทั้้�งพิิจารณาคุุณสมบััติิของผู้้�ผ่่าน 

การคััดเลืือก โดยวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการอิิสระจะต้้องไม่่เกิิน 9 ปีี หรืือ 3 วาระต่่อเนื่่�อง และกรรมการบริิษััทต้้องไม่่เป็็นกรรมการในบริิษััท 

จดทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพย์แ์ห่่งประเทศไทยเกิิน 5 บริษััท รวมถึึงการพิจิารณาคุณุสมบััติดิ้า้นความเป็็นอิสิระ ความรู้้�ความสามารถ ทัักษะ ประสบการณ์์ 

ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพศ สััญชาติิ ศาสนา และอายุุ พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�องค์์ประกอบความรู้้�ความชำำ�นาญของคณะกรรมการ (Skills Matrix) ประกอบ

การพิิจารณา เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดต่อองค์์กรและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย หลัังผ่่านกระบวนการสรรหา คณะกรรมการบรรษััทภิบาลและสรรหา 

จะเสนอชื่่�อกรรมการไปยัังคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�ออนุุมััติิในการเสนอชื่่�อต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อลงมติิแต่่งตั้้�ง

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและสรรหามีีหน้้าท่ี่�ทบทวนและเสนอแนะวิิธีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััทประจำำ�ปีีต่่อคณะกรรมการ

บริิษััทเพื่่�ออนุุมััติิ โดยการประเมิินประจำำ�ปีีประกอบด้้วยการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการทั้้�งคณะ คณะกรรมการชุุดย่่อย และการประเมิินตนเอง

ของกรรมการเป็็นรายบุุคคล อนึ่่�ง ผลการประเมิินฯ และข้้อเสนอแนะจะนำำ�ไปปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น

13รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและประเด็็นที่่�สำำ�คััญ
การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญกัับผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียทุกกลุ่่�ม เนื่่�องด้้วยตระหนักัดีีว่า่ความคิดิเห็็นของผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียมีีส่วนสำำ�คัญท่ี่�ช่ว่ยพัฒันาประสิิทธิภิาพ

ของการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้�ในการพิิจารณาประเด็็นที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจ บริิษััทฯ ใช้้มาตรฐานการบริิหารจััดการวิิเคราะห์์

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย (Stakeholder Analysis) ท่ี่�อ้้างอิิงจากมาตรฐาน AA1000 Stakeholder Engagement Standard (AA1000SES) ภายใต้้ 

3 หลัักการท่ี่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ การมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกภาคส่่วน (Inclusivity) การพิิจารณาประเด็็นท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญต่่อบริษััทฯ  

และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Materiality) และการบริิหารจััดการท่ี่�เป็็นระบบและเปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงานด้้วยความโปร่่งใส (Responsiveness) 

โดยผลการวิเิคราะห์ข์องแต่่ละหน่ว่ยธุุรกิิจจะถููกรวบรวมและวิเิคราะห์์ในระดัับองค์ก์รอีีกครั้้�งภายใต้้การกำำ�กับดูแลของคณะกรรมการพััฒนา

ท่ี่�ยั่่�งยืืนและคณะกรรมการ ESG โดยรายละเอีียดช่่องทางการมีีส่่วนร่่วมและประเด็็นท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจมีีรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม 

ที่่�หน้้า 104-105

การประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญ
ประเด็น็ท่ี่�สำำ�คัญัต่่อความยั่่�งยืนืจะถููกประเมินิเพ่ื่�อจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัตามมาตรฐานการบริหิารจัดัการท่ี่�อ้า้งอิงิจากมาตรฐานสากล Global 

Reporting Initiative (GRI) และ AA1000 AccountAbility Principles Standard (AA1000APS) โดยพิจารณาจากผลกระทบต่อ่บริษััทฯ 

และผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นด้้าน ESG ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียคาดหวัังหรืือให้้ความสนใจ ทั้้�งนี้้� ผลการประเมิินประเด็็น

ที่่�สำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนจะได้้รัับทบทวนและอนุุมััติิจากคณะกรรมการการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนและคณะกรรมการ ESG เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

การทบทวนและปรัับปรุุงประเด็็นที่่�สำำ�คััญ
บริษััทฯ ทบทวนประเด็็นท่ี่�สำำ�คััญประจำำ�ปีี 2564 โดยพิิจารณาจาก 

ผลการสำำ�รวจของธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย ประกอบ

กัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและประเด็็น 

ที่่�สำำ�คััญของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกััน รวมถึึงการสััมภาษณ์์ผู้้�บริิหาร

ในแต่่ละกลุ่่�มธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� ผลการวิิเคราะห์์ในระดัับองค์์กรได้้รัับการพิิจารณา 

และอนุุมัติัิจากคณะกรรมการการพัฒันาท่ี่�ย่ั่�งยืืนในเดืือนกันัยายน 2563 

จากการประเมิินส่่งผลให้้บริิษััทฯ เพิ่่�มเนื้้�อหา 1 ประเด็็น คืือ  

“การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ” และตััดประเด็็นออก 1 ประเด็็น 

คือื “กิิจการเพื่่�อสัังคม” ทั้้�งนี้้�มีีการรวมประเด็็น “ของเสีียจากโรงไฟฟ้้า” 

เข้้ากัับประเด็็น “ของเสีียจากกระบวนการผลิิต” นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยััง

เปลี่่�ยนชื่่�อประเด็็น “การเปลี่�ยนผ่่านสู่่�ยุคดิิจิิทััล” เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับ

บริบทขององค์์กรมากขึ้้�น และทบทวนผลกระทบต่อบริิษััทฯ และ 

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย โดยยกระดัับความสำำ�คัญของ 4 ประเด็็น ได้้แก่่  

การบริหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมืือง 

การทรุดตัวัของดินิอันัเนื่่�องมาจากการทำำ�เหมืือง และวัฒันธรรมองค์์กร 

ส่่งผลให้้รายงานฉบัับนี้้�ครอบคลุุมประเด็็นรวมทั้้�งสิ้้�น 30 ประเด็็น  

โดยมีีประเด็็นที่่�สำำ�คััญมาก 14 ประเด็็น
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ประเด็็น

ขั้้ �นตอนการประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญ
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม

1.	 การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

2.	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

3.	 การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล

4.	 การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

5.	 ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

6.	 การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 

แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

7.	ป ระสิิทธิิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของ 

โรงไฟฟ้้า

8.	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและ

เศรษฐกิิจ

9.	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

10.	การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

11.	การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

12.	ก๊าซเรืือนกระจก

13.	พลัังงาน

14.	คุุณภาพอากาศ

15. น้ำำ��

16. ของเสีียจากกระบวนการผลิิต

17. ความหลากหลายทางชีีวภาพ

18. ของเสีียจากการทำำ�เหมืือง

19. การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมืือง

20. การทรุุดตััวของดิินอัันเนื่่�องมาจาก 

การทำำ�เหมืือง

21. การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

22. การดููแลพนัักงาน

23. การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

24. วััฒนธรรมองค์์กร

25. อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

26. สิิทธิิมนุุษยชน

27. การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

28. การพััฒนาชุุมชน

29. การย้้ายถิ่่�นฐาน

30. ชนเผ่่าพื้้�นเมืือง

ประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญ

ขอบเขตผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

พ
นััก

งาน


ผู้
้�ร่่วมล


งทุุน



ชุุมชน


  
ผู้

้�รัับ
เหมา



  
สถาบั


ันก

าร
เงิ

ิน

ลููก
ค้้า

ภา
ครั

ัฐ

นััก
ลง

ทุุน

ผู้
้�ถืือ

หุ้้�น

คู่่�ค้้า


จริิยธรรมทางธุุรกิิจ        

การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า   

การปฏิบััติิตามกฎหมายด้านสัังคมและเศรษฐกิิจ 

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ   

การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ  

ก๊๊าซเรืือนกระจก  

พลัังงาน  

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

การดููแลพนัักงาน 

การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

วััฒนธรรมองค์์กร 

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย  

การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 

การพััฒนาชุุมชน 
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การดูแลพนักงาน

การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

การมีสวนรวม
ของชุมชน

คุณภาพอากาศ ของเสียจาก
กระบวนการผลิต

การยายถ่ินฐาน สิทธิมนุษยชน

ชนเผาพ้ืนเมืองการพัฒนาชุมชน

กาซเรือนกระจกความรวมมือเพ่ือ
การพัฒนาท่ีย่ังยืน

การปฏิบัติตามกฎหมาย
ดานส่ิงแวดลอม

พลังงาน น้ํา ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

การดําเนินงาน
ตามแผนการปดเหมือง

การสนับสนุน
SDGs

การสนับสนุน
UN Global
Compact

การปฏิบัติตามกฎหมาย
ดานสังคมและเศรษฐกิจ

ประสิทธิภาพและ
ความเช่ือถือไดของโรงไฟฟา

การบริหารจัดการคูคา

การกระจายมูลคาทางเศรษฐกิจ
แกผูมีสวนไดเสีย

จริยธรรมทางธุรกิจ

ความรับผิดชอบ
ตอลูกคาและผลิตภัณฑ

การคุมครองขอมูล
และระบบสารสนเทศ

การบริหารจัดการ
เพ่ือความย่ังยืน

การบริหารจัดการ
ความเส่ียง

การบริหารความตอเน่ือง
ทางธุรกิจ

การเปล่ียนผาน
สูยุคดิจิทัล

พนักงาน ชุมชน ลูกคา ภาครัฐ คูคา ผูรับเหมา สถาบันการเงิน ผูรวมลงทุน ผูถือหุน ส่ือมวลชนและ
ภาคประชาสังคมนักลงทุน

สัังคม

ประเด็็น ESG ที่่�สำำ�คััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

สิ่่�งแวดล้้อม
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บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



บริษััทฯ ได้้รัับการคััดเลืือกเป็็นหนึ่่�งใน 100 บริษััทในกลุ่่�มประเทศ

ตลาดเกิิดใหม่่ (Emerging Markets) ท่ี่�มีีความโดดเด่่น

ด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดูแลกิิจการ (ESG) 

จากการจััดอันดัับของ Vigeo Eiris (V.E) Moody’s ESG Solutions

บริษััทฯ ได้้รัับการจััดอันดัับให้้เป็็นหนึ่่�งในบริษััทจดทะเบีียนท่ี่�ได้้รัับ

การจััดอันดัับอยู่่�ในระดัับดีีเลิิศ (Excellence CG Scoring) 

จากผลสำำ�รวจการกำำ�กับดูแลกิิจการบริษััทจดทะเบีียนประจำำ�ปี 2564 

ท่ี่�จััดโดยสถาบัันกรรมการบริษััทไทย (IOD) 

โดยการสนับสนุนจากตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย

บริษััทฯ ได้้รัับคัดเลืือกให้้เป็็นหนึ่่�งในสมาชิิกของ

กลุ่่�มดััชนีีความย่ั่�งยืืนดาวโจนส์์ 

(Dow Jones Sustainability Indices) หรืือ DJSI  

ประจำำ�ปี 2564 ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 8

ด้ว้ยการดำำ�เนิินธุุรกิจิท่ี่�ดีีตามหลักัธรรมาภิบิาล สังัคม และสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�ดีีเสมอมา บริษััทฯ จึงึได้้รัับการยอมรับัจากองค์์กรชั้้�นนำำ�ด้านความย่ั่�งยืืนทั้้�งในระดัับ

นานาชาติิและระดัับประเทศ

รางวััลแห่่งความยั่่�งยืืน

บริษััทฯ ได้้รัับคัดเลืือกเป็็นหนึ่่�งในรายชื่่�อหุ้้�นย่ั่�งยืืน 

(Thailand Sustainability Investment) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 7 

จากตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย

บริษััทฯ ได้้รัับรางวััลเกีียรติิยศบริษััทจดทะเบีียนด้้านความย่ั่�งยืืน 

(Sustainability Awards of Honor) จาก SET Awards 2021

 ในกลุ่่�ม Sustainability Excellence ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีท่ี่� 4

ระดัับนานาชาติิ ระดัับประเทศ

บริษััทฯ ได้้ถููกจััดอันดัับให้้อยู่่�ในระดัับ A 

(ตามเกณฑ์์วััด AAA ถึึง CCC) 

ในการประเมิินความย่ั่�งยืืน ESG Ratings จาก MSCI

18 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



บ้้านปููในฐานะสมาชิิกของข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ (UN Global Compact: UNGC) ได้้นำำ�หลัักสากล

ของ UNGC มาใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และได้้จััดส่่งรายงานความคืืบหน้้า (Communication on 

Progress: CoP) เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

บ้้านปููสนับสนุนเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ (Sustainable Development Goals) 

หรืือ SDGs โดยนำำ�มาใช้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์และเป้้าหมายระยะยาวของบริิษััทฯ

บ้้านปููเข้้าร่่วมการประเมิินความยั่่�งยืืนของ S&P Global Corporate Sustainability Assessment ตั้้�งแต่่ 

ปีี 2557 โดยนำำ�ผลการประเมิินมาใช้้ในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์และพััฒนาผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

บ้้านปููเข้้าร่่วมการประเมิิน  CDP  ด้้านการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศตั้้�งแต่่ปีี  2553  ด้้านการบริหารจััดการน้ำำ��

ตั้้�งแต่่ปีี 2560 และการบริหารจััดการป่่าไม้้ตั้้�งแต่่ปีี 2561 โดยได้้นำำ�ผลการประเมิินมาใช้้พััฒนาระบบการบริหาร

จััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

บ้้านปููจััดทำำ�รายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนตามมาตรฐาน GRI Sustainability Reporting Standards และ

ยัังได้้รัับการตรวจรัับรองรายงานโดยหน่่วยงานภายนอกว่่าสอดคล้้องกัับ GRI Standards ในระดัับ 

ตััวชี้้�วััดหลััก (Core)

บ้้านปููนำำ�หลัักการมาตรฐานสากล AA1000 AccountAbility Principles Standard (AA1000APS) และ 

AA1000 Stakeholder Engagement Standard (AA1000SES) มาใช้้อ้้างอิิงในกระบวนการสร้าง 

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและการประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญ

บ้้านปููรัับการตรวจรัับรองรายงานเพ่ื่�อการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนตามหลัักการ International Standard on 

Assurance Engagements (ISAE) 3000 ที่่�ออกโดย International Federation of Accountants (IFAC)

บ้้านปููนำำ�มาตรฐาน IFC Performance Standard on Environmental and Social Sustainability  

มาใช้้กำำ�หนดมาตรฐานการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG

บ้้านปููนำำ�แนวปฏิิบััติิ OECD สำำ�หรัับบรรษััทข้้ามชาติิ (OECD Guideline for Multinational Enterprises) 

มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการกำำ�หนดมาตรฐานการบริิหารจััดการด้้านบรรษััทภิิบาล

บ้้านปููเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหารจััดการที่่�เกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศตามแนวปฏิิบััติิของ TCFD

บ้้านปููนำำ�หลัักปฏิิบััติิสากลของ ICMM มาใช้้ในการกำำ�หนดมาตรฐานการบริิหารจััดการของธุุรกิิจถ่่านหิิน เช่่น 

การทรุุดตััวของดิินอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�เหมืือง การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมืือง และการย้้ายถิ่่�นฐาน

ของชุุมชน

บริิษััทฯ นำำ�แนวปฏิิบััติิในระดัับสากลมาประยุุกต์์ใช้้ เพื่่�อพััฒนาระบบการบริิหารจััดการ รวมถึึงผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร

แนวปฏิิบััติิในระดัับสากลที่่�นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้
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รู้้ �จัักบ้้านปูู



ตลอดระยะเวลาเกืือบ 4 ทศวรรษที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยยึึดหลััก ESG เพื่่�อสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางธุุรกิิจกัับการสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการสนับสนุนกิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคมทั้้�งท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องและไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยพร้้อมสนัับสนุนกิิจกรรม 

เพื่่�อสัังคม 7 ด้้านตามนโยบายการดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ไม่่สนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย สิ่่�งที่่�ผิิดศีีลธรรม 

ผิิดจรรยาบรรณ หรืือการไม่่เคารพชาติิหรืือศาสนา และกิิจกรรมที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจของบริิษััทฯ

ความร่่วมมืือเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่ �งยืืน

ค่่ายเพาเวอร์์กรีีน
บริิษััทฯ ร่่วมกัับคณะสิ่่�งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล 

ดำำ�เนิินโครงการค่่าย “เพาเวอร์์กรีีน” ตั้้�งแต่่ปีี 2549 ภายใต้้แนวคิิด 

“วิิทยาศาสตร์์สิ่่�งแวดล้อม-เรีียนรู้้�สู่่�การปฏิบััติิ” ด้้วยวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 

เสริมสร้างความรู้้�ความเข้้าใจของเยาวชนเก่ี่�ยวกัับวิทยาศาสตร์์สิ่่�งแวดล้อม

และทรัพยากรธรรมชาติิ รวมทั้้�งส่่งเสริมให้้นำำ�ความรู้้�ด้านวิิทยาศาสตร์์มาแก้้

ปััญหาสิ่่�งแวดล้อมอย่่างเป็็นระบบ โดยในปีี 2564 จากผลกระทบของ

สถานการณ์์การแพร่ระบาดของโควิิด-19 ค่่าย “เพาเวอร์์กรีีน” ปีีท่ี่� 16 จึึง

จััดขึ้้�นในรููปแบบออนไลน์์เป็็นครั้้�งแรกภายใต้้หััวข้้อ “ECO Living & 

Learning – เปลี่�ยนปรับสู่่�กรีีนไลฟ์์สไตล์์ ตอบรับ New Normal” โดย 

คััดเลืือกเยาวชนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลายไม่่จำำ�กัดสาขาวิิชา จำำ�นวน 

40 คน จาก 40 โรงเรีียน 31 จัังหวััด จากผู้้�สมัครทั่่�วประเทศกว่่า 200 คน 

มาร่่วมเปิิดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�วิถีีใหม่่แบบไร้้ขีีดจำำ�กัดในทุุกวัันหยุุด 

สุุดสัปดาห์์ระหว่่างวัันท่ี่� 16 ตุุลาคม ถึึง 21 พฤศจิิกายน 2564 ท่ี่�ผ่่านมา

ในค่่ายฯ เยาวชนได้้เรีียนรู้้�แนวทางการใช้้ชีีวิิตประจำำ�วันอย่่างเป็็นมิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้อมในหััวข้้อการเรีียนรู้้�ท่ี่�หลากหลายทั้้�งภาคทฤษฎีีและภาคปฏิบััติิ 

รวมถึึงได้้รัับอุปกรณ์์ชุุดทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ท่ี่�สามารถนำำ�ไปใช้้งานได้้จริิง

ในครััวเรืือน จำำ�นวน 3 ชุุดการทดลอง มููลค่่ารวมคนละ 10,000 บาท เพ่ื่�อ

เปิิดโอกาสให้้เยาวชนได้้เรีียนรู้้�จากการลงมืือทำำ� ได้้แก่่ ถัังดัักไขมัน ถัังกำำ�จัด

เศษอาหารในบ้้าน และชุุดตรวจสอบคุณสมบััติิดิิน ในช่่วงท้้ายของค่่ายฯ 

เยาวชนได้้นำำ�ความรู้้�ท่ี่�ได้้จากทุุกกิิจกรรมมาตกผลึกและสร้างสรรค์์เป็็น 

โครงงานกลุ่่�มวิิทยาศาสตร์์สิ่่�งแวดล้อม นำำ�เสนอแก่่คณะกรรมการค่่ายฯ และ

สาธารณชนผ่่านช่่องทางออนไลน์์เพ่ื่�อชิิงทุุนการศึึกษารวม 100,000 บาท

เยาวชนทั้้�ง 40 คนท่ี่�ได้้เข้้าร่่วมโครงการได้้ตระหนัักถึึงปััญหาสิ่่�งแวดล้อม และ

เห็็นถึึงความสำำ�คัญของการบริหารจััดการสิ่่�งแวดล้อมอย่่างย่ั่�งยืืน รวมถึึง

สามารถนำำ�ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับจากค่่ายฯ ไปปรับใช้้ในชีีวิิตประจำำ�วัน เพ่ื่�อการอยู่่�

ร่่วมกัับธรรมชาติิอย่่างสมดุุล ในขณะเดีียวกัันยัังได้้พััฒนาทัักษะทางสัังคม 

(Soft Skill) เช่่น การแก้้ไขปัญหา การสื่่�อสาร และการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น 

เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�ตลอดระยะเวลา 16 ปีีท่ี่�ผ่่านมา มีีเยาวชนเข้้าร่่วมโครงการค่่าย 

“เพาเวอร์์กรีีน” แล้้วกว่่า 1,000 คน อีีกทั้้�งค่่ายฯ ยัังได้้พััฒนาผู้้�นำำ�เยาวชน

ด้้านสิ่่�งแวดล้อม เพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นพ่ี่�เลี้้�ยงแก่่เยาวชนค่่ายฯ รวมทั้้�งขยาย 

เครืือข่่ายด้านสิ่่�งแวดล้อมรวม 174 คน

ด้้านการศึึกษา
ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� รวมถึึงทัักษะ 

และความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน

ด้้านศิิลปะและวััฒนธรรม
อนุุรัักษ์์วััฒนธรรมพื้้�นเมืือง 

และมรดกทางวััฒนธรรม

ด้้านภััยพิิบััติิ
ช่ว่ยเหลืือเหตุกุารณ์ภ์ัยัพิิบัตัิิ 

ทางธรรมชาติิต่่าง ๆ

ด้้านสวััสดิิการทางสัังคม
สนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�มีีวััตถุุประสงค์ ์

ในการช่่วยเหลืือบุุคคลด้้อยโอกาสในสัังคม

ด้้านสุุขภาพ
ป้้องกัันหรืือบรรเทาความเจ็็บป่่วย  

รวมถึึงการส่่งเสริิมสุุขภาพ

ด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจ
ส่่งเสริิมกิิจกรรมการพััฒนา 

ด้้านเศรษฐกิิจ

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
สนัับสนุุนโครงการป้้องกััน 

และอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม
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โครงการพลัังเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อสัังคม
โครงการ “พลังเปลี่�ยนแปลงเพ่ื่�อสัังคม” หรืือ “Banpu Champions for 

Change” เป็็นโครงการท่ี่�บ้้านปููร่่วมกัับสถาบััน ChangeFusion องค์์กร 

ไม่่แสวงหากำำ�ไร ภายใต้้มููลนิิธิิบููรณะชนบทแห่่งประเทศไทยในพระบรม

ราชููปถัมภ์์ เริ่่�มดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปีี 2554 เพ่ื่�อสนับสนุนผู้้�ประกอบกิจการ

เพ่ื่�อสัังคมซึ่่�งเป็็นเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ ต่่อยอดไอเดีียธุุรกิิจให้้เติิบโตทั้้�งในด้้าน

รายได้้และผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้อมผ่่านการ 

ส่่งเสริมการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อสร้างความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินกิิจการเพ่ื่�อสัังคม

ไปพร้อม ๆ  กัับการปลูกฝัังคุุณธรรมและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ในปีี 2564 โครงการฯ รุ่่�นท่ี่� 10 จััดในรููปแบบออนไลน์์ทั้้�งหมด เพ่ื่�อคััดเลืือก 

10 กิิจการ ท่ี่�มีีเป้้าหมายชัดเจนในการแก้้ไขปัญหาหรืือพััฒนาสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้อม รวมถึึงมีีความเป็็นไปได้้ในเชิิงธุุรกิิจ เพ่ื่�อรัับทุนสนับสนุนโครงการละ 

80,000 บาท นำำ�ไปดำำ�เนิินงานในระยะเวลา 3 เดืือน จากนั้้�นจึึงมีีการ 

คััดเลืือกกิิจการท่ี่�โดดเด่่น มีีพัฒนาการ และสร้างผลกระทบให้้เกิิดการ

เปลี่�ยนแปลงท่ี่�ดีีทางสัังคมอย่่างเป็็นรููปธรรมจำำ�นวน 5 กิิจการ เพ่ื่�อรัับทุน

โครงการละ 250,000 บาท สำำ�หรัับดำำ�เนิินกิิจการต่่อเนื่่�องอีีก 6 เดืือน และ

มีีกิจกรรมพิิเศษ “SE Online Meet-up” ท่ี่�เชิิญรุ่่�นพ่ี่�ในเครืือข่่ายโครงการฯ 

มาถ่่ายทอดประสบการณ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและให้้คำำ�ปรึกษาแก่่ผู้้�ประกอบการ 

รุ่่�นใหม่่ เชื่่�อมโยงการทำำ�งานเพ่ื่�อร่่วมสร้างเครืือข่่ายของผู้้�ประกอบการเพ่ื่�อ

สัังคมท่ี่�พร้อมช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน รวมถึึงมีีเว็็บไซต์์ SE School 

แพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ของโครงการฯ ท่ี่�เป็็นแหล่่งข้้อมููลสำำ�หรัับ 

คนรุ่่�นใหม่่ท่ี่�สนใจเริ่่�มต้้นธุุรกิิจ และประชาชนทั่่�วไป นอกจากนี้้� โครงการฯ ยััง

ต่่อยอดจัดกิจกรรม “Impact Day” ภายใต้้แนวคิิด “Dare for Better 

Change” เพ่ื่�อสนับสนุนให้้ผู้้�ประกอบการกิิจการเพ่ื่�อสัังคมของโครงการฯ 

และเครืือข่่ายได้้มีีพื้้�นท่ี่�ในการแนะนำำ�กิจการและจำำ�หน่่ายสินค้้าและบริการ 

โครงการออกแบบเกม ออกแบบสัังคม 
(Thammasat-Banpu Innovative Learning Program)
บ้้านปููร่่วมมืือกัับคณะวิิทยาการเรีียนรู้้�และศึึกษาศาสตร์์ มหาวิิทยาลััย

ธรรมศาสตร์์ ดำำ�เนิินโครงการ “ออกแบบเกม ออกแบบสังคม” หรืือ 

“Thammasat-Banpu Innovative Learning Program” เพ่ื่�อพััฒนา

นัักเรีียนระดัับชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย นัักเรีียนอาชีีวศึึกษา และครููผู้้�สอน 

ให้้มีีทักษะท่ี่�เอื้้�อต่่อการเป็็นนวััตกรรุ่่�นใหม่่ เช่่น การคิิดอย่่างมีีวิจารณญาณ

และการคิิดเชิิงวิิเคราะห์์ การคิิดและการสื่่�อสารความคิิดอย่่างสร้างสรรค์์ 

ความรัับผิิดชอบ ภาวะผู้้�นำำ� เป็็นต้้น ผ่่านกระบวนการสร้าง “เกมการเรีียนรู้้�”  

มาตั้้�งแต่่ปีี 2559

แก่่ประชาชนทั่่�วไป และผู้้�ท่ี่�สนใจในกิิจการเพ่ื่�อสัังคมก็็มีีโอกาสศึกษาหาความ

รู้้�ด้านกิิจการเพ่ื่�อสัังคมจากผู้้�มีีประสบการณ์์ตรงผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น 

การเสวนาพิิเศษ การนำำ�เสนอธุุรกิิจโดย 5 กิิจการเพ่ื่�อสัังคมดีีเด่่นของโครงการฯ 

รุ่่�นท่ี่� 10 และ SE Marketplace ตลาดออนไลน์์ท่ี่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�บริโภค 

ได้้พบกับผู้้�ประกอบการตรง เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดแรงกระเพ่ื่�อมในการร่่วมสร้าง

การเปลี่�ยนแปลงทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม

หลัังจากโครงการออกแบบเกม ออกแบบสังคม รุ่่�นท่ี่� 1 เสร็จสิ้้�นไปในปีี 2562 บ้้านปููได้้สานต่่อ 

การสร้างนวััตกรต่่อไปเป็็นรุ่่�นท่ี่� 2 (ปีี 2562-2564) ด้้วยเงิินสนับสนุนเป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 8.4 ล้้านบาท 

เพ่ื่�อดำำ�เนิินกิิจกรรมบ่่มเพาะทีีมเยาวชนจากโรงเรีียนต่่าง ๆ  ท่ี่�ผ่่านการคััดเลืือกจากทั่่�วประเทศรวม 

14 ทีีม ให้้มีีทักษะกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ (Design Thinking) และเป็็นนวััตกรรุ่่�นใหม่่ 

ผ่่านกระบวนการสร้างสรรค์์บอร์์ดเกม เพ่ื่�อสร้างการเปลี่�ยนแปลงในมิิติิต่่าง ๆ  ทางประเด็็นสัังคม 

สำำ�หรัับปี 2564 ซึ่่�งถืือเป็็นปีีสุุดท้ายของการดำำ�เนิินโครงการฯ รุ่่�นท่ี่� 2 ทุุกทีีมได้้นำำ�บอร์์ดเกมไปทดลองจริิง 

กัับกลุ่่�มเป้้าหมายตามวััตถุุประสงค์์ เพ่ื่�อประเมิินผลการใช้้งานและสื่่�อสารผ่่านบอร์์ดเกม โดยมีี 

คณะกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากหลากหลายวิชาชีีพท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องร่่วมพิิจารณาให้้คะแนน ซึ่่�งได้้ประกาศผล 

และจััดพิธีีมอบรางวััลถ้้วยรางวััลพระราชทาน สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพ 

รััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี รวมถึึงรางวััลพิิเศษอื่่�น ๆ  เป็็นท่ี่�เรีียบร้อย โดยทีีมท่ี่�สามารถคว้้า

ถ้้วยพระราชทานฯ ไปครอง คืือ ทีีม The Last Hope โรงเรีียนวััชรวิิทยา จัังหวััดกำำ�แพงเพชร  

กัับผลงานบอร์์ดเกม Survivors From Black Snow ท่ี่�นำำ�เสนอประเด็็นเรื่่�องการขจัดเขม่าควัันอ้้อย 

เพ่ื่�อเสริมสร้างความตระหนัักรู้้�ให้้แก่่เกษตรกรและชุุมชนเก่ี่�ยวกัับการดููแลสภาพแวดล้อมและ 

สุุขอนามััยของคนในพื้้�นท่ี่�จัังหวััดกำำ�แพงเพชร
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25682567256625652564ความสําเร็จ

อัตราการปลอย
ของไมเสียอันตรายนอยกวา 
0.130 กิโลกรัม/เมกะวัตต-ช่ัวโมง 
สําหรับธุรกิจไฟฟาจากเช้ือเพลิงท่ัวไป

หนวยธุรกิจมากกวารอยละ 70 ไดรับการประเมินความเส่ียงดานสิทธิมนุษยชน
อัตราการบาดเจ็บของพนักงานนอยกวา 10.93 และของผูรับเหมานอยกวา 0.53

อัตราการปลอยของเสียอันตรายนอยกวา 
0.010 กิโลกรัม/ตันถานหิน 
และของไมเสียอันตรายนอยกวา 
0.140 กิโลกรัม/ตันถานหิน 
สําหรับธุรกิจเหมือง

ปริมาณของเสียอันตรายท่ีกําจัดดวยวิธีฝ งกลบเปน 0

สัดสวน EBITDA จากธุรกิจพลังงานท่ีสะอาดข้ึนและเทคโนโลยีพลังงานมากกวา รอยละ 50

กําลังการผลิตไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียนมากกวา 1.1 กิกะวัตต

จํานวนคนเสียชีวิตจากการทํางานของพนักงานและผูรับเหมาเปน 0

สรางความเขาใจในเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืน (SDGs) แกชุมชน

ผนวกเปาหมายการพัฒนาอยางย่ังยืนเขากับโครงการพัฒนาชุมชน

ทุกโครงการพัฒนาชุมชนมีเปาหมายท่ีเช่ือมโยงกับ SDGs

อัตราการบาดเจ็บท่ีมีความรุนแรงตอเน่ืองของพนักงานนอยกวา 0.06 และผูรับเหมาเปน 0

อัตราการบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงานของพนักงานนอยกวา 1.99 และของผูรับเหมานอยกวา 0.14

อัตราการใชพลังงานลดลงรอยละ 5 จากป 2562 สําหรับธุรกิจเหมือง

อัตราการปลอยกาซเรือนกระจกลดลงรอยละ 7 เม่ือเทียบกับการดําเนินธุรกิจตามปกติสําหรับธุรกิจเหมือง

บรรลุผลกระทบสุทธิเชิงบวกหลังส้ินสุดการทําเหมือง

ทุกหนวยธุรกิจไดรับการประเมินความเส่ียงดานความหลากหลายทางชีวภาพ

ทุกหนวยธุรกิจไดรับการประเมินมูลคาดานความหลากหลายทางชีวภาพ

อัตราการปลอยกาซเรือนกระจกลดลงรอยละ 20 เม่ือเทียบกับการดําเนินธุรกิจตามปกติสําหรับธุรกิจไฟฟา
จากเช้ือเพลิงท่ัวไปและพลังงานหมุนเวียน

บริิษััทฯ ได้้ผนวกเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ (SDGs) เข้้ากัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานตลอดห่วงโซ่่ธุุรกิจ โดยมุ่่�งเน้้นสนัับสนุุน  

7 เป้้าหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับธุุรกิิจ ด้้วยจุุดมุ่่�งหมายในการเพิ่่�มผลกระทบเชิิงบวกและลดผลกระทบเชิิงลบที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้แผนการ

ดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายระยะยาวที่่�ชััดเจน

บ้้านปููกัับเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
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ในฐานะสมาชิิกของ UN Global Compact บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับหลัักสากล 10 ประการของ UNGC ภายใต้้ความรัับผิิดชอบพื้้�นฐาน 

ในประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน มาตรฐานแรงงาน การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม และการต่่อต้้านการทุุจริิต

สิิทธิิมนุุษยชน

สิิทธิิมนุุษยชน

การดููแลพนัักงาน

มาตรฐานแรงงาน

การสนัับสนุุน
UN Global Compact

สิิทธิิมนุุษยชน

•	 ให้้เสรีีภาพแก่่พนัักงานในการรวมกลุ่่�มและการเจรจาต่่อรอง อาทิิ การจััดตั้้�งสหภาพ

•	 ปฏิบัิัติิตามกฎหมายและข้้อบัังคับัท้้องถ่ิ่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัแรงงานเด็ก็และแรงงานบัังคับั

•	 ให้้โอกาสที่่�เท่่าเทีียมแก่่บุุคคลโดยปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิในการจ้้างแรงงาน

•	 เคารพและปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับท้้องถ่ิ่�น รวมถึึงหลักสากลด้านสิิทธิิมนุุษยชน 
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จากสถานการณ์์โควิิด-19 ที่่�ยัังคงส่่งผลกระทบต่่อภาพรวมของภาคเศรษฐกิิจและภาคอุุตสาหกรรมทั่่�วโลก บริิษััทฯ ได้้ติิดตามสถานการณ์์อย่่าง

ใกล้้ชิิดมาโดยตลอดนัับตั้้�งแต่่มีีการแพร่่ระบาดภายใต้้แนวทางการบริิหารจััดการ พร้้อมทั้้�งมาตรการป้้องกััน ตอบโต้้ และเยีียวยาที่่�ครอบคลุุมทั้้�ง

พนัักงานและพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานในทุุกประเทศที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

การรัับมืือกัับวิิกฤตโควิิด-19

แนวทางการป้้องกััน
บริษัิัทฯ มีีการกำำ�หนดแนวทางการป้้องกัันการแพร่กระจายของเชื้้�อท่ี่�ชััดเจนเพ่ื่�อป้้องกััน

การแพร่ระบาดของเชื้้�อโควิิด-19 ในพื้้�นท่ี่�ปฏิบััติิงาน

•	สนั บสนุนให้พ้นักังานทำำ�งานจากท่ี่�พักัอาศัยั (Work from Home) และเพิ่่�มขยาย

เวลาการทำำ�งานแบบ Flexible Hours

•	จั ดพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางให้ป้ลอดเชื้้�อและปลอดภัย เช่่น ทำำ�ความสะอาดพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง 

วััดอุุณหภููมิิร่่างกาย คััดกรองและเฝ้้าระวัังกลุ่่�มเสี่่�ยง

•	จั ัดหาวััคซีีนและประกัันโควิิด-19 ให้้แก่่พนัักงาน

•	ป ระชาสััมพัันธ์์ผ่่านจดหมายข่่าว iSafety เพื่่�อส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามสุุขอนามััย

ที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น การเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Physical distancing) และ

การใช้้หน้้ากากอนามััย

ทั้้�งนี้้� ในแต่่ละประเทศจะกำำ�หนดแนวทางเพิ่่�มเติิมตามความเหมาะสมกัับลักษณะการ

ทำำ�งาน เช่่น ในอิินโดนีีเซีียและจีีนมีีการจำำ�กัดการเดิินทางออกนอกพื้้�นท่ี่� โดยให้้ 

พัักอาศััยภายในพื้้�นท่ี่�ปฏิบััติิงาน และการจััดทำำ� Daily Health Check Monitor (DHM) 

Application ในอิินโดนีีเซีีย เพ่ื่�อติิดตามสุุขภาพและคััดกรอง รวมถึึงจำำ�กัดการเข้้าพื้้�นท่ี่�

เหมืือง และการแยกกะการทำำ�งานท่ี่�ชััดเจนในออสเตรเลีีย

แนวทางการตอบโต้้
บริษััทฯ ขัับเคลื่่�อนผ่่านแผนการบริหารจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Plan: BCP) โดยคณะทำำ�งาน Crisis and 

Emergency Management (CEM) 4 ระดัับ

•	 ระดัับปฏิิบััติิการ ซึ่่�ง Activated โดย Emergency Response Team (ERT)

•	 ระดัับหน่่วยธุุรกิิจ ซึ่่�ง Activated โดย Emergency Management Team (EMT)

•	 ระดัับประเทศ ซึ่่�ง Activated โดย Incident Management Team (IMT)

•	 ระดัับองค์์กร ซึ่่�ง Activated โดย Crisis Management Team (CMT)

ทั้้�งนี้้� หน่่วยธุุรกิิจในทุุกประเทศได้้มีีการ Activate IMT เพ่ื่�อตอบโต้้สถานการณ์์โควิิด-19 ท่ี่�เกิิดขึ้้�นในประเทศนั้้�น ๆ  ตั้้�งแต่่เริ่่�มมีีการระบาดจนถึึง

ปััจจุุบััน โดยมีีการประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงในกรณีีมีีวาระเร่่งด่่วน เช่่น พบผู้้�ติดเชื้้�อในบริษััทฯ เป็็นต้้น ซึ่่�งในกรณีีท่ี่�สถานการณ์์รุุนแรง 

เกิินขอบเขตการดำำ�เนิินงานในระดัับประเทศ ประธานคณะทำำ�งาน IMT ในประเทศนั้้�น ๆ  จะแจ้้งไปยังคณะทำำ�งาน CMT เพ่ื่�อขออนุุมััติิมาตรการ

เพิ่่�มเติิมท่ี่�จำำ�เป็็นอื่่�น ๆ  

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้สถานการณ์์วิิกฤต บริษััทฯ ได้้มีีการเตรีียมพร้อมระบบในการทำำ�งานต่่าง ๆ  เพ่ื่�ออำำ�นวย

ความสะดวกต่่อพนักงาน เช่่น การประชุุมแบบออนไลน์์ การอนุุมััติิกระบวนการทำำ�งานและการเบิิกจ่่ายเงิินผ่่านระบบอิเล็็กทรอนิิกส์์ เป็็นต้้น

26 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการเยีียวยา
บริิษััทฯ ช่่วยเหลืือและสนับสนุนให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกภาคส่่วนทั้้�งภายในและภายนอกผ่่านวิิกฤตนี้้�ไปด้วยกัน โดยบริษััทฯ สร้างการมีีส่วนร่่วมของ

พนักงานผ่่านกิิจกรรมออนไลน์์ เช่่น การออกกำำ�ลังกายออนไลน์์ การให้้ความรู้้�ในการดููแลร่่างกายและจิิตใจระหว่่างการปฏิบััติิงานจากท่ี่�บ้้าน และ

การจััดเตรีียมทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านจิิตวิิทยาคอยให้้คำำ�ปรึกษา เป็็นต้้น นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังสนับสนุนให้้พนักงานช่่วยเหลืือผู้้�ท่ี่�ได้้รัับความเดืือดร้อน 

ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น กิิจกรรม “ครััวบ้้านปูู ปรุงสุุข ด้้วยใจ” ท่ี่�เปิิดโอกาสให้้พนักงานจิิตอาสาได้้ร่่วมแบ่่งปัันความช่่วยเหลืือไปยังชุุมชน 

ท่ี่�ได้้รัับผลกระทบผ่านกิิจกรรมประกอบอาหารร่่วมกัับสมาชิิกในครอบครััว หรืือสนับสนุนร้้านอาหารในชุุมชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ

การเข้้าร่่วมการประเมิินตนเองด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเบื้้ �องต้้นสำำ�หรัับภาคธุุรกิิจ
ภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 ในอิินโดนีีเซีีย
จากความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้นโยบายสิทธิมนุุษยชนเพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ละเมิิดสิทธิมนุุษยชน 

จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่วงโซ่่อุุปทาน ในปีี 2564 ITM ซึ่่�งเป็็นบริษััทย่อยในอิินโดนีีเซีียได้้เข้้าร่่วมการประเมิินตนเอง 

ด้้านสิิทธิมนุุษยชนเบื้้�องต้้นสำำ�หรัับภาคธุุรกิิจภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 (Human Rights Due Diligence and COVID-19: 

Rapid Self-Assessment for Business) หรืือ C19 RSAB ร่่วมกัับ 12 บริษััทจากหลากหลายกลุ่่�มอุุตสาหกรรมในอิินโดนีีเซีีย 

ท่ี่�จััดขึ้้�นโดยโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Development Programme: UNDP) และ Foundation 

for International Human Rights Reporting Standards (FIHRRST) เพ่ื่�อพิิจารณาและจััดการกัับผลกระทบด้านสิิทธิมนุุษยชน

จากการดำำ�เนิินงานของบริษััทภายใต้้บริบทเฉพาะของสถานการณ์์โควิิด-19 ท่ี่�ครอบคลุุมประเด็็น 6 ด้้าน ได้้แก่่ การดููแล 

ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย สิิทธิของแรงงาน ผลกระทบด้านสิ่่�งแวดล้อมและชุุมชน การปกป้้องความเป็็นส่่วนตััว  

การป้้องกัันการถููกตีีตราหรืือถููกเลืือกปฏิบััติิ และนโยบายและการมีีส่วนร่่วมของฝ่่ายบริหาร ทั้้�งนี้้�จากการประเมิินพบว่า ITM 

ปฏิบััติิตามมาตรฐานการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิมนุุษยชนในการดููแลพนักงานภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 โดยไม่่พบความเส่ี่�ยง

ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ นอกจากนี้้� FIHRRST ยัังได้้ให้้คำำ�แนะนำำ�เพิ่่�มเติิมแก่่ ITM เพ่ื่�อยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิมนุุษยชน 

ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย

นอกจากนี้้� บริษััทฯ ได้้ร่่วมมืือกัับกลุ่่�มมิิตรผลใน “กองทุุนมิิตรผล- 

บ้้านปูู รวมใจช่่วยไทยสู้้�ภัย COVID-19” ท่ี่�ก่่อตั้้�งเมื่่�อเดืือนมีีนาคม 

2563 เพ่ื่�อกระจายความช่่วยเหลืือในรููปแบบของการส่่งมอบอุปกรณ์์

ทางการแพทย์ท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการตรวจรัักษา เช่่น เครื่่�องเอกซเรย์์เคลื่่�อนท่ี่�

ระบบดิจิิทััล เครื่่�องช่่วยหายใจ และอุุปกรณ์์ป้้องกัันบุุคลากรทางการแพทย์ 

จากความเส่ี่�ยงในการติิดเชื้้�อ โดยในปีี 2564 ภายใต้้สถานการณ์์ 

การแพร่ระบาดของโควิิด-19 ท่ี่�ยัังคงส่่งผลกระทบเป็็นวงกว้้างกัับ 

ทุุกภาคส่่วน กองทุุน“กองทุุนมิิตรผล-บ้้านปูู รวมใจช่่วยไทยสู้้�ภัย 

COVID-19” มุ่่�งเดิินหน้้าในการให้้ความช่่วยเหลืือ โดยเน้้นไปท่ี่� 

การช่่วยเหลือืภาคประชาชนท่ี่�ได้ร้ับัผลกระทบทางเศรษฐกิจิ ทั้้�งในเรื่่�อง

ชีีวิิตความเป็็นอยู่่�และสุุขภาวะ

27รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
รู้้ �จัักบ้้านปูู



2564 เป้้าหมาย
2564

เป้้าหมาย
2568

สััดส่่วนเป้้าหมายองค์์กรด้้าน ESG ที่่�กำำ�หนด
เป็็นตััวชี้้ �วััดผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับสููง

100% 100% 100%

สััดส่่วนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
ที่่�ได้้รัับการแก้้ไขผ่่านกระบวนการระงัับข้้อพิิพาท

100% 100% 100%

สััดส่่วนมููลค่่าการจััดซื้้ �อจััดจ้้างกัับคู่่�ค้ ้าท้้องถิ่่�น 52% >50% >50%

ข้้อร้้องเรีียนเกี่่ �ยวกัับประเด็็นความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้า 0 0 0

ข้้อร้้องเรีียนด้้านความปลอดภััยหรืือผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
จากการใช้้ผลิิตภััณฑ์์

0 0 0

สััดส่่วนการจ่่ายเงิินปัันผลจากกำำ�ไรสุุทธิิ 27% >50% >50%

ดััชนีีความพร้้อมของโรงไฟฟ้้า 95% >90% >90%

ดััชนีีการหยุุดซ่่อมบำำ�รุุงนอกแผนของโรงไฟฟ้้า 4.87% <5% <5%

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
ระเบีียบข้้อบัังคัับด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

0 0 0

ค่่าปรัับที่่ �มีีนััยสำำ�คััญจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
ระเบีียบข้้อบัังคัับด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

0 0 0

ความครอบคลุุมประเด็็น ESG ของระบบบริิหารจััดการ
ความเสี่่ �ยงภายในองค์์กร

94% >90% 100%

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �สำำ�คััญที่่�มีีการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่ �อง
ทางธุุรกิิจประจำำ�ปีี

7% >5% >64%

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �มีีการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่ �องทางธุุรกิิจ
ระดัับองค์์กรและระดัับประเทศประจำำ�ปีี

42% >42% 100%

สััดส่่วนทรััพย์์สิินด้้าน IT ที่่ �บริิหารจััดการภายใต้้
ศููนย์์เฝ้้าระวัังความปลอดภััยทางไซเบอร์์

30% >30% -

ระดัับความสามารถในการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย
ทางไซเบอร์์

2.0 2.0 -

จำำ�นวนเหตุุการณ์์ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 0 0 -

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การหยุุดชะงัักของระบบสารสนเทศ 1 0 -

ผลการดำำ�เนิินงานผลการดำำ�เนิินงาน

28 29รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



2564 เป้้าหมาย 2564

100% 100%

สััดส่่วนประเด็็นที่่ �สำำ�คััญด้้าน ESG ที่่�กำำ�หนดเป็็น 
ตััวชี้้ �วััดผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่ �
บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููง

บริษัิัทฯ เชื่่�อว่า่การกำำ�กับัดูแูลกิจิการท่ี่�ดีีถือเป็น็พื้้�นฐานของการดำำ�เนินิ

ธุุรกิิจ การผนวกกลยุุทธ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแล

กิจิการ (ESG) เข้้าเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการบริหารจััดการจะช่่วยขับัเคลื่่�อน

ธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

การบริิหารจััดการ
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ผนวกประเด็็นที่่�สำำ�คััญด้้าน ESG เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของตััวชี้้�วััดผล

การปฏิบััติิงานประจำำ�ปีีของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหารและผู้้�บริหารระดัับสูง 

ในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ นอกจากนี้้� บริษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิบััติิงาน

ของคณะกรรมการบริษััทเป็็นประจำำ�ทุกปีี ซึ่่�งประกอบด้้วยการประเมิินผล

การปฏิิบััติิงานของกรรมการทั้้�งคณะ คณะกรรมการชุุดย่่อย และกรรมการ

รายบุคคล โดยผลการประเมิินในปีี 2564 มีีรายละเอีียดดังต่่อไปนี้้�

คณะกรรมการ
บริิษััท

คณะกรรมการ
บรรษััทภิิบาล
และสรรหา

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
กำำ�หนด 

ค่่าตอบแทน
คณะกรรมการ

ESG

จำำ�นวนการประชุุม 13 9 9 5 3

สััดส่่วนการเข้้าประชุุม* 99% 100% 100% 100% 100%

ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน** ทั้้�งคณะ 4.85
รายบุุคคล 4.67

4.99 4.90 4.70 4.60

สััดส่่วนความเสี่่�ยงด้้าน ESG 
ที่่�ได้้รัับการพิิจารณาโดย
คณะกรรมการตรวจสอบ

- - 100% - -

สััดส่่วนประเด็็นด้้าน ESG 
ที่่�ได้้รัับการพิิจารณาโดย
คณะกรรมการ ESG

- - - - 100%

*	 เกณฑ์์การเข้้าประชุุมขั้้�นต่ำำ��ร้้อยละ 50

**	 เกณฑ์์การประเมิินคะแนนเต็็ม 5

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

คณะกรรมการสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ (คณะกรรมการ ESG) ขึ้้�นเพื่่�อสนัับสนุุน

คณะกรรมการบริษััทในการกำำ�กับดูแลเรื่่�องต่่าง ๆ  ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ 

ประเด็็นด้้าน ESG เช่่น อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย  

ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ สิิทธิมุุษยชน 

การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ โดยคณะกรรมการ 

ESG จะคอยให้้คำำ�แนะนำำ�ในด้้านกลยุุทธ์์ พิิจารณานโยบาย  

เป้้าหมาย การดำำ�เนิินงาน ตรวจสอบและติิดตามการบริหาร

ความเส่ี่�ยงด้้าน ESG  และการมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ตลอดจนดููแลเรื่่�องการเปิิดเผยข้้อมููล ESG ท่ี่�สำำ�คััญออกสู่่�

สาธารณะ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ ESG ประกอบด้วยกรรมการอิิสระ 

3 ท่่าน ที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�หลากหลาย จึึงสามารถ

นำำ�เสนอข้้อคิิดเห็็นและมุุมมองที่่�แตกต่่างและมีีความเป็็นกลาง 

สร้้างสมดุุลระหว่่างผลประกอบการท่ี่�ดีีและความรัับผิิดชอบ 

ด้้าน ESG เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น  

ตลอดจนผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุกภาคส่่วนทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว

30 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ รวมถึึงมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเคร่่งครััด ทั้้�งนี้้�เพื่่�อประสิิทธิิภาพ

ของระบบการบริหารจััดการเพ่ื่�อความย่ั่�งยืืน บริษััทฯ จััดตั้้�งคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดูแลกิิจการ (คณะกรรมการ ESG)  

เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กัับดูแลประเด็็นด้้าน ESG เป็็นการเฉพาะ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ผนวกประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG เข้้ากัับระบบ 

การบริหารจััดการความเสี่่�ยงขององค์์กรภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการบริิษััท โดยคณะกรรมการ ESG และคณะกรรมการ

บริิษััทจะติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนผ่่านการประชุุมรายไตรมาส 

การประชุุมคณะกรรมการการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2564
บริิษััทฯ จััดประชุุมคณะกรรมการการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 2 ครั้้�งต่่อปีี เพื่่�อติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG เทีียบกัับเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด รวมถึึงพิิจารณา

ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ทั่่�วโลกให้้ความสนใจ เพื่่�อศึึกษาผลกระทบและโอกาสทางธุุรกิิจ

Sustainability 
Policy

หน้้าที่่ �และความรัับผิิดชอบ ตััวชี้้ �วััดผลการดำำ�เนิินงาน

คณะกรรมการบริิษััท •	กำ ำ�กัับดููแลให้้บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	กำ ำ�หนดตัวชี้้�วััดและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
•	ส อบทานและติิดตามการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน 

ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
•	ส อบทานและติิดตามกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและกระบวนการประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญ

•	 สััดส่่วนการเข้้าประชุุม
•	 ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน
•	 สััดส่่วนความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�ได้้รัับ

การพิิจารณาโดยคณะกรรมการตรวจสอบ
•	 สััดส่่วนประเด็็นด้้าน ESG ที่่�ได้้รัับการพิิจารณาโดย

คณะกรรมการ ESG

ประธานเจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร •	 บริิหารธุุรกิิจตามนโยบายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน และผนวก
กลยุุทธ์์ด้้าน ESG เข้้ากัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 กำำ�หนดตััวชี้้�วััดและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง

•	สั ัดส่่วนประเด็็นด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�กำำ�หนดเป็็น
เป้้าหมายองค์์กร

•	สั ัดส่่วนเป้้าหมายองค์์กรด้้าน ESG ที่่�กำำ�หนดเป็็น 
ตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับสููง

•	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ขององค์์กร

ผู้้�บริิหารระดัับสููง 
และผู้้�บริิหารหน่่วยธุุรกิิจ

•	 พิิจารณานโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 พิิจารณาผลการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

และประเด็็นที่่�สำำ�คััญ
•	พิ ิจารณาประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ทั่่�วโลก 

ให้้ความสนใจ
•	ติ ิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 

ของทุุกหน่่วยธุุรกิิจ
•	 ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุเป้้าหมายด้้าน ESG

•	 ผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจ

การประชุุมครั้้�งที่่ � 1
4 มีีนาคม 2564

การประชุุมครั้้�งที่่ � 2
23 กัันยายน 2564

วาระสำำ�คััญ •	ติ ิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ปีี 2563
•	พิ ิจารณาความเสี่่�ยงด้้าน ESG 
•	 รายงานความคืืบหน้้าการเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหาร

จััดการที่่�เกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
ตามแนวปฏิิบััติิของ TCFD

•	พิ ิจารณาเป้้าหมายระยะยาวด้้าน ESG

•	 ทบทวนความสำำ�คััญของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน
•	 รายงานความคืืบหน้้าการเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหาร

จััดการที่่�เกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
ตามแนวปฏิิบััติิของ TCFD

•	 พิิจารณาเป้้าหมายระยะยาวด้้าน ESG

ได้้รัับอนุุมััติิ •	 นโยบายการบริิหารจััดการน้ำำ��
•	 เป้้าหมายด้้าน ESG ปีี 2564-2568

•	ป ระเด็็นท่ี่�สำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนปีี 2565
•	 เป้้าหมายด้้าน ESG ปีี 2564-2568
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คณะกรรมการการพััฒนาที่่�ยั่่ �งยืืน

ผู้้�ช่่วยประธาน
เจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร
ธุุรกิิจเหมืือง

ผู้้�อำำ�นวยการ
สายอาวุุโส

บริิหารความเสี่่ �ยงองค์์กร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร
การเงิิน

ผู้้�อำำ�นวยการ
สายอาวุุโส

แผนงานองค์์กร

ผู้้�อำำ�นวยการ
สายอาวุุโส

ลููกค้้าสััมพัันธ์์

ผู้้�อำำ�นวยการ
สายอาวุุโส

พลัังงานหมุุนเวีียน

ผู้้�ช่่วยประธาน
เจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร

ธุุรกิิจน้ำำ��มััน
และก๊๊าซธรรมชาติิ

ผู้้�ช่่วยประธาน
เจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร

ธุุรกิิจไฟฟ้้า

ผู้้�ช่่วยประธาน
เจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร
ทรััพยากรมนุุษย์์

ผู้้�ช่่วยประธาน
เจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร
บริิหารและพััฒนา

องค์์กร

ผู้้�อำำ�นวยการ
สายอาวุุโส

สื่่�อสารองค์์กร

ผู้้�อำำ�นวยการ
สายอาวุุโส

เลขานุุการองค์์กร

Country
Heads

หััวหน้้าหน่่วยธุุรกิิจ
พลัังงานหมุุนเวีียน

และเทคโนโลยีีพลัังงาน

ผู้้�ช่่วยประธาน
เจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร
พััฒนาองค์์กร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่ �บริิหาร (ประธานคณะกรรมการฯ)

ฝ่่ายการพััฒนาที่่�ยั่่ �งยืืน

ผู้้�อำำ�นวยการสายอาวุุโส
อาชีีวอนามััย ความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม และชุุมชนสััมพัันธ์์

(เลขานุุการคณะกรรมการฯ)

ส่่วนงานสนัับสนุุนการพััฒนาที่่�ยั่่ �งยืืน

ในการดำำ�เนิินงาน บริษััทฯ จัดัตั้้�งคณะกรรมการการพัฒันาท่ี่�ย่ั่�งยืืน (Sustainability Committee) ซึ่่�งประกอบด้วยผู้้�บริหารระดัับสูงขององค์์กร และผู้้�บริหาร

หน่่วยธุุรกิิจในทุุกประเทศท่ี่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยมีีประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประธานคณะกรรมการดัังกล่่าว  

โดยจััดการประชุุมเป็็นประจำำ�ปีีละ 2 ครั้้�ง

การพััฒนาศัักยภาพของคณะกรรมการบริิษััท
ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา คณะกรรมการบริิษััทเข้้าร่่วมการอบรมหลัักสููตรต่่างๆ เพื่่�อพััฒนาความรู้้�ความสามารถ ดัังนี้้�

หลัักสููตร ผู้้�จััดการอบรม จำำ�นวนคณะกรรมการ
ที่่�เข้้าร่่วม

New Energy Outlook 2020 BloombergNEF (BNEF) 10

ERM Forum “Energy transition towards net - zero” KPMG 12

Innovation Ecosystem Ricoh Singapore, Allsense Technology และ 
สถาบัันนวัตักรรมบูรูณาการแห่ง่จุฬุาลงกรณ์ม์หาวิทิยาลัยั 

7

Corporate Transformation - The Traps ธนาคารกรุุงไทย 9

PDPA Virtual Sharing Tilleke & Gibbins International 8

Ethical Leadership Program (ELP) # 22/2021 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 1

หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านวิิทยาการพลัังงาน รุ่่�น 16 สถาบัันวิิทยาการพลัังงาน 1

The Cooler Earth Sustainability Summit 2021 กลุ่่�มซีีไอเอ็็มบีี 1

Cyber Resilience ธนาคารแห่่งประเทศไทย 1

Sustainability Board Training 2021 กลุ่่�มซีีไอเอ็็มบีี 1

Director Briefing 2/2021: AGM - 
จ่่ายปัันผลและออกหุ้้�นกู้้� คณะกรรมการต้้องพิิจารณาอะไร

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 1

National Director Conference 2021 (NDC 2021) 
“Leadership behind closed door”

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 1

Deep Dive into Climate Related Disclosures สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์

1
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การประชุุม ESG SUMMIT ประจำำ�ปีี 2564
ในปี ี2564 บริษััทฯ จัดัประชุุม ESG Summit ขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรก โดยยกระดัับจากการประชุุม 

HSEC Summit ให้้ครอบคลุุมประเด็็นด้้าน ESG ที่่�มากขึ้้�น โดยมีีคณะกรรมการ ESG 

ประธานเจ้า้หน้า้ท่ี่�บริหิาร ผู้้�บริหิารระดับัสูงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริหิารจัดัการด้า้น ESG จาก

ทุุกหน่่วยธุุรกิิจเข้้าร่่วม โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อเสริมสร้างความร่่วมมืือในการยกระดัับ

แนวทางการบริิหารจััดการด้้าน ESG

การประชุุม ESG Summit ประจำำ�ปีี 2564 จััดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 12 ตุุลาคม ในรููปแบบออนไลน์์

ภายใต้้แนวคิิด “ESG: from Strategy to Action” โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งสิ้้�น 188 คน 

จากออสเตรเลีีย จีนี อินิโดนีีเซียี ญี่่�ปุ่่�น มองโกเลีีย เวียีดนาม สหรัฐัฯ และไทย ในการประชุุม

มีีการประกาศกลยุุทธ์์และแผนการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายระยะยาวด้้าน ESG 

ของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจ นอกจากนี้้� บริษััทฯ ได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญจากบริษััท Deloitte มาแบ่่งปััน 

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับประเด็็นด้้าน ESG และการบริิหารจััดการด้้าน ESG เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย

ที่่�กำำ�หนดไว้้

การประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืน
คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�กำำ�หนดตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน

ของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหาร ซึ่่�งประกอบด้วยตัวชี้้�วัดัทั้้�งด้า้น

การเงิินและด้้าน ESG โดยตัวชี้้�วัดัด้า้น ESG คิดิเป็็นสัดัส่วน

ร้อ้ยละ 30 ตัวัอย่า่งตััวชี้้�วััดด้า้น ESG เช่่น ระดัับความผูกูพันั

ต่อ่องค์ก์รของพนักงาน จำำ�นวนข้้อร้้องเรียีนด้า้นบรรษััทภิบาล

ท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญ จำำ�นวนเหตุุการณ์์ความปลอดภัยทางไซเบอร์์ 

การลดลงของอััตราการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก จำำ�นวน 

คนเสีียชีวีิติจากการทำำ�งาน เป็็นต้น้ นอกจากนี้้� ตัวัชี้้�วัดัผลการ

ปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับสููงยัังสอดคล้้องกัับตัวชี้้�วััดของ

ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการบริิษััทเป็็น 

ผู้้�ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหาร  

ส่ว่นผลการปฏิบิัติัิงานของผู้้�บริหิารระดับัสูงูได้ร้ับัการประเมินิ

โดยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

ตััวอย่่างตััวชี้้ �วััดด้้าน ESG

สิ่่�งแวดล้้อม •	 อุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

•	 อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 อััตราการปล่่อยมลสาร (SO
2
 NO

x
 และ TSP)

•	 อััตราการใช้้น้ำำ��

•	 การฝัังกลบขยะอัันตราย

สัังคม •	 จำำ�นวนคนเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งานและอััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บ

•	 Brand Perception ขององค์์กร

•	 ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Stakeholder relationships)

•	 ความรัับผิิดชอบทางสัังคม (Corporate citizenships)

•	 ข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (ในประเด็็นด้้านชุุมชน การย้้ายถิ่่�นฐาน 

	สิ ิทธิิมนุุษยชน และชนเผ่่าพื้้�นเมืือง)

•	 ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน

•	 สััดส่่วนตำำ�แหน่่งสำำ�คััญที่่�มีีผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง

การกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการ

•	 ข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

•	 ข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็นความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้าที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

•	 ข้้อร้้องเรีียนด้้านความปลอดภััยและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้

ผลิิตภััณฑ์์

•	 เหตุุการณ์์ความปลอดภััยทางไซเบอร์์

•	 สััดส่่วนมููลค่่าการจััดซื้้�อจััดจ้้างกัับคู่่�ค้้าท้้องถิ่่�น

ตััวอย่่างตััวชี้้ �วััดด้้านการเงิิน

ผลการ
ดำำ�เนิินงาน

•	 กำำ�ไรสุุทธิิหลัังหัักภาษีี (Net Profit After Tax: NPAT)

•	 ผลตอบแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมด (Total Shareholder Return: TSR)

•	 อััตราผลตอบแทนเฉลี่่�ยของเงิินลงทุุน (Average IRR Spread)

•	 อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุน (Net D/E)

เชิิงกลยุุทธ์์ •	 อัันดัับเครดิิตองค์์กร (TRIS Rating)

•	 กำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน

•	 มููลค่่าทางธุุรกิิจจากโครงการนวััตกรรมเชิิงดิิจิิทััล

•	 ประสิิทธิิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า

70%

30%

ดานการเงิน

ดาน ESG

ตัวช้ีวัด
การปฏิบัติงาน
ของประธาน

เจาหนาท่ีบริหาร
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100% 100%

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

สััดส่่วนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
ที่่�ได้้รัับการแก้้ไขผ่่านกระบวนการระงัับข้้อพิิพาท

จริิยธรรมทางธุุรกิิจเป็็นประเด็็นท่ี่�สำำ�คััญและได้้รัับความสนใจจาก 

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย เนื่่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ขััดต่อหลัักบรรษััทภิิบาล

อาจส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่อ

บริิษััทฯ การธำำ�รงไว้้ซึ่่�งมาตรฐานทางจริิยธรรมจึึงเป็็นรากฐานสำำ�คััญ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

ผลการด�ำเนินงาน
ในปีี 2564 บริิษััทฯ ได้้มีีการปรัับปรุุงนโยบายบรรษััทภิิบาลและคู่่�มืือ

จริิยธรรมธุุรกิิจ โดยเพิ่่�มเติิมเนื้้�อหา 2 ประเด็็น ได้้แก่่ การดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการในบริษัิัทอื่่�นของประธานเจ้า้หน้า้ท่ี่�บริหิาร และการกำำ�หนดช่ว่งเวลา

ห้้ามซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และการรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครอง 

หลัักทรัพย์ของบริษััทฯ ของคณะกรรมการและผู้้�บริหาร เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับ 

หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีสำำ�หรัับบริษััทจดทะเบีียนปีี 2560 ของ

สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรัพย์ ์นอกจากนี้้� บริษััทฯ มีีการปรับปรุง

นโยบายต่อต้้านการคอร์์รัปัชัน เพ่ื่�อให้้สอดคล้อ้งกัับแนวปฏิบัิัติขิองโครงการ

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของภาคเอกชนไทย (Thailand Private Sector 

Collective Action against Corruption: CAC)

 

ทั้้�งนี้้�จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักจริิยธรรม บริษััทฯ ได้้รัับการรัับรอง 

การต่อ่อายุเุป็น็สมาชิกิแนวร่ว่มต่อ่ต้า้นคอร์ร์ัปัชันัของภาคเอกชนไทย (CAC) 

ต่่อเนื่่�องเป็็นสมััยท่ี่� 2 โดยการรัับรองมีีวาระครั้้�งละ 3 ปีี และได้้รัับการ 

จััดอันดัับให้้เป็็นหนึ่่�งในบริษััทจดทะเบีียนท่ี่�ได้้รัับการจััดอันดัับอยู่่�ในระดัับดีีเลิิศ 

(Excellence CG Scoring) จากผลสำำ�รวจการกำำ�กับดููแลกิิจการของ 

บริิษััทจดทะเบีียนไทยประจำำ�ปีี 2564 ทั้้�งนี้้�ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้รัับ

ข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิบาลท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญจำำ�นวน 2 ประเด็็น โดยทั้้�ง 2 ประเด็็น 

เป็็นการฝ่่าฝืืนจริิยธรรมธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตาม บริษััทฯ ได้้พิิจารณาและ 

ดำำ�เนิินการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนทั้้�งหมดเรีียบร้้อยแล้้ว  

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

CG DAY 2021
CG Day เป็็นกิิจกรรมท่ี่�จััดขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อส่่งเสริมและปลููกฝัังให้้พนักงานในทุุกระดัับตระหนัักถึึง 

ความสำำ�คัญของการมีีจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ พร้้อมกัับการยึึดมั่่�นและยืืนหยััดอยู่่�บนความถููกต้้อง  

โดยในปีีท่ี่�ผ่่านมาจััดขึ้้�นเมื่่�อวัันท่ี่� 18 ตุุลาคม 2564 ภายใต้้แนวคิิด CG “Be my Guest” โดยหน่่วยงานบรรษััทภิบาล 

ได้เ้ชิญิคุณุชนินิท์ ์ว่อ่งกุุศลกิจิ ประธานคณะกรรมการบริษัิัท มาถ่่ายทอดมุมุมองในหัวัข้้อ “CG กับัการขัับเคลื่่�อน

องค์์กรในยุุคโควิิด-19” นอกจากนี้้� ยัังได้้เชิิญชวนพนัักงานเข้้าร่่วมประกวดการทำำ� Infographic ในหััวข้้อ  

การต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน (Anti-corruption) และการรัับข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาล (Whistleblower)  

เพื่่�อส่่งเสริิมความเข้้าใจในหลัักการบรรษััทภิิบาล และนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี

การประเมิินความเสี่่ �ยงด้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
นโยบายต่่อต้้านการคอร์์รััปชัันของบริษััทฯ กำำ�หนดให้้หน่่วยงานบริหารความเส่ี่�ยงมีีหน้้าท่ี่�ประเมิินและ

ทบทวนความเส่ี่�ยงด้า้นคอร์์รััปชันท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจิของบริษััทฯ เป็็นประจำำ�ทุกปีแีละนำำ�เสนอ

คณะกรรมการตรวจสอบ โดยในไตรมาส 3 ของปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน

คอร์์รััปชัันและแนวทางการป้้องกัันประจำำ�ปีี 2564 โดยได้้ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงครอบคลุุมธุุรกิิจ

ในทุุกประเทศที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปลงทุุนทั้้�งในระดัับบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมทุุน

Anti-Corruption 
Policy

34 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายบรรษััทภิบาลและจััดทำำ�คู่่�มือจริิยธรรมธุุรกิิจท่ี่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล เช่่น ASEAN Corporate 

Governance Scorecard หลักัการการกำำ�กับดูแลกิิจการท่ี่�ดีีขององค์์กรเพื่่�อความร่ว่มมือืทางเศรษฐกิิจและพััฒนา (OECD) และหลักัการ

กำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีของบริษััทจดทะเบีียน ซึ่่�งอ้้างอิิงตาม พ.ร.บ. หลัักทรัพย์และตลาดหลัักทรัพย์ หลัักเกณฑ์์ของคณะกรรมการกำำ�กับ 

หลัักทรัพย์และตลาดหลัักทรัพย์ และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ มีีการทบทวนนโยบายบรรษััทภิบาลและ 

คู่่�มือจริยิธรรมธุุรกิจิอย่า่งสม่ำำ��เสมอ โดยมีีการปรับัปรุงล่า่สุุดในปี ี2564 อีีกทั้้�งได้ด้ำำ�เนินิการสร้า้งเสริมิความตระหนักัในจริยิธรรมทางธุุรกิจิ

อย่่างต่่อเนื่่�อง  

จััดปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่
แนะนำำ�นโยบายบรรษััทภิิบาล

และคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจ พร้้อมทดสอบความเข้้าใจ

ผ่่าน E-CG Test on Mobile Application

จััดกิจกรรม CG Day ประจำำ�ปีี
ส่่งเสริิมความเข้้าใจในแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี

และสนัับสนุุนให้้พนัักงานปฏิิบััติิตาม

รัับฟัังความคิดเห็็น
สนัับสนุุนการสื่่�อสารแบบสองทาง

จากพนักังานผ่า่นแอปพลิเคชัันไลน์์

จััดทำำ�คู่่�มืือ CG Practice
เผยแพร่่แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี

และสร้้างความเข้้าใจให้้แก่่พนัักงาน

สื่่�อสารภายในองค์์กร
ให้้ความรู้้�และร่ว่มตอบคำำ�ถามผ่่านทางอีีเมล

และรายการ News on Air

เผยแพร่่บทความและข่่าวสาร CG
รายงานความคืืบหน้้าเรื่่�อง CG 

ผ่่าน Synergy E-Magazine รายไตรมาส

การสร้้างเสริม
ความตระหนััก
ในจริิยธรรม
ทางธุุรกิิจ

Corporate
Governance

Policy

บริษััทฯ ได้้จััดทำำ�คู่่�มือ CG Practice เพ่ื่�อปลูกฝัังให้้พนักงานเข้้าใจถึึง 

แนวปฏิบััติิตามนโยบายบรรษััทภิิบาลและคู่่�มือจริิยธรรมธุุรกิิจ รวมถึึง 

แนวปฏิิบััติิอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่

	 •	 นโยบายการรัับข้้อร้้องเรีียนและการให้้ความคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน

	 •	 นโยบายต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน

	 •	 แนวปฏิิบััติิเรื่่�องการไม่่รัับของขวััญ

	 •	 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

	 •	 การรัักษาข้้อมููลเป็็นความลัับ

	 •	 การใช้้คอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	 •	 การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าและ/หรืือเจ้้าหนี้้�

ช่องทางการรับข้อร้องเรียน

กระบวนการตรวจสอบข้้อร้้องเรีียน

จดหมายส่่งถึึง 
หน่วยงานบรรษััทภิิบาลและกำำ�กัับดููแลกิจการ
บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)
ชั้้�น 27 อาคารธนภููมิ 1550 ถนนเพชรบุุรีตััดใหม่
แขวงมัักกะสััน เขตราชเทวี กรุุงเทพฯ 10400

เว็็บไซต์
https://www.banpu.com/corporate-governance/
whistleblowing/

เว็็บไซต์ภายในของบริิษััทฯ
http://banpugroup.sharepoint.com

จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์
GNCchairman@banpu.co.th หรือ
GNCsecretariat@banpu.co.th

ดำำ�เนิินการสอบสวนตาม

แนวปฏิิบััติิของคู่่�มืือบริิหาร

ความเสี่่�ยงจากการทุุจริิต 

เมื่่�อมีีหลัักฐานที่่�เพีียงพอ

1
พิิจารณามาตรการ

การดำำ�เนิินการในกรณีีพิิสููจน์์

ได้้ว่่ามีีการกระทำำ�ตามที่่�

ร้้องเรีียนเกิิดขึ้้�นจริิง

3
แจ้้งให้้ผู้้�ร้้องทุุกข์์ทราบ

ถึึงผลการสอบสวน

ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร

ที่่�เหมาะสม

2
รายงานสรุุปให้้

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล

และสรรหาทุุกไตรมาส  

รวมถึึงนำำ�เสนอต่่อ 

คณะกรรมการบริิษััทเป็็นรายปีี

4

Reporting and
Whistleblower 
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35รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ



2564 เป้้าหมาย 2564

102 15

2564 เป้้าหมาย 2564

71 50

จำำ�นวนโครงการนวััตกรรม

มููลค่่าทางธุุรกิิจของโครงการนวััตกรรม
(ล้้านเหรีียญสหรััฐ)

การปรัับปรุุงกระบวนการต่่างๆ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการทำำ�งาน

เป็น็ประเด็็นท่ี่�บริษััทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญเนื่่�องจากส่ง่ผลโดยตรงต่่อต้้นทุนุ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นอกเหนืือจากการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน 

อย่่างต่่อเนื่่�องแล้้ว บริษััทฯ ยัังมุ่่�งมั่่�นในการเปลี่�ยนผ่่านสู่่�ยุคดิิจิิทััล 

โดยให้้ผู้้�ใช้้งานเป็็นศููนย์์กลางเพื่่�อยกระดัับศักยภาพในการแข่่งขััน 

ทางธุุรกิิจ

การเปลี่่�ยนผ่่าน
สู่่�ยุุคดิิจิิทััล

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีทีี่่�ผ่่านมามีีโครงการที่่�อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 5 ระยะ 

ตั้้�งแต่่ G1 ถึึง G5 รวมทั้้�งสิ้้�น 102 โครงการ โดยคุุณค่่าในเชิิงธุุรกิิจที่่�

บริษััทฯ ได้้รัับจากโครงการเหล่่านี้้�มีีมูลค่่ารวมกว่่า 71 ล้้านเหรีียญสหรััฐ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรกว่่า 15 ราย ในการยกระดัับ

อุุตสาหกรรมดิิจิิทััลและการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้ในในองค์์กร

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

มููลค่่าทางธุุรกิิจสะสมของโครงการนวัตกรรม
(ล้้านเหรียญสหรัฐ)
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Mine Operation Collaboration Application (MOCA)
MOCA เป็็นแอปพลิเคชัันท่ี่�เริ่่�มพััฒนามาตั้้�งแต่่ปีี 2562 โดยเกิิดขึ้้�นจากการระดมความคิิดของพนักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบริหารจััดการ 

ผู้้�รับเหมาท่ี่�ทำำ�งานในเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย เพื่่�อปรับปรุงกระบวนการทำำ�งานจากเดิิมท่ี่�พนักงานจะต้้องตรวจสอบการทำำ�งานของผู้้�รับเหมา

และรายงานสรุุปให้้ผู้้�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกวัันโดยอาศััย checklist เปลี่่�ยนเป็็นการตรวจสอบผ่่าน digital checklist ที่่�สามารถใช้้งานผ่่าน

โทรศััพท์์มืือถืือหรืือแท็็บเล็็ตได้้ ทำำ�ให้้พนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถรายงานสถานะผลการดำำ�เนิินงานรายวัันให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงสามารถ

ส่่งคำำ�ร้้องขอแก้้ไขปััญหาหน้้างานให้้กัับผู้้�ชำำ�นาญการได้้อย่่างทัันท่่วงทีี โดยข้้อมููลเหล่่านี้้�จะถููกส่่งตรงไปยัังศููนย์์บริิหารจััดการการทำำ�เหมืือง 

ที่่�ประกอบด้้วยหน่่วยงานต่่าง ๆ เช่่น Mine Operation, Mine Planning, Geology, Geotech, Safety & Health และ Survey  

ส่่งผลให้้การแก้้ไขปััญหาเป็็นไปได้้อย่่างรวดเร็็วขึ้้�น

ด้้วยเงิินลงทุุนเพีียง 29,000 เหรีียญสหรััฐ MOCA สามารถสร้างมููลค่่าทางธุุรกิิจให้้กัับองค์์กร 

สูงูถึึง 1.4 ล้า้นเหรียีญสหรัฐัต่อ่ปี ีจากการท่ี่�ประสิทิธิภิาพในการทำำ�งานเพิ่่�มสูงูขึ้้�น ส่ง่ผลให้พ้นักงาน 

มีีเวลาในการสรรสร้้างนวััตกรรมการทำำ�งานใหม่่ ๆ  อีีกทั้้�งยัังช่่วยเพิ่่�มความโปร่่งใสของการรายงาน

ข้้อมููล โดยทุุกภาคส่่วนสามารถรัับรู้้�ข้้อมููลได้้พร้้อม ๆ  กัันแบบ real time ทั้้�งนี้้�ในปีี 2564 มีีเหมืือง 

2 แห่่งที่่�เริ่่�มใช้้งาน MOCA โดยบริิษััทฯ มีีแผนในการขยายผลการดำำ�เนิินงานให้้ครอบคลุุมเหมืือง

ทุุกแห่่งในอิินโดนีีเซีียในอนาคตอัันใกล้้นี้้�

36 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



Digital Capability Center
เพื่่�อบ่่มเพาะทัักษะและการดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์์ในการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�ง Digital Capability Center (DCC) ขึ้้�นมา

ตั้้�งแต่่ปีี 2561 ภายใต้้วััตถุุประสงค์์หลััก 4 ประการ ได้้แก่่ 1) สร้้างการรัับรู้้�และเปิิดรับเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของพนัักงาน โดยการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วม

กับัองค์ก์รต่่าง ๆ  ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ 2) ส่่งเสริมการพััฒนาความสามารถและทัักษะด้้านดิิจิิทััล ผ่่านกิิจกรรมฝึึกอบรมท่ี่�ช่่วยสรรสร้างนวััตกรรม

ให้้เกิิดขึ้้�นภายในระยะเวลาอัันสั้้�น 3) เพ่ื่�อเป็็นศููนย์์กลางการเผยแพร่ผลิิตภััณฑ์์ดิิจิิทััลท่ี่�ประสบความสำำ�เร็็จ และ 4) เพื่่�อส่่งเสริมศัักยภาพ 

ด้้านธุุรกิิจจากการบ่่มเพาะแนวคิิดและความคิิดริิเริ่่�มด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ทั้้�งนี้้�ปััจจุุบัันมีี Digital Capability Center ทั้้�งหมด 4 แห่่ง  

ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ในไทย ออสเตรเลีีย อิินโดนีีเซีีย และจีีน

Banpu Digital Academy
เพื่่�อพััฒนาขีีดความสามารถด้้านดิิจิิทััลของพนัักงานทุุกคน บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�ง ”Banpu Digital Academy” ขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังพััฒนาหลัักสููตรอบรม

ออนไลน์์ขึ้้�น 16 หลัักสููตร ประกอบด้้วย หลัักสููตรบัังคัับ 12 หลัักสููตร และหลัักสููตรแนะนำำ� 4 หลัักสููตร รวมระยะเวลาอมรมกว่่า 40 ชั่่�วโมง 

โดยในช่่วงแรกเน้้นการพััฒนาทัักษะของทีีมงาน Digital Center of Excellence (DCOE) และวางแผนจะต่่อยอดให้้กัับพนักงานทุุกคน 

ในลำำ�ดับถัดไป นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังส่่งเสริมให้้ทีีมงาน DCOE เข้้าอบรมในหลัักสููตรประกาศนีียบัตร 5 ด้้าน ได้้แก่่ Scrum master, 

Professional product owner, Professional agile leadership, Design thinking และ Advance business analytic

ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น บริษััทฯ ยังัเสริมิสร้า้งความเข้้าใจด้า้นดิจิิทัิัลให้แ้ก่่พนักงานผ่า่นหลากหลายกิจกรรม เช่่น รายการ Thirsty Thursday รายสัปัดาห์์ 

ที่่�ช่่วยเพิ่่�มพููนความรู้้�ด้้านดิิจิิทััลในรููปแบบ Podcast ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ และกิิจกรรม Product Showcase รายเดืือน ที่่�เป็็นเวทีี

แสดงผลงานและแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�ให้้กัับทีีมงานดิิจิิทััลในทั้้�ง 4 ประเทศ

การบริิหารจััดการท่่าเรืือและการขนส่่งทางเรืือด้้วยเทคโนโลยีดิิจิิทััล
ด้้วยลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียท่ี่�อาศััยการขนส่่งผลิิตภััณฑ์์ผ่่านทางแม่่น้ำำ�� ความพร้้อมของการขนส่่งทางเรืือรวมถึึงระบบ 

การบริิหารจััดการท่่าเรืือที่่�มีีประสิิทธิิภาพจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ ในปีี 2564 บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนาดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม IMM Port 

Logistic Optimization หรืือระบบเพ่ื่�อการวิิเคราะห์์และประมวลผลข้้อมููลการขนส่่งทางเรืือ ในรููปแบบท่ี่�มองเห็็นและทำำ�ความเข้้าได้้ง่่าย  

ช่่วยให้้บริษััทฯ สามารถลดความเส่ี่�ยงท่ี่�จะเกิิดหรืือค่่าปรับเนื่่�องจากความล่่าช้้าของการขนส่่งทางเรืือ ซึ่่�งอาจมีีมูลค่่าสููงถึึง 50,000 ดอลลาร์์สหรััฐต่่อปีี

นอกจากนี้้� ระบบบริหารจััดการท่่าเรืือ (Port Operation and Maintenance Management) หรืือ POMM ยัังได้้รัับการพััฒนาขึ้้�นจาก 

ทีีมงานท่่าเรืือ Melak ในอิินโดนีีเซีียภายใต้้เป้้าหมายท่ี่�จะยกระดัับการบริหารจััดการท่่าเรืือไปสู่่�ระบบอัตโนมััติิ โดยนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ 

ในการแก้้ไขปัญหาและเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการทำำ�งาน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่า่ท่่าเรืือจะพร้อมในการรองรัับความต้้องการของลููกค้า้ท่ี่�หลากหลายและ

สามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยประสิิทธิิภาพสููงสุุด ทั้้�งนี้้� POMM ช่่วยให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่านทางเว็็บไซต์์

รวมทั้้�งโทรศัพัท์มือืถืือ ช่ว่ยเพิ่่�มความสะดวกในการจัดัการเอกสารประจำำ�วันั เช่่น 

การตรวจสอบความพร้อมของอุุปกรณ์์หรืือเครื่่�องมืือต่่าง ๆ  ท่ี่�อยู่่�หน้้างาน  

ทั้้�งยังัช่่วยให้ก้ารติดิตามสถานะของท่า่เรือืทำำ�ได้ง้่า่ยยิ่่�งขึ้้�น ส่ง่ผลให้ล้ดความเสี่่�ยง

ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบทางธุุรกิิจอัันเนื่่�องมาจากการหยุุดเครื่่�องจัักรเพ่ื่�อซ่่อมบำำ�รุง  

อีีกทั้้�งลดความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยของพนัักงานอีีกด้้วย

37รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ



สััดส่่วนมููลค่่าการจััดซื้้ �อจััดจ้้างกัับคู่่�ค้ ้าท้้องถิ่่�น

สััดส่่วนคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญที่่�ได้้รัับการประเมิิน 
ความเสี่่ �ยงด้้าน ESG

การดำำ�เนิินธุุรกิิจกับัคู่่�ค้าท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบต่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม 

นอกจากช่่วยลดความเสี่่�ยงท่ี่�ธุุรกิิจจะหยุุดชะงัักแล้้ว ยัังช่่วยยกระดัับ

ประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานของบริิษััทฯ อีีกด้้วย ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงให้้

ความสำำ�คััญกัับการผนวกประเด็็นด้้าน ESG เป็็นส่่วนหนึ่่�งกัับ 

การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

การบริิหาร
จััดการคู่่�ค้้า

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีีท่ี่�ผ่่านมา บริษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดกลุ่่�มคู่่�ค้าตามความสำำ�คััญ 

เชิิงกลยุุทธ์ตามหลัักการ Kraljic Matrix แล้้วเสร็็จสำำ�หรัับธุุรกิิจเหมืือง 

ในอิินโดนีีเซีียและธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา 

ในไทย และอยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�มาตรฐานสำำ�หรัับธุุรกิิจไฟฟ้้าในจีีน นอกจากนี้้� 

ยัังอยู่่�ระหว่่างปรัับปรุุงระบบวิิเคราะห์์ข้้อมููลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง โดยนำำ�ระบบ

ฐานข้้อมููลท่ี่�ได้้มาตรฐานสากลมาใช้้จััดเก็็บและบริหารจััดการข้้อมููลคู่่�ค้า 

โดยคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จภายในปีี 2565

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากบริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�มาตรฐานการประเมิินความ

เส่ี่�ยงด้้าน ESG สำำ�หรัับคู่่�ค้้า ในปีี 2564 จึึงมีีคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญเพีียง 

ร้้อยละ 6 ที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นการ

ประเมิินผู้้�รัับเหมาขุุดขนถ่่านหิิน ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมการผลิิตหลัักของการทำำ�

เหมืืองในอิินโดนีีเซีีย

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

52% >50% >50%

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

6% >20% 100%

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

การเลืือกคู่่�ค้้าผ่่านการประเมิินด้้าน ESG
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้าทุุกรายในห่่วงโซ่่อุุปทานจะดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

บนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบต่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และมีี

จริิยธรรม บริิษััทฯ นำำ�เกณฑ์์ด้้าน ESG มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ในการคัดัเลือืกคู่่�ค้า้ ตัวัอย่่างเช่่น Centenial ซึ่่�งเป็น็บริษััทย่อย

ในออสเตรเลีีย ได้้ใช้้แบบประเมิินคุุณสมบััติิผู้้�รับเหมาใน 

การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของผู้้�รัับเหมาทั้้�งคู่่�ค้้ารายใหม่่

ก่่อนเข้้าสู่่�กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างและคู่่�ค้าท่ี่�ร่่วมงานกัันอยู่่� 

ในปัจัจุบุันั แบบประเมินิดังักล่า่วประกอบเกณฑ์ห์ลากหลายมิติิิ 

อาทิิ อาชีีวอนามััย ความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อม คุุณภาพ 

การให้้บริิการ ความพร้้อมของสถานที่่� คุุณสมบััติิด้้านเทคนิิค 

และการบริิหารจััดการ โดยแบบประเมิินได้้รัับการออกแบบ 

ให้้อยู่่�ในรููปแบบของแบบสอบถาม ซึ่่�งผู้้�รัับเหมาสามารถใช้้เป็็น

เครื่่�องมืือในการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG  

ของตนเอง ทั้้�งนี้้�ในการคััดเลืือกผู้้�รัับเหมา บริิษััทฯ จะประเมิิน

ผู้้�รัับเหมาโดยอ้้างอิิงจากผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�ผ่่านมาประกอบ

กัับหลัักฐานเพิ่่�มเติิม

30%

อาชีวอนามัย
ความปลอดภัย
และส่ิงแวดลอม

6%
คุณภาพ

การใหบริการ8%

การเงิน

8%

การส่ือสาร

8%
การปรับปรุง
อยางตอเน่ือง

7%ทรัพยากร

13%

ความพรอม
ของสถานท่ี

4%

คุณสมบัติดานเทคนิค

4%

การบริหารจัดการ

12%

การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

เกณฑการประเมิน
คุณสมบัติผูรับเหมา

38 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการบริิหารจััดการ
ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการสร้างคุุณค่่าระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริษััทฯ ประกาศนโยบายห่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�ย่ั่�งยืืนเพื่่�อเป็็นกรอบ 

การดำำ�เนิินงาน รวมถึึงจััดทำำ�หลัักจรรยาบรรณคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) เพื่่�อเป็็นแนวปฏิิบััติิให้้กัับคู่่�ค้้าในการผนวกประเด็็น

ด้้าน ESG ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�มาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับคู่่�ค้้า

ให้เ้ป็็นมาตรฐานเดีียวกันัทั้้�งองค์์กร โดยเริ่่�มต้น้จากสำำ�นักงานใหญ่แ่ละธุุรกิจิท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในไทย และธุุรกิจิเหมือืงในอินิโดนีีเซีีย ก่อ่นจะขยาย

ไปยัังธุุรกิิจไฟฟ้้าในจีีน ธุุรกิิจเหมืืองในออสเตรเลีีย และธุุรกิิจอื่่�น ๆ  ในทุุกประเทศตามลำำ�ดัับ

ในการขัับเคลื่่�อนเพ่ื่�อยกระดัับการบริหารจััดการคู่่�ค้า บริษััทฯ นำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ในการวิิเคราะห์์กิิจกรรมและกระบวนการทำำ�งาน 

โดยอ้้างอิิงมาตรฐานสากล เช่่น ISO 20400 Sustainable Procurement ภายใต้้แผนงานระยะยาวที่่�วางไว้้อย่่างเป็็นระบบ โดยเริ่่�มจาก

การพิิจารณาจััดกลุ่่�มคู่่�ค้าตามความสำำ�คัญเชิิงกลยุุทธ์ (Supplier segmentation) โดยนำำ�ข้้อมููลในหลากหลายมิติิ เช่่น มููลค่่าการจััดซื้้�อจััดจ้าง  

ความสััมพัันธ์์เชิิงการพึ่่�งพา ผลกระทบต่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และความเส่ี่�ยงมาวิิเคราะห์์ตามหลัักการ Kraljic Matrix ภายใต้้มาตรฐาน 

(Criteria) ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างชััดเจน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะให้้ความสำำ�คััญกัับคู่่�ค้้าเชิิงกลยุุทธ์์รายสำำ�คััญ (Strategic supplier) เป็็นลำำ�ดัับแรก 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ วางแผนที่่�จะปรัับปรุุงระบบวิิเคราะห์์ข้้อมููลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

(Spend management platform) ที่่�เป็็นระบบพื้้�นฐานหลัักของกิิจกรรม

ท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�องกัับการบริหารจััดการคู่่�ค้า ซึ่่�งรวมถึึงการประเมิินและบริหาร

จััดการความเสี่่�ยงด้า้น ESG หรือืความยั่่�งยืนืสำำ�หรับัคู่่�ค้า้ (Supplier ESG 

due diligence) เพ่ื่�อยกระดัับประสิิทธิภาพของการบริหารจััดการและ 

ลดความเส่ี่�ยงในระยะยาว ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น บริษััทฯ ยัังสนับสนุนการจััดซื้้�อจััดจ้าง

ทั้้�งสิินค้้าและบริิการจากคู่่�ค้้าท้้องถิ่่�นในทุุกพื้้�นที่่�ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ทั้้�งนี้้�หลัังจากประกาศใช้้มาตรฐาน บริษััทฯ จะทำำ�การประเมิินความเส่ี่�ยง

ด้้าน ESG เบื้้�องต้้นในคู่่�ค้าเชิิงกลยุุทธ์รายสำำ�คััญทุุกรายก่อนเข้้าสู่่�

กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง ซึ่่�งในกรณีีท่ี่�คู่่�ค้าได้้รัับการประเมิินเบื้้�องต้้นว่่า 

มีีความเส่ี่�ยงด้า้น ESG สูงู คู่่�ค้า้รายดังกล่า่วจะต้้องจัดัทำำ�มาตรการป้อ้งกััน

หรืือแก้้ไข พร้อมทั้้�งแผนการตรวจติิดตามท่ี่�ชััดเจน โดยบริษััทฯ จะดำำ�เนิินการ

ตรวจติิดตามตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้
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กระบวนการคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�สำำ�คััญของธุุรกิิจผลิตไฟฟ้้า
จากพลัังงานแสงอาทิตย์์บนหลัังคาในไทย
ในปีี 2564 ธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาในไทยได้้ดำำ�เนิินการจััดกลุ่่�มคู่่�ค้าตามความสำำ�คััญเชิิงกลยุุทธ์ตามหลัักการ  

Kraljic Matrix จากการดำำ�เนิินการทำำ�ให้้ทราบคู่่�ค้้าเชิิงกลยุุทธ์์รายสำำ�คััญ (Strategic supplier) ที่่�บริิษััทฯ จะแสวงหาโอกาสในการเสริิมสร้้าง

ความเป็็นพัันธมิิตรในระยะยาว ซึ่่�งรวมถึึงการร่่วมกัันปรัับปรุุงระบบการทำำ�งานและการถ่่ายทอดเทคโนโลยีี
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2564 เป้้าหมาย 2564

91%* >90%

2564 เป้้าหมาย 2564

75%* >90%

2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

ระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้า

สััดส่่วนความครอบคลุุมของการสำำ�รวจ
ความพึึงพอใจของลููกค้้า

ข้้อร้้องเรีียนเกี่่ �ยวกัับประเด็็น
ความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้า

ข้้อร้้องเรีียนด้้านความปลอดภััยหรืือ
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้ผลิิตภััณฑ์์

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และการบริการเพื่่�อเข้้าถึึงความต้้องการท่ี่� 

หลากหลายของลููกค้า้และตอบสนองให้้ลูกูค้า้เกิิดความพึึงพอใจสููงสุุด 

ควบคู่่�ไปกับความรัับผิิดชอบต่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม คืือหนึ่่�งใน 

เป้้าหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

ความรับผิิดชอบ
ต่่อลููกค้้าและผลิตภััณฑ์์ แนวทางการ

บริิหารจััดการ

*	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน 

	 และธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิในสหรััฐฯ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริิษััทฯ สามารถรัักษามาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ลูกูค้า้ กล่่าวคือืไม่พ่บข้้อร้อ้งเรียีนเก่ี่�ยวกัับการส่ง่มอบสินค้า้และการบริกิาร

ของบริิษััทฯ ตลอดจนไม่่พบข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็นความเป็็นส่่วนตััว

ของลููกค้้า หรืือข้้อร้้องเรีียนด้้านความปลอดภััยหรืือผลกระทบต่อ 

สิ่่�งแวดล้อมจากการใช้้ผลิตภััณฑ์์ของบริษััทฯ แต่่อย่่างใด ทั้้�งนี้้� ระดัับ 

ความพึึงพอใจของลููกค้้าในปีีท่ี่�ผ่่านมามีีค่่าร้้อยละ 91 ซึ่่�งเป็็นไปตาม 

เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้

แพลตฟอร์์มโรงไฟฟ้้าดิจิิทััลในญี่่�ปุ่่ �น
เพื่่�อบรรลุเุป้้าหมายในการเป็็นผู้้�นำำ�ด้านพลังังานท่ี่�หลากหลาย

ในระดัับนานาชาติิ ในปีี 2564 บริษััทฯ จึึงได้้พััฒนา

แพลตฟอร์์มโรงไฟฟ้้าดิิจิิทััล (Digital Power Plant: DPP) ขึ้้�น 

ทั้้�งนี้้�  DPP คืือระบบติดตามการทำำ�งานของโรงไฟฟ้้า  

ท่ี่�สามารถจััดเก็็บข้้อมููลและติิดตามการทำำ�งานของโรงไฟฟ้้า

ทั้้�ง 16 แห่่งในญี่่�ปุ่่�นได้้ในแพลตฟอร์์มเดีียว ทำำ�ให้้การติิดตาม

ปััญหาทำำ�ได้้สะดวกรวดเร็็ว อีีกทั้้�งยัังมีีความสามารถใน 

การวิิเคราะห์์ความพร้อมในการปฏิิบััติิงานของโรงไฟฟ้้าและ

การติิดตามสถานะการทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดเวลา 

เพื่่�อป้้องกัันสถานการณ์์ไม่ค่าดฝัน ซึ่่�งขณะนี้้� DPP อยู่่�ระหว่่าง

ขั้้�นตอนการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เพิ่่�มในโครงการนำำ�ร่่องจำำ�นวน  

2 แห่ง่ ได้แ้ก่ ่โรงไฟฟ้า้พลังังานแสงอาทิิตย์น์าริิไอสึแึละมุกุาวะ 

โดยบริษััทฯ มีีแผนท่ี่�จะขยายให้้ครอบคลุุมไปยังโรงไฟฟ้้า

พลัังงานแสงอาทิิตย์์ทุุกแห่่งของบริิษััทฯ ในญี่่�ปุ่่�นต่่อไป

กระบวนการรัับข้้อร้้องเรีียน
บริษััทฯ จััดช่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียนท่ี่�หลากหลาย เช่่น 

โทรศััพท์์ จดหมายอิเล็็กทรอนิิกส์์ และเว็็บไซต์์ รวมถึึง 

มีีกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนด้้วยขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน

ท่ี่�ชัดัเจนและได้ม้าตรฐาน เช่น่ การตอบสนองข้้อร้อ้งเรียีนของ

ลููกค้้าภายในวัันดำำ�เนิินงานถััดไป

40 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
บริษััทฯ ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการสััมภาษณ์เพ่ื่�อให้้ทราบถึึงปััญหาและความต้้องการของลููกค้้าท่ี่�แท้้จริิง  

ในการดำำ�เนิินการ บริิษััทฯ มีีแนวทางการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าที่่�หลากหลายและเหมาะสมกัับแต่่ละประเภทธุุรกิิจ อาทิิ

ประเภทธุุรกิิจ แนวทางการสร้้างความสััมพันธ์์กัับลููกค้้า

ธุุรกิิจเหมืือง •	 การพบปะลููกค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ
•	 การจััดสััมมนาแลกเปลี่่�ยนความรู้้�
•	 การรายงานผลการดำำ�เนิินงานรายไตรมาส
•	 การเชิิญลููกค้้ามาเยี่่�ยมชมกิิจการของบริิษััทฯ

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป •	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจรายปีี
•	 การพบปะลููกค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ
•	 การให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านเทคนิิค

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน •	 การจััดสััมมนาแลกเปลี่่�ยนความรู้้�
•	 การรายงานผลการดำำ�เนิินงาน

ธุุรกิิจผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิตย์์
บนหลัังคา

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจรายปีี
•	 การให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านเทคนิิค
•	 การประเมิินผลตอบแทนจากการลงทุุน
•	 การให้้บริการหลัังการขาย 24 ชั่่�วโมง

ระบบ Microgrid ที่่� “มะลิิ รีีสอร์์ท”
ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมไปพร้อมกัับ 

การสร้างการเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างย่ั่�งยืืน ในปีี 2564 บ้้านปูู เน็็กซ์์ ได้้เปิิดตัวระบบไมโครกริิด 

(Microgrid) ซึ่่�งเป็็นระบบโครงข่่ายไฟฟ้้าภาคเอกชนรายแรกของไทยท่ี่�สามารถผลิิต  

กัักเก็็บ และจ่่ายไฟฟ้้าพลัังงานสะอาด 100% ภายในระบบเดีียวได้้อย่่างครบวงจร  

โดยบริิษััทฯ ได้้นำำ�ร่่องติิดตั้้�งระบบไมโครกริิดให้้กัับ “มะลิิ รีีสอร์์ท” บนเกาะหลีีเป๊๊ะ จ.สตููล  

จากการท่ี่�ระบบไมโครกริิดสามารถทำำ�งานได้ท้ั้้�งแบบอิสระโดยไม่ต่้อ้งพึ่่�งพาโครงข่า่ยไฟฟ้า้

หลััก หรืือเชื่่�อมต่่อเข้้ากัับระบบโครงข่่ายไฟฟ้้าหลัักก็็ได้้ ไมโครกริิดจึงเป็็นแหล่่งพลัังงาน

ทางเลืือกท่ี่�มีีเสถีียรภาพและความยืืดหยุ่่�นสููง สามารถใช้้ได้้ต่่อเนื่่�องตลอด 24 ชั่่�วโมง  

ช่่วยให้้รีีสอร์์ทมีีไฟฟ้้าในการดำำ�เนิินกิิจการและต้้อนรัับนัักท่่องเท่ี่�ยวได้้ในทุุกสถานการณ์์  

ในขณะเดีียวกัันยัังสามารถลดการพึ่่�งพาไฟฟ้้าจากเครื่่�องปั่่�นไฟดีีเซล ช่่วยลดต้้นทุุน 

ด้้านพลัังงาน ลดการปล่่อยมลภาวะ เพิ่่�มมููลค่่าให้้ธุุรกิิจ สร้้างจุุดขายเพื่่�อดึึงดููด 

นัักท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�น และช่่วยยกระดัับธุุรกิิจสู่่�ความยั่่�งยืืน

ร้้อยละ 30 ต่่อเดืือน 

หรืือ 1 ล้้านบาท ต่่อปีี 

ลดค่่าใช้้จ่่าย

45,000 ลิิตร ต่่อปีี 
หรืือคิิดเป็็นปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก

ที่่�ลดได้้ 90 ตััน CO
2
 เทีียบเท่่าต่่อปีี

ลดการใช้้น้ำำ��มััน
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2564 เป้้าหมาย 2564

27% 50%

สััดส่่วนการจ่่ายเงิินปัันผลจากกำำ�ไรสุุทธิิ

บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจสู่่�ความยั่่�งยืืนไม่่ควรมุ่่�งสร้้างเฉพาะ

ผลกำำ�ไรแต่่ควรมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาชุุมชนและสัังคมผ่่าน 

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนั้้�น การสร้าง

มูลูค่า่ทางเศรษฐกิจิแก่่ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียจึงเป็็นหัวัใจสำำ�คัญในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของบริิษััทฯ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปี ี2564 บริิษััทมีีรายได้้จากการขายรวม 4,033 ล้้านเหรีียญสหรััฐ โดยบริิษััทฯ ได้้จ่่ายเงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งสิ้้�น 56 ล้้านเหรีียญสหรััฐซึ่่�งยัังไม่่เป็็น 

ไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯ ยัังมีีการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การกระจายมููลค่่า
ทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย แนวทางการ

บริิหารจััดการ

หน่่วย: ล้้านเหรีียญสหรััฐ
(a)	ป ระกอบด้้วยค่่าจ้้างผู้้�รัับเหมา ค่่าเชื้้�อเพลิิง และค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ
(b)	ป ระกอบด้้วยเงิินเดืือน ค่่าจ้้าง สวััสดิิการ เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ และค่่าใช้้จ่่ายในการพััฒนาพนัักงาน
(c)	ป ระกอบด้้วยดอกเบี้้�ยจ่่าย และค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน
(d)	ป ระกอบด้้วยค่่าภาคหลวง ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล ภาษีีบำำ�รุุงท้้องถิ่่�น ภาษีีโรงเรืือน ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ ภาษีีและค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาครััฐ
(e)	ป ระกอบด้้วยค่่าใช้้จ่่ายโครงการพััฒนาชุุมชน กิิจกรรมด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และค่่าชดเชยการใช้้พื้้�นที่่�

5 (2)

รายได
จากการขาย

เงินปนผล คาใชจาย
ในการดําเนินงาน(a)

ผูถือหุน

การสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ การกระจายมูลคาทางเศรษฐกิจแกผูมีสวนไดเสีย มูลคาทางเศรษฐกิจคงเหลือ

คูคาและผูรับเหมา

พนักงาน

ชุมชน

คาใชจาย
  พนักงาน(b)

การลงทุน
ดานการพัฒนา
ชุมชนและสังคม(e)

รายไดอ่ืน ๆ

380
(+72)

167 (-1)

สถาบันการเงิน

คาใชจาย
  ทางการเงิน(c)

496
(250)

ภาครัฐ

คาใชจาย
  ภาครัฐ(d)

1,840
(+1,355)

4,033
(+1,814)

274
(46)

56 (-7)

1,362
(+189)

แนวทางปฏิิบััติิด้้านการเสีียภาษี
บริษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญในการเป็็นพลเมืืองท่ี่�ดีีในทุุกประเทศ 

ท่ี่�เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งนอกจากการปฏิบัิัติติามกฎหมายและ

ข้้อกำำ�หนดของแต่่ละประเทศแล้้ว การแสดงความโปร่งใส 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจผ่่านการเปิิดเผยข้้อมููลการเสีียภาษีีก็เป็็น

สิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ นอกจากนี้้� ธุุรกรรมใดๆ ระหว่่าง

บริิษััทย่อยจะอยู่่�บนพื้้�นฐานของความโปร่งใสและเป็็นธรรม 

เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อประเทศที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ

Tax Management 
Approach

Transfer Pricing 
Guidebook
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แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการแบ่่งปัันมููลค่่าทางเศรษฐกิิจให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการพื้้�นฐานและแสดงความรัับผิิดชอบต่่อประเทศ 

ท่ี่�บริษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ เช่่น การชำำ�ระภาษีีหรืือค่่าธรรมเนีียมต่่างๆ แก่่หน่่วยงานภาครััฐ หรืือการจ้้างแรงงานท้้องถิ่่�นและการจััดซื้้�อจััดจ้้างกัับ 

คู่่�ค้าท้้องถิ่่�นเพื่่�อเป็็นการกระจายรายได้้ให้้แก่่ชุุมชนโดยรอบพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงาน โดยมีีระบบการจััดเก็็บข้้อมููลท่ี่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล เช่่น London 

Benchmarking Group (LBG) ทั้้�งนี้้� เพื่่�อความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน ข้้อมููลการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิินดัังกล่่าวได้้รัับการตรวจสอบจากหน่่วยงาน

ภายนอก และเปิิดเผยให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทราบโดยทั่่�วกััน โดยมีีรายละเอีียดการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักดัังนี้้�

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ

ผู้้�ถืือหุ้้�น •	 เงิินปัันผล

คู่่�ค้้า             ผู้้�รัับเหมา •	 ค่่าจ้้างผู้้�รัับเหมา
•	 ค่่าเชื้้�อเพลิิง
•	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ

พนัักงาน •	 เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง และสวััสดิิการ
•	 เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ
•	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการพััฒนาพนัักงาน

สถาบันการเงิิน •	ด อกเบี้้�ยจ่่าย
•	 ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการเงิิน

ภาครััฐ •	 ค่่าภาคหลวง
•	 ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล และภาษีีบำำ�รุุงท้้องถิ่่�น
•	 ภาษีีโรงเรืือน ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ และภาษีีอื่่�นๆ
•	ค่ ่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาครััฐ

ชุุมชน •	 โครงการพััฒนาชุุมชน
•	กิ ิจกรรมด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
•	ค่ ่าชดเชยการใช้้พื้้�นที่่�

การลงทุุนด้้านการพััฒนาชุุมชนและสัังคม
บริษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาชุุมชนและสัังคมผ่่านการกระจายมูลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยบริิษััทฯ  

ได้้นำำ�มาตรฐาน London Benchmarking Group มาประยุุกต์์ใช้้เป็็นกรอบในการพิิจารณาการลงทุุนด้้านการพััฒนาชุุมชนและสัังคม

การกุศล

การเสริมสราง
ภาพลักษณ

การลงทุน
ดานพัฒนาชุมชน

สัดสวน
การลงทุน
จําแนกตาม
วัตถุประสงค

59%

34%

7%

เงินสด

ส่ิงของและการบริการ

พนักงานจิตอาสา

การเขารวมของผูบริหาร 1%

87%

11%
1%

สัดสวน
การลงทุน
จําแนกตาม
รูปแบบ

การสนับสนุน

สัดสวน
การลงทุน

ดานการพัฒนา
ชุมชน

การพัฒนาเศรษฐกิจ
และการสรางรายได

การสงเสริมสังคม
และวัฒนธรรม 

การพัฒนา
ดานโครงสรางพ้ืนฐาน

การพัฒนา
ดานการศึกษา

การอนุรักษส่ิงแวดลอม

การพัฒนาสุขอนามัย
และสาธารณสุขมูลฐาน

2%

47%

15%

14%

13%
9%
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2564 เป้้าหมาย 2564

95.05% >90%

2564 เป้้าหมาย 2564

4.87% <5%

ค่่าดััชนีีความพร้้อมจ่่าย*

ค่่าดััชนีีการหยุุดเดิินเครื่่ �องนอกแผนการซ่่อมบำำ�รุุง*

การมีีไฟฟ้้าและความร้้อนพร้้อมใช้้งานเป็็นสิ่่�งท่ี่�ลููกค้้าคาดหวััง 

เนื่่�องจากส่ง่ผลกระทบต่อกระบวนการผลิติของภาคอุตุสาหกรรมและ

ความเป็น็อยู่่�ของชุมุชนในพื้้�นท่ี่� นอกจากนี้้� ประสิทิธิภิาพของโรงไฟฟ้า้

เป็็นปััจจััยที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญเนื่่�องจากส่่งผลโดยตรงต่่อต้้นทุุน

การผลิิตและความคุ้้�มค่่าของการใช้้ทรััพยากร

ประสิิทธิภาพและ
ความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า แนวทางการ

บริิหารจััดการ

*	 ข้้อมููลเฉพาะโรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนร่่วม 3 แห่่งในจีีน

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริิษััทฯ สามารถรัักษาผลการดำำ�เนิินงานทั้้�งด้้านประสิิทธิิภาพและความมั่่�นคงเชื่่�อถืือได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง กล่่าวคืือค่่าประสิิทธิิภาพโดยรวมเฉลี่่�ย

ของโรงไฟฟ้้าทั้้�ง 3 แห่่งอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 77.47 ค่่าดััชนีีความพร้้อมจ่่ายของโรงไฟฟ้้าทั้้�ง 3 แห่่ง มีีค่่าเฉลี่่�ยที่่�ร้้อยละ 95.05 ซึ่่�งมากกว่่าเป้้าหมายที่่�ร้้อยละ 90 

นอกจากนี้้� ค่่าดััชนีีการหยุุดเดิินเครื่่�องนอกแผนการซ่่อมบำำ�รุุงยัังเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้อีีกด้้วย

66.69% 65.07%
74.70%

77.47%

2561 2562 2563 2564

100%

75%

50%

25%

0%

ค่่าประสิิทธิภาพโดยรวม

89.02%
94.07% 97.72% 95.05%

90%

100%

75%

50%

25%

0%

เปาหมาย

2561 2562 2563 2564

ค่่าดัชนีความพร้้อมจ่่าย

การซ่่อมบำำ�รุุงโรงไฟฟ้้า
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าโรงไฟฟ้้าจะมีีความพร้้อมในการเดิินเครื่่�อง

อย่่างมีีประสิิทธิภาพสููงสุุดอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดช่วงฤดููหนาว 

ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�ลููกค้้ามีีความต้้องการสููง บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินการ

ซ่่อมบำำ�รุงให้้แล้้วเสร็็จภายในช่่วงฤดููร้้อน โดยการซ่่อมบำำ�รุง

แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ การซ่่อมบำำ�รุุงใหญ่่ซึ่่�งจะทำำ� 

ทุุก 2 ปีี ใช้้เวลาครั้้�งละ 30-45 วััน และการซ่่อมบำำ�รุงย่่อยรายปี 

ท่ี่�ใช้้เวลาครั้้�งละ 10-20 วััน โดยมีีการควบคุมคุุณภาพของ 

การซ่่อมบำำ�รุุงเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าโรงไฟฟ้้าจะสามารถดำำ�เนิินการ

ผลิตได้อ้ย่่างต่อ่เนื่่�องและป้้องกันัการหยุดุซ่อ่มบำำ�รุงนอกแผนท่ี่�

กำำ�หนดไว้้
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2564 เป้้าหมาย 2564
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2564 เป้้าหมาย 2564
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จำำ�นวนเหตุุการณ์์การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
ระเบีียบข้้อบัังคัับด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

จำำ�นวนครั้้�งของค่่าปรัับที่่ �มีีนััยสำำ�คััญ

จำำ�นวนครั้้�งของการถููกบัังคัับลงโทษที่่�ไม่่อยู่่� ในรููปแบบ
ค่่าปรัับที่่ �มีีนััยสำำ�คััญ

บริษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับ

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจว่่าการดำำ�เนิินงาน 

ท่ี่�ไม่่สอดคล้้องกัับกฎหมายอาจนำำ�มาซึ่่�งบทลงโทษทั้้�งในรููปค่่าปรับ  

การลงโทษท่ี่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน หรืือเพิิกถอนใบอนุุญาตให้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจ  

ดัังนั้้�น การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับจึงเป็็นปััจจััย 

พื้้�นฐานในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริษััทฯ ไม่่พบเหตุุการณ์์การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 

ระเบีียบข้้อบังัคับัด้า้นสังัคมและเศรษฐกิจิท่ี่�มีีนัยัสำำ�คัญัทั้้�งในรูปูค่า่ปรับัและ

การบัังคัับโทษที่่�ไม่่อยู่่�ในรููปค่่าปรัับแต่่อย่่างใด

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษัิัทฯ มีีระบบการกำำ�กับัดูแูลการปฏิบิัตัิงิานให้้สอดคล้อ้งกับักฎหมายและ

ระเบีียบข้้อบัังคัับต่่าง ๆ โดยยึึดแนวทางปฏิิบััติิของ ISO 19600 ภายใต้้

การบริิหารจััดการ 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่

1.	ระบุุความเสี่่�ยงโดยศึึกษากฎระเบีียบข้้อบัังคัับท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องของแต่่ละ 

	ป ระเทศที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ

2.	ประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านการปฏิบััติิตามกฎหมายผ่านการประเมิิน 

	 เบื้้�องต้้นด้้วยตนเองของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจ

3.	สนับสนุนการดำำ�เนิินงานของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 

	 หน่่วยงานนั้้�นมีีการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมาย

4.	รายงานผลการตรวจติิดตามต่่อฝ่่ายบริิหาร และคณะกรรมการ 

	 ตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ ได้้สร้างความตระหนัักให้้พนักงานเห็็นถึึงความสำำ�คััญของ 

การปฏิบิัตัิติามกฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคับัผ่า่นหลากหลายช่อ่งทาง เช่น่ 

จดหมายข่า่วอิิเล็็กทรอนิกิส์ร์ายเดืือน และการจััดอบรม นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ 

ยัังจััดตั้้�งหน่่วยงานขึ้้�นเป็็นการเฉพาะในทุุกหน่่วยธุุรกิิจเพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่� 

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานตามกฎหมาย อีีกทั้้�งได้้พััฒนาแอปพลิิเคชััน 

ในการติิดตามความเสี่่�ยงและสถานะของการปฏิิบััติิตามกฎหมาย  

โดยมีีตััวอย่่างกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�

ประเด็็น ตััวอย่่างกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ •	 พ.ร.บ. หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

•	 ข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีีของกรรมการบริิษััท 
จดทะเบีียน

•	 หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับ
บริิษััทจดทะเบีียน

ลููกค้้าและคู่่�ค้้า •	 กฎหมายการต่่อต้้านการผููกขาดและ 
การค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรม

พนัักงาน •	 กฎหมายแรงงาน
•	 กฎหมายด้้านอาชีีวอนามััยและ 

ความปลอดภััย

ชุุมชน •	 กฎหมายเกี่่�ยวกัับมรดกทางวััฒนธรรม
•	 กฎหมายคุ้้�มครองชนเผ่่าพื้้�นเมืือง

สิิทธิิมนุุษยชน •	 แนวปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา
การเลืือกปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิด

45รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ



ความครอบคลุุมของระบบบริิหารจััดการความเสี่่ �ยง
ด้้าน ESG

ด้ว้ยสภาวะการดำำ�เนิินธุุรกิิจในปัจัจุบัุันท่ี่�มีีความผัันผวนและไม่แ่น่่นอน 

การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงด้้าน ESG อย่่างเป็็นระบบและ 

มีีประสิิทธิิภาพนอกจากช่่วยลดโอกาสท่ี่�จะเกิิดผลกระทบเชิิงลบต่่อ

บริษัิัทฯ แล้ว้ ยังัเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิจิ อันัจะนำำ�ไปสู่่�การสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�ม

ให้้แก่่บริิษััทฯ ในระยะยาว

การบริิหาร
จััดการความเสี่่�ยง แนวทางการ

บริิหารจััดการ

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

94% >90% 100%

ผลการดำำ�เนิินงาน
จากการทบทวนความเส่ี่�ยงและแผนการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงในปีีท่ี่�ผ่่านมา 

มีีความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ESG 2 ด้้านที่่�อยู่่�ในระดัับเสี่่�ยงสููงเมื่่�อพิิจารณา

ผลกระทบต่อองค์์กรในระยะยาว ได้้แก่่ ความเส่ี่�ยงด้้านการเปลี่�ยนแปลง

สภาพภูมูิอิากาศ และความเส่ี่�ยงด้า้นการเปลี่�ยนแปลงกฎเกณฑ์แ์ละนโยบาย

ของภาครััฐ เช่่น สิิทธิิมนุุษยชน ดัังนั้้�นในปีี 2564 บริิษััทฯ จึึงได้้ทบทวน

แผนการบริหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  

ซึ่่�งรวมถึึงความเสี่่�ยงด้า้นน้ำำ�� อีีกทั้้�งจัดัทำำ�แผนการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในระยะยาว โดยจะดำำ�เนิินการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชน

อย่่างรอบด้านในปีี 2565 ทั้้�งนี้้�ความครอบคลุุมของระบบบริหารจััดการ

ความเสี่่�ยงด้้าน ESG อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 94 ซึ่่�งเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG
บริษััทฯ กำำ�หนดให้้ประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดูแลกิิจการ (ESG) เป็็นส่่วนหนึ่่�งของประเด็็นความเส่ี่�ยงขององค์์กร รวมถึึงกำำ�หนด

ให้้ทุุกหน่่วยธุุรกิิจท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงด้้าน ESG สููงดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� ความเส่ี่�ยงด้้าน ESG รวมถึึง 

ผลการดำำ�เนิินงานนอกจากจะรายงานให้้คณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว ยัังได้้รัับการสอบทานและติิดตามโดยคณะกรรมการ ESG เป็็นประจำำ�ทุกไตรมาส

เพ่ื่�อประสิิทธิผลสููงสุุดของระบบการบริหารจััดการ ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานในทุุกระดัับ  

บริษััทฯ พััฒนาแอปพลิเคชัันในการติิดตามความเส่ี่�ยงและสถานะของการปฏิบััติิตามกฎหมาย (Compliance Risk Management: C-Rim)  

รวมทั้้�งสร้างความตระหนัักรู้้�แก่่พนักงานผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารท่ี่�หลากหลาย อาทิิ จดหมายข่าวอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และการประชุุม Town hall เป็็นต้้น

ความเสี่่�ยงด้้าน ESG

ความเสี่่�ยง

คณะกรรมการ ESG

คณะกรรมการบริิษััท

หน่่วยธุุรกิิจ

คณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง (RMC)

คณะกรรมการตรวจสอบ

รายไตรมาส

รายไตรมาส

รายไตรมาส

รายไตรมาส

รายไตรมาส
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ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่-ความเสี่่�ยงจากความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีพลัังงาน
ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีพลังงาน รวมถึึงการตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของพลังงานหมุุนเวีียนและสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�มากขึ้้�น ทำำ�ให้้เกิิดการส่่งเสริม 

พลังังานทางเลือืกโดยภาครััฐและการพััฒนาเทคโนโลยีีพลังังานโดยภาคเอกชน ถือืเป็น็ทั้้�งโอกาสและความท้้าทายของบริษััทฯ ในการขัับเคลื่่�อน

ธุุรกิิจให้้สอดรับกับระบบนิเวศทางธุุรกิิจท่ี่�เปลี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ด้้วยเหตุุนี้้� บริษััทฯ จึึงเร่่งกระบวนการเปลี่่�ยนผ่่านองค์์กรตามกลยุุทธ์ 

“Greener & Smarter“ อีีกทั้้�งยัังได้้จััดตั้้�งหน่่วยงาน Digital Center of Excellence ขึ้้�นเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและแนวคิิด

การทำำ�งานแบบ Agile มาปรัับใช้้ในองค์์กร รวมถึึงการจััดตั้้�ง Digital Capability Center (DCC) ขึ้้�นเพื่่�อยกระดัับความร่่วมมืือของพนัักงาน

ในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมในการทำำ�งาน

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่-ความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ
ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นหนึ่่�งในความเสี่่�ยงที่่�บริิษััทฯ พิิจารณาและให้้ความสำำ�คััญเนื่่�องจากกฎระเบีียบข้้อบัังคัับใน

การควบคุุมปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของแต่่ละประเทศท่ี่�มีีความเข้้มงวดมากยิ่่�งขึ้้�น บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดให้้การบริิหารจััดการ 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหารและผู้้�บริิหารระดัับสููงในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และจััดตั้้�งคณะกรรมการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงด้้านการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (Climate Change Committee)  

ขึ้้�นเพื่่�อดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์ในการบริหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�เน้้นมาตรการ 4 ด้้าน ได้้แก่่ มาตรการลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก 

มาตรการด้้านการปรัับตััว การเข้้าร่่วมในสัังคมคาร์์บอนต่ำำ�� และการเข้้าร่่วมเป็็นภาคีีสมาชิิกองค์์กรเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้ป้ระกาศเข้้าร่ว่มเป็น็ผู้้�สนับัสนุนมาตรฐานการเปิดิเผยข้้อมูลูทางการเงินิท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัสภาพภูมูิอิากาศ (TCFD Supporter) 

อย่่างเป็็นทางการ ในปีี 2563 และจััดตั้้�งคณะทำำ�งาน TCFD เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยง และผลกระทบทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิิอากาศ 

ตลอดจนมาตรการในการลดผลกระทบดังกล่่าว โดยบริษััทฯ มีีเป้้าหมายในการเปิิดเผย “รายงานการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ”  

ฉบัับแรกในปีี 2566

Commodity Risk Management Application
ความผัันผวนของราคาถ่่านหิิน ราคาน้ำำ��มััน รวมถึึงอััตราแลกเปลี่�ยน และอััตราดอกเบี้้�ย เป็็นอีีกหนึ่่�งความเส่ี่�ยงท่ี่�บริษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ  

โดยหนึ่่�งในกลยุุทธ์ในการบริหารจััดการเพ่ื่�อลดผลกระทบเชิิงลบท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้แก่่ การใช้้อนุุพัันธ์์ทางการเงิินในการซื้้�อขายล่่วงหน้้า  

ทั้้�งนี้้�ในปีี 2564 บริิษััทฯ ได้้พััฒนา Commodity Risk Management Application หรืือ CERES ขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน 

เพิ่่�มความถููกต้้องแม่่นยำำ� ลดโอกาสผิิดพลาดจากกระบวนการทำำ�งานที่่�มีีความซัับซ้้อน และเพิ่่�มความสะดวกต่่อการทวนสอบความถููกต้้องของ

ข้้อมููลอีีกด้้วย อนึ่่�ง CERES คืือระบบฐานข้้อมููลออนไลน์์ที่่�รวบรวมข้้อมููลธุุรกรรมทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอนุุพัันธ์์จากแหล่่งต่่าง ๆ  มาไว้้ใน

แพลตฟอร์์มเดีียว ทั้้�งกระบวนการอนุุมััติิธุุรกรรมทางการเงิินและ

ข้้อมููลประกอบการวิิเคราะห์์ ทำำ�ให้้หน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องสามารถ 

เข้้าถึึงข้้อมููลได้้สะดวก รวมถึึงรัับทราบสถานะและประเมิินผลกระทบ

ต่่อสถานะธุุรกรรมได้้รวดเร็็วขึ้้�น นอกจากนี้้� CERES ยัังมีีเครื่่�องมืือ 

ท่ี่�ช่่วยในการบริหารความเส่ี่�ยงเพิ่่�มเติิม เช่่น การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหว 

(Sensitivity analysis) ทั้้�งนี้้�ปััจจุุบััน CERES อยู่่�ในขั้้�นตอนของ 

การทดสอบระบบเพื่่�อการใช้้งานอย่่างเต็็มรููปแบบในปีี 2565

47รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ



สภาวะการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและไม่่สามารถ 

คาดการณ์์ได้ ้ไม่ว่่า่จะเป็น็การเปลี่่�ยนแปลงอันัเนื่่�องมาจากภัยัคุกุคาม

จากธรรมชาติหิรือืจากการกระทำำ�ของมนุุษย์ล้ว้นเป็น็หนึ่่�งในความเสี่่�ยง

ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ หยุุดชะงัักหรืือ 

ไม่่สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง บริษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 

ระดัับประเทศสำำ�หรัับสำำ�นักงานใหญ่่ในไทย และสำำ�นักงานปัักกิ่่�งในจีีน  

โดยจำำ�ลองสถานการณ์์การถููกโจมตีีทางไซเบอร์์เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 

ภััยคุกคามท่ี่�สร้างผลกระทบต่อธุุรกิิจในปััจจุุบััน อีีกทั้้�งยัังมีีการปฏิบััติิงานจริิง 

ของทีีม CMT/IMT สำำ�หรัับวิกฤติโิควิิด-19 นอกจากนี้้� หน่่วยธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คัญั

ได้้มีีดำำ�เนิินการตามแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจเพื่่�อให้้กิิจกรรมสำำ�คััญ

สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้ข้้อจำำ�กัดของสถานการณ์์โควิิด-19 

ทั้้�งนี้้� ทีีมบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจในทุุกระดัับสามารถรัับมืือกัับ

สถานการณ์์ได้อ้ย่า่งมีีประสิิทธิภาพ กล่า่วคือื บริษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่ส่่งผลกระทบต่่อการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการ

การบริิหาร
ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ แนวทางการ

บริิหารจััดการ

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ จััดทำำ�ระบบการบริิหารจััดการความต่่อเนื่่�อง 

ทางธุุรกิิจโดยอ้า้งอิงิมาตรฐานสากล เช่่น ISO 22301:2012 

ซึ่่�งครอบคลุุมกระบวนการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้แก่่ การระบุุ 

หน่่วยธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คััญ การวิิเคราะห์์ผลกระทบทางธุุรกิิจ 

การประเมิินความเส่ี่�ยง การจััดทำำ�แผนความต่่อเนื่่�อง 

ทางธุุรกิจิ และการฝึกึซ้อ้มตามแผนความต่อ่เนื่่�องทางธุุรกิจิ 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งทีีมบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 

(Crisis and emergency management team)  

โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับองค์์กร (Crisis 

Managemen t  Team:  CMT )  ร ะ ดัับประ เทศ 

(Incident Management Team: IMT) ระดัับสถานที่่�ตั้้�ง 

(Emergency Management Team: EMT), และ 

ระดัับปฏิบััติิการ (Emergency Response Team: ERT)  

รวมทั้้�งการฝึึกซ้้อมของหน่่วยธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คััญ นอกจากนี้้� 

ยัังมีีทีีมสนับสนุน เช่่น Crisis Communication Team 

(CCT), Disaster Recovery Team (DRT) และ Relative 

Response Team (RRT)

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �มีีการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่ �อง
ทางธุุรกิิจระดัับองค์์กรและระดัับประเทศประจำำ�ปีี

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �สำำ�คััญที่่�มีีการฝึึกซ้้อมแผน
ความต่่อเนื่่ �องทางธุุรกิิจประจำำ�ปีี

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

42%* >42% 100% 

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

7%** >5% 64% 

*	 การปฏิิบััติิงานจริิงของทีีม CMT/IMT สำำ�หรัับวิิกฤติิโควิิด-19  

	นั ับเป็็นการซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องฯ ประจำำ�ปีี

**	 การดำำ�เนิินการตามแผนความต่่อเนื่่�องของหน่่วยธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญสำำ�หรัับ

	วิ ิกฤติิ COVID-19 นัับเป็็นการซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องฯ ประจำำ�ปีี

Business 
Continuity 

Policy

บริษััทฯ ดำำ�เนิินการฝึึกซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจในแต่่ละระดัับ 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น ท่ี่�สำำ�นักงานใหญ่่ บริษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการฝึึกซ้้อม 

ในระดัับประเทศและระดัับองค์์กรทุุกปีี โดยจะดำำ�เนิินการสลัับกัน  

ส่่วนการดำำ�เนิินการฝึึกซ้้อมของหน่่วยธุุรกิิจในแต่่ละประเทศ บริษััทฯ  

ตั้้�งเป้้าหมายดำำ�เนิินการฝึกึซ้อ้มรายปีอย่่างต่่อเนื่่�องโดยอยู่่�ระหว่า่งการขยาย

การดำำ�เนิินการให้้ครอบคลุุมทุุกหน่่วยธุุรกิิจภายในปีี 2568 นอกจากนี้้� 

บริิษััทฯ ยัังกำำ�หนดให้้หน่่วยธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญ (Critical business function) 

ต้้องมีีแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจรวมทั้้�งฝึึกซ้้อมเป็็นประจำำ�ทุกปีี โดยมีี 

เป้้าหมายเพิ่่�มความครอบคลุุมของหน่่วยธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�จะดำำ�เนิินการ 

ฝึึกซ้้อมรายปีให้้มากกว่่าร้้อยละ 50 ภายในปีี 2568 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ  

มีีการเฝ้้าระวังัและทบทวนสมรรถนะการดำำ�เนินิงานของระบบผ่านการตรวจ

ติิดตามภายในและการทบทวนของฝ่่ายบริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

นอกจากนี้้� บริษััทฯ มีีการเตรีียมความพร้้อมตามแผนความต่่อเนื่่�อง 

ทางธุุรกิิจและปรัับปรุงระบบการบริหารจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ  

โดยจััดให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในการตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ ทั้้�งจากการตอบโต้้กัับสถานการณ์์จริิงและการฝึึกซ้้อม  

ผ่า่นการประชุุมระหว่า่งหน่ว่ยธุุรกิิจในแต่ล่ะประเทศ และการประชุมุกลยุทุธ์

ระดัับองค์์กรประจำำ�ปี เพื่่�อนำำ�บทเรีียนมาปรับใช้้ให้้เข้้ากัับบริบทของแต่่ละ

ประเทศ

48 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

2564 เป้้าหมาย 2564

1 0

2564 เป้้าหมาย 2564

30% >30%

2564 เป้้าหมาย 2564

2.0 2.0

จำำ�นวนเหตุุการณ์์ความปลอดภััยทางไซเบอร์์

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การหยุุดชะงัักของระบบสารสนเทศ

สััดส่่วนทรััพย์์สิินด้้าน IT ที่่ �บริิหารจััดการ
ภายใต้้ศููนย์์เฝ้้าระวัังความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

ระดัับความสามารถในการบริิหารจััดการ
ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์

เทคโนโลยีีสารสนเทศมีีบทบาทสำำ�คัญในระบบการบริหารจัดัการข้้อมูลู

ขององค์์กร การหยุุดชะงัักของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึง 

การรั่่�วไหลของข้้อมููล โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับลููกค้้า 

อาจส่่งผลกระทบกัับบริิษััทฯ ด้้านการเงิิน ชื่่�อเสีียง และความไว้้วางใจ

ของลููกค้้า บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลและ 

ระบบสารสนเทศ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริษััทฯ ประสบเหตุุการณ์์ด้้านสารสนเทศ 1 ครั้้�ง ในเดืือน

พฤศจิิกายน ส่่งผลให้้ Hardware ของระบบบััญชีีและการเงิินไม่่สามารถ 

ใช้้งานได้้ชั่่�วคราว แต่่ข้้อมููลสำำ�คััญไม่่สููญหายและสามารถกู้้�คืืนระบบได้้โดย

ไม่่ส่่งผลกระทบท่ี่�มีีนัยยะสำำ�คััญ แต่่อย่่างไรก็็ดีีเพื่่�อเป็็นการยกระดัับ 

ความเชื่่�อถือืได้ข้องระบบ รวมถึึงเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพและความยืดืหยุ่่�นใน

การบริหารค่่าใช้้จ่่ายในระยะยาว บริษััทฯ ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการย้้ายระบบ

แอปพลิเคชัันขึ้้�นไปอยู่่�บนระบบ Cloud Computing โดยคาดว่าจะดำำ�เนิินการ

เสร็จสิ้้�นทั้้�งหมดภายในปีี 2565 นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังได้้จััดตั้้�งศููนย์์ 

เฝ้้าระวัังความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Security Operation Center)  

การคุ้้�มครองข้้อมููล
และระบบสารสนเทศ แนวทางการ

บริิหารจััดการ

เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการตรวจจัับและแจ้้งเตืือนภััยคุุกคามท่ี่�ทัันต่่อ

เวลา เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถตอบสนองต่่อสถานการณ์์ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 

และช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการหยุุดชะงัักของระบบสารสนเทศจากภััย 

ทางไซเบอร์์

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ ประกาศนโยบายสารสนเทศและความปลอดภััยทางไซเบอร์์  

โดยยึดหลักัปฏิบัตัิติามกรอบการดำำ�เนินิงานของ ISO/IEC 27001 บริษััทฯ 

ผนวกการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์เป็็นส่่วนหนึ่่�งใน

ระบบการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงขององค์์กรภายใต้้การกำำ�กับดูแลของ

คณะกรรมการตรวจสอบ โดยการรั่่�วไหลของข้้อมููลและการโจมตีีทาง 

ไซเบอร์เ์ป็น็หนึ่่�งในความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ขององค์ก์ร ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ 

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ได้้รัับการบริหารจััดการอย่่างเป็็นรููปธรรม 

บริิษััทฯ แต่่งตั้้�ง Global Information Security Officer (GISO) ขึ้้�น 

อย่่างเป็็นทางการ โดย GISO มีีหน้้าท่ี่�กำำ�กับดููแลการบริิหารจััดการ 

ด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ ภายใต้้การสนับสนุนของ 

หน่่วยงานเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นที่่�หน่่วยธุุรกิิจในทุุกประเทศ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังพััฒนากรอบการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย

ของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปในแนวทาง

เดีียวกัันในทุุกธุุรกิิจ โดยเมื่่�อพนัักงานพบเหตุุการณ์์หรืือความเสี่่�ยง 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง จะต้้องแจ้้งไปยังหััวหน้้าหน่่วยงานเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ประจำำ�หน่่วยธุุรกิิจและรายงานต่่อไปยัังผู้้�เกี่่�ยวข้้องตามลำำ�ดัับ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่� 

การกำำ�หนดมาตรการแก้้ไขหรือืป้้องกััน รวมถึึงมีีการฝึกึซ้อ้มแผนกู้้�คืนระบบ

จััดเก็็บข้้อมููลท่ี่�สำำ�คัญ (Disaster Recovery Plan: DRP) เช่่น ข้้อมููลการเงิิน 

เป็็นประจำำ�ทุกปีี โดยการฝึึกซ้้อมดัังกล่่าวได้้รัับการประเมิินโดยหน่่วยงาน

ภายนอกภายใต้้การขอการรัับรองระบบการบริหารจััดการความต่่อเนื่่�อง 

ทางธุุรกิิจ (ISO 22301) และเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเหตุุการณ์์ความปลอดภััย 

ทางไซเบอร์์และเหตุุการณ์์การหยุุดชะงัักของระบบสารสนเทศท่ี่�เกิิดขึ้้�น  

จะได้้รัับการตอบสนองอย่่างเหมาะสม บริษััทฯ ได้้ประกาศแนวปฏิิบััติิ 

ในกรณีีเกิิดเหตุุการณ์์ด้้านความปลอดภัยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ 

(IT Incident Response Procedure) รวมถึึงจััดตั้้�งคณะทำำ�งานท่ี่�มีี 

ความเชี่่�ยวชาญในการสอบสวนหาสาเหตุุของเหตุกุารณ์์นั้้�น ๆ  ทั้้�งนี้้�รายงาน

การสอบสวนอุุบััติิการณ์์ รวมถึึงสถานะการแก้้ไขจะถููกรายงานในที่่�ประชุุม

ผู้้�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน

ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อสร้างความมั่่�นใจให้้แก่่ลููกค้้าและคู่่�ค้าว่่าข้้อมููลท่ี่�เปิิดเผยให้้กัับ

บริษััทฯ จะได้้รัับการปกป้อ้งความเป็็นส่ว่นตัวัและมีีความปลอดภัย บริษัิัทฯ 

ได้ก้ำำ�หนดนโยบายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่ว่นบุุคคล โดยมีีการระบุวุัตัถุปุระสงค์์ใน

การจััดเก็็บและการเปิิดเผยข้้อมููล รวมถึึงแนวทางในการคุ้้�มครองข้้อมููล 

ส่่วนบุุคคล นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังสร้างความตระหนัักรู้้�ให้้แก่่พนักงาน  

โดยผนวกประเด็็นด้้านของข้้อมููลและระบบสารสนเทศเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งใน

หลัักสููตรปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ รวมถึึงประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับพนักงาน 

อย่่างสม่ำำ��เสมอผ่่านทางจดหมายข่่าวอิิเล็็กทรอนิิกส์์

49รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
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บทบาทของคณะกรรมการบริิษััทในด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ
คณะกรรมการบริษััทมอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบโดยตรงในการกำำ�กับดูแลการดำำ�เนิินงานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููล

และระบบสารสนเทศ ดัังท่ี่�ระบุุไว้้ชััดเจนในกฏบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่กระบวนการประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�ความเส่ี่�ยง

จากภััยคุกคามทางไซเบอร์์เป็็นหนึ่่�งในความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging risk) ท่ี่�คณะกรรมการฯ พิิจารณา และยัังรวมถึึงความเส่ี่�ยงของ 

การเปลี่่�ยนแปลงกฎเกณฑ์์และระเบีียบข้้อบัังคัับ เช่่น พ.ร.บ. ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) โดยมีีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานให้้คณะกรรมการ

บริิษััทเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีการควบคุุมภายในด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศท่ี่�เพีียงพอเหมาะสมและมีีการตรวจสอบภายใน 

ท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ คณะกรรมการตรวจสอบได้้กำำ�หนดให้้ฝ่่ายกำำ�กับดูแลด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT Governance) นำำ�เสนอความเส่ี่�ยง 

ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity) แผนงานบริิหารจััดการความเสี่่�ยง และความคืืบหน้า้ของผลการดำำ�เนินิงานเป็็นประจำำ� 

และให้้คำำ�แนะนำำ�เพื่่�อยกระดัับกระบวนการทำำ�งาน เช่่น ในปีี 2564 คณะกรรมการฯ ให้้คำำ�แนะนำำ�ให้้แต่่งตั้้�ง Global Information Security 

Officer (GISO) ขึ้้�นอย่่างเป็็นทางการ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านนี้้�เป็็นการเฉพาะ

ประสบการณ์์ด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศของคณะกรรมการบริิษััท
เนื่่�องด้้วยคณะกรรมการตรวจสอบเป็็นคณะกรรมการย่่อยท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบโดยตรงในการกำำ�กับดููแลด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและ 

ระบบสารสนเทศ ประสบการณ์ท่์ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศของคณะกรรมการตรวจสอบทั้้�ง 3 ท่า่น จึงึเป็็นสิ่่�งท่ี่�บริษััทฯ 

ให้้ความสำำ�คััญ ดัังรายละเอีียดในตาราง

กรรมการ ประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

นายตีีรณ พงศ์์มฆพััฒน์์ มีีประสบการณ์์ในการตรวจสอบด้้านการฟอกเงิินในฐานะกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิของสำำ�นักงานป้้องกััน
และปราบปรามการฟอกเงิิน (ปปง.) ทำำ�ให้้มีีความเชี่่�ยวชาญในการตรวจสอบข้้อมููลภายใต้้เทคโนโลยีี
สารสนเทศ (IT Governance) อดีีตเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการตรวจสอบให้้กัับบริิษััทในธุุรกิิจธนาคาร 
เช่่น บริษััท ทิิสโก้้ไฟแนนเชีียลกรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน) ท่ี่�ให้ค้วามสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกับัด้า้นความมั่่�นคงปลอดภัยั
ทางไซเบอร์์ (Cybersecurity)

นายสุุทััศน์์ เศรษฐ์์บุุญสร้้าง มีีประสบการณ์์ในการดููแล สอบทานและติิดตามความเส่ี่�ยงท่ี่�ครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศในฐานะกรรมการของธนาคารแห่่งประเทศไทย และอนุุกรรมการตรวจสอบและประเมิินผล
ภาคราชการ ของสำำ�นักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ทำำ�ให้้สามารถให้้คำำ�แนะนำำ�ใน
การบริหารจััดการเทคโนโลยีีสารสนเทศของบริษััทฯ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งความเสี่่�ยงเก่ี่�ยวกับัการไม่่ปฏิบัิัติิ
ตาม พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Personal Data Protection Act: PDPA) ได้้เป็็นอย่่างดีี

นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย มีีประสบการณ์์ยาวนานกว่่า 16 ปีีในฐานะผู้้�บริหารท่ี่�ธนาคารซููมิิโตโม มิิตซุุย แบงกิ้้�ง คอร์์ปอเรชั่่�น 
โดยตำำ�แหน่่งสุุดท้้ายคืือ ผู้้�จััดการใหญ่่และรองหััวหน้้าหน่่วยธุุรกิิจประจำำ�ประเทศไทย ทำำ�ให้้มีี 
ความเชี่่�ยวชาญในการกำำ�กับดูแลความเสี่่�ยงด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศและการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีสารสนเทศขององค์์กร ปััจจุุบัันยัังดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ 
ตรวจสอบและกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงของธนาคารแลนด์์ แอนด์์ เฮาส์์ จำำ�กััด (มหาชน) และ  
บริษััท แอล เอช ไฟแนนซ์์เชีียล กรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน) ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจการเงิินท่ี่�ให้้ความสำำ�คััญกัับ 
ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

50 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



การพิิจารณาประสบการณ์์ด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการสรรหาคณะกรรมการบริิษััท
ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์์ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ตลอดจนความปลอดภััยทางไซเบอร์์เป็็นหนึ่่�งในทัักษะท่ี่�บริษััทฯ พิิจารณา

ระหว่า่งกระบวนการสรรหาคณะกรรมการบริษัิัท ดังัจะเห็น็ได้จ้ากการสรรหาคณะกรรมการบริษัิัทในปี ี2562 ท่ี่�ได้น้ำำ�เสนอคุณุธีรีภัทัร สงวนกชกร 

ให้้ผู้้�ถือหุ้้�นพิิจารณา ทั้้�งนี้้� คุุณธีีรภััทรสำำ�เร็็จการศึึกษาวิิศวกรรมศาสตร์์ดุุษฎีีบัณฑิิต สาขา Information Processing จาก Tokyo Institute of 

Technology และยัังมีีประสบการณ์์ในการทำำ�งานในฐานะรองศาสตราจารย์์ประจำำ�ภาควิิชาวิิศวกรรมโทรคมนาคม สำำ�นักวิิชาวิิศวกรรมและ

เทคโนโลยีี สถาบัันเทคโนโลยีีแห่่งเอเชีีย และเป็็นกรรมการขององค์์การกระจายเสีียงและแพร่่ภาพสาธารณะแห่่งประเทศไทย

การพััฒนาความรู้้�ความสามารถด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ
ของคณะกรรมการบริิษััท
บริษััทฯ ส่่งเสริมให้้คณะกรรมการฯ พััฒนาความรู้้�ความสามารถด้านการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศอย่่างสม่ำำ��เสมอ ดัังตััวอย่่างในตาราง

กรรมการ รายชื่่�อหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ ปีที่อบรม

นายตีีรณ พงศ์์มฆพััฒน์์ •	 IT Governance (ITG) รุ่่�นที่่� 2 จากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
	บริ ิษััทไทย (IOD)
•	วิ ิธีีปฏิิบััติิสำำ�หรัับบอร์์ดในการกำำ�กัับดููแลการป้้องกัันและรัับมืือภััยไซเบอร์์ 
	 จากสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
•	 IT Security Awareness for Top Management 
	 จากบริิษััท เอซิิส โปรเฟสชั่่�นนััล เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด
•	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International
•	 Cybersecurity Update and Awareness

2559

2560

2563

2564
2564

นายระวิิ คอศิิริิ •	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International 2564

นายสุุทััศน์์ เศรษฐ์์บุุญสร้้าง •	 Cyber Resilience Leadership จากธนาคารแห่่งประเทศไทย
•	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International
•	 Cybersecurity Update and Awareness

2560
2564
2564

นายเมธีี เอื้้�ออภิิญญกุุล •	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International 2564

นางสมฤดีี ชััยมงคล •	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International
•	 Cybersecurity Update and Awareness

2564

นายอนนต์์ สิิริิแสงทัักษิิณ •	 Cyber Resilience จากธนาคารแห่่งประเทศไทย 2564

นายพิิชััย ดุุษฎีีกุุลชััย •	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International 2564

นายธีีรภััทร สงวนกชกร •	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International 2564

นายพิิริิยะ เข็็มพล •	 PDPA Virtual Sharing จาก Tilleke & Gibbins International 2564
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการ



2564 เป้้าหมาย 
2564

เป้้าหมาย
2568

อััตราการลดลงของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมืือง

-0.1% -1% -7%

อััตราการลดลงของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจไฟฟ้้า

-3% -4% -20%

อััตราการลดลงของการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจเหมืือง

-3% -1% -5%

อััตราการปล่่อยก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ - ธุุรกิิจเหมืือง 25.7 <30 <30

อััตราการปล่่อยก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป

25.4 <76.6 <76.6

อััตราการปล่่อยก๊๊าซออกไซด์์ของไนโตรเจน - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป

44.5 <118.4 <118.4

อััตราการปล่่อยฝุ่่�นละออง - ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป 3.1 <23 <23

อััตราการใช้้น้ำำ ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมืือง 0.243 <0.144 -

อััตราการใช้้น้ำำ ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป

0.877 <0.868
-

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�กำำ�จััดด้้วยวิิธีีการฝัังกลบ - 
ธุุรกิิจเหมืือง

153 0 0

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�กำำ�จััดด้้วยวิิธีีการฝัังกลบ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป

0 0 0

สััดส่่วนของยิิปซััมสัังเคราะห์์ที่่ �กำำ�จััดด้้วยการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ ��
และใช้้ใหม่่ - ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป

100% 100% 100%

สััดส่่วนของหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ได้้รัับการประเมิินความเสี่่ �ยง
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพเบื้้ �องต้้น

100% 100% 100%

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ได้้รัับการประเมิินมููลค่่า
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ

100% 100% 100%

สััดส่่วนดิินจากการทำำ�เหมืืองที่่�ถมกลัับคืืนในพื้้�นที่่ �เทีียบกัับแผน 100% >80% >80%

สััดส่่วนเหมืืองที่่�มีีแผนการจััดการน้ำำ��เป็็นกรด 100% 100% 100%

การรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญของตะกอนดิินจากการทำำ�เหมืือง 0 0 0

สััดส่่วนของเหมืืองที่่�มีีการจััดทำำ�แผนการปิิดเหมืือง 100% 100% 100%

จำำ�นวนอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 1 0 0

ผลการดำำ�เนิินงานผลการดำำ�เนิินงาน
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0.146

2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

0.16

0.12

0.08

0.04

0.00

0.1290.126
0.115

Scope 1 Scope 2

เปาหมาย

การดําเนินงานปกติ

อััตราการลดลงของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมืือง*

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมืือง**
(ตััน CO

2
e/ตัันถ่่านหิิน)

อััตราการลดลงของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจไฟฟ้้า*

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจไฟฟ้้า**
(ตััน CO

2
e/เมกะวััตต์์-ชั่่ �วโมง)

การเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศของโลกเป็็นประเด็็นท่ี่�ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

ทุุกภาคส่ว่นให้ค้วามสำำ�คัญั อันันำำ�มาซึ่่�งการตั้้�งเป้า้หมายร่ว่มกันัในการ

ควบคุมุการเพิ่่�มขึ้้�นของอุณุหภูมูิเิฉลี่่�ยของโลก โดยการควบคุมุปริมิาณ

การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกผ่่านกฎระเบีียบข้้อบัังคับัของแต่ล่ะประเทศ

ที่่�เข้้มงวดขึ้้�น ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ ในฐานะผู้้�ผลิิตและจััดหาพลัังงานจึึง

มุ่่�งมั่่�นในการเพิ่่�มสััดส่่วนของธุุรกิิจพลัังงานสะอาด และลดอััตราการ

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ก๊๊าซเรืือนกระจก

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการเตรีียมความพร้อมในการเปิิดเผยข้้อมููลตามแนวทาง

ของ Task Force on Climate-related Financial Disclosure (TCFD) 

โดยในปีี 2564 ได้้จััดตั้้�งคณะทำำ�งาน TCFD ที่่�ประกอบด้้วยตััวแทนจาก

หน่่วยธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องขึ้้�นเป็็นการเฉพาะ นอกจากนี้้�ในปีีท่ี่�ผ่่านมาบริษััทฯ 

ได้ป้ระกาศเป้้าหมายในการลดก๊าซเรืือนกระจกระยะยาวขึ้้�นใหม่่ โดยตั้้�งเป้้า

ลดลงร้้อยละ 7 จากการดำำ�เนิินงานปกติิสำำ�หรัับธุุรกิิจเหมืือง และลดลง 

ร้้อยละ 20 จากการดำำ�เนิินงานปกติิสำำ�หรัับธุุรกิิจไฟฟ้้า ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายรวม 

ท่ี่�ครอบคลุุมทั้้�งธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปและธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงาน

หมุุนเวีียน

ธุุรกิิจเหมืือง
ในปีี 2564 มีีอััตราการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 

เท่่ากัับ 0.129 ตััน CO
2
e/ตัันถ่่านหิิน หรืือลดลงร้้อยละ 0.1 เมื่่�อเทีียบกัับ 

การดำำ�เนิินงานปกติิ เนื่่�องจากความล่่าช้้าในการดำำ�เนิินโครงการลด 

ก๊๊าซเรืือนกระจกจากแผนที่่�ตั้้�งไว้้

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

-0.1% -1% -7%

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0.141 <0.128 -

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

-3% -4% -20%

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0.555 <0.549 -

* เทีียบกัับการดำำ�เนิินงานปกติิ (Business As Usual: BAU)

** คำำ�นวณจากการดำำ�เนิินงานปกติิ (BAU) ณ เดืือนธัันวาคม 2564

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก - ธุุรกิิจเหมืือง
(ตััน CO

2
e/ตัันถ่่านหิน)
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2561 2562 2563 2564

100%

80%

60%

40%

20%

0%

87%

13%

86%

14%

82%

18%

73%

27%

ไฟฟาจากพลังงานหมุนเวียน ไฟฟาจากเช้ือเพลิงท่ัวไป

0.613

2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568

0.8

0.6

0.4

0.2

0.0

0.555
0.644

0.590

Scope 1 Scope 2

เปาหมาย

การดําเนินงานปกติ

ธุุรกิิจไฟฟ้้า
ในปี ี2564 อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.555 ตััน CO

2
e/เมกะวััตต์์ชั่่�วโมง ซึ่่�งไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 

อยู่่�ระหว่่างการแสวงหาโอกาสในการลงทุุนในธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกลดลงตามเป้้าหมาย

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก - ธุุรกิิจไฟฟ้้า
(ตััน CO

2
e/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

สััดส่่วนการผลิตไฟฟ้้า

ความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ
ในปีี 2564 บริิษััทฯ ได้้ประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความต่่อเนื่่�อง 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ โดยอยู่่�ระหว่่างการวิิเคราะห์์ผลกระทบทางการเงิินผ่่านทางการวิิเคราะห์์ฉากทััศน์์ (Scenario analysis)  

ภายใต้้สมมุุติิฐาน STEP (4 degree) และ 2DS (2 degree) ตามการศึึกษาของ International Energy Agency (IEA) เทีียบกับการดำำ�เนิินงาน 

ปกติิของบริษััทฯ เพ่ื่�อนำำ�มาเป็็นข้้อมููลประกอบการกำำ�หนดกลยุุทธ์และแผนการดำำ�เนิินงาน ตลอดจนกำำ�หนดเป้้าหมายระยะยาวเพ่ื่�อลดผลกระทบ 

ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นและสร้างโอกาสทางธุุรกิิจต่่อไป ทั้้�งนี้้�ในเบื้้�องต้้นมีีความเส่ี่�ยงและโอกาสท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศท่ี่�สำำ�คัญ ดัังนี้้�

ประเภท ความเสี่่�ยง/โอกาส

หน่่วยธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ธุุรกิิจ
เหมืือง

ธุุรกิิจ
ก๊๊าซธรรมชาติ

ธุุรกิิจไฟฟ้้า
จากเชื้้�อเพลิิง

ทั่่�วไป

ธุุรกิิจไฟฟ้้า
จากพลัังงาน
หมุุนเวีียน

ความเสี่่�ยงเปลี่่�ยนผ่่าน 
(Transition risk)

การเปลี่่�ยนแปลงกฏหมายหรืือข้้อบัังคัับ

ด้้านกลไกการลดก๊๊าซเรืือนกระจก

ความต้้องการการลงทุุนในเทคโนโลยีี

คาร์์บอนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการใช้้พลัังงาน

ของผู้้�บริิโภค

การต่่อต้้านการใช้้พลัังงานจาก

เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล

ความเส่ี่�ยงทางกายภาพ 
(Physical risk)

รููปแบบของการตกของฝนที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

ความถี่่�และความรุุนแรงของภััยธรรมชาติิ

หมายเหตุุ:       เกี่่�ยวข้้อง

                  ไม่่เกี่่�ยวข้้อง
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การกำำ�กัับดููแลด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ (Climate Governance)
บ้้านปูไูด้้ประกาศสนัับสนุุนมาตรฐานการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิิอากาศ (Task Force on Climate-related 

Financial Disclosure: TCFD) ในปีี 2563 โดยบริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการเตรีียมความพร้้อมในการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�หรัับ “รายงานการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ” ฉบับัแรกในปีี 2566 โดยในปีี 2564 ได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และการกำำ�กับัดููแลกิจิการ 

(คณะกรรมการ ESG) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยคณะกรรมการอิสิระ 3 ท่า่น ทำำ�หน้า้ท่ี่�เป็น็ตััวแทนของคณะกรรมการบริษัิัทในการกำำ�กับัดูแูลประเด็น็

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ ESG เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้า้น ESG ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิผลสูงูสุุด ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการบริษััท

ที่่�กำำ�กัับดููแลประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ มีีรายละเอีียดหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบดัังนี้้�

โอกาสทางธุุรกิิจการจััดตั้้�งตลาดซื้้�อขายคาร์์บอนในจีน
จากการที่่�จีีนได้้ประกาศเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์์ (Net Zero Emissions) ภายในปีี 2603 โดยรััฐบาลจีีนได้้จััดตั้้�งตลาด

ซื้้�อขายคาร์์บอน (Emissions Trading Scheme: ETS) และมีีผลบัังคัับใช้้กัับ 8 กลุ่่�มธุุรกิิจอัันรวมถึึงกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน ซึ่่�งส่่งผลกระทบ

โดยตรงกัับโรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนร่่วมในจีีน 3 แห่่ง ที่่�ต้้องเข้้าร่่วมโครงการการซื้้�อขายคาร์์บอนตามข้้อกำำ�หนดของรััฐบาล รวมถึึงการเข้้า

ร่่วมการซื้้�อขายสิิทธิิในการปล่่อยคาร์์บอนในปีี 2564 สำำ�หรัับปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ปล่่อยในปีี 2562 ถึึง 2563 ทั้้�งนี้้�จากการประเมิินอััตรา

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของโรงไฟฟ้้าทั้้�ง 3 แห่่งพบว่่า อััตราการปล่่อยของโรงไฟฟ้้าหลวนนานและโจวผิิงในปีี 2562 มีีค่่าเกิินกว่่ามาตรฐาน

ท่ี่�รััฐบาลกำำ�หนด อย่่างไรก็ด็ีีจากการปรับปรุงกระบวนการผลิติของโรงไฟฟ้้า ส่ง่ผลให้อ้ัตัราการปล่อ่ยของโรงไฟฟ้้าทั้้�ง 3 แห่่งมีีค่าต่ำำ��กว่า่มาตรฐาน

ในปีี 2563 ซึ่่�งถืือเป็็นโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ในการขายสิทธิในการปล่่อยคาร์์บอนท่ี่�เหลืือให้้แก่่บริษััทท่ี่�ต้้องการซื้้�อไปชดเชย ตลอดจน 

นำำ�มาซึ่่�งแนวคิิดในการการบริิหารจััดการบััญชีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของธุุรกิิจในอนาคตอีีกด้้วย

หน้้าที่่�และความรับผิิดชอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ

คณะกรรมการ ESG กำำ�กัับดููแลนโยบาย การบริิหารจััดการ รวมถึึงเป้้าหมาย และแนวทางปฏิิบััติิงานในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

ESG ซึ่่�งรวมถึึงประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ตลอดจนการเปิิดเผยข้้อมููล ESG 

ที่่�สำำ�คััญออกสู่่�สาธารณะ โดยมีีการประชุุมทุุกไตรมาส

คณะกรรมการตรวจสอบ กำำ�กัับดููแลนโยบาย การบริิหารจััดการ รวมถึึงเป้้าหมาย และแนวทางปฏิิบััติิงานในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

ESG ซึ่่�งรวมถึึงประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ตลอดจนการเปิิดเผยข้้อมููล ESG 

ที่่�สำำ�คััญออกสู่่�สาธารณะ โดยมีีการประชุุมทุุกไตรมาส

การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ควบคุุมความเร็็วรอบ
ของพััดลม
เพื่่�อตอบสนองต่่อเป้า้หมายการปล่อยก๊าซเรืือนกระจกเป็น็ศูนูย์ข์องรััฐบาลจีนี 

โรงไฟฟ้า้โจวผิิงได้้ริเิริ่่�มดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อลดการปล่อ่ยก๊าซเรืือนกระจก โดย

ทำำ�การติดิตั้้�งอุุปกรณ์ค์วบคุมความเร็็วรอบของพัดัลมท่ี่�ปล่องระบายความร้อ้น

จากเดิิมที่่�ไม่่สามารถควบคุุมได้้แม้้ในช่ว่งที่่�มีีกำำ�ลัังการผลิิตต่ำำ�� ส่่งผลให้้มีีการ

ใช้พ้ลังังานเกินิความจำำ�เป็็น อีีกทั้้�งความเร็ว็ของพัดัลมท่ี่�ไม่เ่หมาะสมก่อ่ให้เ้กิดิ

งบประมาณ 232,130 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนพนัักงานที่่�มีีส่่วนร่่วม 3 คน

มููลค่่าทางการเงิิน (ต่่อปีี)
•	การลดการใช้้ไฟฟ้้า

•	การลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก

121,009 เหรีียญสหรััฐ

7,932 เหรีียญสหรััฐ

การสั่่�นสะเทืือนซึ่่�งส่่งผลให้้อายุุการใช้้งานของเครื่่�องสั้้�นลงด้้วย โดยติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ดัังกล่่าวท่ี่�ปล่่องระบายความร้้อนจำำ�นวน 2 ปล่่อง  

(จาก 5 ปล่่อง) ทำำ�ให้้สามารถประหยััดพลัังงานไฟฟ้้าได้้ 1,980 เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง/ปีี หรืือคิิดเป็็น 121,009 เหรีียญสหรััฐ/ปีี และสามารถ

ลดก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ 1,025 ตััน CO
2
e/ปีี หรืือคิิดเป็็น 7,932 เหรีียญสหรััฐ/ปีี

56 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ (Scope 3)
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การประเมิินเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับความเกี่่�ยวข้้องในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ  (Scope 3) ของ 4 ธุุรกิิจหลัักขององค์์กร 

ตามคู่่�มืือการประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Technical guidance for calculating scope 3 emissions (version 1.0) โดยมีีธุุรกิิจที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3 ประเภทต่่าง ๆ  ดัังนี้้�

ประเภทกิจกรรม Scope 3
ประเภทธุุรกิิจ

ธุุรกิิจเหมืือง ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติ ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก
เชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก
พลัังงานหมุุนเวีียน

1. สิินค้้าและบริิการที่่�ซื้้�อมา

2. สิินค้้าประเภททุุน               (a)

3. กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้พลัังงาน
   นอกเหนืือจาก Scope 1 และ 2

4. การขนส่่งของผู้้�ผลิิตวััตถุุดิิบ               (b)

5. ของเสีียจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

6. การเดิินทางเพื่่�อธุุรกิิจ

7. การเดิินทางของพนัักงาน

8. การใช้้สิินทรััพย์์ที่่�เช่่ามา

9. การขนส่่งและการกระจายสิินค้้า

10. กระบวนการแปรรููปสิินค้้าที่่�องค์์กรจำำ�หน่่าย

11. การใช้้ผลิิตภััณฑ์์ของลููกค้้า

12. การกำำ�จััดซากผลิิตภััณฑ์์

13. การให้้เช่่าสิินทรััพย์์ขององค์์กร

14. แฟรนไชส์์

15. การลงทุุน

(a) ประเมิินรวมกัับประเภทที่่� 1
(b) ประเมิินรวมกัับประเภทที่่� 3

หมายเหตุุ:       เกี่่�ยวข้้อง

                  ไม่่เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ เปิิดเผยข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3 มาตั้้�งแต่่ปีี 2562 โดยเบื้้�องต้้นเปิิดเผยเฉพาะปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3 

จากการใช้้ผลิติภััณฑ์ข์องลูกูค้า้ของธุุรกิิจเหมือืงเท่่านั้้�น และอยู่่�ระหว่า่งการทบทวนความเก่ี่�ยวข้้องและพัฒันาระบบเก็บ็ข้้อมููลเพื่่�อขยายขอบเขต

ในการรายงานให้้ครอบคลุุมทุุกธุุรกิิจในอนาคต
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แนวทางการบริิหารจััดการ
ความเส่ี่�ยงจากการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นหนึ่่�งในความเส่ี่�ยงท่ี่�บริษััทฯ พิิจารณาและให้้ความสำำ�คัญ บริษััทฯ จึึงกำำ�หนดให้้ 

การบริหารจััดการการเปลี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศเป็็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดผลการปฏิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหารและผู้้�บริหารระดัับสูง

ในทุกุหน่ว่ยธุุรกิจิท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และจัดัตั้้�งคณะกรรมการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ (Climate Change 

Committee) ขึ้้�นเพื่่�อดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์์ในการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เน้้นมาตรการ 4 ด้้าน

มาตรการ แนวทางการดำำ�เนิินงาน ความคืืบหน้้าสำำ�คััญ

มาตรการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 การปฏิิบััติิงานสอดคล้้องกัับกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง •	 ประกาศนโยบายการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศตั้้�งแต่ ่
ปีี 2553 และปรัับปรุุงครั้้�งล่่าสุุดปีี 2561

•	 การมุ่่�งมั่่�นหาโอกาสในการลดการปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจก

•	ป ระกาศเป้้าหมายระยะยาวในการลดก๊๊าซเรืือนกระจกตั้้�งแต่ ่
ปีี 2553 (เป้้าหมายปีี 2558 ประกาศเมื่่�อปีี 2553, เป้้าหมาย 
ปีี 2563 ประกาศเมื่่�อปีี 2559, และเป้้าหมายปีี 2568 
ประกาศเมื่่�อปีี 2563)

•	 การกำำ�หนดราคาคาร์์บอนในการลงทุุน •	กำ ำ�หนดราคาคาร์์บอนภายใน (Internal carbon pricing) 
ตั้้�งแต่่ปีี 2561

มาตรการด้้านการปรัับตััว •	 การติิดตามความเสี่่�ยง หาโอกาสทางธุุรกิิจ และ 
ดำำ�เนิินการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพอากาศ

•	 ประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงตั้้�งแต่่ปีี 2547

•	 การเตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

•	 พิิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นหนึ่่�งใน 
ความเสี่่�ยงของแผนการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
ตั้้�งแต่่ปีี 2554

การเข้้าร่่วมในสัังคม
คาร์์บอนต่ำำ��

•	 การแสวงหาโอกาสในการลงทุุนในธุุรกิิจ 
พลัังงานหมุุนเวีียน

•	 ลงทุุนในธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนตั้้�งแต่่ปีี 2559
•	 ระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาตั้้�งแต่่ปีี 2560

•	 การสนัับสนุุนความคิิดริิเริ่่�ม การวิิจััยและพััฒนา
เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 ลงทุุนในการวิิจััยและพััฒนาระบบกัักเก็็บพลัังงาน  
รถยนต์์ไฟฟ้้า และเมืืองอััจฉริิยะ

•	 การแสวงหาโอกาสร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินงาน

การเข้้าร่่วมเป็็นภาคี
สมาชิกองค์์กรเกี่่�ยวกับ
การเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลปริิมาณการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 เข้้าร่่วมการประเมิิน CDP ด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศตั้้�งแต่่ปีี 2553 ด้้านการบริิหารจััดการน้ำำ��
ตั้้�งแต่่ปีี 2560 และด้้านการจััดการพื้้�นที่่�ป่่าไม้้ตั้้�งแต่่ปีี 2562

•	 การร่่วมเป็็นสมาชิิกของคณะกรรมการหรืือ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

•	 เตรีียมความพร้้อมในการเปิิดเผยข้้อมููลตาม Task Force on 
Climate-related Financial Disclosure (TCFD)

Climate Change 
Policy
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ในการคำำ�นวณปริิมาณการปล่่อยก๊า๊ซเรือืนกระจก บริิษัทัฯ ใช้ค้่่าศักัยภาพในการทำำ�ให้้เกิดิภาวะโลกร้้อน (Global Warming Potential: GWP) อ้้างอิิงตาม 

Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) Fifth Assessment Report (AR5) โดยค่่าสััมประสิิทธิ์์�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Emission 

factors) อ้้างอิิงตาม A Corporate Accounting and Reporting Standard (Revised Edition) และค่่าสััมประสิิทธิ์์�เฉพาะในกรณีีที่่�มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเฉพาะสำำ�หรัับภููมิิภาค

ทั้้�งนี้้� ก๊๊าซท่ี่�ใช้้ในการคำำ�นวณประกอบด้วย คาร์์บอนไดออกไซด์์ (CO
2
) มีีเทน (CH

4
) ไนตรััสออกไซด์์ (N

2
O) ไฮโดรฟลููออโรคาร์์บอน (HFCs)  

และซััลเฟอร์์เฮกซะฟลููออไรด์์ (SF
6
) ทั้้�งนี้้�ในปีี 2564 บริิษััทฯ ได้้ประกาศเป้้าหมายในการลดก๊๊าซเรืือนกระจกของธุุรกิิจเหมืืองและธุุรกิิจไฟฟ้้าโดยเทีียบกัับ 

การดำำ�เนิินงานปกติิ (Business As Usual: BAU) นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังพิิจารณาความเกี่่�ยวข้้องในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม (Scope 3)  

โดยเบื้้�องต้น้ได้เ้ปิดิเผยข้้อมูลูการปล่อ่ยก๊าซเรือืนกระจก Scope 3 จากการใช้ผ้ลิติภัณัฑ์ข์องลูกูค้า้ของธุุรกิจิเหมือืง โดยอยู่่�ระหว่า่งการทบทวนความเกี่่�ยวข้้อง

ในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ  ในทุุกธุุรกิิจของบริิษััทฯ และคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จในปีี 2565 โดยมีีกิิจกรรมของบริิษััทฯ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจก ดัังนี้้�

นอกจากนี้้� บริษััทฯ ได้้ประกาศเข้้าร่่วมเป็็นผู้้�สนับสนุนมาตรฐานการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับสภาพภูมิิอากาศ (TCFD Supporter)  

อย่่างเป็็นทางการ ในปีี 2563 และจััดตั้้�งคณะทำำ�งาน TCFD เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิิอากาศ ตลอดจน

มาตรการในการลดผลกระทบดัังกล่่าว โดยบริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการเปิิดเผย “รายงานการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ” ฉบัับแรกในปีี 2566

ประเภทธุุรกิิจ กิิจกรรมหลััก

ก๊าซเรือนกระจกทางตรง
(Scope 1)

ก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม
(Scope 2)
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ธุุรกิิจเหมืือง การผลิิตไฟฟ้้า   

การขุุดถ่่านหิิน    

การขนส่่งถ่่านหิิน   

การบดและคััดขนาดถ่่านหิิน 

ชั้้�นถ่่านหินิใต้้ดินิและลานกองถ่่านหินิ 

การขนส่่งทางน้ำำ�� 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต     

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก
เชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

หม้้อต้้มไอน้ำำ��    

ลานกองถ่่านหิิน 

การควบคุุมคุุณภาพอากาศ  

สถานีีไฟฟ้้า 

ระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต    

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก
พลัังงานหมุุนเวีียน

ระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต   

ธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้า
พลัังงานแสงอาทิิตย์์
บนหลัังคา

ระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต  
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พลัังงานเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยหลัักท่ี่�สำำ�คััญต่่อการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ 

ความต้้องการพลังงานท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องส่่งผลให้้เกิิดความ 

ไม่่สมดุุลระหว่่างอุุปสงค์์และอุุปทาน อัันนำำ�มาซึ่่�งความผัันผวนของ

ต้้นทุุนการผลิิตของภาคอุุตสาหกรรมรวมถึึงธุุรกิิจของบริิษััทฯ  

การบริิหารจััดการการใช้้พลังงานให้้มีีประสิิทธิิภาพสูงสุุดจึึงเป็็น

ประเด็็นที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ

พลัังงาน
แนวทางการ

บริิหารจััดการ

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจเหมืือง (กิิกะจููล/ตัันถ่่านหิิน)

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป 
(กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่ �วโมง)

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 
(กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่ �วโมง)

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0.444 <0.447 <0.428

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

1.19 - -

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0.069 - -

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปี ี2564 บริิษััทฯ ผนวกแผนบริิหารจััดการพลัังงานเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

แผนบริหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก เพ่ื่�อผลักดัันการใช้้พลัังงานให้้เกิิด

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด โดยอยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินโครงการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เพื่่�อ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานท่ี่�โรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนร่่วมในจีีน 

ซึ่่�งคาดว่่าจะสามารถประหยััดพลังงานได้้ราว 3,000 เมะวััตต์์-ชั่่�วโมง/ปีี 

สำำ�หรัับธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย บริิษััทฯ ยัังคงสััดส่่วนของพลัังงานที่่�ใช้้

จากพลัังงานทางเลืือกจากการใช้้ไบโอดีีเซล B30

ธุุรกิิจเหมือง
ในปีี 2564 บริษััทฯ บรรลุุเป้้าหมายอัตราการใช้้พลัังงานท่ี่�กำำ�หนดไว้้  

โดยอััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.444 กิิกะจููลต่่อ 

ตัันถ่่านหิิน แต่่อย่่างไรก็็ตามการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เพิ่่�มขึ้้�น 

ร้้อยละ 6 เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

อััตราการใช้้พลัังงาน - ธุุรกิิจเหมือง 
(กิิกะจููล/ตัันถ่่านหิน)

5%
8%

9%

0.6%

77%

สัดสวน
พลังงานท่ีใช - 
ธุรกิจเหมือง

ไบโอดีเซล
และดีเซล

กาซท้ิง

พลังงานท่ีซ้ือจาก
ภายนอก

ถานหิน
อ่ืน ๆ
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ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
ในปี ี2564 อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 1.19 กิิกะจููล/

เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 22 เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า อัันเป็็นผล

มาจากการเพิ่่�มประสิิทธิภาพของกระบวนการผลิิตเพ่ื่�อตอบสนองต่่อ 

ความต้้องการของลููกค้้า และโครงการการนำำ�พลัังงานจากก๊๊าซทิ้้�งกลัับมา

ใช้้ประโยชน์์

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
ในปีี 2564 อััตราการใช้้พลังงานต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.069 กิิกะจููล/ 

เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 3 เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า โดยเกิิดจาก

การใช้้น้ำำ��มัันของยานพาหนะ และการซื้้�อไฟฟ้้าที่่�ลดลง

อััตราการใช้้พลัังงาน - ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 
(กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

อััตราการใช้้พลัังงาน - ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
(กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะใช้้พลัังงานให้้มีีประสิิทธิภาพสููงสุุด โดยผนวกแผนบริหารจััดการพลัังงานเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของแผนบริหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก  

โดยกิิจกรรมหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้พลัังงานของแต่่ละธุุรกิิจมีีดัังนี้้�

ประเภทธุุรกิิจ กิิจกรรมหลััก

แหล่งพลังงาน
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ธุุรกิิจเหมืือง การผลิิตไฟฟ้้า   

การขุุดถ่่านหิิน   

การขนส่่งถ่่านหิิน   

การบดและคััดขนาดถ่่านหิิน  

การขนส่่งทางน้ำำ�� 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต      

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก
เชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

หม้้อต้้มไอน้ำำ��   

ระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต     

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจาก
พลัังงานหมุุนเวีียน

การผลิิตไฟฟ้้า 

ระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง 

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต   

ธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้า
พลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา

ระบบไฟฟ้้าสำำ�รอง  

กิิจกรรมสนัับสนุุนการผลิิต  
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ทั้้�งนี้้�ด้้วยลัักษณะของธุุรกิิจท่ี่�แตกต่่างกัันในแต่่ละประเทศท่ี่�บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินกิิจการ เช่่น เหมืืองในอิินโดนีีเซีียเป็็นเหมืืองแบบเปิิด ในขณะท่ี่�เหมืือง 

ในออสเตรเลีียเป็็นเหมืืองใต้้ดิิน รููปแบบการดำำ�เนิินกิิจกรรมอนุุรัักษ์์พลัังงานจึึงมีีความแตกต่่างกััน ดัังนี้้�

ธุุรกิิจเหมืองแบบเปิิด

พลัังงานส่่วนใหญ่่ถููกใช้้ในกิิจกรรมการขนส่่งถ่่านหิินและดิินด้้วย 

รถบรรทุุก โครงการอนุุรักัษ์พ์ลังังานจึงึเน้้นการเพิ่่�มประสิทิธิภาพใน

การใช้้พลัังงานของระบบขนส่่งดัังกล่่าว เช่่น การปรับเปลี่่�ยนจาก

การใช้้รถบรรทุุกเป็น็การใช้้สายพานในการขนส่่งดินิขึ้้�นจากบ่อ่เหมือืง 

หรืือการปรับปรุงเส้้นทางเดิินรถขนส่่งถ่่านหิินเพ่ื่�อใช้้น้ำำ��มัันอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด เป็็นต้้น

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

พลัังงานส่่วนใหญ่่ถููกใช้้ในกระบวนการเผาเชื้้�อเพลิิงต้้มน้ำำ��เพื่่�อ 

ผลิติไฟฟ้า้ บริษัิัทฯ จึงึมุ่่�งเน้น้การควบคุมุประสิทิธิภิาพผ่า่นการปรับั

สััดส่่วนการผลิิตไฟฟ้้าและความร้้อนให้้เหมาะสมกัับฤดููกาลและ

ความต้้องการของลููกค้้า

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนและ
ธุุรกิิจระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา

พลัังงานส่่วนใหญ่่ถููกใช้้ในกิิจกรรมการเดิินทางด้้วยยานพาหนะ
ขนาดเล็็ก บริิษััทฯ จึึงเน้้นการวางแผนการเดิินทางเพื่่�อให้้การใช้้
พลัังงานมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

ธุุรกิิจเหมืองใต้้ดิน

พลังังานส่ว่นใหญ่่ถูกูใช้ใ้นกิจิกรรมการขุดุเจาะดิินด้ว้ยเครื่่�องจัักร
ขนาดใหญ่่และการขนส่่งด้้วยสายพานลำำ�เลีียง โครงการอนุุรัักษ์์
พลัังงานจึึงเน้้นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า 
เช่่น การใช้้ระบบควบคุุมอััตโนมััติิในการคำำ�นวณความเร็็วที่่�เหมาะสม 
ในการขุดุเจาะและลำำ�เลีียงถ่า่นหิิน การตรวจสอบและบำำ�รุงุรักัษา
เครื่่�องจัักรอย่่างสม่ำำ��เสมอ เป็็นต้้น

การติิตตั้้�งอุุปกรณ์์ควบคุุมความเร็็วรอบ
ของเครื่่�องบดถ่่านหิน
โรงไฟฟ้้าหลวนหนานได้้ดำำ�เนิินโครงการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ควบคุมความเร็็วรอบ

ของเครื่่�องบดถ่า่นหินิ โดยมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อควบคุมุการทำำ�งานของเครื่่�องจักัร

ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด และลดการใช้้พลัังงาน ซึ่่�งการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ควบคุุม

ความเร็็วทำำ�ให้้สามารถลดรอบการหมุุนได้้ในช่่วงเวลาท่ี่�มีีกำำ�ลัังการผลิิตต่ำำ�� 

โดยเริ่่�มใช้้อุุปกรณ์์ควบคุุมความเร็็วเมื่่�อเดืือนกรกฎาคม 2564 เป็็นต้้นมา  

คาดว่่าจากการดำำ�เนิินโครงการจะสามารถประหยััดพลัังงานได้้ 974  

เมะวััตต์์-ชั่่�วโมง/ปีี หรืือคิิดเป็็น 47,927 เหรีียญสหรััฐเมื่่�อเทีียบจากข้้อมููล 

ปีี 2563 และคิิดเป็็นปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลงได้้ 666 ตััน CO
2
e/ปีี 

หรืือคิิดเป็็นมููลค่่า 5,154 เหรีียญสหรััฐ ทั้้�งนี้้�หากบริษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการ 

อย่่างต่่อเนื่่�องจะคุ้้�มทุุนในระยะเวลาเพีียง 16 เดืือน นัับจากติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ 

ดัังกล่่าว

งบประมาณ 69,333 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนพนัักงานที่่�มีีส่่วนร่่วม 10 คน

มููลค่่าทางการเงิิน (ต่่อปีี)
•	การลดการใช้้ไฟฟ้้า

•	การลดการปล่อยก๊าซเรืือนกระจก

47,927 เหรีียญสหรััฐ

5,154 เหรีียญสหรััฐ
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ทั้้�งนี้้�ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลปริมาณดีีเซล ไบโอดีีเซล และเบนซิิน บริษััทฯ รวบรวมจากข้้อมููลในใบเสร็จรัับเงิิน ส่่วนปริมาณถ่่านหิินได้้จากเครื่่�องชั่่�ง 

ที่่�ติิดอยู่่�กัับสายพานลำำ�เลีียง และปริิมาณก๊๊าซทิ้้�งได้้จากมิิเตอร์์วััดอััตราการไหลของก๊๊าซ ส่่วนการคำำ�นวณปริิมาณพลัังงานที่่�ใช้้ บริิษััทฯ ใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์� 

(Energy conversion factor) อ้้างอิิงตาม GHG Protocol: Emission Factors from Cross Sector Tools สำำ�หรัับดีีเซล ไบโอดีีเซล และเบนซิิน  

ส่่วนถ่่านหิินและก๊๊าซทิ้้�งใช้้ค่่าที่่�ได้้จากการตรวจวััดรายเดืือน

62 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



การปล่่อยมลสารออกสู่่�บรรยากาศเป็็นประเด็็นท่ี่�ทุุกประเทศให้้ความ

สำำ�คััญ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งมลสารจากโรงไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 

เนื่่�องจากอาจส่่งผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้อม รวมทั้้�งสุุขภาพของคนใน

ชุุมชนใกล้้เคีียง นอกจากนี้้� การบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศเป็็นอีีก 

ประเด็็นสำำ�คััญ เนื่่�องจากการบริหารจััดการท่ี่�ไม่่มีีประสิิทธิภาพ 

อาจส่ง่ผลกระทบต่อการดำำ�เนิินงานและความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย

คุุณภาพอากาศ
แนวทางการ

บริิหารจััดการ

อััตราการปล่่อยมลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดเคลื่่�อนที่่�ได้้
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมืือง 
(กรััม/ตัันถ่่านหิิน)

อััตราการปล่่อยมลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กัับที่่ �
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป 
(กรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่ �วโมง)

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

SO2 = 25.7 <30 <30

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

SO2 = 25.4 <76.6 <76.6

NOx = 44.5 <118.4 <118.4

TSP = 3.1 <23.0 <23.0

Hg = 0.0015 - -

ผลการดำำ�เนิินงาน
เนื่่�องจากความเข้้มข้้นของมลสารมีีค่่าน้้อยมากเมื่่�อเทีียบกับระดัับท่ี่�

กฎหมายกำำ�หนด อีีกทั้้�งอััตราการปล่่อยมลสารมีีค่่าลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา ในปีี 2564 บริิษััทฯ จึึงเน้้นมาตรการควบคุุมอััตรา

การปล่อยมลสารให้้อยู่่�ในระดัับใกล้้เคีียงกัับปีก่่อนหน้้า ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ  

อยู่่� ระหว่่างการพััฒนาระบบการจััดเก็็บข้้อมููลปริิมาณมลสารจาก 

แหล่่งกำำ�เนิิดเคลื่่�อนท่ี่�ได้้ โดยคาดว่่าจะสามารถเปิิดเผยข้้อมููลดัังกล่่าว 

ได้้ในรายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 2566

ธุุรกิิจเหมือง
อััตราการปล่่อยก๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์จากแหล่่งกำำ�เนิิดแบบเคลื่่�อนท่ี่�ได้้

เท่่ากัับ 25.7 กรััม/ตัันถ่่านหิิน ซึ่่�งบรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ ส่่วนอััตรา

การปล่่อยมลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กับท่ี่�ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ มีีค่่า 5.1 

49.5 และ 13.3 กรััม/ตัันถ่่านหิิน สำำ�หรัับก๊าซซััลเฟอร์์ ไดออกไซด์์  

ก๊๊าซออกไซด์์ของไนโตรเจน และฝุ่่�นละอองตามลำำ�ดัับ

อััตราการปล่่อยมลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กับที่่�
ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมือง 

(กรััม/ตัันถ่่านหิน)
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ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
อััตราการปล่อยมลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กัับท่ี่�มีีค่า 25.4 44.5 และ  

3.1 กรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง สำำ�หรัับก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ ก๊๊าซออกไซด์์

ของไนโตรเจน และฝุ่่�นละออง (TSP) ตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้� บริษััทฯ  

ยัังตรวจวััดปริิมาณปรอท และพบว่่าอััตราการปล่อยอยู่่�ในระดัับต่ำำ��มากท่ี่� 

0.0015 กรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง ซึ่่�งไม่่มีีผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้อม  

ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากอััตราการปล่อยมลสารต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์มีีค่าลดลง 

อย่่างต่่อเนื่่�อง บริิษััทฯ จึึงเน้้นมาตรการควบคุุมให้้อััตราการปล่่อยคงที่่�อยู่่�

ในระดัับปััจจุุบััน

อััตราการปล่่อยก๊๊าซซัลเฟอร์์ไดออกไซด์์ 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

(กรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

อััตราการปล่่อยก๊๊าซออกไซด์์ของไนโตรเจน 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

(กรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

อััตราการปล่่อยฝุ่่�นละออง
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

(กรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)
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แนวทางการบริิหารจััดการ
ธุุรกิิจเหมืืองและธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิงทั่่�วไปเป็็นธุุรกิิจท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการปล่อยมลสาร โดยในส่่วนของธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลังงานหมุุนเวีียน และธุุรกิิจผลิตไฟฟ้้า 

จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคามีีการปล่่อยมลสารท่ี่�มีีค่่าน้้อยจนไม่่มีีนััยสำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� ประเภทของมลสารแยกตามแหล่่งกำำ�เนิิดของแต่่ละธุุรกิิจ 

มีีส่่วนประกอบ ดัังนี้้�

ประเภทธุุรกิิจ กิิจกรรมหลััก
มลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กับที่่�

(Point source)
มลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดเคลื่่�อนที่่�ได้้

(Nonpoint source)
SO2 NOx PM/TSP SO2 NOx PM

ธุุรกิิจเหมืือง การผลิิตไฟฟ้้า   

การขุุดถ่่านหิิน 

การขนส่่งและจััดเก็็บถ่่านหิิน 

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป หม้้อต้้มไอน้ำำ��   

64 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



ธุุรกิิจเหมือง
แหล่่งกำำ�เนิิดมลสารในธุุรกิิจเหมืืองแบ่่งออกเป็็น 2 ชนิิด คืือ แหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กับท่ี่� และแหล่่งกำำ�เนิิดเคลื่่�อนท่ี่�ได้้ โดยแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กับท่ี่� ได้้แก่่  

เครื่่�องกำำ�เนิิดไฟฟ้้าที่่�ใช้้น้ำำ��มัันดีีเซลเป็็นเชื้้�อเพลิิง ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีมาตรการป้้องกัันโดยการบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องกำำ�เนิิดไฟฟ้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อลดโอกาสเกิิด

การเผาไหม้้ท่ี่�ไม่่สมบููรณ์์ ส่่วนแหล่่งกำำ�เนิิดเคลื่่�อนท่ี่�ได้้ประกอบด้วยมลสารหลัักคืือ ก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ (SO
2
) ท่ี่�เกิิดจากการเผาไหม้้ของเครื่่�องยนต์์ 

ในกิิจกรรมการขนส่่งและจััดเก็็บถ่านหิิน เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น บริษััทฯ เน้้นการควบคุมท่ี่�แหล่่งกำำ�เนิิดผ่่านหลากหลายแนวทาง เช่่น  

การใช้้สายพานลำำ�เลีียงแทนการขนส่่งด้้วยรถบรรทุุก การฉีีดน้ำำ��บนถนนและรอบลานกองเก็็บถ่านหิิน การบำำ�รุงรัักษาเครื่่�องยนต์์อย่่างสม่ำำ��เสมอ  

และการจำำ�กััดความเร็็วของรถบรรทุุกที่่�วิ่่�งในพื้้�นที่่�

นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยังัมีีการตรวจวัดัคุณุภาพอากาศทั้้�งในบริเวณพื้้�นท่ี่�ปฏิบิัตัิงิานและชุุมชนโดยรอบโดยหน่ว่ยงานภายนอกอย่่างสม่ำำ��เสมอ (เช่่น รายไตรมาส 

หรืือรายปีี) ทั้้�งนี้้� ผลตรวจวััดที่่�ได้้จะนำำ�มาคำำ�นวณเป็็นปริิมาณมลสารรวม ภายใต้้สมมุุติิฐานว่่าผลตรวจวััดรายไตรมาสเป็็นตััวแทนของค่่าความเข้้มข้้นของ

มลสารในไตรมาสนั้้�น ๆ  หรืือผลตรวจวััดรายปีีเป็็นตััวแทนของค่่าความเข้้มข้้นของมลสารในปีีนั้้�น ๆ

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
เนื่่�องจากมลสารส่่วนใหญ่่มีีแหล่่งกำำ�เนิิดจากการเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิง บริิษััทฯ จึึงเน้้นการควบคุุมมลสารที่่�แหล่่งกำำ�เนิิดโดยใช้้การควบคุุมทางวิิศวกรรม เช่่น 

การใช้้เตาเผาฟลููอิิไดซ์์เบดแบบหมุุนเวีียน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนดำำ�เนิินงานระยะยาว 5 ปีี ตั้้�งแต่่ 2556-2561 เพื่่�อปรัับปรุุงระบบควบคุุม

คุณุภาพอากาศของโรงไฟฟ้้าพลังังานความร้อ้นร่ว่มทั้้�ง 3 แห่ง่ในจีีน ด้ว้ยเงินิลงทุุนกว่า่ 43 ล้า้นเหรีียญสหรัฐั โดยนำำ�เทคโนโลยีีท่ี่�ทัันสมัยและมีีประสิทิธิภาพ

มาใช้้ ได้้แก่่ การใช้้เทคโนโลยีีการดัักจัับซัลเฟอร์์ไดออกไซด์์และก๊๊าซออกไซด์์ของไนโตรเจนจากอากาศท่ี่�ปล่อยออกจากปากปล่่อง และการกำำ�จัดฝุ่่�นด้้วย

เครื่่�องดัักจัับฝุ่่�นแบบไฟฟ้้าสถิต นอกจากนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคุุณภาพอากาศเป็็นไปตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดตลอดเวลาและไม่่ส่่งผลกระทบต่อชุุมชนและ 

สิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงสามารถดำำ�เนิินการแก้้ไขได้้ทัันท่่วงทีีในกรณีีที่่�ระบบควบคุุมคุุณภาพอากาศทำำ�งานผิิดปกติิ บริิษััทฯ จึึงได้้ติิดตั้้�งระบบตรวจวััดคุุณภาพ

อากาศแบบต่่อเนื่่�อง ทั้้�งที่่�ปากปล่่องและชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้า โดยการตรวจวััดคุุณภาพอากาศครอบคลุุม 4 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ ก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ (SO
2
) 

ก๊๊าซออกไซด์์ของไนโตรเจน (NO
X
) ฝุ่่�นละออง (Total suspended particles: TSP) และปรอท (Hg)

มลสาร การควบคุุมที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด การดัักจัับมลสารก่่อนปล่่อยออกจากปล่่อง

SO2 •	 การใช้้เตาเผาฟลููอิิไดซ์์เบดแบบหมุุนเวีียน
•	 การใช้้ถ่่านหิินที่่�มีีปริิมาณกำำ�มะถัันต่ำำ��

•	 การใช้้เทคโนโลยีีการดัักจัับซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์จากอากาศ 
ที่่�ปล่่อยออกจากปากปล่่อง (Flue gas desulfurization: FGD)

NOx •	 การใช้้เตาเผาฟลููอิิไดซ์์เบดแบบหมุุนเวีียน
•	 การใช้้หััวเผาลดไนโตรเจนออกไซด์์

•	 การใช้้เทคโนโลยีีการกำำ�จััดก๊๊าซไนโตรเจนออกไซด์์ด้้วยวิิธีี 
Selective non-catalytic reduction (SNCR) และ Selective 
catalytic reduction (SCR)

TSP •	 การใช้้ถ่่านหิินที่่�มีีปริิมาณเถ้้าต่ำำ�� •	 การกำำ�จััดฝุ่่�นด้้วยเครื่่�องดัักจัับฝุ่่�นแบบไฟฟ้้าสถิิต (Electrostatic 
precipitators: ESP)

65รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
ส่ิ่�งแวดล้้อม



2564 เป้้าหมาย 2564

0.243 <0.144

2564 เป้้าหมาย 2564

0.877 <0.868

อััตราการใช้้น้ำำ ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมืือง 
(ลบ.ม./ตัันถ่่านหิิน)

อััตราการใช้้น้ำำ ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ – ธุุรกิิจไฟฟ้้า
จากเชื้้ �อเพลิิงทั่่ �วไป (ลบ.ม./เมกะวััตต์์ชั่่ �วโมง)

น้ำำ��เป็็นทรัพยากรธรรมชาติิท่ี่�ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียให้้ความสำำ�คััญเนื่่�องจาก 

มีีปริมาณจำำ�กัดและสำำ�คัญต่่อการดำำ�รงชีีวิิตของมนุุษย์ รวมถึึงเป็็น

วััตถุุดิิบสำำ�คััญของภาคอุุตสาหกรรม การบริหารจััดการน้ำำ��ท่ี่�ไม่่มีี

ประสิิทธิภาพอาจก่่อให้้เกิิดการขาดแคลนน้ำำ��และปััญหาด้้านคุุณภาพน้ำำ��  

ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�ความขััดแย้้งกัับชุุมชน รวมถึึงส่่งผลกระทบต่่อกิิจกรรม 

การผลิิตและความน่่าเชื่่�อถืือในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

น้ำำ��

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปี ี2564 บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการปรัับปรุงระบบการจััดเก็็บข้้อมููลน้ำำ��โดยอ้้างอิิงตาม GRI 303 (2018) สำำ�หรัับธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย 

และจััดทำำ�สมดุุลน้ำำ�� (Water balance) ของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจ ตลอดจนอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาการใช้้น้ำำ��ตลอดวััฏจัักรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์ (Water footprint) 

ของธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป เพื่่�อเป็็นข้้อมููลในการบริหารจััดการน้ำำ��ขององค์์กร ทั้้�งนี้้�จากการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านน้ำำ��พบว่าหน่่วยธุุรกิิจร้้อยละ 33  

ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงสููงท่ี่�จะขาดแคลนน้ำำ��

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

หน่่วยธุุรกิิจ
มลสาร

pH Oil & Grease
Total suspended 

solid (TSS)
Total dissolved 
solids (TDS)

Chemical oxygen 
demand (COD) Iron (Fe)

ธุุรกิิจเหมืือง - อิินโดนีีเซีีย  -   - 

ธุุรกิิจเหมืือง - ออสเตรเลีีย     - 

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป - จีีน      -

โครงการบำำ�บััดน้ำำ��สปริิงเวล
Centennial ซึ่่�งเป็น็บริษััทย่อยในออสเตรเลีีย ร่ว่มมือืกัับบริษััท 

Energy Australia ในการพััฒนาโครงการบำำ�บัดน้ำำ��จาก 

การทำำ�เหมืืองของเหมืืองสปริิงเวลและเหมืืองแองกััสเพลส  

ให้้นำำ�กลัับไปใช้้เป็็นน้ำำ��หล่่อเย็็นของโรงไฟฟ้้า Mount Piper  

โดยมีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่�อควบคุุมปริิมาณน้ำำ�� ท่ี่�ปล่่อยลงสู่่� 

แม่น่้ำำ�� Coxs ของเหมือืงสปริงเวลให้เ้ป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด และ

ลดการดึงึน้ำำ��จากแหล่ง่น้ำำ��ธรรมชาติิของโรงไฟฟ้า้Mount Piper 

อนึ่่�ง โครงการนี้้�เริ่่�มดำำ�เนินิการตั้้�งแต่เ่ดือืนมิถิุนุายน 2562 และ

มีีความสามารถในการบำำ�บัดน้ำำ��ได้้ 32 ล้้านลิิตรต่่อวััน  

ส่่งผลให้้พื้้�นท่ี่�ลุ่่�มน้ำำ��บริเวณดัังกล่่าวมีีปริมาณน้ำำ��ธรรมชาติิ 

คงเหลืือที่่�มีีคุุณภาพดีีและเพีียงพอกัับผู้้�ใช้้น้ำำ��รายอื่่�น ๆ  รวมถึึง

ช่่วยเพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพของสััตว์์และพืืชน้ำำ��ในลุ่่�มน้ำำ�� 

นอกจากนี้้� โครงการนี้้�ยังัสนับสนุนการจ้า้งแรงงานท้้องถิ่่�น และ

ยัังเอื้้�อประโยชน์์ต่่อทะเลสาบไลเอล (Lake Lyell) ซึ่่�งเป็็น 

แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิท่ี่�ใช้้สำำ�หรัับผลิิตน้ำำ��ประปาของเมืืองซิิดนีีย์์ 

ให้้มีีน้ำำ��ใช้้อย่่างเพีียงพอตลอดฤดููแล้้ง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ความคาดหวัังของชุุมชนโดยรอบ
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ธุุรกิิจเหมือง
บริิษััทฯ มีีอััตราการใช้้น้ำำ��ต่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ในปีี 2564 เท่่ากัับ 0.243 

ลบ.ม./ตันัถ่่านหิิน ซึ่่�งสูงูกว่า่เป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้พร้อ้มทั้้�งปรับัปรุงแผนผััง

การไหลของน้ำำ��ให้เ้ป็น็ปัจัจุบุันั เพื่่�อเป็น็ข้้อมูลูพื้้�นฐานในการพัฒันาแผนการ

บริหารจััดการน้ำำ��ขององค์์กรเพื่่�อลดอััตราการใช้้น้ำำ��ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย

ที่่�ตั้้�งไว้้

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมือง
 (ลบ.ม./ตัันถ่่านหิน)

0.154
0.138

0.237 0.243

2561 2562 2563 2564

0.3

0.2

0.1

0

เปาหมาย
<0.144

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
ในปีี 2564 อััตราการใช้้น้ำำ��ต่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.877 ลบ.ม./ 

เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง ซึ่่�งลดลงร้้อยละ 3 เมื่่�อเทีียบกับปีก่่อนหน้้า เนื่่�องจาก 

การบริหารจััดการน้ำำ��ท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ดีีอััตราการใช้้น้ำำ�� 

ดัังกล่่าวจะมีีค่่าสููงกว่่าเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้เล็็กน้้อย เนื่่�องมาจากการเปิิด

ดำำ�เนินิการส่ว่นต่อ่ขยายของโรงไฟฟ้้าหลวนหนานในปีี 2563 ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ 

มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อลดอััตราการใช้้น้ำำ�� 

ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
 (ลบ.ม./เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

0.868
1.143

0.901 0.877

2561 2562 2563 2564

1.5

1

0.5

0

เปาหมาย
<0.868

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
ในปีี 2564 อััตราการใช้้น้ำำ��ต่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.044 ลบ.ม./ 

เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง ซึ่่�งมีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นเนื่่�องมาจากลัักษณะการใช้้น้ำำ��ของ 

โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในออสเตรเลีีย และโรงไฟฟ้้าพลัังงานลม 

ในเวีียดนามที่่�แตกต่่างจากโรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในจีีนและญี่่�ปุ่่�น

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ - 
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน

(ลบ.ม./เมกะวััตต์์ชั่่�วโมง)

0.019

0.008 0.013

0.044

2561 2562 2563 2564

0.06

0.04

0.02

0
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ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายระยะยาวท่ี่�จะลดปริิมาณน้ำำ��ใช้้ตลอดวััฏจัักรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์ (Water footprint) บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการใช้้น้ำำ�� 

ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับธุุรกิิจเหมืืองและธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป แม้้ว่่าเป้้าหมายดัังกล่่าวจะยัังไม่่ครอบคลุุมธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 

เนื่่�องจากมีีการใช้้น้ำำ��ในปริิมาณน้้อยและไม่่มีีนัยสำำ�คััญ บริษััทฯ มีีการจััดเก็็บข้้อมููลการใช้้น้ำำ��ของธุุรกิิจดัังกล่่าวเพื่่�อเป็็นข้้อมููลในการบริหารจััดการน้ำำ��  

โดยวิธีีการจััดเก็็บมีีความแตกต่่างกัันในแต่่ละธุุรกิิจ เช่่น ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิงทั่่�วไป น้ำำ��ท่ี่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��ประกอบด้วยปริมาณน้ำำ��ผิิวดิินท่ี่�สููบจากแหล่่งน้ำำ�� 

ปริิมาณน้ำำ��ใต้้ดิินท่ี่�สููบมาใช้้งาน และปริิมาณน้ำำ��ท่ี่�รัับจากหน่่วยงานภายนอก โดยไม่่รวมปริิมาณน้ำำ��ฝนท่ี่�ตกในพื้้�นท่ี่�เนื่่�องจากไม่่มีีการใช้้น้ำำ��ดัังกล่่าว 

แต่่อย่่างใด ภายใต้้สมมติิฐานว่่าแหล่่งกัักเก็็บน้ำำ��ในพื้้�นที่่�มีีความจุุน้้อยมากเมื่่�อเทีียบกัับปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��ทั้้�งหมด

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีมาตรการตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��ก่่อนปล่่อยออกสู่่�ภายนอกท่ี่�ดำำ�เนิินการตรวจวััดโดยบริษััทฯ และหน่่วยงานภายนอก ทั้้�งนี้้�ชนิิดของ 

มลสารท่ี่�ทำำ�การตรวจวััด ตลอดจนความถี่่�และวิิธีีการตรวจวััดของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจอาจแตกต่่างกัันตามข้้อกำำ�หนดของแต่่ละพื้้�นท่ี่� เช่่น ในอิินโดนีีเซีีย 

มีีการตรวจวััดคุณภาพน้ำำ��ตามท่ี่�ภาครััฐกำำ�หนดใน Government Decree No. 82/2011 พร้อ้มกัันนี้้�บริษััทฯ มีีการลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของมลสารและกำำ�หนด

เกณฑ์์การปล่อยมลสารตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของแต่่ละพื้้�นท่ี่� โดยให้้ความสำำ�คััญกัับมลสารท่ี่�ถููกระบุุในข้้อกำำ�หนดของทุุกพื้้�นท่ี่�และมีีประเด็็น 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของแต่่ละธุุรกิิจนั้้�น ๆ

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งในการบรรลุุเป้า้หมายการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนของสหประชาชาติิ เป้้าหมายท่ี่� 6 ในการจััดการน้ำำ��และสุขุาภิบิาล 

โดยมีีการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การดึึงน้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ�� การใช้้น้ำำ��ในการผลิิต และการปล่่อยน้ำำ��ออกสู่่�ภายนอก 

พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อลดผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการขาดแคลนน้ำำ�� และรัักษาไว้้ซึ่่�งทรัพยากรน้ำำ�� 

ให้้เพีียงพอต่่อการใช้้อุุปโภคและบริิโภคของทุุกภาคส่่วน อาทิิ การผลัักดัันให้้คู่่�ค้้าหลัักประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��และจััดทำำ�มาตรการ

ป้้องกัันและลดผลกระทบด้้านการใช้้น้ำำ��ประจำำ�ปีี

Water 
Management 

Policy

หน่่วยธุุรกิิจ สถานะ
จำำ�นวนหน่่วยธุุรกิิจ

ทั้้�งหมด ได้้รับการประเมิิน อยู่่�ในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง

ธุุรกิิจเหมืือง - อิินโดนีีเซีีย
เปิิดดำำ�เนิินการ 5 5 -

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 2 2 -

ธุุรกิิจเหมืือง - ออสเตรเลีีย
เปิิดดำำ�เนิินการ 5 5 3

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 4 4 2

ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ - สหรััฐฯ เปิิดดำำ�เนิินการ 2 2 1

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป - จีีน เปิิดดำำ�เนิินการ 3 3 3

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - จีีน เปิิดดำำ�เนิินการ 7 7 6

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ญี่่�ปุ่่�น
เปิิดดำำ�เนิินการ 15 13* -

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 1 1 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - เวีียดนาม
เปิิดดำำ�เนิินการ 4 1 -

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 1 1 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ออสเตรเลีีย เปิิดดำำ�เนิินการ 2 2 -

*	 ไม่่รวมโรงไฟฟ้้าที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจในการบริิหารจััดการเนื่่�องจากสััดส่่วนการลงทุุนน้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง 1 แห่่ง

ด้้วยความตระหนัักถึึงผลกระทบด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศท่ี่�ก่่อให้้เกิิดภาวะน้ำำ��แล้้งท่ี่�รุุนแรงมากขึ้้�นในแต่่ละปีี ประกอบกับความต้้องการ 

ใช้้ทรัพยากรน้ำำ��ของทุุกภาคส่่วนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง อาจส่่งผลให้บ้ริษััทฯ เผชิญกัับวิกิฤติกิารณ์์ขาดแคลนน้ำำ��สำำ�หรัับใช้้ในการผลิตทั้้�งในด้า้นคุณุภาพและ

ปริิมาณ ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ ได้้ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��ในแต่่ละพื้้�นที่่�ตั้้�งหน่่วยธุุรกิิจ (Water-stressed area) ด้้วยเครื่่�องมืือ Aqueduct Water Risk 

Atlas ของ World Resource Institute เพื่่�อลดการนำำ�น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยง รวมถึึงติิดตามสถานการณ์์น้ำำ��ในแต่่ละพื้้�นที่่� 
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2564 เป้้าหมาย 2564

153 0

2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

2564 เป้้าหมาย 2564

0.012 <0.010

2564 เป้้าหมาย 2564

1.28 <6

2564 เป้้าหมาย 2564

0.162 <0.140

2564 เป้้าหมาย 2564

0.131 <0.130

ปริมาณของเสีียอัันตรายท่ี่�กำำ�จััดด้้วยวิิธีีการฝัังกลบ (ตััน)

ปริมาณของเสีียอัันตรายท่ี่�กำำ�จััดด้้วยวิิธีีการฝัังกลบ (ตััน)

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััม/ตัันถ่่านหิิน)

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง (ตััน)

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััม/ตัันถ่่านหิิน)

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่ �วโมง)

ธุุรกิิจเหมือง

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

ของเสีียจากกระบวนการผลิิตเป็็นหนึ่่� งในประเด็็นท่ี่�บริิ ษััทฯ  

ให้้ความสำำ�คััญ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งของเสีียอัันตราย ซึ่่�งหากมีี 

การบริหารจััดการท่ี่�ไม่่เหมาะสม อาจส่่งผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้้อม 

และสุขุภาพของพนักงาน รวมถึึงชื่่�อเสีียงของบริษััทฯ และการอนุญุาต

ให้้ดำำ�เนิินการของธุุรกิิจ

ของเสีียจาก
กระบวนการผลิต แนวทางการ

บริิหารจััดการ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปี ี2564 บริิษััทฯ ผลัักดัันการบริิหารจััดการของเสีียจากระบวนการผลิิต

ตามนโยบายและคู่่�มือืการบริหิารจัดัการของเสีียท่ี่�มุ่่�งเน้น้ลดปริมิาณของเสีีย

จากกระบวนการผลิตให้้น้้อยท่ี่�สุุด และสนับสนุนการกำำ�จัดของเสีียด้วย 

วิิธีีการนำำ�มาใช้้ซ้ำำ��และใช้้ใหม่่ผ่่านการดำำ�เนิินโครงการต่่าง ๆ  รวมถึึงปรับปรุง 

ระบบการจััดเก็็บข้้อมููลให้้สอดคล้้องกัับ GRI 306 (2020) ซึ่่�งครอบคลุุม

การก่่อกำำ�เนิิดจนกระทั่่�งการกำำ�จัดของเสีียพร้อมทั้้�งกำำ�หนดนิิยามของวิิธีี 

การจััดการที่่�มีีความชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น

ธุุรกิิจเหมือง
ในปี ี2564 ปริิมาณของเสีียอัันตรายและไม่่อัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง

ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.012 และ 0.162 กิิโลกรััม/ตัันถ่่านหิิน  

ซึ่่�งสููงกว่่าเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้เล็็กน้้อย  ทั้้�งนี้้� ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�

นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรงเพิ่่�มขึ้้�นเนื่่�องจากมีีของเสีียจากเหมืืองในออสเตรเลีีย 

บางส่่วนท่ี่�ถููกกำำ�จััดด้วยวิิธีีการฝัังกลบในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�รััฐบาลจััดเตรีียมไว้้เฉพาะ 

ภายใต้้มาตรการป้้องกัันผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ได้้มาตรฐาน ทั้้�งนี้้�ในปีี 

ท่ี่�ผ่่านมาปริมาณเถ้้าและยิิปซััมสัังเคราะห์์จากโรงไฟฟ้้าของเหมืือง 

ในอินิโดนีีเซีียทั้้�งหมดถูกจัดัเก็็บไว้ภ้ายในเหมือืงในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ได้้รัับอนุุญาตจาก

ภาครััฐและจะจัดัส่ง่ให้ห้น่ว่ยงานภายนอกเพื่่�อนำำ�ไปใช้ซ้้ำำ��ในช่ว่งต้น้ปี ี2565

0.096
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0.139
0.162
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0
0.0040.017 0.01 0.012

เปาหมาย
<0.01

เปาหมาย
<0.14

ของเสียอันตรายของเสียไมอันตราย

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจเหมือง 

(กิิโลกรััม/ตัันถ่่านหิน)
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ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
ในปี ี2564 ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรงมีีปริิมาณ 1.28 ตััน โดยลดลงเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า เนื่่�องจากการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการกำำ�จััดจาก

การนำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรงไปเป็็นการนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ซ้ำำ��ในปริมาณท่ี่�มากขึ้้�น และไม่่มีีการกำำ�จััดโดยวิธีีการฝัังกลบแต่่อย่่างใด ส่่งผลให้้บรรลุุเป้้าหมายของ 

บริษัิัทฯ ท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้ในขณะท่ี่�ปริมาณของเสีียไม่อ่ันัตรายท่ี่�นำำ�ไปกำำ�จัดัโดยตรงต่่อหน่่วยผลิติภัณัฑ์ส์ูงูกว่า่เป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้เ้ล็ก็น้้อย เนื่่�องมาจากการนำำ�

ตะกอนจากระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสีียของโรงไฟฟ้้าหลวนหนานไปกำำ�จััด สำำ�หรัับเถ้้าหนััก เถ้้าลอย และยิิปซััมสัังเคราะห์์จากโรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนร่่วม 

ทั้้�ง 3 แห่่งในจีีน ซึ่่�งจััดเป็็นของเสีียไม่่อัันตรายได้้ถููกจำำ�หน่่ายให้้แก่่หน่่วยงานภายนอกเพื่่�อนำำ�ไปใช้้ซ้ำำ��ในกระบวนการผลิิตปููนซีีเมนต์์

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
แม้้ว่่าปริิมาณของเสีียจากกระบวนการผลิิตของธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนจะมีีค่่าน้้อยมากเมื่่�อเทีียบกัับข้้อมููลอื่่�น ๆ  แต่่บริิษััทฯ ก็็เก็็บข้้อมููลปริิมาณ

ของเสีียเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาแผนการจััดการของเสีียในอนาคต โดยในปีี 2564 ปริมาณของเสีียอันตรายและไม่่อัันตรายท่ี่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรงต่่อหน่่วย

ผลิิตภััณฑ์์เท่่ากัับ 0.0003 และ 0.022 กิิโลกรััม/เมกะวััตต์ช์ั่่�วโมง ซึ่่�งลดลงเล็็กน้้อยเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง -
 ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป (ตััน)

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิตภััณฑ์์ - ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 

(กิิโลกรััม/เมกะวััตต์์ชั่่�วโมง)

การวางแผน
บ่่งชี้้�แหล่่งกำำ�เนิิดของเสีีย ความเป็็นอัันตราย และวิิธีีการกำำ�จััด

การจััดเก็็บ
จััดเก็็บของเสีียอย่่างเหมาะสม พร้้อมทั้้�งตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ

การขนส่่ง
ขนส่่งของเสีียตามมาตรฐาน พร้้อมทั้้�งบัันทึึกข้้อมููลการขนส่่ง

การบำำ�บัดและกำำ�จัด
นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��และใช้้ใหม่่ให้้ได้้มากที่่�สุุด และหลีีกเลี่่�ยงการฝัังกลบ

การติิดตาม
ตรวจติิดตามระบบการจััดการของเสีียให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน

1

2

3

4

5

ขั้้�นตอนการบริิหารจััดการของเสีีย
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สำำ�หรับัเถ้้าและยิิปซัมัสังัเคราะห์์ซึ่่�งเป็น็ผลพลอยได้ ้(By-product) จากโรงไฟฟ้้าท่ี่�ใช้ถ้่า่นหินิเป็็นเชื้้�อเพลิงท่ี่�สามารถส่ง่ไปเป็น็วัตัถุุดิบิในอุตุสาหกรรมคอนกรีตี

และปููนซีีเมนต์์ บริิษััทฯ คััดแยกขนาดของเถ้้าและยิิปซััมสัังเคราะห์์เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของตลาด โดยเตรีียมพื้้�นที่่�เก็็บกองให้้เพีียงพอกัับปริิมาณ

และสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด รวมทั้้�งเฝ้้าระวัังผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับสิ่่�งแวดล้้อม

ประเภทธุุรกิิจ

ของเสีียอัันตราย ของเสีียไม่่อัันตราย
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ธุุรกิิจเหมืือง        

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป           

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน     

ธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์   

*	 เถ้้าเป็็นของเสีียอัันตรายตามกฎหมายของอิินโดนีีเซีีย

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ มุ่่�งเน้้นการลดปริมาณของเสีียโดยการป้้องกัันและลดการใช้้ (Prevention & Reduction) การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� (Reuse)  

การนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycle) และการนำำ�กลัับคืนรวมถึึงใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิง (Recovery) ทั้้�งนี้้�เพื่่�อลดปริมาณของเสีียท่ี่�นำำ�ไปกำำ�จััด 

ด้้วยการเผาหรืือการฝัังกลบ บริิษััทฯ กำำ�หนดมาตรฐานการบริิหารจััดการของเสีียให้้สอดคล้้องตามหลัักปฏิิบััติิสากล รวมถึึงข้้อกำำ�หนด 

ของแต่่ละประเทศท่ี่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่� ภายใต้้ระบบการบริหารจััดการ 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ การวางแผน การจััดเก็็บ การขนส่่ง  

การบำำ�บััดและกำำ�จััด การติิดตาม

Waste 
Management 

Policy

สำำ�หรัับการกำำ�จััดของเสีียโดยหน่่วยงานภายนอก บริษััทฯ มีีการคััดเลืือกหน่่วยงานท่ี่�ได้้รัับอนุุญาตจากภาครััฐในการขนส่่งและกำำ�จััดเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 

การบริิหารจััดการเป็็นไปตามมาตรฐาน และส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้้อยที่่�สุุด นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�แผนผัังการบริิหารจััดการของเสีีย (Waste 

management flow) เพื่่�อใช้้อ้้างอิิงในการติิดตามการจััดการของเสีียให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของแต่่ละประเทศ รวมถึึงมาตรฐานการบริหารจััดการ 

ของเสีียของบริิษััทฯ

ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลของเสีียจากกระบวนการผลิิตไม่่นัับรวมของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นเฉพาะในธุุรกิิจเหมืือง ได้้แก่่ ตะกอนและดิินจากการทำำ�เหมืือง ที่่�แยกเป็็นอีีกประเด็็น 

ในรายงานฉบัับนี้้� โดยบริิษััทฯ มีีของเสีียอัันตรายและไม่่อัันตรายจากกิิจกรรมการผลิิตดัังนี้้�
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บริษัิัทฯ ตระหนักัดีีว่า่การดำำ�เนินิธุุรกิจิโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งธุุรกิจิเหมือืง

แบบเปิิดนั้้�นอาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่อระบบนิเวศและความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ การบริิหารจััดการเพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�จะสร้้างผลกระทบ

เชิิงลบต่อความหลากหลายทางชีีวภาพจึึงเป็็นประเด็็นท่ี่�บริษััทฯ  

ให้้ความสำำ�คััญ

ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ แนวทางการ

บริิหารจััดการ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริษััทฯ ได้้ปรับปรุงตััวชี้้�วััดผลกระทบต่อความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพสำำ�หรัับการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ

เบื้้�องต้้นแล้้วเสร็็จ และได้้นำำ�ตััวชี้้�วััดดัังกล่่าวมาใช้้ทบทวนความเสี่่�ยงของ

หน่่วยธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้�จากการประเมิินผลกระทบด้านความหลากหลาย 

ทางชีวีภาพเบื้้�องต้น้พบว่า มีีเหมืืองถ่่านหิินท่ี่�เปิิดดำำ�เนิินการ 4 แห่่ง โครงการ

เหมืืองถ่่านหิิน 1 แห่่ง และโครงการโรงไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์ 1 แห่่ง

เท่่านั้้�นท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงสููง

การพััฒนาพื้้�นที่่�ฟื้้ �นฟูู เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�
ด้้านป่่าไม้้ที่่�เหมืองเอ็็มบาลุุต
บริษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญและมุ่่�งมั่่�นในการลดผลกระทบเชิิงลบ

ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพตลอดระยะเวลาในการทำำ�เหมืือง 

โดยมีีการวางแผนฟื้้�นฟููพื้้�นท่ี่�ทำำ�เหมืืองตั้้�งแต่่เริ่่�มดำำ�เนิินการ  

เหมืืองเอ็็มบาลุุตได้้ร่่วมมืือกัับมหาวิิทยาลััย Mulawarman 

ทำำ�การศึึกษาการนำำ�พืืชท้้องถิ่่�นมาใช้้ในการฟื้้�นฟูู ซึ่่�งแบ่่ง 

การดำำ�เนิินงานออกเป็็น 4 ส่่วน ซึ่่�งหนึ่่�งในสี่่�ได้้พััฒนาเป็็น 

แหล่่งเรีียนรู้้�ของชุุมชนและบุุคคลทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับพืืชท้้องถิ่่�นและ

ป่่าไม้้ โดยทำำ�การสำำ�รวจพื้้�นที่่�ก่่อนการฟื้้�นฟูู พบไม้้ต้้น 236 ต้้น 

(7 สายพัันธุ์์�) ไม้้หนุ่่�ม 25 ต้้น (4 สายพัันธุ์์�) และกล้้าไม้้  

975 ต้้น (31 สายพันธุ์์�) ซึ่่�งมีีค่าดััชนีีความหลากหลายทางชีีวภาพ

อยู่่�ในระดัับต่ำำ��ถึึงปานกลาง (0.99-2.06) บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การ 

ปลููกต้้นไม้้เพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 23,000 ต้้นในช่่วงเดืือนธัันวาคม 

2563 ถึึงตุุลาคม 2564 และพบว่่าค่่าดััชนีีความหลากหลาย

ทางชีีวภาพเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 2.6 ซึ่่�งสููงกว่่าก่่อนดำำ�เนิินโครงการ 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการเพิ่่�มมููลค่่า

ความหลากหลายทาง ชีีวภาพให้้สูู งขึ้้� นอ ย่่าง ต่่อ เนื่่� อง 

ในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ

2564 เป้้าหมาย 2564

100% 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

100% 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

100% 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

100% 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

NA** 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

NA** 100%

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพเบื้้�องต้้น

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพเบื้้�องต้้น

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพเบื้้�องต้้น

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินมููลค่่า
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ*

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินมููลค่่า
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ*

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินมููลค่่า
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ*

ธุุรกิิจเหมือง

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน

*	 เฉพาะหน่ว่ยธุุรกิจิท่ี่�อยู่่�ในสถานะเปิิดดำำ�เนิินการท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงสูงูท่ี่�จะเกิิดผลกระทบ 
	ต่ ่อความหลากหลายทางชีีวภาพ
** ไม่่มีีหน่่วยธุุรกิิจท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููงท่ี่�จะสร้้างผลกระทบด้านความหลากหลาย 
	ท างชีีวภาพ
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หน่่วยธุุรกิิจ สถานะ
จ�ำนวนหน่วยธุรกิจ

ทั้งหมด ได้รับการประเมินความเสี่ยง มีีความเสี่่�ยงสููง

ธุุรกิิจเหมืือง - อิินโดนีีเซีีย
เปิิดดำำ�เนิินการ 5 5 2

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 3 2 -

ธุุรกิิจเหมืือง - ออสเตรเลีีย
เปิิดดำำ�เนิินการ 5 5 2

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 4 3 1

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป - จีีน เปิิดดำำ�เนิินการ 3 3 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - จีีน เปิิดดำำ�เนิินการ 7 7 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ญี่่�ปุ่่�น
เปิิดดำำ�เนิินการ 15 14* -

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 1 1 1

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - เวีียดนาม
เปิิดดำำ�เนิินการ 4 4 -

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 1 1 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ออสเตรเลีีย เปิิดดำำ�เนิินการ 2 2 -

*	 ไม่่รวมโรงไฟฟ้้าที่่�ไม่่ได้้มีีส่่วนในการบริิหารโดยตรง 1 แห่่ง เนื่่�องจากสััดส่่วนการลงทุุนน้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง

ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับเหมืืองทั้้�ง 5 แห่่งท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููง บริิษััทฯ ได้้ประเมิินมููลค่่าด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ และจััดทำำ�แผนการบริิหารจััดการ 

ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมท่ี่�เหมืืองในออสเตรเลีีย 3 แห่่ง แม้้ว่่าจะมีีความเส่ี่�ยงในระดัับต่ำำ��ก็ตาม  

ส่่วนโครงการโรงไฟฟ้้าพลังงานหมุุนเวีียนในญ่ี่�ปุ่่�นท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงสููง บริษััทฯ มีีแผนในการประเมิินมููลค่่าด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพหลัังเปิิดดำำ�เนิินการ

กิจกรรม

ตําแหนงท่ีต้ัง

โรงไฟฟา

โรงไฟฟา

เหมือง

โรงไฟฟา

เหมือง

เหมือง

เหมือง

เหมือง

โรงไฟฟา26

3

1

2

5

2

2

3

3

ผลการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
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ส่ิ่�งแวดล้้อม



แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ ประกาศนโยบายความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity Policy) เพ่ื่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการบริหารจััดการเพ่ื่�อลด

ความเสี่่�ยงที่่�จะสร้้างผลกระทบเชิิงลบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพให้้น้้อยที่่�สุุด ทั้้�งนี้้� ระบบบริิหารจััดการประกอบด้้วย 4 แนวทาง 

ได้้แก่่ การหลีีกเลี่่�ยง การลดผลกระทบ การฟื้้�นฟูู และการชดเชย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดของ IUCN (International Union for 

Conservation of Nature) Biodiversity 
Policy

หลีีกเลี่่�ยงกิิจกรรม
ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบเชิิงลบ

ลดผลกระทบ
ที่่�ไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้

ฟื้้�นฟููสภาพพื้้�นที่่�
โดยปลููกพืืชท้้องถิ่่�น

ชดเชยผลกระทบ
โดยปลููกต้้นไม้้นอกพื้้�นที่่�โครงการ

การหลีกเลี่่�ยง การลดผลกระทบ การฟื้้�นฟูู การชดเชย

1 2 3 4

บริษััทฯ ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพเบื้้�องต้้นในทุุกหน่่วยธุุรกิิจตั้้�งแต่่ก่่อนเริ่่�มกิิจกรรมการผลิิต โดยพิิจารณาความเกี่่�ยวข้้องกัับ

พื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์หรืือพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความหลากหลายทางชีีวภาพสูง รวมถึึงมีีการสำำ�รวจชนิิดพัันธุ์์�ในบริเวณพื้้�นท่ี่� เพ่ื่�ออนุุรัักษ์์สายพัันธุ์์�ท่ี่�เป็็นลัักษณะจำำ�เพาะของ 

ท้้องถิ่่�น และสายพัันธุ์์�ท่ี่�ปรากฏอยู่่�ใน IUCN Red List กรณีีท่ี่�หน่่วยธุุรกิิจมีีความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพสููง บริิษััทฯ จะประเมิินมููลค่่า 

ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity value) โดยใช้้มาตรฐานท่ี่�สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิของอนุุสััญญาว่่าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพ 

(Convention on Biological Diversity) และจััดทำำ�แผนการบริหารจััดการด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity management plan)  

ภายใต้้เป้้าหมายว่่านัับจากปีี 2568 เหมืืองท่ี่�มีีความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพสููงทุุกแห่่งจะบรรลุุผลกระทบสุุทธิิเชิิงบวกหลัังสิ้้�นสุุด 

การทำำ�เหมืือง

IUCN Red List ของธุุรกิิจเหมือง

12Least
concern

3

Critically
endangered

2
Endangered

3 Vulnerable

2
Conservation
dependent3

Near
threatened

ธุรกิจเหมือง
ในอินโดนีเซีย

(25 สายพันธุ) 30Least
concern

1
Critically

endangered 1
Endangered

9
Vulnerable

6 Near
threatened

ธุรกิจเหมือง
ในออสเตรเลีย
(47 สายพันธุ)
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แนวทางการ
บริิหารจััดการ

ในการทำำ�เหมืืองจะเกิิดของเสีียเฉพาะ 2 ชนิิด ได้้แก่่ ดิินจากการทำำ�เหมืือง 

(Overburden/Waste rock) และตะกอนดินิ (Tailings) ซึ่่�งแม้้จะเป็็น

ของเสีียไม่่อันัตราย แต่่ในบางกรณีีดินดังักล่า่วอาจเป็็นดินิท่ี่�มีีศักยภาพ

ในการให้้กรด (Potential acid forming material: PAF) ซึ่่�งอาจ 

ก่่อให้้เกิิดน้ำำ��ท่ี่�เป็็นกรด และส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมได้้ ดัังนั้้�น 

การบริหารจััดการของเสีียจากการทำำ�เหมืืองท่ี่�มีีประสิิทธิภาพจึึงเป็็น

ประเด็็นที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ

ของเสีียจาก
การทำำ�เหมือง

สััดส่่วนดิินจากการทำำ�เหมืืองที่่�ถมกลัับคืืนในพื้้�นที่่ �
เทีียบกัับแผน*

สััดส่่วนเหมืืองที่่�มีีแผนการจััดการน้ำำ��เป็็นกรด**

การรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญของตะกอนดิิน
จากการทำำ�เหมืือง

ผลการดำำ�เนิินงาน
ดิินจากการทำำ�เหมือง
ในปี ี2564 ธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียมีีสััดส่่วนดิินจากการทำำ�เหมืืองที่่�ถม

กลัับคืืนในพื้้�นท่ี่�คิิดเป็็นร้้อยละ 99.6 เมื่่�อเทีียบกับแผน ซึ่่�งการเพิ่่�มขึ้้�น 

อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญัจากปีกี่อ่นหน้า้เป็็นผลมาจากการวางแผนการทำำ�เหมือืงท่ี่�

มีีประสิิทธิิภาพท่ี่�ผนวกแผนการบริิหารจััดการดิินจากการทำำ�เหมืือง 

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของแผน

ตะกอนดิน
ปััจจุุบััน บริิษััทฯ มีีโรงล้้างถ่่านที่่�เปิิดดำำ�เนิินการอยู่่� 3 แห่่งในออสเตรเลีีย 

ได้้แก่่ เหมืืองคลาเรนซ์์ เหมืืองนิิวสแตน และกลุ่่�มเหมืืองด้้านตะวัันตก  

และอีีก 2 แห่่งที่่�หยุุดดำำ�เนิินการในอิินโดนีีเซีีย โดยในปีี 2564 ตะกอนดิิน 

ในออสเตรเลีียมีีปริิมาณเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีี 

การตรวจติิดตามความแข็็งแรงของผนัังพื้้�นท่ี่�จััดเก็็บตะกอนดิินประจำำ�ปีี  

ส่่งผลให้้ในปีีท่ี่�ผ่่านมาไม่่มีีรายงานการรั่่�วไหลท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญของตะกอนดิิน

จากการทำำ�เหมืืองแต่่อย่่างใด

การจััดการน้ำำ��ที่่�เป็็นกรดจากการทำำ�เหมือง
บริิษััทฯ มีีแผนการบริิหารจััดการน้ำำ��เป็็นกรดครอบคลุุมเหมืืองทุุกแห่่งท่ี่�มีี

ดิินท่ี่�มีีศัักยภาพในการให้้กรด ซึ่่�งทุุกโครงการมีีความคืืบหน้้าเป็็นไปตาม

แผนท่ี่�วางไว้้ ส่่งผลให้้ในปีีที่่�ผ่่านมาคุุณภาพน้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดมีีแนวโน้้ม

ดีีขึ้้�นและเป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดของแต่่ละพื้้�นที่่�

2564 เป้้าหมาย 2564

99.6% >80%

2564 เป้้าหมาย 2564

100% 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

*	 เฉพาะเหมืืองแบบเปิิดเท่่านั้้�น

**	 เฉพาะเหมืืองที่่�มีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดน้ำำ��เป็็นกรด
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2564 เป้้าหมาย 2564

1 0

2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

จำำ�นวนอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

จำำ�นวนครั้้�งของค่่าปรัับที่่ �มีีนััยสำำ�คััญอัันเนื่่ �องมาจาก
การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

การปฏิบััติิตามกฎหมายเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานท่ี่�ทุุกธุุรกิิจต้้องปฏิิบััติิ 

เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งการอนุุญาตให้้ดำำ�เนิินการ ดัังนั้้�น การดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่

สอดคล้้องกัับระเบีียบข้้อบัังคัับตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจึึงอาจ

ส่่งผลต่่อการต่่ออายุุหรืือขยายโครงการ รวมถึึงความเชื่่�อมั่่�นของ 

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่อบริษััทฯ และค่่าใช้้จ่่ายท่ี่�เกิิดจากการไม่่ปฏิิบััติิ 

ตามกฎหมาย

การปฏิิบััติิตาม
กฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แนวทางการ

บริิหารจััดการ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 เกิิดอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญจำำ�นวน 1 ครั้้�ง  

ท่ี่�เหมืืองแมนดาลองในออสเตรเลีีย เนื่่�องด้้วยบริษััทฯ สำำ�รวจพบรอยร้าว

ของหิินในพื้้�นท่ี่�บริเวณเหนืือพื้้�นท่ี่�ทำำ�เหมืืองใต้้ดิิน ทั้้�งนี้้�บริษััทฯ ได้้จััดทำำ�

รายงานและส่่งแผนฟื้้�นฟููพื้้�นท่ี่�ให้้หน่่วยงานภาครััฐและเครืือข่่ายชุมชนท่ี่�

เกี่่�ยวข้้อง และได้้รัับการอนุุมััติิให้้ดำำ�เนิินการตามแผนที่่�นำำ�เสนอ

แนวทางการบริิหารจััดการ
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกหน่่วยธุุรกิิจมีีการดำำ�เนิินงานท่ี่�สอดคล้้องกัับระเบีียบ 

ข้้อบัังคัับท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษััทฯ ได้้ประกาศนโยบายสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�มุ่่�งเน้้น 

การปฏิบัิัติิตามกฎหมายอย่า่งเคร่่งครััด นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยังัมีีการติดิตาม

การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและข้้อกำำ�หนด รวมทั้้�งตั้้�งเป้้าหมายสำำ�หรัับ

ทุุกหน่่วยธุุรกิิจ ซึ่่�งหนึ่่�งในเป้้าหมายท่ี่�สำำ�คััญคืือการไม่่มีีอุุบััติิการณ์์ 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและไม่่มีีค่่าปรัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

ในการดำำ�เนิินการ บริษััทฯ จััดทำำ�มาตรฐานการรายงานอุุบััติิการณ์์ 

ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มขึ้้�นโดยจำำ�แนกอุบุัตัิกิารณ์ด์้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มออกเป็น็ 3 ระดับั

ตามความรุุนแรง ซึ่่�งอุุบััติิการณ์์ท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญจะพิิจารณาจากเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��

ดัังต่่อไปนี้้�

•	 ผลกระทบท่ี่�กระจายไปในพื้้�นท่ี่�รอบข้้างตั้้�งแต่่ 5 กิิโลเมตร 

	 จากแหล่่งกำำ�เนิิดขึ้้�นไป หรืือส่่งผลกระทบร้้ายแรงต่่อระบบนิิเวศ

•	 การเปลี่่�ยนแปลงหรืือการสููญเสีียท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับสิ่่�งมีีชีีวิิตทั้้�งพืืช 

	 และสััตว์์ รวมไปถึึงระบบนิิเวศที่่�ไม่่สามารถทดแทนได้้

•	 ค่่าปรัับที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่ 10,000 เหรีียญสหรััฐขึ้้�นไป

•	 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ เช่่น ค่่าบำำ�บััด ค่่าสููญเสีียเวลา และค่่าใช้้จ่่าย		

	ท างกฎหมาย ตั้้�งแต่่ 20,000 เหรีียญสหรััฐขึ้้�นไป

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จััดให้้มีีหน่่วยงานตรวจสอบภายในและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม

กฎหมายเพ่ื่�อตรวจติิดตาม เฝ้้าระวังั และหาแนวทางป้้องกัันความเส่ี่�ยงของ

เหตุุการณ์์ท่ี่�ไม่่สอดคล้้องกัับกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของทุุกหน่่วยธุุรกิิจ 

รวมถึึงมีีการตรวจสอบและรัับรองโดยหน่่วยงานภายนอก

การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมือง
ด้้วยลัักษณะเฉพาะของธุุรกิิจเหมืืองท่ี่�ปริมาณสำำ�รองถ่่านหิินในแต่่ละ

แหล่่งจะลดลงเมื่่�อเริ่่�มดำำ�เนิินการผลิต บริษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญ 

กัับการเตรีียมความพร้อมของการปิิดเหมืืองตั้้�งแต่่ก่่อนเริ่่�มโครงการ 

เพื่่�อส่ง่มอบพื้้�นท่ี่�กลับัคืนืสู่่�ธรรมชาติิภายใต้้การยอมรัับของชุุมชนและ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดมาตรฐานการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับ

การปิิดเหมืืองให้้สอดคล้อ้งกัับแนวปฏิบัิัติขิอง International Council 

on Mining & Metals (ICMM) โดยคำำ�นึึงถึึงการลดผลกระทบด้้าน

สิ่่�งแวดล้อ้มท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมการทำำ�เหมืือง โดยมีีการประเมิิน

ผลกระทบด้านสิ่่�งแวดล้อมและจััดทำำ�แผนการปิิดเหมืืองสำำ�หรัับเหมืือง

ทุุกแห่่ง ตลอดจนมีีการตรวจติดิตามความคืืบหน้้าของการดำำ�เนิินงาน

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะไม่่มีีผลกระทบเกิิดขึ้้�น

Mine Closure

ก่่อนเริ่่�มทำำ�เหมืือง

(กรกฎาคม 2563)

หลัังการทำำ�เหมืือง

(เมษายน 2564)
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การรัับรองมาตรฐานระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
นอกเหนืือจากการตรวจสอบการดำำ�เนิินงานโดยหน่่วยงานภายในองค์์กรแล้้ว หน่่วยธุุรกิิจในแต่่ละประเทศยังัได้ร้ับัการตรวจสอบจากหน่่วยงาน

ภายนอกและให้้การรัับรองมาตรฐาน ISO 14001:2015 อีีกด้้วย

Compliance Self-Assessment Application
บริษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการปรับปรุงระบบการบริหารจััดการความเส่ี่�ยงขององค์ก์รโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งความเสี่่�ยงด้า้นการปฏิบัตัิงิานตามกฎหมายและ

ข้้อกำำ�หนด เพื่่�อตอบสนองต่่อการทำำ�งานระยะไกล (Remote work) และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการติิดตามสถานะของการปฎิิบััติิตามกฎหมาย 

ในปีี 2564 บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนาแอปพลิเคชััน Compliance Self-Assessment Application ขึ้้�น ทั้้�งนี้้�แอปพลิิเคชัันนี้้�พััฒนาขึ้้�นภายใต้้ 

ความร่ว่มมือืของหน่ว่ยงานกำำ�กับดูแูลการปฏิบิัตัิงิานตามกฎหมาย (Compliance) จากทุุกประเทศ ทำำ�ให้้ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องสามารถรับทราบกฎระเบีียบ

การทรุุดตัวของดิินอันเนื่่�องมาจากการทำำ�เหมือง
การทำำ�เหมืืองใต้้ดิินมีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดการทรุุดตััวของดิิน ซึ่่�งการบริิหารจััดการที่่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพนอกจากอาจส่่งผลกระทบ

ต่่อความปลอดภัยของผู้้�ปฏิิบััติิงานแล้้วยัังอาจสร้างผลกระทบกับสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ ผนวกประเด็็นการทรุดตัวของดิิน 

เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการวางแผนการทำำ�เหมืือง โดยจััดส่่งแผนการทำำ�เหมืืองรวมถึึงแผนการบริหารจััดการการทรุุดตััวของดิิน 

ให้้กัับหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้องอนุุมััติิก่่อนดำำ�เนิินการทำำ�เหมืือง โดยเหมืืองใต้้ดิินทุุกแห่่งในออสเตรเลีียมีีการจััดทำำ�แผนการ

บริิหารจััดการการทรุุดตััวของดิิน รวมถึึงมีีการทบทวนแผนการดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ

หน่่วยธุุรกิิจ
จ�ำนวนหน่วยธุรกิจ

จ�ำนวน
ทั้งหมด*

ครอบคลุม
ของระบบ

ได้รับการตรวจสอบ
โดยหน่วยงานภายนอก

การรับรองมาตรฐาน
ISO 14001:2015

ธุุรกิิจเหมืือง - อิินโดนีีเซีีย 5 5 4 4

ธุุรกิิจเหมืือง - ออสเตรเลีีย 5 5 5 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป - จีีน 3 3 3 3

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - จีีน 7 7 - -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ญี่่�ปุ่่�น 15 14** - -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - เวีียดนาม 4 4 - -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ออสเตรเลีีย 2 2 - -

*	 เฉพาะหน่่วยธุุรกิิจที่่�อยู่่�ในสถานะเปิิดดำำ�เนิินการ

**	ไม่่รวมโรงไฟฟ้้าที่่�ไม่่ได้้มีีส่่วนในการบริิหารโดยตรง 1 แห่่ง เนื่่�องจากสััดส่่วนการลงทุุนน้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง

Mine 
Subsidence

หรืือข้้อกำำ�หนดของภาครััฐท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงและสามารถประเมินิความเสี่่�ยงและกำำ�หนดมาตรการป้้องกันั

แก้้ไขได้้อย่่างทัันท่่วงทีี นอกจากนี้้�ยัังช่่วยลดความผิิดพลาดท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ตลอดจนลดเวลา 

ในการทำำ�งานอีีกด้้วย
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2564 เป้้าหมาย
2564

เป้้าหมาย
2568

ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน 74% >80% >80%

สััดส่่วนตำำ�แหน่่งสำำ�คััญที่่�มีีผู้้ �สืืบทอดตำำ�แหน่่ง 79% 100% 100%

สััดส่่วนพนัักงานที่่�มีีแผนพััฒนาศัักยภาพรายบุุคคล 56% >83% 100%

ระดัับความสอดคล้้องของพฤติิกรรมพนัักงานกัับ
วััฒนธรรมองค์์กร “Banpu Heart”

78% >70% >80%

จำำ�นวนคนเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งานของพนัักงาน 0 0 0

จำำ�นวนคนเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งานของผู้้�รัับเหมา 1 0 0

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บของพนัักงาน 15.79 <15.26 <10.93

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บของผู้้�รัับเหมา 0.51 <0.74 <0.53

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้ �นหยุุดงานของพนัักงาน 1.87 <2.77 <1.99

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้ �นหยุุดงานของผู้้�รัับเหมา 0.11 <0.19 <0.14

สััดส่่วนของหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ได้้รัับการประเมิินความเสี่่ �ยง
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

86% >70% -

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญจากชุุมชน 0 0 0

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ดำำ�เนิินการประเมิินผลกระทบทางสัังคม 30% >30% >90%

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ดำำ�เนิินการสำำ�รวจการรัับรู้้ �ของชุุมชน 45% >15% >80%

สััดส่่วนเหมืืองที่่�ได้้รัับการสำำ�รวจความพึึงพอใจของ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�หรัับโครงการพััฒนาชุุมชน

100% >60% >80%

ความพึึงพอใจเฉลี่่�ยของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�หรัับ
โครงการพััฒนาชุุมชน

76% >70% >75%

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�เกี่่ �ยวข้้องกัับการย้้ายถิ่่�นฐานที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0

จำำ�นวนเหตุุการณ์์ละเมิิดสิิทธิิชนเผ่่าพื้้�นเมืืองและชนกลุ่่�มน้้อย 0 0 0

ผลการดำำ�เนิินงานผลการดำำ�เนิินงาน
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2564 เป้้าหมาย 2564

74% >80%

2564 เป้้าหมาย 2564

7.3% -

2564 เป้้าหมาย 2564

1.06 -

ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน

อััตราการลาออกรวม

อััตราค่่าตอบแทนระหว่่างชายและหญิิง

บริษััทฯ เชื่่�อว่่าทรัพยากรบุุคคลเป็็นหััวใจหลัักแห่่งความสำำ�เร็็จของ

องค์์กร อีีกทั้้�งระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน (Employee 

engagement) ยัังมีีความสััมพัันธ์์อย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อประสิิทธิภาพ

ในการปฏิิบััติิงาน ดัังนั้้�น การเคารพในความแตกต่่างและการดููแล

พนักังานให้้เติิบโตไปพร้อ้มกัับองค์ก์รอย่่างย่ั่�งยืืนจึงึถืือเป็็นส่ว่นสำำ�คัญั

ในการยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ

การดููแลพนัักงาน
แนวทางการ

บริิหารจััดการ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริษััทฯ ได้้ปรับปรุงระเบีียบปฏิบััติิข้้อบัังคัับในการทำำ�งานให้้

เหมาะสมกัับบริบทท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไปขององค์์กร และกฎระเบีียบท่ี่�

เปลี่่�ยนแปลงไปในแต่่ละประเทศ โดยให้้ความสำำ�คัญกัับสิทธิเสรีภาพและ

ความเท่่าเทีียม โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิและไม่่ล่่วงละเมิิด ทั้้�งนี้้�จากการสำำ�รวจ

พบว่่าระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนักงานในแต่่ละประเทศส่่วนใหญ่่

บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยที่่�ร้้อยละ 74

จากการมีีส่วนร่่วมของพนักงานผ่่านช่่องทางท่ี่�หลากหลาย ในปีีท่ี่�ผ่่านมา 

บริษััทฯ ได้้มีีการปรับปรุงสวััสดิิการให้้ตรงกัับความต้้องการมากขึ้้�น เช่่น 

การปรัับปรุุงสวััสดิการ Flexible Benefits โดยเพิ่่�มจำำ�นวนรายการให้้มีี

ความหลากหลายมากขึ้้�น การปรับนโยบายการทำำ�งานแบบ Work 

Anywhere จากเดิิม 2 ครั้้�งต่่อสััปดาห์์ เป็็นแบบไม่่จำำ�กััดจำำ�นวนครั้้�งและ

จำำ�นวนวััน เพื่่�อให้้พนักงานสามารถออกแบบรูปแแบบการทำำ�งานร่่วมกัับ

หััวหน้้างานได้้อย่่างอิิสระ เป็็นต้้น

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสอดรัับกับรูปแบบการทำำ�งานท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงภายใต้้สถานการณ์์ 

โควิิด-19 บริิษััทฯ ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานโดยเน้้น

การส่่งเสริมสุุขภาพทั้้�งกายและใจ เช่่น การส่่งเสริมการออกกำำ�ลัังกาย 

ในรููปแบบ Virtual One-on-One การจััดกิิจกรรม Boost Me Up  

ท่ี่�เน้้นเรื่่�องการดููแลสุุขภาพใจและกาย รวมถึึงจััดให้้มีีบริการให้้คำำ�ปรึกษา

ทางด้้านจิิตวิิทยาที่่�ไม่่เปิิดเผยตััวตน เป็็นต้้น
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แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ มุ่่�งสร้างให้้บุุคลากรเป็็น “พนัักงานมืืออาชีีพ” โดยยึดหลัักการบริหารทรัพยากรมนุุษย์ภายใต้้แนวคิิด “One Banpu, One Goal” ท่ี่�มุ่่�งมั่่�น 

ปฏิิบััติิงานภายใต้้วิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายท่ี่�ชััดเจนร่่วมกััน โดยมีีหลัักปฏิิบััติิในการให้้โอกาสพนัักงานทุุกชนชาติิ เชื้้�อชาติิ ภาษา วััฒนธรรม และเพศ  

อย่่างเสมอภาคด้้วยหลััก 3 ประการ ได้้แก่่ หลัักความเท่่าเทีียม (Equitability) หลัักการบริิหารด้้วยผลงาน (Performance base) และหลัักการบริิหาร

และพััฒนาสมรรถนะขีีดความสามารถ (Competency base) โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหาพนักังานที่่�จะพิิจารณาคุุณสมบัตัิิและความรู้้�ความสามารถ

ของผู้้�สมััครทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม สนัับสนุนการทำำ�งานร่่วมกัันภายใต้้ความหลากหลาย (Diversity) ภายใต้้วััฒนธรรมองค์์กร Banpu Heart นอกจากนี้้� 

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน รวมถึึงสนัับสนุุนให้้เกิิดความยืืดหยุ่่�น คล่่องตััวในการทำำ�งาน และเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน

ได้้เก็็บเกี่่�ยวประสบการณ์์ที่่�หลากหลาย ซึ่่�งรวมถึึงประสบการณ์์ทำำ�งานในต่่างประเทศ

บริิษััทฯ มีีการสำำ�รวจระดัับของความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน (Employee engagement survey) โดยหน่่วยงานภายนอกเป็็นประจำำ�ทุุกปีีตั้้�งแต่่ 

ปีี 2555 ทั้้�งนี้้� แบบสำำ�รวจมีีการแปลเป็็นภาษาท้้องถิ่่�นของแต่่ละประเทศเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานทุุกคนเข้้าใจในประเด็็นที่่�สำำ�รวจและได้้มาซึ่่�งความคิิดเห็็น

ท่ี่�แท้้จริิง อีีกทั้้�งยัังวิิเคราะห์์ผลการสำำ�รวจโดยจำำ�แนกตามช่่วงอายุุ เพศ ลัักษณะงานและอายุุงาน เพ่ื่�อให้้สามารถพััฒนาระบบการบริหารจััดการ 

ให้ม้ีีประสิทิธิภิาพสูงูสุดุและตรงกับัความต้อ้งการของพนักังานแต่ล่ะกลุ่่�ม โดยผลการสำำ�รวจดัังกล่่าวได้้สื่่�อสารให้ก้ับัพนักังานและผู้้�บริหิารทุกุคน ตลอดจน

นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษััทเป็็นประจำำ�ทุกปีี ทั้้�งนี้้�ในการดำำ�เนิินงาน แต่่ละหน่่วยธุุรกิิจจะวางแผนเพ่ื่�อยกระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนักงาน 

ควบคู่่�ไปกัับการวางแผนกลยุุทธ์์ประจำำ�ปีีโดยอ้้างอิิงผลสำำ�รวจในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

สััดส่่วนพนัักงานหญิง
บริษััทฯ ยึึดหลัักปฏิิบััติิในการให้้โอกาสพนักงานทุุกชนชาติิ  

เชื้้�อชาติิ ภาษา วััฒนธรรม และเพศ อย่่างเสมอภาค อย่่างไรก็็ดีี

ด้้วยลัักษณะเฉพาะของธุุรกิิจท่ี่�แตกต่่างกััน เช่่น เหมืืองใน

อิินโดนีีเซีียเป็็นเหมืืองแบบเปิิด ในขณะที่่�เหมืืองในออสเตรเลีีย

เป็็นเหมืืองใต้้ดิิน พนัักงานท่ี่�ปฏิบััติิหน้้าท่ี่�ในแต่่ละกิิจกรรม 

การผลิตจึึงมีีความแตกต่่างกัันโดยบางกิิจกรรมการผลิตจะมีี

สััดส่่วนของผู้้�ชายค่อนข้้างสููง ทั้้�งนี้้�หากพิิจารณาหน่่วยงาน

สนับสนุนกิจิกรรมการผลิติจะพบว่าสัดัส่วนพนักงานหญิงิสูงูถึึง

ร้้อยละ 65.4

ระบบบริิหารค่่าตอบแทน
บริษััทฯ กำำ�หนดค่่าตอบแทนตามค่่างานโดยคำำ�นึงถึึงขอบเขต

ความรัับผิิดชอบของตำำ�แหน่่งงานและความสามารถ โดยมีี

อััตราค่่าตอบแทนท่ี่�เป็็นมาตรฐานเดีียวไม่่แยกระหว่่างชาย 

และหญิิง ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการกำำ�หนด 

ค่่าตอบแทนและคณะกรรมการประเมิินค่่างาน โดยจัดให้้มีี

ปรัับปรุุงโครงสร้้างค่่าตอบแทนทุุก 2 ปีี เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ

ตลาดแรงงานและรัักษาความสามารถในการแข่่งขัันของ 

องค์์กร นอกจากนี้้� ยัังมีีการพิิจารณาค่่าตอบแทนพิิเศษรายปีีที่่�

แปรผัันตามผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ซึ่่�งครอบคลุุมผล 

การดำำ�เนิินงานทางการเงิินและด้้าน ESG เช่่น สถิิติิอุุบััติิเหตุุ 

และจำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน

14.8%

26.2%

17.0%

13.6%

65.4%

พนักงานท้ังหมด

อัต
รา
สว

นพ
นัก

งา
นห

ญิ
ง

ผู บริหาร

ธุรกิจเหมือง

ธุรกิจไฟฟาจากเช้ือเพลิงท่ัวไป

หนวยงานสนับสนุนกิจกรรมการผลิต

0.88

1.07

1.08

1.17

1.06

อัตราสวนคาตอบแทน
ระหวางชายและหญิง

ผูบริหารระดับสูง

ผูบริหารระดับกลาง

ผูบริหารระดับตน

พนักงานและหัวหนางาน

เฉล่ียทุกระดับ

1.0

>1.0<1.0
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โครงการเตรีียมความพร้้อมการเกษีียณอายุุ
ด้ว้ยลักัษณะของธุุรกิจิเหมือืงท่ี่�ปริมิาณสำำ�รองจะลดลงเมื่่�อเริ่่�มดำำ�เนินิการผลิติ บริษัิัทฯ จึงึมีีการวางแผนเตรียีมความพร้อ้มของพนักังานในกรณีี

เกษีียณอายุุ หรืือสิ้้�นสุุดการทำำ�เหมืือง โดยบริิษััทแบ่่งการจััดการเป็็น 2 แนวทางหลััก ได้้แก่่

•	โอนย้้ายพนักงานท่ี่�อายุุยัังไม่่ถึึงเกณฑ์์เกษีียณและสมัครใจไปทำำ�งานท่ี่�เหมืืองอื่่�น ๆ  ท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียง เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีรายได้้ 

	 อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	จััดกิจกรรมเตรีียมความพร้อมในการวางแผนชีีวิิตก่่อนเกษีียณอายุุทั้้�งในด้้านการเงิินและด้้านจิิตใจ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนักงาน 

	 จะมีีความพร้้อมหลัังเกษีียณอายุุ

ทั้้�งนี้้� เหมืืองทัันดุุงมายัังเป็็นเหมืืองล่่าสุุดที่่�เพิ่่�งเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการปิิดเหมืืองเมื่่�อปีี 2562 ในโอกาสนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมวิิเคราะห์์ศัักยภาพ

และการวางแผนธุุรกิจิให้ส้อดคล้้องกับัความสนใจและความถนัดของแต่่ละคน นอกจากนี้้�ยังัเชิิญผู้้�บริหารระดับัสูงูและผู้้�เชี่่�ยวชาญจากหน่ว่ยงาน

ภายนอกมาให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับชีีวิิตหลัังเกษีียณแก่่พนัักงาน

Banpu Brand Talks
Banpu Brand Talks เป็น็กิจิกรรมท่ี่�จัดัขึ้้�นเป็น็ประจำำ�ทุกปีเีพื่่�อเสริมิสร้า้งความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องของแบรนด์์  

ช่่วยจุุดประกายความคิิด เปิิดมุุมมองใหม่่ในการสร้้างและดููแลแบรนด์์ “บ้้านปูู” ให้้กัับพนัักงาน โดยในปีี 2564 

บริิษััทฯ ได้้เปลี่่�ยนรููปแบบกิิจกรรมเป็็น Online เนื่่�องจากสถานการณ์์โควิิด-19 โดยในงานได้้เชิิญแขกรัับเชิิญ

พิิเศษ 2 ท่่าน ได้้แก่่ คุุณสีีตลา ชาญวิิเศษ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านกลยุุทธ์คอนเทนต์์ และคุุณภริิษา ยาคอปเซ่่น  

พิิธีีกรชื่่�อดััง มาร่่วมพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ในหััวข้้อ “เมื่่�อคุุณกลายเป็็นแบรนด์์ (When you become 

brand)” ท่ี่�เน้้นย้ำำ��ความสำำ�คััญของพนักงานในการทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็น Brand ambassador ในการแบ่่งปััน

ประสบการณ์์ที่่�ดีีไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก เพื่่�อเชื่่�อมโยงคนภายนอกให้้รู้้�จัักและเข้้าใจองค์์กรมากขึ้้�น

ระบบบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน
ระบบบริิหารผลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ ประกอบด้้วยตััวชี้้�วััด 2 ด้้าน ได้้แก่่ ตััวชี้้�วััดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงาน

โดยตรง (Work-related KPI) คิดิเป็น็สัดัส่ว่นร้อ้ยละ 70 และตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัพฤติิกรรม (Behavior-

based KPI) ซึ่่�งวััดจากพฤติิกรรมแสดงออกผ่่านทางค่่านิิยมองค์์กร Banpu Heart คิิดเป็็นสััดส่วน 

ร้้อยละ 30 โดยบริิษััทฯ เปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดแผนการทำำ�งานและตััวชี้้�วััดผล 

การปฏิิบััติิงานของตนเองให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของบริิษััทฯและทีีมงาน นอกจากนี้้�ยัังกำำ�หนดให้้มีี  

“ตััวชี้้�วััดความเป็็นผู้้�นำำ� (Leadership KPI)” เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นการเฉพาะ โดยจะกำำ�หนดให้้กัับผู้้�บริิหาร 

ระดัับกลางขึ้้�นไป ทั้้�งนี้้�การประเมิินผลตััวชี้้�วััดดัังกล่่าวจะดำำ�เนิินการผ่่านการประเมิินผลจากบุุคคลอื่่�น 

ทั้้�งในแนวดิ่่�งและแนวราบ (360 Degree Feedback) ในประเด็็นเกี่่�ยวเนื่่�องกัับการบริิหารทีีมงานและ 

การสร้้างสภาพแวดล้้อมเพื่่�อเสริิมสร้้างความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน

ช่่องทางการรัับร้้องเรีียน
พนัักงานสามารถส่่งคำำ�ร้้องผ่่านช่่องทางท่ี่�หลากหลาย เช่่น  

คณะกรรมการสวัสดิกิาร หัวัหน้้างาน หน่่วยงานบรรษััทภิบาล

และกำำ�กัับดููแลกิิจการ หรืือส่่งโดยตรงให้้ฝ่่ายบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์ เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�ในกรณีีที่่�พนัักงานไม่่ต้้องการ

ระบุุตััวตน สามารถส่งเรื่่�องผ่่านช่่องทางออนไลน์์ได้้ ซึ่่�งรวมถึึง

เหตุุการณ์์การเลืือกปฏิิบััติิและเหตุุการณ์์ล่่วงละเมิิด

การป้้องกัันการว่่าจ้้างแรงงานเด็็ก
และแรงงานบังคัับ
บริษััทฯ มีีนโยบายไม่่ใช้แ้รงงานเด็็กและแรงงานบังัคัับ โดยกำำ�หนด

อายุุขั้้�นต่ำำ��ของพนักงานท่ี่�จะว่่าจ้้างให้้เป็็นไปตามกฎหมายแรงงาน

ของแต่่ละประเทศ เพ่ื่�อป้้องกัันความเส่ี่�ยงจากการว่่าจ้้างแรงงานเด็็ก 

รวมถึึงกำำ�หนดขั้้�นตอนการสรรหาคัดัเลือืกท่ี่�โปร่ง่ใส และกำำ�หนดให้้

มีีการทำำ�สััญญาว่่าจ้้างแรงงานทุุกครั้้�ง

82 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



2564 เป้้าหมาย 2564

79% 100%

2564 เป้้าหมาย 2564

56% >83%

2564 เป้้าหมาย 2564

29% -

สััดส่่วนตำำ�แหน่่งสำำ�คััญที่่�มีีผู้้�สื ืบทอดตำำ�แหน่่ง

สััดส่่วนพนัักงานที่่�มีีแผนพััฒนาศัักยภาพรายบุุคคล

สััดส่่วนตำำ�แหน่่งเปิิดใหม่่ที่่ �สามารถทดแทนด้้วย
พนัักงานปััจจุุบััน

บุุคลากรถืือเป็น็ทรัพยากรท่ี่�สำำ�คัญัของบริษัิัทฯ การดึึงดูดูและการรักัษา

ผู้้�มีีความสามารถให้อ้ยู่่�กับองค์ก์รผ่่านแผนงานพัฒันาทรัพัยากรบุุคคล

จึึงเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยสำำ�คััญในการเพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขัันของ 

บริษัิัทฯ เพ่ื่�อสนับสนุนการขับัเคลื่่�อนธุุรกิจิภายใต้ส้ภาวการณ์ท่์ี่�ซับัซ้อ้น

และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

การพััฒนา
ทรัพยากรบุุคคล

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริษััทฯ ได้้มีีการปรับปรุงสมรรถนะด้้านผู้้�นำำ� (Leadership 

competency) ขององค์์กรให้้มีีความเหมาะสมตามยุุคสมััยและบริิบทของ

องค์์กรท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปมากขึ้้�น นอกจากนี้้�ยัังปรัับปรุุงแผนการพััฒนา 

ความสามารถของพนักงานและผู้้�บริหารให้้สอดคล้้องกัับสมรรถนะใหม่่ 

ดัังกล่่าวอีีกด้้วย ซึ่่�งรวมถึึงการจััดอบรมทัักษะเฉพาะด้้านเพื่่�อพััฒนา

สมรรถนะด้้านตำำ�แหน่่งงานในกลุ่่�มวิิชาชีีพหลัักของธุุรกิิจ

สำำ�หรัับการพััฒนาศัักยภาพผู้้�บริหาร ในปีีท่ี่�ผ่่านมา บริษััทฯ จััดอบรม 

Banpu Leadership Program for Future Leader และหลัักสูตูร Banpu 

Global Leadership Program for First Line Leader อย่่างต่่อเนื่่�อง 

โดยมีีผู้้�บริหารรวม 54 คนจากทุุกประเทศเข้้ารัับการอบรม นอกจากนี้้� 

บริษััทฯ ได้ส้่ง่เสริมวัฒันธรรมการค้น้หาศักัยภาพของพนักงานผ่า่นทางการ

ให้้คำำ�แนะนำำ� (Coaching culture) ผ่่านหลัักสููตร Great Coach และ

หลัักสููตร HiCoach โดยเน้้นพััฒนาศัักยภาพการโค้้ชของพนัักงานระดัับ

หััวหน้้างานผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิจริิง ในปีี 2564 มีีหััวหน้้างานเข้้าร่่วม

หลัักสููตร 21 คน อนึ่่�ง บริิษััทฯ กำำ�ลัังอยู่่�ระหว่่างการพััฒนามาตรฐาน 

การวััดผลตอบแทนจากการลงทุุนด้้านการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล  

โดยอ้้างอิิงแนวปฏิิบััติิสากล (Kirkpatrick model) โดยในปีีท่ี่�ผ่่านมา 

ได้เ้ริ่่�มต้้นเก็บ็ข้้อมูลูสำำ�หรับัหลัักสูตูร HiCoach และจะดำำ�เนินิการเก็็บข้้อมูลู

อย่่างต่่อเนื่่�องในปีี 2565 ก่่อนจะขยายผลไปยัังหลัักสููตรอื่่�น ๆ  ต่่อไป

ทั้้�งนี้้�จากการเริ่่�มนำำ�ระบบ “Success Factor” มาใช้้เป็็นมาตรฐานใน 

การวางแผนการสืบืทอดตำำ�แหน่ง่สำำ�คัญัและการพัฒันาแผนพัฒันาศักัยภาพ

รายบุคคล ส่่งผลให้้สััดส่่วนตำำ�แหน่่งสำำ�คััญท่ี่�มีีผู้้�สืบทอดตำำ�แหน่่งเพิ่่�มจาก

ร้อ้ยละ 63 เป็็นร้อ้ยละ 79 อย่่างไรก็ด็ีีเนื่่�องด้้วยธุุรกิจิบางส่ว่นยังัอยู่่�ระหว่า่ง

การปรัับเปลี่่�ยนมาใช้้ระบบใหม่่ ทำำ�ให้้สััดส่่วนพนักงานท่ี่�มีีแผนพััฒนา

ศัักยภาพรายบุุคคลอยู่่�ท่ี่�เพีียงร้้อยละ 56 ซึ่่�งยัังไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย 

ที่่�กำำ�หนดไว้้

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

New Leadership Competency
ปีี 2564 บริษััทฯ ได้้มีีการปรับปรุงสมรรถนะด้้านผู้้�นำำ� (Leadership competency)  

ขององค์์กรให้้มีีความเหมาะสมตามยุุคสมัยและบริบทขององค์์กรท่ี่�เปลี่�ยนแปลงไปมากขึ้้�น 

โดยโมเดลใหม่ข่องสมรรถนะด้า้นผู้้�นำำ�ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 ด้า้น ได้แ้ก่่ ความเฉีียบคม

ทางธุุรกิิจ (Business acumen) การขัับเคลื่่�อนและผลลััพธ์์ (Execution & Deliverable)  

การคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการตััดสิินใจ (Critical thinking & decision making)  

กรอบความคิดิเพื่่�อการเติบิโต (Growth mindset) และความเชี่่�ยวชาญด้า้นดิจิิทัิัล (Digital 

savvy) นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังปรับปรุงแผนการพััฒนาความสามารถของพนักงานและ 

ผู้้�บริิหารให้้สอดคล้้องกัับสมรรถนะใหม่่ดัังกล่่าวอีีกด้้วย

สมรรถนะด้้านผู้้�นำำ�

ความเฉีียบคมทางธุุรกิิจ

การขัับเคลื่่�อนและผลลััพธ์์

การคิิดเชิิงวิิพากษ์์และการตััดสินใจ

กรอบความคิดเพื่่�อการเติิบโต

ความเชี่่�ยวชาญด้้านดิจิิทััล

1
2
3
4
5

83รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



หลัักสููตร Banpu Engaging Leader
เนื่่�องจากผลการสำำ�รวจระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนักงานท่ี่�

สำำ�นัักงานใหญ่่ในไทยมีีค่่าลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญในปีี 2557 บริิษััทฯ  

จึึงพััฒนาหลัักสููตร Banpu Engaging Leader ขึ้้�นในปีี 2558 และ 

ดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องมาจนถึึงปััจจุุบััน หลัักสููตรนี้้�จััดให้้กัับผู้้�บริหาร 

ระดัับต้้นและกลาง ด้้วยวััตถุุประสงค์์ที่่�จะเพิ่่�มระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กร

ของพนักังาน ภายใต้แ้นวคิดิว่า่ผู้้�บริหิารกลุ่่�มดังักล่า่วเป็น็ผู้้�ท่ี่�ทำำ�งานใกล้ช้ิดิ

กัับพนัักงานในระดัับปฏิิบััติิการ จากการดำำ�เนิินการอบรมหลัักสููตร 

อย่่างต่่อเนื่่�อง 6 ปีี ส่่งผลให้้ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงานท่ี่�

สำำ�นักงานใหญ่่ในไทยมีีค่าเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คััญจากร้้อยละ 57  

ในปีี 2559 เป็็นร้้อยละ 69 ในปีี 2563 ทั้้�งนี้้�จากความสำำ�เร็็จของ Banpu 

Engaging Leader บริิษััทฯ ได้้พััฒนาต่่อเนื่่�องเป็็นหลัักสููตรการอบรมและ

พััฒนาศัักยภาพผู้้�บริิหาร (Banpu Engaging Leader Program) และ

ขยายผลไปยัังหน่่วยธุุรกิิจในทุุกประเทศ

หลัักสููตร HiCoach
iCoach เป็น็หนึ่่�งในหลักัสูตูรการอบรมและพัฒันาศักัยภาพผู้้�บริหิาร (Banpu Engaging Leader 

Program) ท่ี่�บริษััทฯ ได้้จััดมาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อส่่งเสริมให้้กระบวนการโค้้ชเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

วัฒันธรรมองค์ก์รและเพ่ื่�อใช้ค้้น้หาศักัยภาพของพนักงานโดยโค้ช้ภายในองค์ก์ร (Internal coach) 

จำำ�นวนผู้้�บริิหารที่่�เข้้าร่่วม 165 คน

ความครอบคลุุม ร้้อยละ 32 ของผู้้�บริหารระดัับต้นและกลาง

ระยะเวลาโครงการ 6 ปีี (2558-2563)

ตััวช้ี้�วััด ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนักงาน

ผลการดำำ�เนิินโครงการ เพิ่่�มจากร้้อยละ 57 เป็็นร้้อยละ 69

ระยะเวลาโครงการ 2561-ปััจจุุบััน

ตััวช้ี้�วััด •	ผ ลการประเมิินทัักษะการโค้้ช ตามมาตรฐาน 

	ข องโค้้ชมืืออาชีีพท่ี่�ได้้รัับการรัับรองจาก  

	 International Coaching Federation

•	ผ ลการประเมิินสมรรถนะด้้านผู้้�นำำ� 5 ด้้าน

2561

67%

2562

68%

2563

69%

2559

57%

2560

64%

ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน

ผ่่านโปรแกรม Great Coach มาตั้้�งแต่่ปีี 2561 และโปรแกรม HiCoach ในปีี 2562 ทั้้�งนี้้� โปรแกรม HiCoach มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 

ส่่งเสริมการฝึึกปฏิบััติิการใช้้ทัักษะการโค้้ช โดยเน้้นพััฒนาศัักยภาพการโค้้ช (Coach) ของพนักงานระดัับหัวหน้้างานผ่่านการลงมืือปฏิบััติิจริิง  

โดยผู้้�รัับการโค้้ช (Coachee) จะเป็็นพนัักงานจากต่่างสายงาน ซึ่่�งการโค้้ชข้้ามสายงาน (Cross-functional coaching) นี้้� จะช่่วยให้้

ผู้้�รับการโค้้ชได้้ประโยชน์์จากความเป็็นกลางจากทัักษะการโค้้ชโดยตรงอย่่างไม่่มีีอคติิ โดยมีีผู้้�เชี่่�ยวชาญจากภายนอกท่ี่�เป็็นโค้้ชท่ี่�ผ่่าน 

การรัับรองจากหลัักสููตรโค้้ชมืืออาชีีพจาก International Coaching Federation คอยให้้คำำ�แนะนำำ�ในฐานะพี่่�เลี้้�ยง (Mentor) ในตลอด

กระบวนการ โดยในปีี 2564 มีี Coach และ Coachee 21 คู่่�จากไทย สิิงคโปร์์ เวีียดนาม จีีน และอิินโดนีีเซีียเข้้าร่่วมโครงการ ทั้้�งนี้้� 

ผลการประเมิินทัักษะการโค้้ช 5 ด้้านจากการดำำ�เนิินโครงการเป็็นระยะเวลา 6 เดืือนพบว่า โค้้ชทั้้�ง 21 ท่่านมีีทักษะโดดเด่่นในด้้านทัักษะการสร้าง

ความเชื่่�อใจและความผูกูพันัธ์ซ์ึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในทักัษะท่ี่�สำำ�คัญของโค้ช้ นอกจากนี้้�ผลการสำำ�รวจยัังแสดงให้้เห็็นว่า่ HiCoach ยังัมีีส่วนสนับสนุน 

การพััฒนาสมรรถนะด้้านผู้้�นำำ�ทั้้�ง 5 ด้้าน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสมรรถนะด้้านกรอบความคิิดเพื่่�อการเติิบโต

4.29

3.90

3.89

3.69

3.63

ทักษะดานการสรางความเช่ือใจและความผูกพัน

ทักษะดานการสนับสนุนใหผูรับการโคชประสบความสําเร็จ

ทักษะดานการรับฟง

ทักษะดานการเปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น

ทักษะดานการต้ังคําถาม

3.45

3.93

4.34

4.10

4.50

ความเช่ียวชาญดานดิจิทัล

ความเฉียบคมทางธุรกิจ

การขับเคล่ือนและผลลัพธ

การคิดเชิงวิพากษและการตัดสินใจ

กรอบความคิดเพ่ือการเติบโต

ผลการประเมิินทัักษะของ Coach โดย Mentor ผลการประเมิินสมรรถนะด้้านผู้้�นำำ�ของหลัักสููตร HiCoach
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การวางแผนผู้้�สืืบทอดตํําแหน่่งสํําคัญ
สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้้�บริหารระดัับสูงและตำำ�แหน่่งงานท่ี่�มีีความสำำ�คััญ  

บริิษััทฯ มีีการพิิจารณาคััดเลืือก ทบทวน และติิดตามการพััฒนาผู้้�สืืบทอด

ตำำ�แหน่่งอย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้ระบบการพััฒนาผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ 

(Succession planning and high potential management)  

โดยจัดัทำำ� ติดิตาม และประเมิินผลการพัฒันาศักัยภาพแบบรายบุคคลของ

ผู้้�ท่ี่�ได้้รัับการคััดสรร รวมทั้้�งการรัับผู้้�บริหารใหม่่ ๆ  เข้้ามาเสริมความแข็็งแกร่่ง 

ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการวางแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง 

(Succession Planning Committee)

การพััฒนาพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง
บริิษััทฯ มีีการประเมิินศัักยภาพ (Potential) ของผู้้�บริิหารระดัับต้้นและระดัับกลางที่่�มีีศัักยภาพสููง เพื่่�อรองรัับการเติิบโตขององค์์กร โดยสร้้าง

กลุ่่�มพนักงานท่ี่�มีีศักยภาพระดัับนานาชาติิ (Global talent pool) อย่่างเป็็นระบบ และออกแบบการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะกัับแต่ล่ะธุุรกิิจ ด้ว้ยกระบวนการ

เรีียนรู้้�แบบองค์์รวม (Learning solution design) และการพััฒนาศัักยภาพรายบุุคคล (Personalized learning program) ผ่่านโครงการ 

Learning Application Project (LAP) ซึ่่�งส่่งเสริิมให้้นำำ�สิ่่�งที่่�เรีียนรู้้�มาปฏิิบััติิจริิง เพื่่�อมุ่่�งสร้้างทัักษะใหม่่ที่่�จำำ�เป็็น (Reskill) และพััฒนาทัักษะ

เดิิมให้้แข็็งแกร่่ง (Upskill) รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้พนักงานเรีียนรู้้�และพััฒนาผ่่านการมีีประสบการณ์์ตรงในการทำำ�งาน เช่่น การย้้ายตำำ�แหน่่ง 

เพื่่�อการเรียีนรู้้�งานต่า่งสายงาน (Job rotation) การเข้้าร่ว่มโครงการทำำ�งานแบบข้้ามสายงาน (Cross-functional project) เป็น็ต้น้ โดยรายงาน

ความคืืบหน้้าในการพััฒนาให้้กัับคณะกรรมการวางแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งปีีละ 2 ครั้้�ง

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ วางแผนพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรโดยเฉพาะจากสมรรถนะที่่�ควรพััฒนา 

(Competency gap) ของพนักงานทั้้�งองค์์กร ควบคู่่�กับนโยบายและ 

แนวโน้้มการขยายตัวทางธุุรกิิจ โดยมีีการทบทวนแผนการฝึึกอบรมสำำ�หรัับ

พนัักงานในแต่่ละระดัับเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ทั้้�งนี้้� พนัักงานแต่่ละคนจะมีีแผนพััฒนา

ศัักยภาพรายบุุคคล (Individual development plan) ที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นโดยพิิจารณา

จากสมรรถนะท่ี่�จำำ�เป็็น (Required competency) ซึ่่�งประกอบด้วยสมรรถนะ

ด้้านตำำ�แหน่่งงาน และสมรรถนะด้้านการเป็็นผู้้�นำำ� ท่ี่�จะแตกต่่างกัันไปในแต่่ละ

ประเภทของงาน

สำำ�หรัับผู้้�บริหาร บริษััทฯ ออกแบบหลัักสููตรพััฒนาผู้้�นำำ�เป็็น 4 ระดัับ ได้้แก่่ 

Strategic leader, Business leader, First line leader และ Future leader 

ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ กำำ�ลัังอยู่่�ระหว่่างการพััฒนามาตรฐานการวััดผลตอบแทนจาก 

การลงทุุนด้้านการพััฒนาทรัพยากรบุุคคล โดยอ้้างอิิงแนวปฏิิบััติิสากล เช่่น 

Kirkpatrick model

การพััฒนาสมรรถนะ (Competency development)

การประเมิินสมรรถนะ

การวิิเคราะห์์สมรรถนะ
ที่่�ควรพััฒนา

การพััฒนาแผนพัฒนาศักยภาพ
รายบุุคคล

1

2

3

แผนการพััฒนาผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ

พิิจารณาตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ

จััดทำำ�คุุณลัักษณะที่่�สำำ�คััญของตำำ�แหน่่ง และเกณฑ์์ในการสรรหา

ระบุุและคััดสรรผู้้�ที่่�คาดว่่าจะได้้รับการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง

จััดทำำ�และทบทวนแผนการพััฒนาศักยภาพรายบุุคคลของผู้้�ได้้รับการคััดสรร

ติิดตามและประเมิินศักยภาพของผู้้�ที่่�ได้้รับการคััดสรร

85รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



ระดัับความสอดคล้้องของพฤติิกรรมพนัักงานกัับ
วััฒนธรรมองค์์กร “Banpu Heart”

ด้้วยความหลากหลายของบุุคลากรในแต่่ละพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บริษััทฯ เข้้าไป

ดำำ�เนินิธุุรกิิจ ทั้้�งในด้า้นภาษา เชื้้�อชาติิ ศาสนา และวัฒันธรรม บริษััทฯ 

เชื่่�อมั่่�นว่่าการสร้างวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�แข็็งแกร่่งจะเป็็นกุุญแจสำำ�คััญ 

ในการบริหารความหลากหลายดัังกล่่าว รวมถึึงเสริิมสร้้าง 

ความสามารถในการแข่่งขััน

วััฒนธรรมองค์์กร

ผลการดำำ�เนิินงาน
เพื่่�อให้ส้อดรับักับัรูปแบบการทำำ�งานท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไป ในปีีท่ี่�ผ่า่นมาบริษัิัทฯ 

ได้้ปรัับเปลี่่�ยนระบบการปฐมนิิเทศพนักงานใหม่่ เป็็นการปฐมนิิเทศผ่่าน

แอปพลิิเคชัันบนโทรศััพท์มืือถืือ นอกจากนี้้�ยัังจััดกิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิม

วััฒนธรรมองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยปรับเปลี่่�ยนรููปแบบกิจกรรมเป็็นแบบ

ออนไลน์์มากขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังผสานแนวคิิด Gamification ให้้พนัักงานเข้้าใจ

วััฒนธรรมองค์์กรผ่่านการเล่่นเกมส์์ เช่่น

•	Background Contest - กิิจกรรมประกวดภาพพื้้�นหลัังสำำ�หรัับ 

ใช้้ในการประชุุมแบบออนไลน์์

•	Banpu Family Connect - กิจิกรรมส่่งเสริมให้้พนักงานแสดงออก

ถึึงพฤติิกรรมห่่วงใยและแบ่่งปััน (Express Care and Share)

•	HEART AM (BASSADORS) ภายใต้้แคมเปญ “I can see your 

heart” - กิิจกรรมท่ี่�เปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้บอกเล่่าเรื่่�องราว

ตััวอย่่างที่่�เพื่่�อนพนัักงานแสดงออกถึึงพฤติิกรรม Banpu Heart

•	Banpu Mind Space - พื้้�นท่ี่�จุุดประกายความคิิดสร้้างสรรค์์ 

ให้้กัับพนักงานมาเรีียนรู้้�ขั้้�นตอนการพััฒนาความคิิดเชิิงนวััตกรรม

ร่่วมกััน

ทั้้�งนี้้�จากการสำำ�รวจระดัับความสอดคล้้องของพฤติิกรรมพนักงานกัับ

วัฒันธรรมองค์์กรในไทย จีนี มองโกเลีีย อินิโดนีีเซียี ญี่่�ปุ่่�น และออสเตรเลีีย 

ประจำำ�ปีี 2564 พบว่่าระดัับความสอดคล้้องเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 78 ซึ่่�งเพิ่่�ม

ขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คััญจากปีีก่่อนหน้้า โดยเมื่่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยรายประเทศ

พบว่่าระดัับความสอดคล้้องในเกืือบทุุกประเทศมีีค่่าเพิ่่�มขึ้้�น

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

78% >70% >80%
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ครััวบ้้านปูู ปรุุงสุุข ด้้วยใจ
จากวััฒนธรรมองค์์กร Banpu Heart ที่่�ปลููกฝัังให้้พนัักงานมีีความรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคม รู้้�จัักการห่่วงใยและแบ่่งปัันสิ่่�งดีี ๆ  ให้้กัับคนทั้้�งภายในและภายนอก

องค์์กร ในปีี 2564 บริิษััทฯ จึึงได้้ริิเริ่่�มโครงการ ”ครััวบ้้านปูู ปรุุงสุุข ด้้วยใจ 

(Banpu Heartwarming Kitchen)” เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานนำำ� 10 พฤติิกรรม 

Banpu Heart มาปรับใช้้ในชีวิีิตประจำำ�วัน และเปิิดโอกาสให้้พนักงานท่ี่�มีีจิตอาสา 

ได้้ร่่วมเป็็นอาสาสมััคร ส่่งต่่อความช่่วยเหลืือไปยัังชุุมชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจาก

การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ผ่่านการจััดทำำ�อาหารปรุุงสุุกหรืือสั่่�งซื้้�ออาหารจาก

ร้้านอาหารรายย่่อยในชุุมชนที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าว ดัังนี้้�

พนัักงานเข้้าร่่วมโครงการ 53 คน

ชุุมชนและหน่่วยงานที่่�ได้้รัับ
การสนับสนุุน

9 ชุุมชน 6 หน่่วยงาน ในเขตกรุุงเทพฯ 

และปริมณฑล

เงิินสนับสนุุนโครงการจาก
บริิษััทฯ และพนัักงาน

365,296 บาท

1. ลงมืือปรุุงสุุขด้้วยตนเองหรืือผ่่านร้้านอาหารในชุุมชน: 
	ท างบริษััทฯ จะเป็น็ผู้้�สนับสนุนงบประมาณในการจัดัทำำ�อาหาร 

ได้้แก่่ วััตถุุดิิบ ภาชนะบรรจุุ รวมถึึงค่่าใช้้จ่่ายในการขนส่่ง  

วิธิีนีี้้�อาสาสมัคัรท่ี่�ชื่่�นชอบการทำำ�อาหาร สามารถประกอบอาหาร

เองได้้ในทุกุขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การจัดัเตรียีม บรรจุกุล่อ่ง จนพร้อ้ม

ส่ง่มอบ หรืือหากไม่ถ่นัดทำำ�อาหาร ก็็ยังัสามารถช่วยสั่่�งซื้้�อจาก

ร้้านอาหารรายย่่อยที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโควิิด-19 ได้้เช่่นกััน

2. ลงใจสมทบทุุน: พนักังานสามารถร่่วมสมทบทุนุกัับบริิษััทฯ 

โดยโครงการจะนำำ�เงิินส่่วนนี้้�ไปสบทบทุนจััดเตรีียมอาหาร 

เพื่่�อส่่งมอบให้้แก่่ชุุมชนที่่�ได้้รัับผลกระทบต่่อไป

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจภายใต้้วััฒนธรรมองค์์กร “Banpu Heart” ซึ่่�งประกอบด้้วย 3 คุุณลัักษณะ ได้้แก่่ Passionate (ใจรััก), Innovative (สร้้างสรรค์์) 

และ Committed (มุ่่�งมั่่�นยืืนหยััด) ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้วััฒนธรรมองค์์กร “Banpu Heart” ได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ บ่่งชี้้� 10 พฤติิกรรมหลััก 

และวางแผนการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหาพนักงานใหม่่ ไปจนถึึงกระบวนการประเมิินผลการปฏิบััติงิานผ่า่น 4 ตัวัขับัเคลื่่�อนหลััก 

ซึ่่�งหนึ่่�งในนั้้�นคืือ Banpu Heart Change Leaders (BCL) ท่ี่�เป็็นผู้้�ขับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานผ่่านทางกิิจกรรมท่ี่�หลากหลาย ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ทราบ 

ระดัับความคืืบหน้้าของการดำำ�เนิินงาน บริษััทฯ มีีการสำำ�รวจระดัับความสอดคล้้องของพฤติิกรรมพนักงานกัับวัฒนธรรมองค์์กรโดยหน่่วยงานภายนอก 

เป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยรููปแบบการดำำ�เนิินกิิจกรรมตลอดจนแบบสำำ�รวจดัังกล่่าวจะได้้รัับการแปลเป็็นภาษาท้้องถิ่่�นของแต่่ละประเทศเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงาน

ทุุกคนจะเข้้าถึึงวััฒนธรรมองค์์กร “Banpu Heart” อย่่างแท้้จริิง

การสรรหาพนักงานใหม่
จััดทำำ�แบบทดสอบ 

“Personality inventory test” และ 

“Culture-fit assessment”

การปฐมนิเทศ
จััดปฐมนิิเทศแก่่พนัักงานใหม่่

เรื่่�องวััฒนธรรมองค์์กร 

“Banpu Heart”

การพััฒนาศักยภาพ
เสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่ง

ของวััฒนธรรมองค์์กรผ่่านกิิจกรรม

ที่่�หลากหลาย

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
กำำ�หนดให้้ “Banpu Heart” 

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการประเมิิน

ผลการปฏิิบััติิงาน

87รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



จำำ�นวนคนเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งานของพนัักงาน

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บของพนัักงาน

จำำ�นวนคนเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งานของผู้้�รัับเหมา

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บของผู้้�รัับเหมา

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้ �นหยุุดงาน
ของพนัักงาน

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้ �นหยุุดงาน
ของผู้้�รัับเหมา

บริษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าการบริหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััยและความ

ปลอดภััยท่ี่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ นอกจากจะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อ

สุขุภาพและการดำำ�เนิินชีวีิติของผู้้�ปฏิบััติิงานและครอบครััวแล้ว้ ยังัอาจ

มีีผลต่่อภาพลัักษณ์์ขององค์์กรอีีกด้้วย บริษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นในการดููแล

พนักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุกุคนท่ี่�ปฏิบิัตัิงิานให้บ้ริษัิัทฯ มีีสภาพแวดล้อ้ม

ในการปฏิิบััติิงานที่่�ถููกสุุขอนามััยและมีีความปลอดภััย

อาชีีวอนามัยและ
ความปลอดภัย

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2564 บริษััทฯ ขยายขอบเขตการรายงานให้้ครอบคลุุมข้้อมููลของผู้้�รับเหมา

กิิจกรรมขนส่่งทางน้ำำ��ในไทยและอิินโดนีีเซีีย พนัักงานและผู้้�รัับเหมาธุุรกิิจ

ก๊า๊ซธรรมชาติิในสหรััฐฯ ทั้้�งนี้้� ผลการตรวจวัดัสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน

พบว่าทุุกพื้้�นท่ี่�อยู่่�ในค่่ามาตรฐานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด นอกจากนี้้�ในปีีท่ี่�ผ่่านมา

บริษััทฯ ได้ป้รับัปรุงมาตรฐานการรายงานอุบัุัติิการณ์์ด้า้นอาชีีวอนามััยและ

ความปลอดภัย เพื่่�อใช้้เป็น็มาตรฐานกลางในการรายงานผลการดำำ�เนิินการ

ในกลุ่่�มบริษััทฯ โดยได้้มีีการนำำ�การจััดการความปลอดภัยในด้้าน

กระบวนการผลิิต (Process safety) เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบบริิหาร

จััดการด้้านความปลอดภัย และเปิิดเผยข้้อมููลอััตราความถ่ี่�ของการเกิิด

อุุบััติิเหตุุในกระบวนการผลิิตระดัับสููงสุุดเป็็นปีีแรก

อย่่างไรก็็ตามในปีีท่ี่�ผ่่านมา เกิิดอุุบััติิเหตุุจนถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตของผู้้�รัับเหมา 

ในอิินโดนีีเซีีย 1 ราย จากการสอบสวนพบว่ามีีสาเหตุุหลัักมาจากผู้้�ปฏิบััติิงาน

เปิิดระบบการทำำ�งานของสายพานลำำ�เลีียงขณะท่ี่�มีีผู้้�ปฏิิบััติิงานอื่่�นปฏิิบััติิ

งานอยู่่� หลัังจากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�มาตรการแก้้ไขและ

ป้้องกัันเพิ่่�มเติิม เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ซ้ำำ�� ดัังนี้้�

	 •	ตรวจสอบว่่ามีีการใช้้ระบบตััดแยกพลัังงาน เพื่่�อแยกเครื่่�องจัักร 
		  หรืืออุุปกรณ์์ออกจากแหล่่งจ่่ายพลัังงาน

	 •	จััดให้้มีีอุุปกรณ์์การใช้้ตััดแยกพลัังงาน (Lock-out Tag-out)  
		  อย่า่งครบถ้ว้น และผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีความรู้้�ความสามารถในการใช้้ 
		อุ  ุปกรณ์์ดัังกล่่าว

	 •	ประเมิินสถานการณ์์ในกรณีีฉุุกเฉิินเพื่่�อหาระยะเวลาที่่�เหมาะสม 
		  ในการหยุุดระบบสายพานลำำ�เลีียง พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงขั้้�นตอน 
		  การปฏิิบััติิกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน

	 •	ติดิตั้้�งระบบเสียีงเตืือนเพื่่�อให้ส้ัญัญานเสียีงก่อ่นที่่�ระบบสายพาน 
		ลำ  ำ�เลีียงจะทำำ�งานในกรณีีเปิิดระบบแบบแมนนวล

	 •	ทำำ�การตรวจสอบการวิิเคราะห์์งานความปลอดภัยโดยละเอีียด  
		  เพื่่�อที่่�จะสามารถประเมินิอัันตรายได้้ในทุุกขั้้�นตอนการทำำ�งาน และ 
		มี  มาตรการในป้อ้งกัันอันัตรายและควบคุมุความเสี่่�ยงที่่�จะเกิดิขึ้้�น

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0 0 0

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

15.97 <15.26 <10.93

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

1 0 0

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0.51 <0.74 <0.53

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

1.87 <2.77 <1.99

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

0.11 <0.19 <0.14

88 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



ZERO INCIDENT
ไม่่มีีอุุบััติิการณ์์เกิิดขึ้้�น
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2.822.48 2.99

1.87
LTIFR

เปาหมาย
LTIFR

<2.77

เปาหมาย
TRIFR

<15.26

สถิติิอุุบัติิเหตุุ - พนัักงาน
(รายต่่อการทำำ�งานหนึ่่�งล้้านชั่่�วโมง)

สถิติิอุุบัติิเหตุุ - ผู้้�รัับเหมา
(รายต่่อการทำำ�งานหนึ่่�งล้้านชั่่�วโมง)

ในปีี 2564 อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) ของพนัักงานคืือ 1.87 และของผู้้�รัับเหมาเท่่ากัับ 0.11 โดยมีีค่่าลดลงจากปีีก่่อนหน้้า

เล็็กน้้อย นอกจากนี้้� อััตราความถ่ี่�ของการบาดเจ็็บ (TRIFR) ของพนัักงานมีีค่่า 15.97 ซึ่่�งลดลงจากปีีท่ี่�ก่่อนหน้้าแต่่ยัังไม่่บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้  

แต่่อย่่างไรก็็ตาม TRIFR ของผู้้�รับเหมามีีค่า 0.51 ซึ่่�งบรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้ นอกจากนี้้� บริษััทฯ ได้้ทำำ�การวิิเคราะห์์ประเภทของการบาดเจ็็บท่ี่�เกิิดขึ้้�นหลััก ๆ   

ซึ่่�งพบว่าการบาดเจ็บ็ส่ว่นใหญ่เ่กิิดจาก การบาดเจ็บ็กล้า้มเนื้้�อและเอ็็น การบาดเจ็บ็จากการถูกูกระแทก และการมีีแผลเปิดิ อีีกทั้้�งยัังได้้วิเิคราะห์์จำำ�แนกตาม

ประเภทของสิ่่�งท่ี่�ทำำ�ให้้ประสบอันตรายโดยพบว่าส่่วนใหญ่่เกิิดจาก การสะดุุด ลื่่�น หกล้้ม การออกแรงมากเกิินกำำ�ลัง และการถููกวััตถุุหรืือสิ่่�งของหนีีบหรืือดึึง 

ทั้้�งนี้้�จากการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภัย พบว่ามีีกิจกรรมท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงสููงทั้้�งหมด 2 กิิจกรรม บริษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันท่ี่�เหมาะสม 

เพื่่�อรัับมืือกัับความเสี่่�ยงต่่าง ๆ  ดัังนี้้�

กิิจกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง มาตรการการป้้องกััน

การปฏิิบััติิงานกัับเครื่่�องจัักรหนััก •	ทบทวนการประเมิินความเสี่่�ยงของกิิจกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงทั้้�งหมด
•	ดำำ�เนิินการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เตืือนภััยเพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน
•	อบรมความปลอดภััย เน้้นย้ำำ��ในเรื่่�องของจุุดอัันตราย การสื่่�อสารระหว่่างปฏิิบััติิงานให้้แก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน
•	ส่่งเสริิมและติิดตามให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน ปฏิิบััติิตามกฎและมาตรฐานด้้านความปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด

การปฏิิบััติิงานกัับเครื่่�องจัักรที่่�จุุด
หมุุน ดึึง หรืือหนีีบ

•	ทบทวนมาตรฐานการปฏิิบััติิงานเพื่่�อความปลอดภััย
•	เน้้นย้ำำ��การทำำ� Safety Toolbox ก่่อนเริ่่�มงาน
•	การตรวจสอบการปฏิิบััติิงานตามมาตรฐานความปลอดภััยโดยหััวหน้้างาน
•	เสริิมสร้้างพฤติิกรรมและวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีีหน่่วยงานอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย ท่ี่�รัับผิิดชอบดูแลด้้านความปลอดภััยให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด 

ในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ โดยยึึดตามข้้อกำำ�หนด กฎหมายท้องถิ่่�นในแต่่ละประเทศและมาตรฐานของบริิษััทฯ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ� 

ระบบมาตรฐานสากล ISO 45001 เป็น็แนวทางในการบริหิารจัดัการระบบการจัดัการอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยัและใช้ก้รอบแนวทาง

การสร้างวัฒันธรรมความปลอดภัยโดยเน้้นระบบความปลอดภัย ความรู้้�ความสามารถด้า้นความปลอดภัย และพฤติกิรรมด้า้นความปลอดภัย

ในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ประกาศนโยบายอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย และเป้้าหมาย “3 Zeroes” ได้้แก่่

เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย “3 Zeroes” บริิษััทฯ ได้้ปรัับปรุุงและทบทวนประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น ทบทวนนโยบาย เป้้าหมาย กลยุุทธ์์ และ

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย รวมถึึงจััดเวทีีเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น เช่่น การจััดประชุุม ESG Summit ซึ่่�งมีีประธาน

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเป็็นประธาน นอกจากนี้้� ผลการดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยยังเป็็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานของประธาน 

เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ตลอดจนผู้้�บริิหารระดัับสููงของทุุกหน่่วยธุุรกิิจ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกหน่่วยธุุรกิิจดำำ�เนิินการตามนโยบายที่่�ตั้้�งไว้้ บริิษััทฯ จึึงเก็็บรวบรวมสถิิติิ 

โดยครอบคลุุมผู้้�ปฏิิบััติิงาน (Worker) ทุุกคนที่่�อยู่่�ในขอบข่่ายการควบคุุมงาน (Control work) และการควบคุุมพื้้�นที่่� (Control workplace) ของบริิษััทฯ 

ซึ่่�งได้แ้ก่่พนักงาน ผู้้�รับเหมา และบุุคคลท่ี่�ได้ร้ับัการอนุุญาตให้้เข้้าพื้้�นท่ี่� อย่่างไรก็็ดีีในส่่วนของชั่่�วโมงการทำำ�งานของผู้้�รับเหมาในไทยและอิินโดนีีเชียี บริษััทฯ 

เก็็บชั่่�วโมงการทำำ�งานเฉพาะผู้้�รัับเหมาท่ี่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานมากกว่่า 5 วัันต่่อเนื่่�องเท่่านั้้�น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างพััฒนาระบบจััดเก็็บชั่่�วโมงการทำำ�งาน

สำำ�หรัับผู้้�รัับเหมาท่ี่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานน้้อยกว่่า 5 วััน และคาดว่่าจะเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานเพื่่�อการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 2567 ส่่วนผู้้�ปฏิิบััติิงานท่ี่�ไม่่ได้้อยููใน

ขอบข่่ายการควบคุุมงาน หรืือการควบคุุมพื้้�นที่่�นั้้�น หากเกิิดอุุบััติิเหตุุขึ้้�น บริิษััทฯ จะบัันทึึกเป็็นรายงานแต่่จะไม่่นำำ�มารวมในการคำำ�นวณสถิิติิอุุบััติิเหตุุ

ZERO REPEAT
ไม่่เกิิดอุุบััติิการณ์์ซ้ำำ��

ZERO COMPROMISE
ไม่่ย่่อหย่่อนในมาตรฐาน และข้้อกำำ�หนด
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

OHS Policy

89รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



การรัับรองมาตรฐานระบบการจััดการด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภัย
นอกเหนือืจากการตรวจประเมินิภายใน ระบบบริหารจัดัการด้า้นอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยัของแต่ล่ะหน่ว่ยธุุรกิจิได้ร้ับัการรับัรองมาตรฐาน 

ISO 45001:2018 จากหน่่วยงานภายนอก

การประเมิินระดัับความเป็็นเลิิศ
ด้้านวัฒนธรรมความปลอดภัย
บริษััทฯ ได้้ทำำ�การสำำ�รวจระดัับความเป็็นเลิิศด้้านวััฒนธรรม 

ความปลอดภััยมาอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2561 เพื่่�อวััดระดัับ 

ความเป็็นเลิิศด้า้นวัฒันธรรมความปลอดภัยในองค์์กร และนำำ�ผล

การประเมิินมากำำ�หนดเป็็นหััวข้้อในการปรับปรุุงการดำำ�เนิินงาน

เพื่่�อยกระดัับวัฒนธรรมความปลอดภัย โดยผลการประเมิินใน 

ปีี 2564 พบว่่า โรงไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน 1 แห่่งมีี 

ผลการประเมินิอยู่่�ในระดับั Cooperating ส่ว่นโรงไฟฟ้า้พลังังาน

แสงอาทิิตย์์ในจีีน 2 แห่่ง และเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย 1 แห่่ง  

มีีผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับ Involving ส่่งผลให้้ความคืืบหน้้า

ของการประเมินิระดับัความเป็น็เลิศิด้า้นวัฒันธรรมความปลอดภัยั

คิิดเป็็นร้้อยละ 66 ของหน่่วยธุุรกิิจทั้้�งหมด นอกจากนี้้� บริิษััทฯ  

ได้้สนับสนุนให้้ทุุกหน่่วยธุุรกิิจปรับปรุงวััฒนธรรมความปลอดภัย 

และดำำ�เนิินการอย่่างสม่ำำ��เสมอต่่อเนื่่�องเพื่่�อลดอััตราอุุบััติิการณ์์

การติิดตั้้�ง Crab Trap
จากการวิิเคราะห์์สถิติิอุุบััติิเหตุุของเหมืืองใต้้ดิินไมยููนาในออสเตรเลีียในช่่วงท่ี่�ผ่่านมา 

หนึ่่�งในลัักษณะของอุุบััติิเหตุุท่ี่�พบบ่อยคือ พนักงานติิดตั้้�งท่่อระบายอากาศถููกดููดติดกับ

ปลายท่อระบายอากาศระหว่่างการติิดตั้้�ง เพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขอุุบััติิเหตุุดัังกล่่าว

บริษััทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะทำำ�งานท่ี่�ประกอบด้้วยตัวแทนจากแผนกอาชีีวอนามััยและ

ความปลอดภัยั และทีีมพััฒนาปรับปรุงกระบวนการทำำ�งานเพ่ื่�อตรวจสอบและหาสาเหตุุ

ในการบาดเจ็็บของพนักงาน ทั้้�งนี้้� คณะทำำ�งานได้้คิดิค้น้อุปุกรณ์์สำำ�หรัับติดตรงปลาย

ท่่อระบายอากาศ เพ่ื่�อป้้องกัันการถููกดููดติดกับท่อขณะติิดตั้้�ง โดยให้้ชื่่�อว่่า “Crab Trap” 

นอกจากนี้้�อุปุกรณ์ด์ังักล่า่วยัังออกแบบให้พ้นักงานสามารถยกท่่อเพ่ื่�อติิดตั้้�งได้้สะดวก

ยิ่่�งขึ้้�นด้้วย โดยจากการใช้้อุุปกรณ์์นี้้�เหมืืองไมยููนาสามารถลดจำำ�นวนอุุบััติิเหตุุลัักษณะ

ดัังกล่่าวจาก 18 เหตุุการณ์์ในปีี 2563 ให้้เป็็นศููนย์์ ส่่งผลให้้เหมืืองไมยููนา 

สามารถเพิ่่�มปริมาณการผลิตจากการลดเวลาในการบาดเจ็บ็ของพนักงานโดยเฉลี่่�ย 

240 ชั่่�วโมงต่่อปีีอีีกด้้วย

หน่่วยธุุรกิิจ
จำำ�นวนหน่่วยธุุรกิิจ

จำำ�นวนทั้้�งหมด* ความครอบคลุุมของระบบ การรัับรองมาตรฐานISO 45001:2018

ธุุรกิิจเหมืือง - อิินโดนีีเซีีย 5 5 3

ธุุรกิิจเหมืือง - ออสเตรเลีีย 5 5 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป - จีีน 3 3 3

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - จีีน 7 7 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ญี่่�ปุ่่�น 15 14** -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - เวีียดนาม 4 4 -

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - ออสเตรเลีีย 2 2 -

*	 เฉพาะที่่�อยู่่�ในสถานะเปิิดดำำ�เนิินการ

**	 ไม่่ครอบคลุุมโรงไฟฟ้้าที่่�ไม่่ได้้มีีส่่วนในการบริิหารโดยตรง 1 แห่่ง
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ระดัับความเป็็นเลิิศด้้านวัฒนธรรมความปลอดภัย
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การปรัับปรุุงวััฒนธรรมความปลอดภัย

การเพิ่่�มความสม่ำำ��เสมอ

ผลการประเมิินปีี 2564

     โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในจีีน 2 แห่่งและเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย 1 แห่่ง

     โรงไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน 1 แห่่ง

งบประมาณ 7,308 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนพนัักงานในการพััฒนาอุุปกรณ์์ 16 คน

มููลค่่าทางการเงิิน
•	ลดค่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยาบาล

•	เพิ่่�มปริมาณการผลิต

•	ลดค่าใช้้จ่่ายในการอบรม

15,000 เหรีียญสหรััฐ

59,616 เหรีียญสหรััฐ

4,162 เหรีียญสหรััฐ

ผลตอบแทนทางสัังคม (ปีี 2564) 1:10.78

90 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แอปพลิิเคชััน Safety Double Control
ในปีี 2564 โรงไฟฟ้้าหลวนหนานได้้พััฒนาแอปพลิเคชััน Safety Double Control 

เพื่่�อใช้้ในการรายงานความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภัยในพื้้�นท่ี่�ปฏิบััติิงาน  

อนึ่่�ง ผู้้�ปฏิบััติิงานสามารถรายงานความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภัยท่ี่�พบไปยััง 

ผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องโดยตรงได้้อย่่างทัันท่่วงทีีเพื่่�อลดโอกาสเกิิดอุุบััติิเหตุุ โดยจััดทำำ�

แนวทางป้้องกัันถึึงความเสี่่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�น จากการใช้้แอปพลิิเคชััน 

โรงไฟฟ้้าหลวนหนานสามารถลดเวลาเฉล่ี่�ยท่ี่�ต้้องใช้้ในการรายงานความเส่ี่�ยงลง

ร้้อยละ 50 รวมถึึงสามารถลดจำำ�นวนอุุบััติิเหตุุให้้เป็็นศููนย์์ อีีกทั้้�งช่่วยเสริม

ทัักษะด้้านนวััตกรรมของพนักงานจากการร่่วมพััฒนาแอปพลิเคชััน นอกจากนี้้� 

แอปพลิเคชัันนี้้�ทำำ�ให้้โรงไฟฟ้้าหลวนหนานได้้รัับการรัับรองเป็็นสถานประกอบการ

ที่่�มีีระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััยโดดเด่่นอีีกด้้วย ทั้้�งนี้้�การพััฒนา

แอปพลิิเคชัันนี้้�จะคุ้้�มทุุนในระยะเวลา 33 เดืือน

แอปพลิิเคชััน Pit-slope Monitoring
ดิินถล่่มเป็็นหนึ่่�งในความเส่ี่�ยงของการทำำ�เหมืืองแบบเปิิดอัันอาจนำำ�มาซึ่่�ง

อุุบััติิเหตุุขั้้�นร้้ายแรง และการหยุุดชะงัักของการผลิิต บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนา

แอปพลิิเคชััน “Pit-slope Monitoring Application (PMA)” เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�

ประเมิินความเส่ี่�ยงท่ี่�จะเกิิดดิินถล่่มโดยอาศััยข้้อมููลจากเซ็็นเซอร์์ท่ี่�ติิดตั้้�งอยู่่�

หน้้างาน โดยเริ่่�มใช้้งานท่ี่�เหมืืองบาริินโตตั้้�งแต่่ปีี 2563 อนึ่่�ง หากระบบตรวจพบ 

ความเป็็นไปได้้ท่ี่�จะเกิิดดินถล่ม ระบบจะแจ้้งเตืือนไปยังผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

ป้้องกััน ทั้้�งนี้้�ภายหลัังจากการใช้้แอปพลิเคชััน PMA จำำ�นวนเหตุุการณ์์ดิินถล่ม 

ท่ี่�เหมือืงบารินิโตลดลงร้อ้ยละ 87.5 เมื่่�อเทีียบกับปีก่ี่อนหน้า้ นอกจากนี้้� PMA 

ยัังช่่วยลดชั่่�วโมงการทำำ�งานของพนักงานท่ี่�ต้้องใช้้ในการปรับปรุงสภาพพื้้�นท่ี่�

ระบบควบคุุมเครื่่�องแลกเปลี่่�ยนความร้้อนระยะไกล
ในปีี 2564 โรงไฟฟ้้าเจิ้้�งติ้้�งได้้พััฒนาระบบควบคุมเครื่่�องแลกเปลี่�ยนความร้้อนระยะไกล เพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�แทนพนักงานปฏิบััติิงาน  

โดยได้้มีีการติิดตั้้�งระบบต่่าง ๆ  ดัังนี้้�

	 1.	ติิดตั้้�ง Digital management platform เพื่่�อควบคุุมการทำำ�งานของเครื่่�องแลกเปลี่่�ยนความร้้อน เช่่น อุุณหภููมิ ิ 

		อั  ัตราการไหล และความดััน รวมถึึงความเร็็วรอบของเครื่่�องสููบน้ำำ��

	 2.	ติดตั้้�ง PLC control ท่ี่�วาล์์ว และอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ  ของเครื่่�องแลกเปลี่�ยนความร้้อนเพ่ื่�อเก็็บรวบรวมข้้อมููล เช่่น ความดััน  

		  และอุุณหภููมิิ และส่่งต่่อไปยัังห้้องควบคุุม

	 3.	ติิดตั้้�ง Frequency convertor เพื่่�อควบคุุมรอบการทำำ�งานของ

		  เครื่่�องสููบน้ำำ��

	 4.	ติิดตั้้�งกล้้องเพื่่�อสัังเกตการทำำ�งานของเครื่่�องแลกเปลี่่�ยนความร้้อน

งบประมาณ 854,550 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนพนัักงานในการพััฒนาระบบ 5 คน

มููลค่่าทางการเงิิน
•	ลดจำำ�นวนพนักงานปฏิบััติิงาน

•	ลดค่าใช้้จ่่ายในการตรวจสุุขภาพตามปััจจััยเส่ี่�ยง

•	ลดการใช้้ไฟฟ้้า

•	ลดค่าใช้้จ่่ายในการอบรม

708,000 เหรีียญสหรััฐ

12,000 เหรีียญสหรััฐ

129,600 เหรีียญสหรััฐ

1,125 เหรีียญสหรััฐ

ผลตอบแทนทางสัังคม (ปีี 2564) 1:0.996

งบประมาณ 43,000 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนพนัักงานในการพััฒนาแอปพลิิเคชััน 7 คน

มููลค่่าทางการเงิิน (ต่่อปีี)
•	ลดเวลาเฉล่ี่�ยในการรายงานความเส่ี่�ยง

•	ลดจำำ�นวนการเกิิดอุบััติิเหตุุ

•	ลดค่าใช้้จ่่ายในการอบรมด้้านนวััตกรรม

2,142 เหรีียญสหรััฐ

12,000 เหรีียญสหรััฐ

1,575 เหรีียญสหรััฐ

งบประมาณ 37,562 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนพนัักงานในการพััฒนาแอปพลิิเคชััน 8 คน

มููลค่่าทางการเงิิน
•	ลดจำำ�นวนการเกิิดดินถล่ม

•	ลดชั่่�วโมงการทำำ�งานหากเกิิดดินถล่ม

72,877 เหรีียญสหรััฐ

226 เหรีียญสหรััฐ

ผลตอบแทนทางสัังคม 
(ระหว่่างปีี 2563 ถึึง 2564)

1:1.95
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หากเกิิดดิินถล่่มอีีกด้้วย ทั้้�งนี้้�หลัังจากประสบความสำำ�เร็็จในการใช้้แอปพลิิเคชััน PMA ที่่�เหมืืองบาริินโต บริิษััทฯ ได้้นำำ�ไป

ใช้้งานท่ี่�เหมืืองเอ็็มบาลุุต เหมืืองโจ-ร่่ง และเหมืืองทรููบาอิินโดในปีีเดีียวกััน นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังวางแผนท่ี่�จะเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานของระบบให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยนำำ�ไปเชื่่�อมต่่อกัับระบบอื่่�น ๆ  ที่่�เก่ี่�ยวข้้องอีีกด้้วย

จากการติิดตั้้�งระบบนี้้� ทำำ�ให้ส้ามารถลดจำำ�นวนพนักงานท่ี่�จำำ�เป็น็ต้้องปฏิบิัตัิิ

หน้้าที่่�หน้้างานลงจาก 200 คน เหลืือเพีียง 40 คน ทำำ�ให้้ความเสี่่�ยงด้้าน

สุุขภาพท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเสีียงและความร้้อนของพนักงานกลุ่่�มดัังกล่่าวลดลง 

อีีกทั้้�งยัังลดการใช้้ไฟฟ้้าจากการติิดตั้้�ง Frequency converter ลงร้้อยละ 

18.4 นอกจากนี้้�โรงไฟฟ้้าเจิ้้�งติ้้�งยัังได้้รัับรางวััล Advanced Central 

Heating Supply Unit จากหน่่วยงานราชการอีีกด้้วย
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สััดส่่วนของหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ได้้รัับ
การประเมิินความเสี่่ �ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน*

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

ผลกระทบด้านสิิทธิมินุษุยชนอาจส่ง่ผลต่อ่ชื่่�อเสีียงและการดำำ�เนิินธุุรกิจิ 

ดังันั้้�น บริษััทฯ จึงึให้ค้วามสำำ�คัญัในการเคารพถึึงคุุณค่า่ของความเป็น็

มนุุษย์ สิิทธิิเสรีภาพ และความเสมอภาค โดยดำำ�เนิินการผ่่านทาง 

การประเมิินผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดจากการละเมิิดสิทธิมนุุษยชน พร้อมทั้้�ง 

จััดทำำ�แนวทางป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบดัังกล่่าว

สิิทธิมนุุษยชน

* ทำำ�การประเมิินอย่่างน้้อย 1 ครั้้�งใน 3 ปีี

ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน แนวทางการด�ำเนินงาน

สุุขอนามััยและ
ความปลอดภััย
ของพนัักงาน
(สิิทธิิการคุ้้�มครอง
ตามกฎหมาย)

•	จััดอบรมด้้านความปลอดภัยให้้กัับ
พนัักงานใหม่่เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

•	จััดการซ้้อมแผนฉุุกเฉิิน ซ้้อมดัับเพลิง 
และฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟ

•	มีีมาตรการป้้องกัันการแพร่ระบาด 
ของโควิิด-19

•	สื่่�อสารและประชาสัมัพันัธ์์ผ่า่นช่่องทาง
ต่า่ง ๆ  เช่่น จดหมายข่าวอิิเล็็กทรอนิิกส์์

•	มีีการประชุุมคณะกรรมการความ
ปลอดภััยเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน

ประเด็็นด้้านสิิทธิมนุุษยชน แนวทางการดำำ�เนิินงาน

การคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล
(สิิทธิิการคุ้้�มครอง
ตามกฎหมาย)

•	จััดอบรมให้้ความรู้้�ความเข้้าใจและ
แนวทางเพื่่�อลดความเสี่่�ยง

•	สื่่�อสารและประชาสัมัพันัธ์เ์พื่่�อให้ค้วามรู้้�
อย่่ า งต่่ อ เนื่่� อ งผ่่ านจดหมายข่่ า ว
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

การปฏิิบััติิต่่อแรงงาน
(สิิทธิิแรงงานและ
ความเท่่าเทีียม 
และสิิทธิิในการรวมตััว
และเจรจาต่่อรอง)

•	จััดตั้้�งคณะกรรมการสวัสดิิการฯ เพื่่�อ
เป็็นตััวแทนในการร่่วมปรึกษาหารืือ 
แ ล ะ เ สนอคว าม คิิด เ ห็็ น ใน เ รื่่� อ ง
สวััสดิิการ

•	เคารพสิิทธิของพนัักงานโดยไม่่ปิิดกั้้�น
สิิทธิของพนัักงานในการจััดตั้้�งสหภาพ
หรืือกลุ่่�มท่ี่�คล้้ายคลึึงตามท่ี่�ได้้ระบุุไว้้ 
ในนโยบายพนัักงานสััมพัันธ์์ ปััจจุุบัันมีี
สหภาพแรงงานในอิินโดนีีเซีียและ
ออสเตรเลีีย โดยมีีพนัักงานร้้อยละ 72 
ใน 2 ประเทศดัังกล่่าวเป็็นสมาชิิก
สหภาพ หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 52 ของ
พนัักงานทั้้�งหมด

การรัักษาความปลอดภััย •	ปฏิิบััติิตามหลัักการการรัักษาความ
ปลอดภัยัและสิทิธิมนุุษยชน (Voluntary 
Principles on Security and Human 
Rights) โดยเจ้้าหน้้าท่ี่�รัักษาความ
ปลอดภััยของบริษััทฯ ในทุุกพื้้�นท่ี่� 
ปฏิบัิัติงิานไม่ม่ีีการใช้ค้วามรุนุแรง และ
ไม่่มีีการพกอาวุุธในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน

•	จััดอบรมเก่ี่�ยวกัับสิทธิมนุุษยชนอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ

ทั้้�งนี้้�ในปีี 2564 บริษััทฯ ได้้ทบทวนกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุุษยชน

อย่่างรอบด้าน เพื่่�อให้้ครอบคลุุมประเด็็นด้้านสิิทธิมนุุษยชนในทุุกธุุรกิิจ

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน นอกจากนี้้�ยัังมีีการสื่่�อสารเพื่่�อให้้ความรู้้�ความเข้้าใจ

เกี่่�ยวกัับสิิทธิมนุุษยชนในอิินโดนีีเซีีย จีีน และออสเตรเลีีย เพื่่�อเตรีียม 

ความพร้้อมในการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมนุุษยชนท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น 

ในปีี 2565

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนครั้้�งล่่าสุุดเมื่่�อปีี 

2563 โดยไม่่พบประเด็็นด้้านสิิทธิมนุุษยชนท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููง ถึึงกระนั้้�น 

บริษัิัทฯ ก็ย็ังัมีีการติดิตามประเด็น็ต่า่ง ๆ  ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงด้า้นสิทิธิมนุษุยชน

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีตััวอย่่างแนวทางการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

92 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิธุุรกิิจโดยยึดึหลักัปฏิบิัตัิติามแนวทางสากล อาทิิ ปฏิญิญาสากลว่่าด้ว้ยสิทิธิมนุษุยชน (Universal Declaration 

of Human Rights) หลักัการชี้้�แนะเรื่่�องสิทิธิมนุุษยชนสำำ�หรับัธุุรกิิจ (The UN Guiding Principles on Business and Human Rights) 

หลัักการและสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานในการทำำ�งานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO Declaration on Fundamental Principles and 

Rights at Work) United Nations Global Compact (UNGC) ตลอดจนกฎหมายแรงงานของทุุกประเทศที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ

โดยบริิษััทฯ ยึึดหลัักสิิทธิเิสรีีภาพ ความเสมอภาค และศักัดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุษุย์์โดยไม่่เลืือกปฏิิบัตัิิตามเพศ เชื้้�อชาติิ ศาสนา หรืือสีีผิวิ เพื่่�อ

ป้้องกัันและหลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงาน คู่่�ค้้า ลููกค้้า ผู้้�รัับเหมา ชุุมชน รวมถึึงกลุ่่�มเปราะบาง (Vulnerable group) 

ได้้แก่่ กลุ่่�มเด็็ก ผู้้�หญิิง คนพิิการ ชนเผ่่าพื้้�นเมืือง แรงงานอพยพ ผู้้�สููงอายุุ

บริษััทฯ ได้้จัดัทำำ�คู่่�มือการตรวจสอบสิทธิมนุษุยชนอย่่างรอบด้าน เพื่่�อเป็็นแนวทางในการตรวจสอบความเส่ี่�ยงด้า้นสิทิธิมนุษุยชน ครอบคลุมุ

ความเสี่่�ยงหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทฯ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีกลไกการรัับข้้อร้้องเรีียน โดยมีีช่่องทางที่่�แตกต่่างกัันในแต่่ละประเด็็นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ประเด็็นด้้านบรรษััทภิิบาล 

จะมีีช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียน (Whistleblowing) และกระบวนการตรวจสอบข้้อร้้องเรีียน (Compliant investigation procedure) และประเด็็นด้้าน

ชุุมชนและสัังคมจะมีีช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียน เช่่น จดหมาย จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และโทรศััพท์์ รวมถึึงมีีมาตรการจััดการข้้อร้้องเรีียนชุุมชน เป็็นต้้น

ประเด็็นความเสี่่�ยง การดำำ�เนิินงานเพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบ

การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ
ด้้านแรงงานในห่่วงโซ่่อุุปทาน

•	จััดทำำ�หลัักจรรยาบรรณคู่่�ค้้า
•	พััฒนาหลัักจรรยาบรรณสำำ�หรัับพนัักงาน

นอกจากนี้้�ในปีี 2564 Centennial ซึ่่�งเป็็นบริษััทย่อยในออสเตรเลีียได้้ประกาศ Modern Slavery 

Statement ซึ่่�งเป็็นรายงานที่่�แสดงถึึงการสนัับสนุุนกฎหมายแรงงานทาสยุุคใหม่่ และได้้เปิิดเผยผลการ

ประเมิินด้้าน ESG ซึ่่�งประกอบด้้วย การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ สิิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิต่่อ

แรงงาน สุุขอนามััยและความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน จริิยธรรมทางธุุรกิิจ โดยทำำ�การประเมิินด้้วย

ตนเองกัับคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง จากการประเมิินพบประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

Human Rights 
Policy

การให้้คำำ�มั่่�นสััญญา
ประกาศนโยบายและหลัักการ 

ของบริษััทฯ ท่ี่�ว่่าด้้วยการ

เคารพสิทธิมนุุษยชน

กลไกการร้้องเรีียน
และการเยีียวยา

กำำ�หนดช่องทางกระบวนการ

จััดการข้้อร้้องเรีียน 

และการเยีียวยา

การประเมิินความเสี่่�ยง
และผลกระทบ

ระบุุความเส่ี่�ยงท่ี่�มีีแนวโน้้มว่่าจะเกิิด

และท่ี่�เกิิดขึ้้�นแล้้วในอดีีต

รวมถึึงประเมิินผลกระทบ

การรายงานผลการดำำ�เนิินงาน
เปิิดเผยผลการดำำ�เนิินการต่่อ 

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียเพ่ื่�อแสดงถึึงการจััดการ

ความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น

การติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน
ติิดตามตรวจสอบการจััดการกัับ 

ผลกระทบถึึงประสิิทธิภาพ

การดำำ�เนิินงาน

การผนวกเข้้ากัับแนวทางจััดการ
ผนวกแนวทางการจััดการเข้้ากัับ 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อป้้องกัันและ

บรรเทาผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�น

กระบวนการตรวจสอบสิิทธิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน
(Human Right Due Diligence)
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20

2020 Modern 
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93รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



2564 เป้้าหมาย 2564

0 0

2564 เป้้าหมาย 2564

NA* 95%

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญจากชุุมชน

สััดส่่วนข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญจากชุุมชนที่่�ได้้รัับ
การแก้้ไขผ่่านกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียน

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ดำำ�เนิินการประเมิินผลกระทบ
ทางสัังคม 

สััดส่่วนหน่่วยธุุรกิิจที่่ �ดำำ�เนิินการสำำ�รวจการรัับรู้้�
ของชุุมชน

บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ดังัพันัธกิจท่ี่�ตั้้�งไว้ ้เพื่่�อสร้างความไว้ว้างใจและสร้างคุุณค่า่อย่่างย่ั่�งยืนื 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกัับชุุมชนซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลััก

การมีีส่่วนร่่วม
ของชุุมชน

* ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีท่ีี่�ผ่่านมา บริษััทฯ จัดัประชุุมคณะกรรมการท่ี่�ปรึกษาชุุมชนกับัทุกหมู่่�บ้้าน

ในอิินโดนีีเซีียรวม 29 ครั้้�ง และจััดการประชุุมคณะอนุุกรรมการระดัับ 

กลุ่่�มเหมืืองในออสเตรเลีียจำำ�นวน 17 ครั้้�ง โดยจากการประชุุมพบว่่าชุุมชน

ส่่วนใหญ่่มีีความต้้องการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตด้้านสุุขอนามััยและเศรษฐกิิจ  

ทั้้�งนี้้�ในปี ี2564 บริษััทฯ ไม่่ได้ร้ับัข้้อร้้องเรีียนท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัจากชุมุชนในพื้้�นท่ี่�

ปฏิบิัตัิกิาร อนึ่่�ง ทุกุหน่่วยธุุรกิิจได้ร้ับัการประเมิินผลกระทบด้านสิ่่�งแวดล้อ้ม

และสัังคม และรายงานผลการดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ

แนวทางการ
บริิหารจััดการ

ธุุรกิิจ สถานะ
จำำ�นวนหน่่วยธุุรกิิจ

ทั้้�งหมด ได้้รับการประเมิินผลกระทบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

สื่่�อสาร
ผลการประเมิิน

ธุุรกิิจเหมืือง - อิินโดนีีเซีีย
เปิิดดำำ�เนิินการ 5 5 5

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 2 2 2

ธุุรกิิจเหมืือง - ออสเตรเลีีย
เปิิดดำำ�เนิินการ 5 5 5

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา 4 4 4

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - จีีน
เปิิดดำำ�เนิินการ 7 7 7

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา - - -

โครงการส่่งเสริมเศรษฐกิิจชุุมชนนำำ�ประโยชน์์สู่่�ชุมชน

ท้้องถิ่่�นของเราเป็็นอย่่างมาก ผมอาศััยอยู่่�ในหมู่่�บ้้านนี้้�

มาตั้้�งแต่่เด็็ก แต่่ด้้วยอายุุท่ี่�เริ่่�มมากขึ้้�นทำำ�ให้้โอกาส 

ในการทำำ�งานของผมลดลง จนกระทั่่�งบริิษััทฯ ได้้เข้้ามา

ส่่งเสริิมกิิจกรรมการพััฒนาชุุมชนในพื้้�นท่ี่� ทำำ�ให้้ผมได้้

อบรมพััฒนาทัักษะด้้านเทคนิิคต่่าง ๆ  ซึ่่�งเพิ่่�มโอกาส 

ในการประกอบอาชีีพของผม ทั้้�งนี้้�ไม่่เพีียงแต่่รายได้้ท่ี่�

เพิ่่�มมากขึ้้�นแต่ย่ังัรวมถึึงคุณุภาพชีวีิติท่ี่�ดีีขึ้้�นตามไปด้ว้ย

Mr. Zheng Chuanhang
สมาชิกหมู่่�บ้้าน Zheng Wei

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

30% >30% >90%

2564 เป้้าหมาย 2564 เป้้าหมาย 2568

45% >15% >80%

94 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษััทฯ พััฒนากรอบการบริหารจััดการการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Stakeholder analysis) โดยผนวกเข้้ากัับกระบวนการกำำ�หนดกลยุุทธ์ขององค์์กร 

นอกจากนี้้�ยังัจัดัทำำ�มาตรฐานการบริหิารจัดัการการมีีส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย (Stakeholder engagement) และมาตรฐานการจัดัการข้้อร้อ้งเรียีนชุุมชน 

(Community complaint management) เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปในแนวทางเดีียวกัันในทุุกธุุรกิิจ และเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกข้้อร้้องเรีียนจะได้้รัับการ

ตอบสนองอย่่างเหมาะสม

ขั้้�นตอน แนวทางการมีีส่่วนร่่วม

การเข้้าใจคุุณลัักษณะพื้้�นฐาน •	จัดทำ�ข้อมูลพื้นฐานของชุมชน (Social mapping)
•	วิเคราะห์ความต้องการของชุมชน
•	วิเคราะห์ความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้เสีย

การสร้้างการมีีส่่วนร่่วม •	จัดประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน
•	สนับสนุนกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์
•	จัดช่องทางสื่อสารและรับข้อร้องเรียน เช่น จดหมาย จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และโทรศัพท์

การจััดการข้้อร้้องเรีียน •	จัดการข้อร้องเรียนภายใต้มาตรฐานการจัดการข้อร้องเรียนชุมชน

ในการดำำ�เนินิงาน บริษัิัทฯ ประเมินิผลกระทบด้านสิ่่�งแวดล้อ้มและสังัคมก่อ่นเริ่่�มโครงการ และในกรณีีมีีการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�มีีนัยัสำำ�คัญัท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นในระหว่า่ง

การดำำ�เนิินโครงการ พร้อ้มทั้้�งสื่่�อสารผลการประเมิินให้ชุุ้มชนรับัทราบ นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยังัมีีการวิเิคราะห์์ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียและศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐานของชุุมชน 

ทั้้�งก่่อนเริ่่�มโครงการและระหว่่างการดำำ�เนิินงาน อีีกทั้้�งจััดตั้้�งคณะกรรมการท่ี่�ปรึกษาชุุมชน (Community Consultative Committee: CCC) ซึ่่�งประกอบด้วย  

ตััวแทนจากชุุมชน ภาครััฐ และบริิษััทฯ

บริษััทฯ จัดัให้ม้ีีหน่ว่ยงานชุมุชนสัมัพันัธ์์ในระดัับประเทศเพ่ื่�อบริหารจัดัการการมีีส่วนร่ว่มของชุุมชนในประเทศนั้้�น ๆ  นอกจากนี้้�ยัังมีีหน่ว่ยงานชุมุชนสัมัพันัธ์์

ในระดับัหน่่วยธุุรกิิจท่ี่�จะมีีส่ว่นร่่วมกัับชุมชนอย่า่งใกล้้ชิดิ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียในชุมุชนได้ม้ีีส่ว่นร่่วมอย่า่งแท้จ้ริงิ รวมถึึงการส่ง่เสริมิโครงการพัฒันา

คุุณภาพชีีวิิตให้้กัับคนในชุุมชน โดยมีีรายละเอีียดต่่างกัันไปในแต่่ละประเทศ เช่่น มีีเจ้้าหน้้าที่่�ชุุมชนสััมพัันธ์์ (Community Development Officer: CDO) 

ในอิินโดนีีเซีียและจีีน มีีเจ้้าหน้้าที่่�ประสานงานสิ่่�งแวดล้้อม (Environment coordinator) ในออสเตรเลีีย ภายใต้้แนวทางการบริิหารจััดการชุุมชนสััมพัันธ์์ 

ตลอดจนการบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียนที่่�เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน

องค์์กร Wellington Valley Wiradjuri Aboriginal Corporation (WVWAC) ทำำ�งานร่่วมกัับ Centennial มาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ตั้้�งแต่ป่ี ี2552 ตลอดระยะเวลาท่ี่�ผ่า่นมา Centennial ได้พ้ัฒันาความสัมัพันัธ์์ท่ี่�ดีีกับัชาวอะบอริิจินิ รวมถึึงกลุ่่�มอื่่�น ๆ  โดยคณะกรรมการ 

Western Region Aboriginal Cultural Heritage Management เปิิดโอกาสให้้มีีการหารืือถึึงผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อ 

แหล่่งมรดกทางวััฒนธรรมต่่าง ๆ  พร้้อมทั้้�งแบ่่งปัันข้้อมููลและความรู้้�ซึ่่�งกัันและกัันในระหว่่างการประชุุม ทั้้�งนี้้� แผนการบริิหารจััดการ

แหล่่งมรดกทางวััฒนธรรม (Cultural heritage management plan) ท่ี่�กำำ�หนดขึ้้�น เป็็นกรอบในการบริหารจััดการแหล่่งมรดก 

ทางวัฒันธรรมแต่่ละแหล่ง่ รวมถึึงมาตรการท่ี่�ต้้องดำำ�เนิินการหากมีีการพบแหล่ง่มรดกทางวัฒันธรรม หรืือแนวปฏิบััติิเมื่่�อมีีการประเมิิน

หรืือขุุดค้้นทางโบราณคดีี องค์์กร WVWAC มั่่�นใจว่่าแหล่่งมรดกทางวััฒนธรรมของเราจะได้้รัับการดููแลปกป้้องอย่่างดีี  

ผ่่านความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างสมาชิิกของกลุ่่�มกัับ Centennial
Mr. Brad Bliss

ประธานองค์์กร WVWAC และ Contact Officer
Wellington Valley Wiradjuri

ชนเผ่่า Awabakal และ Guringai ทำำ�งานร่่วมกัับ Centennial อย่่างต่่อเนื่่�องมานานกว่่า 11 ปีี โดยได้้รัับความช่่วยเหลืือเป็็นอย่่างดีี 

จากคณะกรรมการมรดกทางวััฒนธรรมอะบอริิจิิน (Aboriginal Cultural Heritage Committee) ทำำ�ให้้เกิิดการรวมกลุ่่�มเพื่่�อกระชัับ 

ความสัมัพัันธ์ร์ะหว่่างกันั และแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ตลอดจนแผนงานประเมินิผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจเกิดิขึ้้�น รวมถึงึการสำำ�รวจ 

สภาพพื้้�นท่ี่�ทั้้�งก่่อนและหลัังการทำำ�เหมืือง ทั้้�งนี้้� วิิธีีการแบ่่งปัันความรู้้�ทางวััฒนธรรมนี้้�มีีส่วนช่่วยสร้างความเข้้าใจในมุุมมองของ

วััฒนธรรมเก่ี่�ยวกัับมรดกทางวััฒนธรรมท่ี่�มีีความเชื่่�อมโยงซึ่่�งกัันและกััน ทั้้�งรายพื้้�นท่ี่�ย่่อยและภาพรวม รวมถึึงความเชื่่�อมโยงของแต่่ละ

พื้้�นท่ี่� ส่่งผลให้้เรามีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับพื้้�นท่ี่�ท่ี่�เราศึึกษาเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งรวมถึึงการพิิจารณาด้้านความหลากหลายของวััฒนธรรมด้้วย  

ในฐานะตัวัแทนชนเผ่า่ ผมขอชื่่�นชมบริษิัทัฯ ที่่�ให้ค้วามสำำ�คััญในเรื่่�องมรดกทางวััฒนธรรมและการส่ง่เสริมิการทำำ�งานร่ว่มกันัเพื่่�อบรรลุุ

เป้้าหมายระยะยาวเพื่่�ออนาคตที่่�ยั่่�งยืืน
Kerrie Brauer

ผู้้�อำำ�นวยการ ชนเผ่่า Awabakal และ Guringai
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2564 เป้้าหมาย 2564

100% >60%

2564 เป้้าหมาย 2565

76% >70%

สััดส่่วนเหมืืองที่่�ได้้รัับการสำำ�รวจความพึึงพอใจ
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�หรัับโครงการพััฒนาชุุมชน

ความพึึงพอใจเฉลี่่�ยของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
สำำ�หรัับโครงการพััฒนาชุุมชน

บริษััทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการพัฒันาเพื่่�อสร้า้งความยั่่�งยืนืให้แ้ก่ชุ่มุชน 

เนื่่�องจากการได้้รัับการยอมรัับและความไว้้วางใจจากชุุมชนซึ่่�งเป็็น 

หนึ่่�งในผู้้�มีีส่วนได้้เสีียหลัักของบริิษััทฯ เป็็นพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญใน 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจ

การพััฒนาชุุมชน

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริษััทฯ ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียต่อโครงการพััฒนาชุุมชนท่ี่�เหมืืองทุุกแห่่งในอิินโดนีีเซีีย ครอบคลุุมทั้้�งสิ้้�น 15 โครงการ  

โดยมีีความพึึงพอใจเฉลี่่�ยร้้อยละ 76 หรืืออยู่่�ในระดัับ “พึึงพอใจ” ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาชุุมชนในจีีน โดยตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะ

สำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในปีี 2565

แนวทางการ
บริิหารจััดการ
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ความพึึงพอใจเฉลี่่�ยของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริษััทฯ ได้ใ้ห้ก้ารสนับสนุนชุมุชนท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อการเติิบโต

อย่่างย่ั่�งยืืน โดยให้้ความสำำ�คัญัในการพัฒันาโครงสร้าง 

พื้้�นฐานรวมถึึงโครงการท่ี่�ช่่วยยกระดัับชีวิิตความเป็็นอยู่่�

ของสมาชิิกชุุมชน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุ 

เนื่่�องจากหมู่่�บ้้านของเราตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ชนบทห่า่งไกลและ

เป็น็ชุมุชนท่ี่�กำำ�ลังัพัฒันา บริษััทฯ ได้ร่้่วมกัับสมาชิกิชุมุชน

ในการดำำ�เนิินโครงการฝึึกอบรมทัักษะวิิชาชีีพเพื่่�อเพิ่่�ม

โอกาสในการประกอบอาชีีพแก่่บุุคคลเหล่่านั้้�น นอกจากนี้้� 

บริษััทฯ ยัังได้้ให้้การสนับสนุนสิ่่�งของเครื่่�องใช้้ใน 

โอกาสต่่าง ๆ  แก่่สมาชิิกชุุมชน พวกเรารู้้�สึึกซาบซึ้้�งและ 

ขอขอบคุุณในสิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ได้้มอบให้้กัับชุุมชนของเรา

Mr. Yin Yanling 
ผู้้�ใหญ่่บ้้านหมู่่�บ้้าน Ma Ziyu
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แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ กำำ�หนดกลยุุทธ์์การพััฒนาชุุมชนให้้สอดรัับกัับเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

ภายใต้้กรอบการพััฒนาชุุมชน 6 ด้้าน และการร่่วมมืือกัันระหว่่างบริิษััทฯ ชุุมชน และภาครััฐ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้การพััฒนาชุุมชนของ 

ทุุกหน่่วยธุุรกิิจเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน บริษััทฯ ได้้พััฒนามาตรฐานการดำำ�เนิินงานและประกาศใช้้ทั่่�วทั้้�งองค์์กร อีีกทั้้�งยัังนำำ�กรอบ 

การประเมิินผลตอบแทนทางสังัคม (Social Return on Investment: SROI) มาใช้้ประเมินิผลกระทบทางสังัคมของโครงการพััฒนาชุุมชน

เพื่่�อสะท้้อนประสิิทธิิผลของโครงการและนำำ�ผลการประเมิินไปใช้้ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน

การพััฒนาชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

การพััฒนาเศรษฐกิิจ
และการสร้้างรายได้้

การส่่งเสริมสัังคม
และวััฒนธรรม

การพััฒนา
การศึึกษา

การอนุุรักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อม

การพััฒนา
โครงสร้้างพื้้�นฐาน

การพััฒนาสุุขอนามัย
และสาธารณสุุขมููลฐาน

การอนุุรักษ์์มรดกทางวััฒนธรรมชนเผ่่าดายัค
ที่่�เหมือืงทรูบาอินิโดในอินิโดนีีเซียี มีีชุมชนชาวดายััคซึ่่�งเป็น็ชนพื้้�นเมืืองของเกาะกาลิิมันัตันัอาศััยอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ใกล้เ้คีียงกัับเหมือืง 

ด้้วยความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของประเพณีีและวััฒนธรรมท่ี่�มีีรููปแบบเฉพาะตััว เหมืืองทรููบาอิินโดได้้ร่่วมกัับผู้้�นำำ�ชนเผ่่า

ดายััคในการจััดทำำ�โครงการ “อนุุรัักษ์์มรดกวััฒนธรรมชนเผ่่าดายััค” โดยการก่่อสร้างอาคารอนุุรัักษ์์มรดกทางวััฒนธรรม  

ด้ว้ยงบประมาณสนับสนุนกว่า่ 7 ล้า้นล้า้นรูเูปียีห์ ์โดยเหมือืงทรูบาอินิโดได้ส้่ง่มอบอาคารดังักล่า่วให้แ้ก่ชุ่มุชนในเดืือนมิถิุนุายน 

2564 เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นท่ี่�แสดงนิิทรรศการทางประเพณีีและวััฒนธรรมของชาวดายััค รวมถึึงท่ี่�ทำำ�งานผู้้�นำำ�ทางด้้านวััฒนธรรม

และห้้องประชุุม ทั้้�งนี้้� ชาวดายััคได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการเพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�บริหารจััดการการใช้้ประโยชน์์รวมทั้้�งการดููแลรัักษาสถานท่ี่ี่��� 

โดยอาคารดังักล่า่วจะเป็็นสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวเชิิงวัฒันธรรมท่ี่�สะท้้อนถึึงวััฒนธรรมของชาวดายัคั นอกจากนี้้� เหมือืงทรูบาอินิโด

ยังัติิดตั้้�งระบบผลิตไฟฟ้้าพลังังานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาแทนการใช้้เครื่่�องปั่่�นไฟ ซึ่่�งส่่งผลให้ล้ดปริมาณก๊า๊ซเรืือนกระจกได้้ถึึง

ปีีละ 0.25 ตััน CO
2
e

การย้้ายถิ่่�นฐาน
ในการพััฒนาโครงการอาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องมีีการย้้ายท่ี่�อยู่่�อาศััยของชุุมชนท่ี่�อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บริษััทฯ ได้้รัับอนุุญาตให้้ 

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� การบริหารจััดการท่ี่�ไม่่เหมาะสมอาจส่่งผลต่่อคุุณภาพชีวิิตของคนในชุุมชน รวมถึึงความเชื่่�อมั่่�นของ 

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย ในการดำำ�เนิินการ บริษััทฯ ยึึดหลัักปฏิบััติิตามแนวทางสากล เช่่น ข้้อกำำ�หนดของบรรษััทเงิินทุุนระหว่่างประเทศ (IFC) 

และ International Council on Mining and Metals (ICMM) โดยบริิษััทฯ จะหลีีกเลี่่�ยงการย้้ายถิ่่�นฐานโดยไม่่จำำ�เป็็น  

โดยในปีี 2564 บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับรายงานข้้อร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการย้้ายถิ่่�นฐาน และไม่่มีีโครงการที่่�อยู่่�ระหว่่างการศึึกษา

และพััฒนาที่่�ต้้องมีีการย้้ายถิ่่�นฐานแต่่อย่่างใด

Resettlement

Ingigenous 
Peoples

Community 
Development 

Policy

ในการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ประเมิินผลกระทบด้้านสัังคม (Social impact assessment) ทั้้�งก่่อนเริ่่�มโครงการและระหว่่างการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับโครงการ

ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาชุุมชนถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยบริิษััทฯ มีีการวิิเคราะห์์กลุ่่�มผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีียและศึึกษาข้้อมููลของชุุมชนตั้้�งแต่่ก่่อนเริ่่�มดำำ�เนิินกิิจกรรมการผลิต เพื่่�อวางแผนโครงการพััฒนาชุุมชนให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของชุุมชน 

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานมีีประสิิทธิภาพสูงสุุด บริษััทฯ ได้ท้บทวนแผนการดำำ�เนิินโครงการตามระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด รวมถึึงสำำ�รวจระดับัความพึงึพอใจของ

ชุุมชน และประเมิินผลตอบแทนทางสัังคม (SROI) เป็็นประจำำ�ทุกปีีภายใต้้เป้้าหมายเพ่ื่�อรัักษาระดัับความพึึงพอใจของชุุมชนให้้อยู่่�ในระดัับ ”พึึงพอใจ” 

นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยังัได้น้ำำ�ระบบการสอบทานคุุณภาพมาใช้ ้ซึ่่�งระบบนี้้�จะดำำ�เนินิการโดยพนักังานท่ี่�ไม่ม่ีีส่ว่นเก่ี่�ยวข้้องกับัการพัฒันาชุุมชน เพ่ื่�อประสิทิธิภาพ

และโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน
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โครงการทุุนการศึึกษาระดัับมหาวิิทยาลััย
เหมืืองบาริินโตเล็็งถึึงความสำำ�คััญของการศึึกษาและการพััฒนาศัักยภาพของเยาวชน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 

ความต้อ้งการของชุุมชนจึงึได้้มอบทุนการศึกึษาแก่่นัักศึกึษาในระดัับปริญญาตรีแีละอนุุปริญญามาอย่่างต่่อเนื่่�อง

ตั้้�งแต่่ปีี 2555 ปััจจุุบัันมีีนักศึึกษาได้้รัับทุนทั้้�งสิ้้�น 85 คน โดยส่วนใหญ่่ได้้มีีโอกาสเข้้าทำำ�งานในสายอาชีีพต่าง ๆ   

เช่่น ครูู ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพ พนัักงานบริิษััท เป็็นต้้น ซึ่่�งสามารถสร้้างรายได้้โดยประมาณ 200-500  

เหรีียญสหรััฐ/เดืือน/คน ส่่งผลให้้ครอบครััวมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

โครงการไฟฟ้้าเพื่่�อศููนย์์สุุขภาพชุุมชน
ศููนย์์สุุขภาพชุมชน Benangin เป็็นศููนย์์กลางบริิการด้้านสุุขภาพของชุุมชนใกล้้เหมืืองบาริินโต อย่่างไรก็็ดีี  

ศููนย์์สุุขภาพนี้้�ประสบปัญหากระแสไฟฟ้้าไม่่สม่ำำ��เสมอและไม่่มีีไฟฟ้้าใช้้ในตอนกลางคืืน ศููนย์์ฯ แห่่งนี้้�ต้้องใช้้

เครื่่�องปั่่�นไฟซึ่่�งมีีอยู่่�เพีียงเครื่่�องเดีียว ไม่่เพีียงพอต่่อการใช้้งาน เหมืืองบาริินโตจึึงได้้ติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้า

พลัังงานแสงอาทิิตย์์กำำ�ลััง 6,000 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง ให้้แก่่ศููนย์์ฯ สำำ�หรัับใช้้ในการผลิิตกระแสไฟฟ้้า  

ช่ว่ยให้้สามารถให้้บริกิารประชาชนในชุมุชนจำำ�นวน 2,855 ราย ได้้ตลอด 24 ชั่่�วโมง นอกจากนี้้�ยังัช่ว่ยประหยัดั

SDGs 4.4

SDGs 3.8

งบประมาณ 166,772 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนนัักเรีียนได้้รัับทุุน 85 คน

รายได้้ที่่�ได้้รัับต่่อเดืือน 200-500 เหรีียญสหรััฐ

งบประมาณ 11,908 เหรีียญสหรััฐ

จำำ�นวนชาวบ้้านที่่�เข้้ารัับบริิการศููนย์์สุุขภาพ 2,855 คน

ลดการปล่่อยก๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 148.59 ตััน CO
2
e/ปีี

ลดค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อน้ำำ��มันเชื้้�อเพลิิง 4,816 เหรีียญสหรััฐ/ปีี

อััตราผลตอบแทนทางสัังคม 1:17

ค่่าน้ำำ��มัันดีีเซลสำำ�หรัับเครื่่�องปั่่�นไฟได้้ถึึง 4,816 

เหรีียญสหรััฐต่่อปีี อีีกทั้้�งลดปริิมาณการปล่อย 

ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ลง 148.59 ตััน CO
2
e/ปีี  

ทั้้�งยังัช่ว่ยสนับัสนุนการจััดเก็บ็วัคัซีนีซึ่่�งต้อ้งการไฟฟ้า้

เพื่่�อรัักษาคุณุภาพของวัคัซีนีไว้ใ้นช่ว่งท่ี่�เกิิดการระบาด

ของโควิิด-19 อีีกด้้วย

SDGs 2.3

งบประมาณ 144 ล้้านรููเปีียห์

จำำ�นวนแม่่บ้านที่่�เข้้าร่่วม 19 คน

รายได้้ที่่�ขายสิินค้้าได้้ทั้้�งหมด 330 ล้้านรููเปีียห์

โครงการส่่งเสริมพัฒนาธุุรกิิจขนาดย่่อมให้้กลุ่่�มสตรีี
ด้้วยเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญของสตรีีและความตั้้�งใจท่ี่�จะสร้างรายได้้ให้้กัับกลุ่่�มแม่่บ้้าน 3 กลุ่่�มใน 2 หมู่่�บ้้าน 

ได้้แก่่ Karang Rejo และ Jorong เหมืืองโจ-ร่่งจึึงได้้สนัับสนุนกลุ่่�มแม่่บ้้านในการผลิตผ้้าบาติิกลวดลาย 

พื้้�นเมืือง (Sasirangan batik) ซึ่่�งเป็็นผ้้าพื้้�นเมืืองในแถบกาลิิมัันตัันตอนใต้้ โดยบริิษััทฯ มีีการจััดอบรมการทำำ�

ผ้้าบาติิก และให้้ความรู้้�ในการใช้้สีีจากธรรมชาติิมาเพ่ื่�อลดมลพิิษท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้สีีจากสารเคมีี  

โดยกลุ่่�มแม่่บ้้านได้้นำำ�ผ้้าบาติิกไปผลิิตเป็็นสิินค้้าต่่าง ๆ  เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า เช่่น หน้้ากากอนามััย กระเป๋๋า เสื้้�อเชิ้้�ต 

เป็็นต้้น นอกจากนี้้�ได้้จััดอบรมให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการตลาดเพ่ื่�อต่่อยอดด้านการทำำ�ธุุรกิิจอีีกด้้วย จากการสนับสนุน 

ทำำ�ให้ก้ลุ่่�มแม่่บ้้าน 2 กลุ่่�มในหมู่่�บ้้าน Karang Rejo สามารถผลิติสิินค้้าได้้ 5,450 ชิ้้�น และกลุ่่�มแม่่บ้้านในหมู่่�บ้้าน 

Jorong ผลิิตได้้ 313 ชิ้้�น สามารถสร้างรายได้้รวมทั้้�งสิ้้�น 330 ล้้านรููเปีียห์ให้้กัับสมาชิิกกลุ่่�มทั้้�ง 19 คน  

ส่ง่ผลให้ชุ้มุชนมีีคุณุภาพชีวีิติท่ี่�ดีีขึ้้�น นอกจากนี้้�จากสถานการณ์์

โควิิด-19 บริษััทฯ ได้้สนับสนุนให้้กลุ่่�มแม่่บ้้านผลิติหน้า้กากอนามัยั 

เพ่ื่�อจำำ�หน่่าย โดยสามารถผลิตหน้้ากากอนามััยได้้ทั้้�งสิ้้�น  

2,347 ชิ้้�นในช่่วงปีีที่่�ผ่่านมา

98 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



โครงการธนาคารขยะชุุมชนกับการบริิหารจััดการยุุคดิิจิิตอล
เหมือืงเอ็ม็บาลุุตร่ว่มกับัคณะกรรมการท่ี่�ปรึกษาชุุมชน ได้ร้ิเิริ่่�มโครงการธนาคารขยะภายในชุุมชนแห่่งแรกท่ี่�หมู่่�บ้้าน Separi 

เมื่่�อปีี 2558 ด้้วยความตระหนัักถึึงการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ลดการสร้้างของเสีีย และเพื่่�อปรัับปรุุงอนามััย

สิ่่�งแวดล้อมในชุุมชน โครงการนี้้�ส่่งเสริมให้้ชุุมชนคััดแยกขยะรีีไซเคิิล และนำำ�มาขายให้้กัับธนาคารขยะ ปััจจุุบัันมีี 

ธนาคารขยะอยู่่� 4 แห่ง่ ใน 4 หมู่่�บ้้าน มีีจุดุรวบรวมขยะในทุุกหมู่่�บ้้านรวม 40 จุดุ มีีสมาชิกิรวม 1,423 ครััวเรือืน สามารถ

จััดการขยะกว่่า 50 ตัันตั้้�งแต่่เริ่่�มโครงการได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ นอกจากนี้้�ยัังได้้ส่่งเสริมการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์จาก 

ขยะรีีไซเคิิล ได้้แก่่ กระเป๋๋าถืือ ถุุง และอิิฐท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม ทั้้�งเพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ในครััวเรืือนและเพ่ื่�อจำำ�หน่่ายและ 

จัดัแสดงในงานนิทิรรศการต่า่ง ๆ  ทั้้�งนี้้� ธนาคารขยะสามารถสร้างรายได้จ้ากการขายขยะและผลิตภัณัฑ์ต์ั้้�งแต่่เริ่่�มโครงการ

รวมได้้ถึึง 79 ล้้านรููเปีียห์์ ในขณะท่ี่�สมาชิิกของธนาคารขยะสามารถสร้างมููลค่่าจากขยะได้้ถึึง 206 ล้้านรููเปีียห์์  

ปััจจุุบัันธนาคารขยะมีีกรรมการบริหารรวม 35 คน โดยส่วนใหญ่่เป็็นผู้้�หญิิง ซึ่่�งคณะกรรมการได้้รัับเชิิญจากหน่่วยงานรััฐ  

ในการเป็็นวิิทยากรถ่่ายทอดเทคนิิค ความรู้้� ประสบการณ์์ ด้้านการบริิหารจััดการขยะในชุุมชนให้้กัับหมู่่�บ้้านอื่่�น ๆ   

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยโครงการนี้้�สามารถสร้้างอััตราผลตอบแทนทางสัังคม (SROI) ตั้้�งแต่่เริ่่�มโครงการอยู่่�ที่่� 1:0.95

SDGs 12.5

งบประมาณ (ปีี 2558-2564) 78.5 ล้้านรููเปีียห์

จำำ�นวนสมาชิิกที่่�เข้้าร่่วม 1,423 ครััวเรืือน

สร้างรายได้้ (ปีี 2558-2563) 206 ล้้านรููเปีียห์

อััตราผลตอบแทนทางสัังคม 1:0.95

อนึ่่�ง ในปีี 2564 เหมืืองเอ็็มบาลุุตได้้ร่่วมกัับกลุ่่�มสตาร์์ทอััพ 

ท้้องถิ่่�นในการพััฒนาแอปพลิิเคชััน “Antaran” โดยหนึ่่�งใน

วัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อใช้ใ้นการบริหิารจัดัการขยะ ซึ่่�งผู้้�สนใจสามารถ

สมััครสมาชิิกและใช้้แอปพลิิเคชัันผ่่านโทรศััพท์เคลื่่�อนท่ี่�หรืือ

คอมพิิวเตอร์์ เพื่่�อแจ้้งให้้ผู้้�ให้้บริการมารัับขยะได้้ถึึงหน้้าบ้้าน

ตามวัันและช่่วงเวลาท่ี่�กำำ�หนด ปััจจุุบัันมีีจำำ�นวนสมาชิิกรวม  

900 คน โดยมีีสมาชิิก 350 คนท่ี่�ใช้้บริการจััดเก็็บขยะ  

ด้้วยอััตราการเรีียกใช้้บริิการผ่่านแอปพลิิเคชัันมากถึึง 700 

ครั้้�ง/เดืือน และจำำ�นวนขยะที่่�จััดเก็็บโดยเฉล่ี่�ยอยู่่�ที่่� 4 ตััน/เดืือน

การสนับสนุุนเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นในเมืืองเต๋๋อหยวน
โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์เต๋๋อหยวนเป็็นโรงไฟฟ้้าท่ี่�ตั้้�งอยู่่�บนบึึงน้ำำ��ขนาดใหญ่่ มีีชุมชนท้้องถิ่่�นรอบโรงไฟฟ้้าจำำ�นวน  

3 ชุุมชน และประกอบอาชีีพทำำ�การประมงเป็็นหลััก โดยการดำำ�เนิินงานพััฒนาชุุมชนของโรงไฟฟ้้ามีีเป้้าหมายหลัักใน 

การสร้างความย่ั่�งยืืนให้้แก่่ชุุมชนและการได้้รัับการยอมรัับ และความไว้้วางใจจากชุุมชน อย่่างไรก็็ตามเมื่่�อเร็็วๆ นี้้� รััฐบาลจีีน 

ได้้ประกาศใช้้กฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมฉบัับใหม่่ที่่�มีีความเข้้มงวดมากขึ้้�นในการทำำ�การประมง ซึ่่�งส่่งผลให้้ชุุมชนที่่�ใกล้้

พื้้�นท่ี่�โรงไฟฟ้้าไม่่สามารถประกอบอาชีีพประมงได้้ ทั้้�งนี้้�เมื่่�อบริษััทฯ ได้้ทำำ�การศึึกษากฎระเบีียบใหม่่โดยละเอีียดพบว่่า  

ภาครัฐัยังัคงอนุญุาตให้ช้าวประมงสามารถทำำ�ประมงแบบธรรมชาติิได้ ้บริษััทฯ จึงึเปิิดโอกาสให้ชุ้มุชนเข้้าไปทำำ�การประมง

แบบธรรมชาติิในพื้้�นท่ี่�ของโรงไฟฟ้้าได้้โดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่าย ในขณะเดีียวกัันชาวประมงก็็ช่่วยกำำ�จัดวััชพืืชน้ำำ��ไปพร้้อมกััน 

ด้้วยวิิธีกีารดัังกล่่าว ทำำ�ให้้ชาวประมงยัังคงสามารถประกอบอาชีีพและสร้้างรายได้้ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และบริิษััทฯ สามารถ

ประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในการบำำ�รุุงรัักษา พื้้�นที่่�โครงการ พร้้อมทั้้�งรัักษาความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุนชนโดยรอบอีีกด้้วย

SDGs 2.3

โครงการฝึึกอบรมด้้านช่่างเชื่่�อมและช่่างกล
เหมืืองเอ็็มบาลุุตได้้จััดฝึกอบรมทัักษะเฉพาะทางและสร้างโอกาสในการประกอบอาชีีพให้้แก่่เยาวชน 24 คน ประกอบด้วย 

การฝึึกอบรมงานเชื่่�อมโลหะ 12 คน และการฝึึกอบรมช่่างซ่่อมจัักรยานยนต์์อีีก 12 คน โดยดำำ�เนิินการอบรมทั้้�งสิ้้�น  

10 วััน ภายหลัังจากการอบรม เยาวชนจำำ�นวน 12 คนได้้รัับโอกาสเข้้าทำำ�งานในโรงงาน หน่่วยงานภาครััฐ รวมถึึง 

ธุุรกิิจเหมืือง และ 1 คนที่่�ได้้เปิิดร้้านผลิิตภััณฑ์์จากเหล็็กเพื่่�อให้้บริิการในหมู่่�บ้้านของตนเอง โครงการนี้้�สามารถสร้้าง
SDGs 4.4

งบประมาณ 131 ล้้านรููเปีียห์

จำำ�นวนผู้้�เข้้ารัับอบรม 24 คน

สร้างรายได้้ให้้กัับผู้้�เข้้าร่่วม 3.2 ล้้านรููเปีียห์/เดืือน/คน

รายได้้ให้้กัับผู้้�เข้้าร่่วมเฉลี่่�ย 3.2 ล้้านรููเปีียห์์/เดืือน/คน และยกระดัับ

ความแข็ง็แกร่ง่ทางเศรษฐกิจิจากการเป็น็แรงงานท่ี่�มีีทักัษะฝีมีือืของ

เยาวชน

99รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



การพััฒนาชุุมชนในช่่วงปิิดเหมืองทัันดุุงมายัง
บริษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการเตรีียมความพร้อมในการปิิดเหมืืองตั้้�งแต่่ก่่อนเริ่่�มโครงการ เพ่ื่�อส่่งมอบ

พื้้�นท่ี่�กลัับสู่่�ธรรมชาติิ พร้้อมทั้้�งเตรีียมความพร้อมให้้กัับชุมชนท่ี่�อาศััยอยู่่�รอบพื้้�นท่ี่�โครงการเพ่ื่�อ 

ดำำ�รงชีีวิิตได้้อย่่างยั่่�งยืืนหลัังการปิิดเหมืือง ทั้้�งนี้้� เหมืืองทัันดุุงมายัังเป็็นเหมืืองแห่่งแรกของบริิษััทฯ  

ในอินิโดนีีเซียีท่ี่�เข้้าสู่่�ระยะการปิิดเหมืือง เหมืืองทัันดุงุมายัังมีีพื้้�นท่ี่�ทั้้�งหมด 2,338 เอเคอร์์ ตั้้�งอยู่่�ในจัังหวััด

กาลิิมัันตัันตะวัันออก โดยบริษััทฯ ได้้เริ่่�มสำำ�รวจพื้้�นท่ี่�ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2538 และเปิิดดำำ�เนิินการ 

ในเดืือนธัันวาคม 2542 ก่่อนจะสิ้้�นสุุดการทำำ�เหมืืองในปีี 2558

ในช่ว่งท่ี่�เปิิดดำำ�เนิินการบริษัิัทฯ ได้้สร้างการมีีส่วนร่ว่มกับัชุมุชนอย่่างสม่ำำ��เสมอตามเป้้าหมายในการพัฒันาคุณุภาพชีวิติของชุมุชนอย่่างย่ั่�งยืนื  

โดยมีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการท่ี่�ปรึึกษาชุุมชนใน 6 หมู่่�บ้้านรอบพื้้�นท่ี่� โดยมีีตััวแทนภาครััฐ ชุุมชน และบริษััทฯ เป็็นสมาชิิก  

เพื่่�อร่ว่มกันัดำำ�เนินิกิจิกรรมโครงการพัฒันาชุุมชน ทั้้�งนี้้�ในระยะการปิดิเหมือืง บริษัิัทฯ มุ่่�งเน้น้สนับัสนุนุโครงการพัฒันาชุุมชนทั้้�งสิ้้�น 11 โครงการ

ใน 3 ด้้านหลััก ซึ่่�งได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการท่ี่�ปรึกษาชุุมชนในพื้้�นท่ี่� ได้้แก่่ ด้้านพััฒนาการศึึกษา ด้้านพััฒนาสุุขอนามััย  

และด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจ ซึ่่�งทุุกโครงการมีีผลการดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ภายใต้้งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 2,135 ล้้านรููเปีียห์์ และ

มีีผู้้�ได้้รัับประโยชน์์ทั้้�งสิ้้�น 895 คน

ทั้้�งนี้้� บริษััทฯ ได้้มีีการประเมิินผลตอบแทนทางสัังคมจาก  

11 โครงการพััฒนาชุุมชนที่่�บริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุน โดยมีี 

ค่า่เฉลี่่�ยผลตอบแทนทางสังัคมอยู่่�ท่ี่� 1:1.94 นอกจากนั้้�นแล้ว้ 

บริิษััทฯ ได้้มีีการสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนต่่อโครงการ

พััฒนาชุุมชน โดยผลการสำำ�รวจระหว่่างปีี 2561 ถึึง 2563  

มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 76.63, 79.54 และ 79.07 ตามลำำ�ดัับ  

ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ “พึึงพอใจ”

ความคืบหน้้าของโครงการ
100% ของโครงการ

บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดไว้้

ผู้้�ได้้รับผลประโยชน์์
895 คน

งบประมาณ
2,135 ล้้านรููเปีียห์

โครงการ
อััตราผลตอบแทน

ทางสัังคม (SROI Ratio)

การให้้ทุุนการศึึกษา 1:1.32

การอบรมช่่างเชื่่�อม 1:1.54

การอบรมการใช้้และซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องจัักรขนาดใหญ่่ 1:1.71

โครงการพัฒันาด้า้นสุขุภาพอนามัยัและสาธารณสุขุมูลฐาน 1:2.23

การส่่งเสริิมด้้านสารอาหารแก่่เด็็ก 1:1.77

การให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการปลููกต้้นปาล์์ม 1:2.31

การส่่งเสริิมการผลิิตปุ๋๋�ย 1:1.10

การให้้คำำ�ปรึึกษาการปลููกต้้นปาล์์ม 1:2.32

การสนัับสนุุนการเลี้้�ยงวััว 1:3.77

การให้้คำำ�ปรึึกษาการเลี้้�ยงวััว 1:2.31

การทำำ�ฟาร์์มวััว 1:1.15

ค่่าเฉลี่่�ย 1:1.94

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�การประเมิินผลการดำำ�เนิินการตามแผนการปิิดเหมืืองโดยมีีหน่่วยงาน

ภาครััฐเป็็นผู้้�ประเมิิน ในปีี 2560, 2562 และ 2564 และพบว่่าการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ทั้้�งหมด นอกจากนี้้�

การดำำ�เนิินงานปิิดเหมืืองทัันดุุงมายััง ยัังได้้รัับการเห็็นชอบจากชุุมชนก่่อนที่่�จะส่่งมอบพื้้�นที่่�ให้้กัับภาครััฐในปีี 2564 อีีกด้้วย

โครงการ
ผลการส�ำรวจความพึงพอใจเฉล่ีย 

(ร้อยละ)
ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563

ด้้านการศึึกษา

76.63

76.25 76.01

ด้้านสุุขภาพ 75.69 74.22

ด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจ 86.68 86.98

100 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



เราขอขอบคุณบริษััทฯ ท่ี่�ได้้ให้้ความช่่วยเหลืือศููนย์์สุุขภาพชุมชน Benangin โดยบริษััทฯ ได้้ให้้การสนับสนุนระบบไฟฟ้้าพลังงาน 

แสงอาทิิตย์์ซึ่่�งช่่วยให้้ศููนย์์ฯ สามารถให้้บริการทางการแพทย์ได้้ครอบคลุุมมากขึ้้�น โดยก่อนหน้้านี้้� ศููนย์์ฯ ไม่่สามารถให้้บริการได้้ 

เต็็มประสิิทธิิภาพเนื่่�องจากมีีไฟฟ้้าใช้้เฉพาะช่่วงบ่่ายเป็็นเวลา 6-12 ชั่่�วโมงเท่่านั้้�น ทำำ�ให้้ไม่่สามารถใช้้อุุปกรณ์์การแพทย์์บางชนิิดท่ี่� 

ต้้องใช้้พลัังงานไฟฟ้้าได้้ นอกจากนี้้� เรายัังต้้องใช้้เครื่่�องปั่่�นไฟเพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับการจััดเก็็บวััคซีีนโควิิด-19 ซึ่่�งต้้องมีีค่าใช้้จ่่าย 

จำำ�นวนมากเช่่นกััน การติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้าพลังงานแสงอาทิิตย์์ ช่่วยให้้ศููนย์์สุุขภาพของเราให้้บริการแก่่สมาชิิกในชุุมชนได้้ 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นและลดค่่าใช้้จ่่ายลง I.W Sutenaya
หััวหน้้าศููนย์์สุุขภาพชุุมชน Benangin

เราขอขอบคุุณคณะกรรมการหมู่่�บ้้าน และ ITM ที่่�ได้้ช่่วยริิเริ่่�มโครงการประปาหมู่่�บ้้านให้้หมู่่�บ้้านของเรา ในอดีีตเราเคยต้้องเก็็บน้ำำ��ฝน

ไว้้ใช้้หรืือใช้้น้ำำ��จากแม่่น้ำำ�� แต่่ตอนนี้้�เรามีีประปาหมู่่�บ้้านทำำ�ให้้มีีความสะดวกและมีีน้ำำ��สะอาดใช้้ตลอดทั้้�งปีี ซึ่่�งก่่อนหน้้านี้้�เด็็ก ๆ  ไม่่ค่่อย

ได้้มีีโอกาสอาบน้ำำ�� จึึงมัักมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับผิิวหนััง แต่่ตอนนี้้�ปััญหานี้้�หมดไปแล้้ว BUMDes ซึ่่�งเป็็นวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�ดููแลระบบประปา

หมู่่�บ้้านได้้ติิดตั้้�งระบบแจกจ่่ายน้ำำ��ประปาเข้้ามาท่ี่�บ้้านของพวกเรา โดยมีีค่าใช้้จ่่ายท่ี่�ผู้้�ใช้้น้ำำ��ช่วยรับผิิดชอบประมาณ 1,500,000 รููเปีียห์

ต่อ่ครัวัเรือืน ที่่�เรายังัสามารถผ่อ่นชำำ�ระได้้อีีกด้้วย ส่่วนค่่าน้ำำ��อยู่่�ที่่� 5,000 รูเูปียีห์์ต่อ่ลููกบาศก์เ์มตร ในฐานะตัวัแทนสมาชิกิของหมู่่�บ้า้น

ต้้องขอขอบคุุณบริิษััทฯ ที่่�สนัับสนุุนโครงการที่่�มีีประโยชน์์แบบนี้้� Mahyudin
ประธานชุุมชนหมู่่�บ้้าน Kandolo

ตััวอย่่างความสำำ�เร็็จของโครงการการพััฒนาชุุมชน
ของเหมืองทัันดุุงมายัง

โครงการอบรมการใช้้และซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องจัักรขนาดใหญ่่
บริษััทฯ ได้้ทำำ�การสำำ�รวจความต้้องการของชุุมชน และพบว่่าการพััฒนาทัักษะสำำ�หรัับการทำำ�งานของ

เยาวชนเป็็นสิ่่�งท่ี่�ชุุมชนให้้ความสนใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง รวมถึึงตลาดแรงงานต้้องการแรงงานท่ี่�มีีทักษะ 

เกี่่�ยวกัับงานช่่าง บริิษััทฯ จึึงได้้จััดฝึกอบรมการใช้้และซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องจัักรขนาดใหญ่่และอบรมทัักษะ 

ช่่างเชื่่�อมแก่่เยาวชน โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมอบรมทั้้�งสิ้้�น 48 คน ทั้้�งนี้้�หลัังจากการฝึึกอบรมเสร็็จสิ้้�น ผู้้�ร่่วมอบรม

ทั้้�งหมดมีีงานทำำ�โดยเข้้าทำำ�งานกัับผู้้�รับเหมาของบริษััทฯ ทำำ�งานกัับบริษััทอื่่�นๆ ในพื้้�นท่ี่� รวมถึึง 

เป็็นผู้้�ประกอบการธุุรกิิจในท้้องถิ่่�นของตนเอง ทั้้�งนี้้� นอกจากการพััฒนาทัักษะทางการช่่างแล้้ว บริิษััทฯ 

ยัังฝึึกอบรมพััฒนาการปรัับทััศนคติิในการคิิดเชิิงบวกให้้เยาวชนกลุ่่�มดัังกล่่าวอีีกด้้วย

โครงการพััฒนาด้้านสุุขภาพอนามัยและสาธารณสุุขมููลฐาน
จากผลสำำ�รวจสุขุภาพของเด็็กทารกและเด็็กเล็็กในชุมุชน พบว่า่มีีเด็ก็จำำ�นวนมากท่ี่�มีีสุขภาพต่ำำ��กว่า่เกณฑ์ม์าตรฐาน เนื่่�องจากครอบครัวัส่ว่นใหญ่่ 

ขาดความรู้้�เก่ี่�ยวกับัการดููแลสุขุภาพและอนามัยัของแม่แ่ละเด็ก็ท่ี่�ดีี ดังันั้้�น บริษััทฯ จึงึได้ร้่ว่มมือืกับัศูนย์บ์ริการสาธารณสุุขชุมชน Teluk Pandan  

ในการดำำ�เนิินโครงการเสริิมสร้้างสุุขภาพอนามััยให้้แม่่และเด็็กแก่่สมาชิิกชุุมชนใน 6 หมู่่�บ้้าน ทั้้�งนี้้�ในระหว่่างการปิิดเหมืืองมีีผู้้�ได้้รัับประโยชน์์

จากโครงการทั้้�งสิ้้�น 442 คน นอกจากนี้้� บริษััทฯ ยัังสนับสนุนการจััดหาอาหารเสริมสำำ�หรัับทารกเพื่่�อป้้องกัันโรคขาดสารอาหารจำำ�นวน  

1,563 ชุุด ทั้้�งนี้้�จากการสำำ�รวจระหว่่างการดำำ�เนิินงานพบว่่าเด็็กท่ี่�ขาดสารอาหารมีีจำำ�นวนลดลงอย่่างมีีนัยสำำ�คััญ และเมื่่�อสิ้้�นสุุดโครงการ 

ไม่่มีีเด็็กที่่�อายุุต่ำำ��กว่่า 5 ขวบที่่�ขาดสารอาหาร

ปี
จ�ำนวนเด็กทารกและเด็กเล็ก

จำำ�นวนทั้้�งหมด สุุขภาพต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์มาตรฐาน สุุขภาพต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ที่่�ยอมรับได้้ ขาดสารอาหาร

2559 1,432 240 76 2

2560 1,545 180 67 1

2561 1,474 128 49 0

2562 1,474 119 20 0

101รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
สัังคม



รายชื่่�อธุุรกิิจ

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน(a)

จีีน จินซาน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 28.95 เมกะวัตต์ 28.95 เมกะวัตต์ 100%

ฮุ่ยเหนิง โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 21.51 เมกะวัตต์ 21.51 เมกะวัตต์ 100%

เฮ่าหยวน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 20.00 เมกะวัตต์ 20.00 เมกะวัตต์ 100%

ฮุ่ยเอิน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 19.70 เมกะวัตต์ 19.70 เมกะวัตต์ 100%

เต๋อหยวน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 51.64 เมกะวัตต์ 51.64 เมกะวัตต์ 100%

ธุุรกิิจเหมือง

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ
กำำ�ลัังการผลิต สััดส่่วน

การถืือครอง100% ตามสััดส่่วนการลงทุุน
อิินโดนีเซีีย อินโดมินโค เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำ�เนินการ 7.3 ล้านตัน 4.9 ล้านตัน 67.13%

ทรูบาอินโด เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำ�เนินการ 3.7 ล้านตัน 2.5 ล้านตัน 67.13%

บารินโต เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำ�เนินการ 4.8 ล้านตัน 3.2 ล้านตัน 67.13%

โจ-ร่ง เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำ�เนินการ 0.9 ล้านตัน 0.6 ล้านตัน 67.13%

คิทาดิน-เอ็มบาลุต เหมืองถ่านหินแบบเปิด เปิดดำ�เนินการ 1.4 ล้านตัน 1.0 ล้านตัน 67.13%

Graha Panca Karsa (GPK) เหมืองถ่านหินแบบเปิด อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 67.13%

เตอเปี่ยนอินดาซัคเซส เหมืองถ่านหินแบบเปิด อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 67.13%

นูซ่า เพอซาดา รีซอร์สเซส เหมืองถ่านหินแบบเปิด อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 67.13%

จีีน เกาเหอ เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ 9.3 ล้านตัน 4.2 ล้านตัน 45%

เฮ่อปี้ เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ 0.7 ล้านตัน 0.3 ล้านตัน 40%

ออสเตรเลีีย แอร์ลี เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ  1.3 ล้านตัน 1.3 ล้านตัน 100%

คลาเรนซ์ เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ 1.7 ล้านตัน 1.4 ล้านตัน 85%

แมนดาลอง เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ 3.8 ล้านตัน 3.8 ล้านตัน 100%

ไมยูนา เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ 0.9 ล้านตัน 0.9 ล้านตัน 100%

สปริงเวล เหมืองถ่านหินใต้ดิน เปิดดำ�เนินการ 2.1 ล้านตัน 2.1 ล้านตัน 100%

แองกัสเพลส เหมืองถ่านหินใต้ดิน ระงับการผลิตชั่วคราว - - 100%

นิวสแตน เหมืองถ่านหินใต้ดิน ระงับการผลิตชั่วคราว - - 100%

อิงเกิลนุก เหมืองถ่านหินใต้ดิน อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 100%

นิวเบกส์ เหมืองถ่านหินแบบเปิด อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 100%

มองโกเลีีย อัลไต นูรส์ เหมืองถ่านหิน อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 100%

อุนสท์ ฮูดะห์ เหมืองถ่านหิน อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 100%

ซานต์ อูล เหมืองถ่านหิน อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา - - 100%

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ
กำำ�ลัังการผลิต สััดส่่วน

การถืือครอง100% ตามสััดส่่วนการลงทุุน
ไทย บีแอลซีพี โรงไฟฟ้าถ่านหิน เปิดดำ�เนินการ 1,434 เมกะวัตต์ 717 เมกะวัตต์ 50%(a)

สปป.ลาว เอชพีซี (HPC) โรงไฟฟ้าถ่านหิน เปิดดำ�เนินการ 1,878 เมกะวัตต์ 751 เมกะวัตต์ 40%(a)

จีีน เจิ้งติ้ง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม เปิดดำ�เนินการ 139 เมกะวัตต์ 139 เมกะวัตต์ 100%(a)

หลวนหนาน โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม เปิดดำ�เนินการ 227 เมกะวัตต์ 227 เมกะวัตต์ 100%(a)

โจวผิง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม เปิดดำ�เนินการ 247 เมกะวัตต์ 173 เมกะวัตต์ 70%(a)

ซานซีลู่กวง (SLG) โรงไฟฟ้าถ่านหิน เปิดดำ�เนินการ 1,320 เมกะวัตต์ 396 เมกะวัตต์ 30%(a)

ญี่่�ปุ่่�น นาโกโซ โรงไฟฟ้าแปลงสถานะถ่านหินเป็นก๊าซ เปิดดำ�เนินการ 543 เมกะวัตต์ 73 เมกะวัตต์ 33.5%(a)

สหรัฐฯ Temple I โรงไฟฟ้าก๊าซธรรมชาติ เปิดดำ�เนินการ 768 เมกะวัตต์ 768 เมกะวัตต์ 100%

ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติ

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ ปริิมาณการผลิต (ตามสััดส่่วนการลงทุุน)
สหรัฐฯ แหล่งมาร์เซลลัส ก๊าซธรรมชาติจากชั้นหินดินดาน เปิดดำ�เนินการ 156 ล้าน ลบ.ฟุตต่อวัน 100%

แหล่งบาร์เนตต์ ก๊าซธรรมชาติจากชั้นหินดินดาน เปิดดำ�เนินการ 528 ล้าน ลบ.ฟุตต่อวัน 100%

กลุ่่�มธุุรกิิจแหล่่งพลัังงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจผลิตพลัังงาน

(a)	สั ัดส่่วนการลงทุุนของบริิษััท บ้้านปูู เพาเวอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) (โดยบ้้านปููถืือครองบ้้านปูู เพาเวอร์์ ในสััดส่่วน 78.66%)

ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

102 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



ธุุรกิิจระบบกัักเก็็บพลัังงาน

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ
กำำ�ลัังการผลิต สััดส่่วน

การถืือครอง100% ตามสััดส่่วนการลงทุุน
จีีน Durapower ผลิตแบตเตอรี่ เปิดดำ�เนินการ 1.0 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 0.5 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 47.68%

(a)	 ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 28 กุุมภาพัันธ์์ 2565 ซึ่่�งรวม 50 เมกะวััตต์์ จากการท่ี่�บริษััทย่อยของบริษััทฯ ได้้เข้้าเซ็็นสััญญาซื้้�อขายเพื่่�อเข้้าซื้้�อสััดส่วนผลประโยชน์์ของโรงไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์น็็อนไห่่ 

	 และชููง็็อกในเดืือนมกราคม 2564 ซึ่่�งคาดว่่าจะเสร็็จสิ้้�นภายในไตรมาสที่่� 2 ของปีี 2565 และไม่่รวม 142 เมกะวััตต์์ ตามสััดส่่วนการลงทุุนในโรงไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิติย์์จากการที่่�บริิษััทย่่อย 

	ข องบริิษััทฯ ได้้จำำ�หน่่ายหุ้้�นทั้้�งหมดใน Sunseap Group Pte. Ltd. ซึ่่�งเสร็็จสิ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2565 

(a)	 ข้้อมููล ณ วัันที่่� 28 กุุมภาพัันธ์์ 2565 ซึ่่�งไม่่รวม 212 เมกะวััตต์์ ตามสััดส่่วนการลงทุุนในธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาจากการที่่�บริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ ได้้จำำ�หน่่ายหุ้้�นทั้้�งหมดใน 

	 Sunseap Group Pte, Ltd. ซึ่่�งเสร็็จสิ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ 2565 

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน(a)

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ
กำำ�ลัังการผลิต สััดส่่วน

การถืือครอง100% ตามสััดส่่วนการลงทุุน
จีีน ซิงหยู โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 10.30 เมกะวัตต์ 10.30 เมกะวัตต์ 100%

จีซิน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 25.22 เมกะวัตต์ 25.22 เมกะวัตต์ 100%

ญี่่�ปุ่่�น โอลิมเปีย โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 10.00 เมกะวัตต์ 4.00 เมกะวัตต์ 40%

ฮิโนะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 3.50 เมกะวัตต์ 2.63 เมกะวัตต์ 75%

อวาจิ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 7.90 เมกะวัตต์ 5.93 เมกะวัตต์ 75%

นาริไอสึ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 20.46 เมกะวัตต์ 20.46 เมกะวัตต์ 100%

มุกะวะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 17.00 เมกะวัตต์ 9.52 เมกะวัตต์ 56%

คุโรคาว่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 18.90 เมกะวัตต์ 18.90 เมกะวัตต์ 100%

เท็นซัง โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 1.96 เมกะวัตต์ 1.96 เมกะวัตต์ 100%

มูโรซัง 1 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 1.73 เมกะวัตต์ 1.73 เมกะวัตต์ 100%

มูโรซัง 2 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 1.63 เมกะวัตต์ 1.63 เมกะวัตต์ 100%

ทาเคโอะ 2 โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 1.00 เมกะวัตต์ 1.00 เมกะวัตต์ 100%

ยามางาตะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 20.00 เมกะวัตต์ 20.00 เมกะวัตต์ 100%

ยาบูกิ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 7.00 เมกะวัตต์ 5.25 เมกะวัตต์ 75%

ชิราคาว่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 10.00 เมกะวัตต์ 10.00 เมกะวัตต์ 100%

เคเซนนุมะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 20.00 เมกะวัตต์ 20.00 เมกะวัตต์ 100%

นิฮอนมัสซึ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 12.00 เมกะวัตต์ 12.00 เมกะวัตต์ 100%

ยามางาตะ ไออีเดะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา 200.00 เมกะวัตต์ 102.00 เมกะวัตต์ 51%

เวีียดนาม เอลวินหมุยยิน โรงไฟฟ้าพลังงานลม เปิดดำ�เนินการ 37.60 เมกะวัตต์ 37.60 เมกะวัตต์ 100%

ฮาติ๋ญ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 50.00 เมกะวัตต์ 50.00 เมกะวัตต์ 100%

น็อนไห่ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 15.00 เมกะวัตต์ 15.00 เมกะวัตต์ 100%

ชูง็อก โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 35.00 เมกะวัตต์ 35.00 เมกะวัตต์ 100%

หวินเจา โรงไฟฟ้าพลังงานลม อยู่ระหว่างการก่อสร้างและศึกษาพัฒนา 80.00 เมกะวัตต์ 80.00 เมกะวัตต์ 100%

ออสเตรเลีีย เบอริล โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 110.90 เมกะวัตต์ 110.90 เมกะวัตต์ 100%

มานิลดรา โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เปิดดำ�เนินการ 59.90 เมกะวัตต์ 59.90 เมกะวัตต์ 100%

ธุุรกิิจระบบผลิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิตย์์บนหลัังคาและทุ่่�นลอยน้ำำ��(a)

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ กำำ�ลัังการผลิต สััดส่่วนการถืือครอง
ไทย บ้านปู เน็กซ์ Solar Rooftop เปิดดำ�เนินการ 37.00 เมกะวัตต์ 100%

บ้านปู เน็กซ์ Solar Floating อยู่ระหว่างการก่อสร้าง 16.00 เมกะวัตต์ 100%

ธุุรกิิจพััฒนาชุุมชนอัจฉริิยะ

ประเทศ หน่่วยธุุรกิิจ ประเภท สถานะ กำำ�ลัังการผลิต สััดส่่วนการถืือครอง
ไทย บ้านปู เน็กซ์ ชุมชนอัจฉริยะ อยู่ระหว่างการศึกษาและพัฒนา 20 โครงการ 100%

ธุุรกิิจซื้้�อขายพลัังงาน

ญี่่�ปุ่่�น Banpu Power Trading G.K. ซื้อขายพลังงาน เปิดดำ�เนินการ 712 กิกะวัตต์-ชั่วโมง 100%

ธุุรกิิจยานยนต์์ไฟฟ้้า

ไทย บ้านปู เน็กซ์ เรือไฟฟ้า เปิดดำ�เนินการ 1 ลำ� 100%

Urban Mobility Tech บริการรถตุ๊กตุ๊กไฟฟ้า (Muvmi) เปิดดำ�เนินการ 2,100 คนต่อวัน ด้วยรถ 129 คัน 39.3%

eVolt สถานีอัดประจุไฟฟ้า เปิดดำ�เนินการ 102 จุดสถานีอัดประจุไฟฟ้า 15%

บ้านปู เน็กซ์ รถยนต์ไฟฟ้า FOMM (บริการคาร์แชร์ริ่ง) เปิดดำ�เนินการ 100 คัน 100%

กลุ่่�มธุุรกิิจเทคโนโลยีพลัังงาน

103รายงานเพื่่ �อการพััฒนาที่่ �ยั่่ �งยืืน 2564
ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นที่่�ผู้้ �มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจ หััวข้้อในรายงานฉบัับนี้้�

พนัักงาน

•	การสื่่�อสารระหว่่างแผนกทรััพยากรมนุุษย์ ์

กัับพนัักงาน

•	การเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมผ่่านการ

จััดตั้้�งคณะกรรมการต่่าง ๆ

•	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

•	การสำำ�รวจความสอดคล้้องของพฤติิกรรม

พนัักงานกัับวััฒนธรรมองค์์กร

•	การสำำ�รวจระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของ

พนัักงาน

•	การจััดประชุุมใหญ่่ของบริษััทฯ (Town Hall)

•	ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ •	ธุุรกิิจของบ้้านปูู

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจขององค์์กร 

และความรัับผิิดชอบต่่อพนัักงาน

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	ความสุุขในการทำำ�งาน

•	ค่่าตอบแทน สวััสดิิการ และผลประโยชน์์ 

ที่่�เป็็นธรรม

•	ความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงในการทำำ�งาน

•	การดููแลพนัักงาน

•	การพััฒนาความรู้้�ความสามารถในการทำำ�งาน •	การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

•	สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย •	อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

ชุุมชน

•	คณะกรรมการที่่�ปรึึกษาชุุมชน

•	การสำำ�รวจความคิิดเห็็นของชุุมชน

•	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

•	การสื่่�อสารผ่่านพนัักงานชุุมชนสััมพัันธ์์

•	การเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

•	ผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

•	คุุณภาพอากาศ ของเสีียจากกระบวนการผลิิต

•	ความปลอดภััยในชีีวิิตและที่่�อยู่่�อาศััย •	การย้้ายถิ่่�นฐาน

•	การเคารพสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของชุุมชน •	สิิทธิมนุุษยชน

•	ชนเผ่่าพื้้�นเมืือง

•	การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและส่่งเสริิมการสร้้าง

รายได้้ให้้แก่่ชุุมชน

•	การกระจายมูลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

•	การพััฒนาชุุมชน

ลููกค้้า

•	การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า

•	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

•	การเข้้าพบในวาระต่่าง ๆ

•	การตอบสนองต่่อการร้้องขอในการเปิิดเผย

ข้้อมููล

•	การรายงานแผนการซ่่อมบำำ�รุุงประจำำ�ปี ี

และการฝึึกซ้้อมแผนฉุุกเฉิิน

•	การแจ้้งขอความยิินยอมในการใช้้ข้้อมููล

•	กระบวนการคุ้้�มครองข้้อมููล

•	คุุณภาพและราคาของผลิิตภััณฑ์์

•	ความตรงต่่อเวลาในการจััดส่่งผลิิตภััณฑ์์

•	ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

•	ผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นจากการใช้้ผลิิตภััณฑ์์

•	ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

•	ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	ความพร้้อมของสิินค้้าและการบริิการ •	ประสิิทธิิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า

•	การรั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	การจััดเก็็บและการใช้้ข้้อมููล

•	การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

ภาครััฐ

•	การเข้้าพบในโอกาสต่่าง ๆ

•	การเข้้าร่่วมและสนัับสนุนโครงการที่่�จััดโดย 

ภาครััฐ

•	การตอบสนองต่่อการร้้องขอในการเปิิดเผย

ข้้อมููล

•	การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีีและรายงาน 

เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

•	การเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

•	การสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจและสัังคม •	การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

•	ความร่่วมมืือเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจขององค์์กร

•	ความโปร่่งใสและการเปิิดเผยข้้อมููล

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ •	การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

•	การใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด •	พลัังงาน น้ำำ��

•	การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ •	การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

•	ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

•	ผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	น้ำำ�� คุุณภาพอากาศ ของเสีียจาก

	 กระบวนการผลิิต

•	ความหลากหลายทางชีีวภาพ

•	การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมืือง

•	การขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน •	การสนัับสนุน SDGs

•	การสนัับสนุน UN Global Compact

คู่่�ค้้า

•	การประชุุมระหว่่างบริิษััทฯ และคู่่�ค้้า

•	กระบวนการคุ้้�มครองข้้อมููล

•	การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใสและการจ่่าย

	ผ ลตอบแทนที่่�เป็็นธรรม

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	โอกาสดำำ�เนิินงานร่่วมกัับบริิษััทฯ ในอนาคต •	การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

•	การรั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคล •	การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วมและประเด็็นที่่�ผู้้ �มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจ

104 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นที่่�ผู้้ �มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจ หััวข้้อในรายงานฉบัับนี้้�

ผู้้ �รัับเหมา

•	การประชุุมระหว่่างบริิษััทฯ และผู้้�รัับเหมา

•	การประชุุมผู้้�รัับเหมาประจำำ�ปีี

•	การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใสและการจ่่าย 

ผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรม

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย •	อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

•	การลดการใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิต •	พลัังงาน

•	โอกาสดำำ�เนิินงานร่่วมกัับบริิษััทฯ ในอนาคต •	การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

สถาบันการเงิิน

•	การจััดประชุุมนัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์

•	การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีีและรายงาน

	 เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

•	ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ •	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	ผลการดำำ�เนิินงานและการเติิบโตทางธุุรกิิจ •	ผลการดำำ�เนิินงานในรอบปีี

ผู้้�ร่่วมลงทุุน

•	การประชุุมกรรมการในบริิษััทย่่อย 

และบริิษััทร่่วม

•	การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีีและรายงาน

	 เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

•	การรายงานแผนการซ่่อมบำำ�รุุงประจำำ�ปี ี

และการฝึึกซ้้อมแผนฉุุกเฉิิน

•	ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ •	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	ผลการดำำ�เนิินงานและการเติิบโตทางธุุรกิิจ •	ผลการดำำ�เนิินงานในรอบปีี

•	ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ •	ประสิิทธิิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า

ผู้้�ถืือหุ้้�น

•	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี

•	การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีีและรายงาน

	 เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

•	ช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

•	การเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

•	คุุณสมบััติิของคณะกรรมการบริิษััทและ 

ผู้้�บริิหาร

•	โครงสร้้างการบริิหารงาน

•	การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

•	ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ •	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	การบริิหารจััดการโอกาสและความเสี่่�ยง •	การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

•	การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

•	การวิิจััยและพััฒนาเพื่่�อเพิ่่�มความสามารถ 

ในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ

•	การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล

•	ผลการดำำ�เนิินงานและการเติิบโตทางธุุรกิิจ •	ผลการดำำ�เนิินงานในรอบปีี

นัักลงทุุน

•	การนำำ�เสนอข้้อมููลเพื่่�อการลงทุุน (Roadshow)

•	การนำำ�เสนอข้้อมููลในงาน Opportunity Day  

ที่่�จััดโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

•	การจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีีและรายงาน 

เพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

•	การเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

•	คุุณสมบััติิของคณะกรรมการบริิษััทและ 

ผู้้�บริิหาร

•	โครงสร้้างการบริิหารงาน

•	ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ •	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่เศรษฐกิิจ 

สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

•	การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

•	การบริิหารจััดการโอกาสและความเสี่่�ยง •	การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

•	การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

•	ผลการดำำ�เนิินงานและการเติิบโตทางธุุรกิิจ •	ผลการดำำ�เนิินงานในรอบปีี

สื่่�อมวลชน
และภาค

ประชาสัังคม

•	การตอบสนองต่่อการร้้องขอในการเปิิดเผย

ข้้อมููล

•	การทำำ�หนัังสืือสรุุปข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับบริิษััทฯ

•	การเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

•	การสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่เศรษฐกิิจและสัังคม •	การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

•	จริิยธรรมทางธุุรกิิจขององค์์กร •	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	ความโปร่่งใสและการเปิิดเผยข้้อมููล •	ผลการดำำ�เนิินงาน

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ •	การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและ

เศรษฐกิิจ

•	ผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	น้ำำ�� คุุณภาพอากาศ ของเสีียจาก 

กระบวนการผลิิต

•	การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน
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อิินโดนีเซีีย ออสเตรเลีีย มองโกเลีีย จีีน จีีน ญี่่�ปุ่่�น เวีียดนาม ออสเตรเลีีย สหรัฐฯ ไทย ไทย

การบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน           

จริยธรรมทางธุรกิจ           

การเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล   NR        

การบริหารจัดการคู่ค้า   NR        

ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผลิตภัณฑ์   NR        NR

การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่ผู้มีส่วนได้เสีย           

ประสิทธิภาพและความเชื่อถือได้ของโรงไฟฟ้า NR NR NR  NR NR NR NR NR NR NR

การปฏิบัติตามกฎหมายด้านสังคมและเศรษฐกิจ           

การบริหารจัดการความเสี่ยง           

การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ   NR        

การคุ้มครองข้อมูลและระบบสารสนเทศ   NR        

ก๊าซเรือนกระจก   NR        

พลังงาน   NR        

คุณภาพอากาศ   NR  NR NR NR NR  NR NR

น้ำำ��   NR       NR NR

ของเสียจากกระบวนการผลิต   NR        NR

ความหลากหลายทางชีวภาพ   NR       NR NR

ของเสียจากการทำ�เหมือง   NR NR NR NR NR NR NR NR NR

การดำ�เนินงานตามแผนการปิดเหมือง   NR NR NR NR NR NR NR NR NR

การทรุดตัวของดินอันเนื่องมาจากการทำ�เหมือง NR  NR NR NR NR NR NR NR NR NR

การปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม           NR

การดูแลพนักงาน           

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล           

วัฒนธรรมองค์กร           

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย           

สิทธิมนุษยชน           

การมีส่วนร่วมของชุมชน   NR NR  NR    NR NR

การพัฒนาชุมชน  NR NR NR  NR    NR NR

การย้ายถิ่นฐาน   NR       NR NR

ชนเผ่าพื้นเมือง   NR NR NR NR    NR NR

	 ข้้อมููลการบริิหารจััดการและผลการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมธุุรกิิจดัังกล่่าว

	 ข้้อมููลการบริิหารจััดการครอบคลุุมธุุรกิิจดัังกล่่าว แต่่ผลการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมเพีียงบางส่่วน

	 ข้้อมููลการบริิหารจััดการครอบคลุุมธุุรกิิจดัังกล่่าว แต่่ยัังไม่่ครอบคลุุมผลการดำำ�เนิินงาน

NR		  ไม่่มีีนััยสำำ�คััญ หรืือไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจดัังกล่่าว

หมายเหตุุ:	
ข้้อมููลในรายงานฉบัับนี้้�ไม่่ครอบคลุุมธุุรกิิจท่ี่�บริิษััทฯ มีีสััดส่่วนการลงทุุนน้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง

และไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในการบริิหารโดยตรง ซึ่่�งประกอบด้้วยธุุรกิิจดัังต่่อไปนี้้�

• ธุุรกิิจเหมืืองในจีีน

• ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในไทย สปป.ลาว และญี่่�ปุ่่�น

• ธุุรกิิจระบบกัักเก็็บพลัังงานในจีีน

• ธุุรกิิจยานยนต์์ไฟฟ้้าในไทย

สำำ�หรัับธุุรกิิจที่่�บริิษััทฯ มีีสััดส่่วนการลงทุุนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมมากกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง และมีี

อำำ�นาจในการบริหารจัดัการดัังต่่อไปนี้้� บริษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาระบบการจัดัเก็็บข้้อมููล

• ธุุรกิิจชุุมชนอััจฉริิยะในไทย

• ธุุรกิิจซื้้�อขายพลัังงานในญี่่�ปุ่่�น

• ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในสหรััฐฯ

ขอบเขตการรายงานข้้อมููล

106 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)



ผลการดำำ�เนิินงาน
การเงิิน

2561 2562 2563 2564

รายได้จากการขายรวม (ล้านเหรียญสหรัฐ) 3,481 2,759 2,283 4,124

EBITDA(a) (ล้านเหรียญสหรัฐ) 1,178 701 563 1,778

กำ�ไรสุทธิ (ล้านเหรียญสหรัฐ) 205 (20) (56) 304

อัตรากำ�ไรขั้นต้น 35% 26% 20% 42%

อัตราส่วนความสามารถในการชำ�ระดอกเบี้ย 3.8 2.4 2.5 5.8

อัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนผู้ถือหุ้น 1.02 1.23 1.47 1.31

(a)	กำ ำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนดอกเบี้้�ย ภาษีี ค่่าเสื่่�อมราคา และค่่าใช้้จ่่ายตััดจ่่าย

การจ่่ายภาษีจำำ�แนกตามประเทศ
2561 2562 2563 2564

อินโดนีเซีย

• กำ�ไรสุทธิก่อนหักภาษี (ล้านเหรียญสหรัฐ) 367 186 725 621

• ภาษีเงินได้ (ล้านเหรียญสหรัฐ) (109) (59) (35) (146)

• การจ่ายภาษีเงินได้ (ล้านเหรียญสหรัฐ) (109) (111) (63) (61)

• อัตราภาษีนิติบุคคล 25% 25% 22% 25%

จีน

• กำ�ไรสุทธิก่อนหักภาษี (ล้านหยวน) 126 162 339 51

• ภาษีเงินได้ (ล้านหยวน) (31) (46) (74) (19)

• การจ่ายภาษีเงินได้ (ล้านหยวน) (50) (41) (60) (42)

• อัตราภาษีนิติบุคคล 25% 25% 25% 0-25%

ออสเตรเลีย

• กำ�ไรสุทธิก่อนหักภาษี (ล้านเหรียญออสเตรเลีย) 85 30 (157) (290)

• ภาษีเงินได้ (ล้านเหรียญออสเตรเลีย) (25) (5) - -

• การจ่ายภาษีเงินได้ (ล้านเหรียญออสเตรเลีย) - - - -

• อัตราภาษีนิติบุคคล 30% 30% 30% 30%

บริษัท บ้านปู จำ�กัด (มหาชน)(a)

• กำ�ไรสุทธิก่อนหักภาษี (ล้านเหรียญสหรัฐ) 504 125 (8) 690

• ภาษีเงินได้ (ล้านเหรียญสหรัฐ) (189) (78) (9) (198)

• การจ่ายภาษีเงินได้ (ล้านเหรียญสหรัฐ) (135) (140) (78) (84)

• อัตราภาษีนิติบุคคล 20-25% 20-25% 20-25% 0-30%
(a)	ตั ัดรายการระหว่่างกััน

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านบรรษัทภิบาลที่มีนัยสำ�คัญ 0 10 9 2

• การคอร์รัปชัน การให้และการรับสินบน 0 2 0 0

• การฉ้อโกง ยักยอกทรัพย์ ลักทรัพย์ 0 2 1 0

• การกระทำ�ทุจริตเพื่อประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อื่น 0 1 4 0

• การกระทำ�ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัย หรือต่อสิ่งแวดล้อม 0 1 0 0

• การกระทำ�โดยเจตนาให้บริษัทฯ เสียหายหรือเสียประโยชน์ 0 2 1 0

• การฝ่าฝืนจริยธรรมธุรกิจ 0 2 0 2

• การสนับสนุนการกระทำ�ความผิด(a) 0 0 0 0

• อื่นๆ(b) 0 0 3 0

สัดส่วนข้อร้องเรียนด้านบรรษัทภิบาลที่มีนัยสำ�คัญที่ได้รับการแก้ไขผ่านกระบวนการระงับข้อพิพาท NA(c) 100% 100% 100%

ค่าปรับอันเนื่องมาจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายการต่อต้านการผูกขาดและการค้าที่ไม่เป็นธรรม

• จำ�นวนครั้งของค่าปรับ 0 0 0 0

• มูลค่าของค่าปรับ (เหรียญสหรัฐ) 0 0 0 0
(a)	 การกระทำำ�ฝ่่าฝืืนกฎหมาย กฎระเบีียบ และจริิยธรรมธุุรกิิจ รวมถึึงการปกปิิดหรืือการช่่วยเหลืือปกปิิดการกระทำำ�ดัังกล่่าว
(b)	 ข้้อมููลรวมการเลืือกปฏิิบััติิและการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรม
(c)	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
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การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน
2561 2562 2563 2564

สัดส่วนประเด็นที่สำ�คัญด้าน ESG ที่กำ�หนดเป็นตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน
ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง

- 100% 100% 100%

จำ�นวนการประชุม

• คณะกรรมการบริษัท 12 12 13 13

• คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา 4 4 4 9

• คณะกรรมการตรวจสอบ 10 9 9 9

• คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน 9 6 8 5

• คณะกรรมการ ESG - - - 3

สัดส่วนการเข้าประชุม

• คณะกรรมการบริษัท 94% 97% 98% 99%

• คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา 88% 94% 94% 100%

• คณะกรรมการตรวจสอบ 97% 100% 100% 100%

• คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน 100% 94% 100% 100%

• คณะกรรมการ ESG - - - 100%

การประเมินผลการปฏิบัติงาน(a)

• คณะกรรมการทั้งคณะ 4.73 4.76 4.74 4.85

• รายบุคคล (เฉลี่ย) 4.75 4.51 4.56 4.67

• คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและสรรหา 4.95 4.95 4.95 4.99

• คณะกรรมการตรวจสอบ 5.00 4.90 4.45 4.90

• คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน 4.80 4.83 4.61 4.70

• คณะกรรมการ ESG - - - 4.60
(a)	ผ ลการประเมิินมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0 ถึึง 5

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
2561 2562 2563 2564

ความครอบคลุมของระบบบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน ESG - - 87% 94%

การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนโครงการนวัตกรรม 7 199 13 102

มูลค่าทางธุรกิจของโครงการนวัตกรรม (ล้านเหรียญสหรัฐ) 0 84 43 71

จำ�นวนศูนย์ Digital Capability Center 1 2 4 4

จำ�นวนพันธมิตรทางธุรกิจในอุตสาหกรรมดิจิทัล 6 30 12 15

การสนับสนุุนองค์์กรและสมาคม
2561 2562 2563 2564

ล็อบบี้หรือเพื่อผลประโยชน์ขององค์กร (ล้านเหรียญสหรัฐ) 0 0 0 0

พรรคการเมืองหรือเพื่อผลประโยชน์ทางการเมือง (ล้านเหรียญสหรัฐ) 0 0 0 0

องค์กรหรือสมาคมที่ไม่แสวงหาผลกำ�ไร (ล้านเหรียญสหรัฐ) 0.54 0.53 1.04 0.63

การสนับสนุนอื่น ๆ  (ล้านเหรียญสหรัฐ) 0 0 0 0

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ
2561 2562 2563 2564

สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่มีการฝึกซ้อมแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจระดับองค์กร
และระดับประเทศประจำ�ปี

33% 25% 100%(a) 100%(a)

สัดสวนหน่วยธรกิจที่สำ�คัญที่มีการฝึกซ้อมแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจประจำ�ป - - - 7%(b)

(a)	 การปฏิิบััติิงานจริิงของทีีม CMT/IMT สำำ�หรัับวิิกฤตโควิิด-19 นัับเป็็นการซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องประจำำ�ปีี
(b)	 การดำำ�เนิินการตามแผนความต่่อเนื่่�องฯ ของหน่่วยธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญ สำำ�หรัับวิิกฤตโควิิด-19 นัับเป็็นการซ้้อมแผนความต่่อเนื่่�องฯ ประจำำ�ปีี
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การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนเหตุการณ์ความปลอดภัยทางไซเบอร์ - - 1 0

จำ�นวนเหตุการณ์การหยุดชะงักของระบบสารสนเทศ - - 1 1

สัดส่วนทรัพย์สินด้าน IT ที่บริหารจัดการภายใต้ศูนย์เฝ้าระวัง
ความปลอดภัยทางไซเบอร์

- - - 30%

ระดับความสามารถในการบริหารจัดการด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ (a) - - - 2.0

(a)	มีีค่ ่าอยู่่�ระหว่่าง 1 ถึึง 5

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
2561 2562 2563 2564

สัดส่วนการจ่ายเงินปันผลจากกำ�ไรสุทธิ 0.55 NA(g) NA(g) 0.27

การสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ (ล้านเหรียญสหรัฐ)

• รายได้จากการขาย 3,307 2,652 2,219 4,033

• รายได้อื่นๆ 420 352 228 274

การกระจายมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่ผู้มีส่วนได้เสีย (ล้านเหรียญสหรัฐ)

• ผู้ถือหุ้น(a) 112 116 63 56

• คู่ค้าและผู้รับเหมา(b) 1,204 1,164 1,173 1,362

• พนักงาน(c) 283 287 308 380

• สถาบันการเงิน(d) 166 174 166 167

• ภาครัฐ(e) 471 356 246 496

• ชุมชน(f) 7 6 3 5

มูลค่าทางเศรษฐกิจคงเหลือ (ล้านเหรียญสหรัฐ) 1,484 901 485 1,840

สัดส่วนการลงทุนจำ�แยกตามวัตถุประสงค์

• การกุศล 35% 33% 46% 34%

• การลงทุนด้านพัฒนาชุมชน 30% 28% 44% 59%

• การเสริมสร้างภาพลักษณ์ 35% 39% 10% 7%

สัดส่วนการลงทุนจำ�แยกตามรูปแบบการสนับสนุน

• เงินสด 78% 93% 70% 87%

• พนักงานจิตอาสา 6% 4% 22% 1%

• การเข้าร่วมของผู้บริหาร 6% 2% 7% 11%

• สิ่งของและการบริการ 10% 1% 1% 1%

สัดส่วนการลงทุนด้านการพัฒนาชุมชน

• การพัฒนาเศรษฐกิจและการสร้างรายได้ 34% 32% 32% 15%

• การส่งเสริมสังคมและวัฒนธรรม 16% 17% 23% 14%

• การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 14% 14% 17% 13%

• การพัฒนาด้านการศึกษา 12% 20% 15% 9%

• การพัฒนาสุขอนามัยและสาธารณสุขมูลฐาน 8% 14% 9% 47%

• การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 16% 3% 4% 2%
(a)	 เงิินปัันผล
(b)	ป ระกอบด้้วยค่่าจ้้างผู้้�รัับเหมา ค่่าเชื้้�อเพลิิง และค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ
(c)	ป ระกอบด้้วยเงิินเดืือน ค่่าจ้้าง สวััสดิิการ เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ และค่่าใช้้จ่่ายในการพััฒนาพนัักงาน
(d)	ป ระกอบด้้วยดอกเบี้้�ยจ่่าย และค่่าใช้้จ่่ายทางการเงิิน
(e)	ป ระกอบด้้วยค่่าภาคหลวง ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล ภาษีีบำำ�รุุงท้้องถิ่่�น ภาษีีโรงเรืือน ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ ภาษีีและค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาครััฐ
(f)	ป ระกอบด้้วยค่่าใช้้จ่่ายโครงการพััฒนาชุุมชน กิิจกรรมด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และค่่าชดเชยการใช้้พื้้�นท่ี่�
(g)	ผ ลการดำำ�เนิินงานขาดทุุน

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนเหตุการณ์การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับด้านสังคม
และเศรษฐกิจ

0 0 0 0

• จำ�นวนครั้งของค่าปรับที่มีนัยสำ�คัญ 0 0 0 0

• จำ�นวนครั้งของการถูกบังคับโทษที่ไม่อยู่ในรูปค่าปรับที่มีนัยสำ�คัญ 0 0 0 0
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ความรับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิตภััณฑ์์
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนข้อร้องเรียน

• ความเป็นส่วนตัวของลูกค้า 0 0 0 0

• ความปลอดภัยหรือผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการใช้ผลิตภัณฑ์ 0 0 0 0

• ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการ และการสื่อสารการตลาด - - 0 0

สัดส่วนของข้อร้องเรียนจากลูกค้าที่ได้รับการแก้ไขภายในเวลาที่กำ�หนด NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

ความพึงพอใจของลูกค้า

• ระดับความพึงพอใจของลูกค้า - - - 91%(b)

• สัดส่วนความครอบคลุมของการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า - - - 75%(b)

(a)	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน
(b)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน และธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิในสหรััฐฯ

ประสิิทธิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า(a)

2561 2562 2563 2564

ประสิทธิภาพการผลิต

• ไฟฟ้า (กรัม/กิโลวัตต์-ชั่วโมง) 270 279 247 203

• ไอน้ำำ�� (กิิโลกรััม/กิิกะวััตต์์) 37.58 37.94 37.75 37.96

ค่าดัชนีความพร้อมจ่าย 89.02% 94.07% 97.72% 95.05%

ประสิทธิภาพการผลิตรวม 66.69% 65.07% 74.70% 77.47%

การหยุดเดินเครื่องตามแผนการซ่อมบำ�รุง

• ความถี่ (ครั้ง) 22 25 15 20

• ระยะเวลา (ชั่วโมง/ครั้ง) 1,867 241 174 229

การหยุดเดินเครื่องนอกแผนการซ่อมบำ�รุง

• ความถี่ (ครั้ง) 4 1 0 4

• ระยะเวลา (ชั่วโมง/ครั้ง) 1,913 457 NA(b) 427
(a)	 ข้้อมููลเฉพาะโรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนร่่วม 3 แห่่งในจีีน
(b)	 ไม่่มีีการหยุุดเดิินเครื่่�องนอกแผนการซ่่อมบำำ�รุุง

การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า
2561 2562 2563 2564(g)

จำ�นวนคู่ค้า

• คู่ค้าทั้งหมด 3,056(b) 4,037 3,197 1,978

• คู่ค้ารายสำ�คัญ 19(d) 195(c) 2,389 733

สัดส่วนคู่ค้าที่ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้าน ESG

• คู่ค้ารายสำ�คัญ 100%(d) 69%(c) 3% 6%

• คู่ค้ารายสำ�คัญใหม่ 100%(d) 23%(e) -(f) -(f)

สัดส่วนมูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างกับคู่ค้าท้องถิ่น(a) 49%(b) 66% 38% 52%

สัดส่วนสัญญาที่คำ�นึงถึงประเด็น ESG - 28%(e) 15% -(f)

(a)	คู่่�ค้ ้าที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงกัันกัับพื้้�นที่่�ที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจ
(b)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย
(c)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน
(d)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย
(e)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปในจีีน
(f)	 อยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�มาตรฐานการจััดเก็็บข้้อมููล
(g)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีีย และธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคาในไทย
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ผลิตภััณฑ์์
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

ถ่่านหิินที่่�ผลิิต (ตััน) 35,303,278 33,427,638 31,500,685 27,803,045

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
ไฟฟ้้าที่่�ขาย (เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 1,491,092 1,495,753 1,897,104 1,179,065

ไอน้ำำ��ที่่�ขาย (เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 3,975,903 3,328,603 3,564,832 3,529,044

ความร้้อนที่่�ขาย (เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 546,686 824,264 1,346,803 1,325,845

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
ไฟฟ้้าที่่�ขาย (เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 224,593 286,723 333,907 531,193

ธุุรกิิจผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิตย์์บนหลัังคา
ไฟฟ้้าที่่�ขาย (เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 182 1,439 4,856 8,350

คุุณภาพอากาศ
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

ปริมาณมลสาร (ตัน)

• SO
2 228 186 698 856

	 -	 มลสารจากแหล่งกำ�เนิดเคลื่อนที่ได้ - - 698 715

	 - 	มลสารจากแหล่งกำ�เนิดอยู่กับที่ - - - 141

• NO
X

(a)
672 2,106 1,235 1,375

• PM
10

(a)
383 441 266 370

อัตราการปล่อยมลสารต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ (กรัม/ตันถ่านหิน)    

• SO
2 6.5 5.6 22.2 30.8

	 -	 มลสารจากแหล่งกำ�เนิดเคลื่อนที่ได้ - - 22.2 25.7

	 - 	มลสารจากแหล่งกำ�เนิดอยู่กับที่ - - - 5.1

• NO
X

(a)
19.0 63.0 39.2 49.5

• PM
10

(a)
10.8 13.2 8.4 13.3

ปริมาณสารทำ�ลายชั้นบรรยากาศโอโซน (กิโลกรัม CFC-11e)    

• ปริมาณที่ใช้ 132 68 181 107

• ปริมาณที่นำ�เข้า 0 0 0 0

• ปริมาณที่ส่งออก 0 0 0 0

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
ปริมาณมลสาร (ตัน)

• SO
2 149 153 164 154

	 -	 มลสารจากแหล่งกำ�เนิดเคลื่อนที่ได้ - - - 0

	 - 	มลสารจากแหล่งกำ�เนิดอยู่กับที่ - - - 154

• NO
X

(a)
323 246 272 268

• TSP(a) 24 18 17 19

• ปรอท (Hg) - 0.0034 0.0085 0.0091

อัตราการปล่อยมลสารต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ (กรัม/เมกะวัตต์-ชั่วโมง)   

• SO
2 24.8 27.1 25.4 25.4

	 -	 มลสารจากแหล่งกำ�เนิดเคลื่อนที่ได้ - - - 0

	 - 	มลสารจากแหล่งกำ�เนิดอยู่กับที่ - - - 25.4

• NO
X

53.6 43.6 42.0 44.5

• TSP 3.9 3.1 2.7 3.1

• ปรอท (Hg) - 0.0006 0.0013 0.0015

ปริมาณสารทำ�ลายช้ันบรรยากาศโอโซน (กิโลกรัม CFC-11e)     

• ปริมาณที่ใช้ 0 1 1 1

• ปริมาณที่นำ�เข้า 0 0 0 0

• ปริมาณที่ส่งออก 0 0 0 0

(a)	 ข้้อมููลเฉพาะมลสารจากแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�กัับที่่�
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ก๊๊าซเรืือนกระจก
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก(b) (ตััน CO
2
e) 5,142,061(c) 4,207,035 3,993,255(c) 3,943,637

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก(b) (ตััน CO
2
e) - ไม่่รวม Biogenic 4,880,068 3,980,177 3,632,272 3,591,820

• Scope 1 4,601,404(c) 3,734,004 3,388,681 3,354,610

• Scope 1 (Biogenic) 283,352 226,857 360,983 351,817

• Scope 2 257,305(c) 246,173 243,591 237,210

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3(a) (ตััน CO
2
e) - 68,659,848 65,656,827 57,714,467

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์(b) (ตััน CO
2
e/ตัันถ่่านหิิน) 0.146 0.126 0.127(c) 0.142

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์(b) (ตััน CO
2
e/ตัันถ่่านหิิน) - ไม่่รวม Biogenic 0.138 0.119 0.115 0.129

ธุุรกิิจไฟฟ้้า(e)

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก(b) (ตััน CO
2
e) 3,824,124 3,822,073 4,019,922 3,645,651

• Scope 1 3,821,632 3,814,884 4,010,202 3,634,228

• Scope 2 2,492 7,189 9,720 11,423

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์(b) (ตััน CO
2
e/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 0.613 0.644 0.590 0.555

• การผลิิตไฟฟ้้า 0.991 0.575 0.541 0.507

• การผลิิตไอน้ำำ��และความร้้อน 0.470 0.673 0.609 0.572

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์(f) (ตััน CO
2
e/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)    

• กำำ�ลัังการผลิิตทั้้�งหมด 0.615 0.651 0.599 0.581

• กำำ�ลัังการผลิิตจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 0.635 0.675 0.619 0.602

ปริิมาณการปล่่อย SF
6
 (ตััน CO

2
e) 110 1,086 515 241

สััดส่่วนการผลิิตไฟฟ้้า    

• ไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 87% 86% 82% 73%

• ไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 13% 14% 18% 27%

ธุุรกิิจผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิตย์์บนหลัังคา
ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก(b) (ตััน CO

2
e) 13 17 17 13

• Scope 1 13 17 17 13

• Scope 2 0 0 0 0

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์(b) (ตััน CO
2
e/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 0.073 0.012 0.003 0.002

• กำำ�ลัังการผลิิตทั้้�งหมด 0.073 0.012 0.003 0.002

• กำำ�ลัังการผลิิตไอน้ำำ��และความร้้อน NA(d) NA(d) NA(d) NA(d)

ปริิมาณการปล่่อย SF
6
 (ตััน CO

2
e) 0 0 0 0

(a)	 เฉพาะการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ของลููกค้้า 
(b)	 Scope 1 & 2
(c)	ปรั ับปรุุงข้้อมููลจากรายงานปีีก่่อนหน้้า
(d)	 ไม่่มีีการผลิิตไอน้ำำ��และความร้้อนสำำ�หรัับธุุรกิิจผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา
(e)	ป ระกอบด้้วยธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปและธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
(f)	 Scope 1
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พลัังงาน
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

พลัังงานที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล) 16,590 17,888 13,353 12,351

พลัังงานทดแทนที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงทดแทน 409 2,203 2,843 2,750

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตใช้้เองในองค์์กร 0 0 13.75 25.82

พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 15,062 11,806 9,420 8,511

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 1,119 3,879 1,077 1,064

• ไอน้ำำ�� ความร้้อน และความเย็็น 0 0 0 0

พลัังงานที่่�ใช้้แยกตามชนิิดเชื้้�อเพลิิง

•	ดีีเซล 11,818 9,097 6,886 6,712

• น้ำำ��มันปาล์์ม 0 2,203 2,843 2,750

• ก๊๊าซทิ้้�ง 2,123 1,637 1,647 583

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 1,119 3,879 1,077 1,064

• ถ่่านหิิน 1,069 927 642 659

• อื่่�นๆ(b) 462 144 259 584

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิกะจููล/ตัันถ่่านหิิน) 0.47 0.54 0.42 0.444

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป(a)

พลัังงานที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล) 10,705 11,093 9,937 7,208

พลัังงานทดแทนที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงทดแทน 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตใช้้เองในองค์์กร 0.40 0.40 0.39 0.35

พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 32,354 31,410 33,220 28,900

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 0 18 27 31

• ไอน้ำำ�� ความร้้อน และความเย็็น 0 0 0 0

พลังงานท่ี่�ใช้้แยกตามชนิิดเชื้้�อเพลิง

• ถ่่านหิิน 30,157 29,381 30,749 26,832

• ก๊๊าซทิ้้�ง 2,159 2,015 2,455 2,030

• อื่่�นๆ(c)
38 33 42 68

พลัังงานทดแทนที่่�ขาย (เทราจููล)

• ไฟฟ้้า 0 0.40 0.39 0.35

พลังงานจากเชื้้�อเพลิงฟอสซิลท่ี่�ขาย (เทราจููล)

• ไฟฟ้้า 5,368 5,384 5,627 4,244

• ไอน้ำำ�� 14,313 11,983 12,833 12,705

• ความร้้อน 1,968 2,967 4,848 4,773

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 1.78 1.96 1.53 1.19

(a)	ปรั ับปรุุงข้้อมููลจากรายงานปีีก่่อนหน้้า
(b)	ป ระกอบด้้วยเบนซิิน, petroleum-based oil, petroleum-based grease, เอทานอล และไฟฟ้้าจากแสงอาทิิตย์์
(c)	ป ระกอบด้้วยดีีเซล, เบนซิิน, ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอก และไฟฟ้้าจากแสงอาทิิตย์์
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พลัังงาน
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน(a) 2561 2562 2563 2564

พลัังงานที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล) 16 19 24 37

พลัังงานทดแทนที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงทดแทน 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตใช้้เองในองค์์กร 814 1,040 1,211 1,931

พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 0 0 1 1

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 10 12 14 17

• ไอน้ำำ�� ความร้้อน และความเย็็น 0 0 0 0

พลังงานท่ี่�ใช้้แยกตามชนิิดเชื้้�อเพลิง

• ไฟฟ้้าจากแสงอาทิิตย์์ 814 1,040 1,211 1,755

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 10 12 14 17

• ไฟฟ้้าจากลม 0 0 0 155

• อื่่�นๆ(b)
0.39 0 1 1

พลัังงานทดแทนที่่�ขาย (เทราจููล)

• ไฟฟ้้า 809 1,032 1,202 1,912

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 0.074 0.071 0.071 0.069

ธุุรกิิจผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิตย์์บนหลัังคา
พลัังงานที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล) 0 5(a) 18(a) 0

พลัังงานทดแทนที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงทดแทน 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ผลิิตใช้้เองในองค์์กร 0.65 5.18 17.48 30.06

พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลที่่�ใช้้ในการผลิิต (เทราจููล)

• เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 0 0 0 0

• ไฟฟ้้าท่ี่�ซื้้�อจากภายนอก 0 0 0 0

พลังงานท่ี่�ใช้้แยกตามชนิิดเชื้้�อเพลิง

• ไฟฟ้้าจากแสงอาทิิตย์์ 0.65 5 17 30

• ดีีเซล 0 0 0.23 0.17

พลัังงานทดแทนที่่�ขาย (เทราจููล)

• ไฟฟ้้า 0.65 5.18 17.48 30.06

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิกะจููล/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง) 0 0.16 0.05 0.02
(a)	ปรั ับปรุุงข้้อมููลจากรายงานปีีก่่อนหน้้า
(b)	ป ระกอบด้้วยดีีเซล และเบนซิิน
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น้ำำ��
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�� (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่�(a) 1,022,935 -(b) 154,841 0 1,380,376 1,184 1,211,471 1,260

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) -(b) -(b) 0 0 -(b) 9 0

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�� (เมกะลิิตร)      

• น้ำำ��ผิิวดิิน(a) 999,982 -(b) 138,579 0 1,366,286 0 1,187,107 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน 20,797 -(b) 14,355 0 13,525 0 23,775 0

• น้ำำ��ทะเล 1,555 -(b) 0 1,324 0 1,184 0 1,260

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต 0 -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก 601 -(b) 582 0 564 0 589 0

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยง
ขาดแคลนน้ำำ�� (เมกะลิิตร)

      

• น้ำำ��ผิิวดิิน(a) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 7.73(c) 0(c)

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

• น้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0.78(c) 0(c)

ปริมาณน้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอกท่ี่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��
ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� (เมกะลิิตร) 

      

• น้ำำ��ผิิวดิิน(a) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0.78(c) 0(c)

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก(d) (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่�(a) 1,018,058 -(b) 149,689 0 1,373,167 931 1,204,926 1,037

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� - -(b) -(b) -(b) -(b) -(b) 0(c) 0(c)

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก (เมกะลิิตร)       

• น้ำำ��ผิิวดิิน(a) 1,016,667 -(b) 148,635 0 1,373,166 0 1,193,974 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน 0 -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��ทะเล 1,392 -(b) 0 1,054 0 931 0 1,037

• แหล่่งน้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก 0 -(b) 0 0 1 0 10,952 0

การเปลี่�ยนแปลงในแหล่่งเก็็บกักน้ำำ�� (เมกะลิิตร)

• ทุุกพื้้�นที่่� -(b) -(b) -(b) -(b)

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) -(b) -(b) -(b)

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ในการผลิิต (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่� 4,877 5,152 7,462 6,768

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) -(b) -(b) 0(c)

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
(ลบ.ม./ตัันถ่่านหิิน)

0.138 0.154 0.237 0.243

(a)	 รวมปริิมาณน้ำำ��ฝนที่่�ตกในพื้้�นที่่�แต่่ไม่่ได้้ใช้้ประโยชน์์ในกิิจกรรมการผลิิต เนื่่�องจากไม่่สามารถแยกปริิมาณน้ำำ��ฝนเฉพาะที่่�ใช้้ประโยชน์์ในกิิจกรรมการผลิิตได้้
(b)	 ระบบการจััดเก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
(c)	 ข้้อมููลเฉพาะกิิจกรรมขนส่่งทางน้ำำ��ในไทยเท่่านั้้�น
(d)	 ไม่่มีีข้้อมููลปริิมาณมลสารที่่�ปล่่อยออกเนื่่�องจากระบบจััดเก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
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น้ำำ��
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 2561 2562 2563 2564

น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�� (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่� 7,835 -(b) 6,756 -(b) 7,611 -(b) 6,897 0

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) -(b) 6,756 -(b) 7,611 -(b) 6,897 0

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�� (เมกะลิิตร)       

• น้ำำ��ผิิวดิิน 5,076 -(b) 0 -(b) 0 -(b) 10 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน 2,758 -(b) 2,492 -(b) 2,231 -(b) 2,710 0

• น้ำำ��ทะเล 0 -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต 0 -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก 0 -(b) 4,264 -(b) 5,380 -(b) 4,178 0

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยง
ขาดแคลนน้ำำ�� (เมกะลิิตร)

      

• น้ำำ��ผิิวดิิน -(b) -(b) 0 -(b) 0 -(b) 10 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) 2,492 -(b) 2,231 -(b) 2,710 0

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต -(b) -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก -(b) -(b) 4,264 -(b) 5,380 -(b) 4,178 0

ปริมาณน้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอกท่ี่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��
ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� (เมกะลิิตร) 

      

• น้ำำ��ผิิวดิิน -(b) -(b) 3,896 -(b) 4,117 -(b) 3,181 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต -(b) -(b) 0 -(b) 0 -(b) 0 0

• น้ำำ��หมุุนเวีียน(a) -(b) -(b) 367 -(b) 1,263 -(b) 997 0

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก (เมกะลิิตร)

• ทุุกพื้้�นที่่� 958 1,855 1,779 1,604

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) 1,855 1,779 1,604

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก (เมกะลิิตร)

• น้ำำ��ผิิวดิิน 0 0 0 464

• น้ำำ��ใต้้ดิิน 0 0 0 0

• น้ำำ��ทะเล 0 0 0 0

• แหล่่งน้ำำ��ของหน่่วยงานภายนอก 958 1,855 1,779 1,139

ปริิมาณมลสารที่่�ปล่่อยสู่่�น้ำำ��ผิิวดิิน(c) (ตััน)

• COD - - - 11.18

• TSS - - - 12.65

• Oil & Grease - - - 0.31

ปริิมาณมลสารที่่�ปล่่อยสู่่�แหล่่งน้ำำ��
ของหน่่วยงานภายนอก (ตััน)

• COD - - - 54.34

• TDS - - - 1,555.92

• TSS - - - 33.36

• Oil & Grease - - - 0.39

การเปลี่�ยนแปลงในแหล่่งเก็็บกักน้ำำ�� (เมกะลิิตร)

• ทุุกพื้้�นที่่� -(b) -(b) -(b) -(b)

• พื้้�นที่่�ที่่�อาจสร้้างผลกระทบ -(b) -(b) -(b) -(b)

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ในการผลิิต (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่� 6,877 4,901 5,832 5,293

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) 4,901 5,832 5,293

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
(ลบ.ม./เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

1.143 0.868 0.901 0.877

(a)	 จากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียของหน่่วยงานภายนอก
(b)	 ระบบจััดเก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
(c)	 ข้้อมููลเดืือนมิิถุุนายนถึึงธัันวาคม 2564 เท่่านั้้�น
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น้ำำ��
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 2561 2562 2563 2564

น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ น้ำำ��จืืด น้ำำ��อื่่�น ๆ

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�� (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่� 3.71 -(b) 5.53 0 4 0 4.47 0

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) -(b) 5.40 0 4 0 4.19 0

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ�� (เมกะลิิตร)       

• น้ำำ��ผิิวดิิน 0 -(b) 0 0 0 0 22.70 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน 2.66 -(b) 4.40 0 3.09 0 0.98 0

• น้ำำ��ทะเล 0 -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต 0 -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก 1.05 -(b) 1.13 0 1.38 0 1.30 0

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยง
ขาดแคลนน้ำำ�� (เมกะลิิตร)

      

• น้ำำ��ผิิวดิิน -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) 4.40 0 3.09 0 0.98 0

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอก -(b) -(b) 1.00 0 1.10 0 1.21 0

ปริมาณน้ำำ��จากหน่่วยงานภายนอกท่ี่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��
ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� (เมกะลิิตร) 

      

• น้ำำ��ผิิวดิิน -(b) -(b) 0.57 0 0.68 0 0.80 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) 0.43 0 0.42 0 0 0

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��จากกระบวนการผลิต -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก(a) (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่� 1.93 -(b) 0 0 0 0 1.81 0

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� - -(b) 0 0 0 0 1.61 0

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก (เมกะลิิตร)       

• น้ำำ��ผิิวดิิน -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

• น้ำำ��ใต้้ดิิน -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0 

• น้ำำ��ทะเล -(b) -(b) 0 0 0 0 0 0

• แหล่่งน้ำำ��ของหน่่วยงานภายนอก 1.93 -(b) 0 0 0 0 1.81 0

การเปลี่�ยนแปลงในแหล่่งเก็็บกักน้ำำ�� (เมกะลิิตร)

• ทุุกพื้้�นที่่� -(b) 0 0 0

• พื้้�นที่่�ที่่�อาจสร้้างผลกระทบ -(b) 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ในการผลิิต (เมกะลิิตร)       

• ทุุกพื้้�นที่่� 1.78 5.53 4.47 23.17

• พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� -(b) 5.40 4.19 0.57

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
(ลบ.ม./เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

0.008 0.019 0.013 0.044

(a)	 ไม่่มีีข้้อมููลปริิมาณมลสารที่่�ปล่่อยออกเนื่่�องจากระบบจัดเก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
(b)	 ระบบจััดเก็็บข้้อมููลอยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
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ของเสีียจากกระบวนการผลิต
ธุุรกิิจเหมือง(a) 2561(c) 2562(c) 2563(c) 2564

ในพื้้�นที่่� นอกพื้้�นที่่� ทั้้�งหมด ในพื้้�นที่่� นอกพื้้�นที่่� ทั้้�งหมด ในพื้้�นที่่� นอกพื้้�นที่่� ทั้้�งหมด ในพื้้�นที่่� นอกพื้้�นที่่� ทั้้�งหมด

ของเสีียทั้้�งหมด(b) (ตััน) 12,780

• ของเสีียอัันตราย(d) 6,441

• ของเสีียไม่่อัันตราย 6,340

ของเสีียที่่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ซ้ำำ�� (ตััน)   6,308 10,471 8,122 3,861

• ของเสีียอัันตราย(d) 270 3,901 4,171 1,864 7,120 8,984 503 5,771 6,274 578 1,510 2,088

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� 270 1,939 2,209 887 950 1,838 0 255 255 0 265 265

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ - 1,962 1,962 977 6,170 7,147 503 5,517 6,020 578 1,245 1,822

	 - นำำ�กลัับคืืนด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

• ของเสีียไม่่อัันตราย 2,137 - 2,137 78 1,409 1,487 399 1,449 1,848 290 1,484 1,774

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� - - - 14 3 17 372 277 648 227 269 496

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ 2,137 - 2,137 0 1,406 1,406 20 1,169 1,190 56 1,214 1,271

	 - นำำ�กลัับคืืนด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - - 64 0 64 7 3 10 6 0 6

ของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง (ตััน) 3,331 3,323 4,710 4,848

• ของเสีียอัันตราย(d) 323 266 589 52 72 124 0 323 323 0 331 331

	 - เผาทำำ�ลายและนำำ�พลัังงานมาใช้้ - - - 0 0 0 0 5 5 0 0 0

	 - เผาทำำ�ลาย 323 112 435 0 72 72 0 278 278 0 179 179

	 - นำำ�ไปฝัังกลบ - - - 0 0 0 0 1 1 0 153 153

	 - กำำ�จััดด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ 0 154 154 0 0 52 0 40 40 0 0 0

• ของเสีียไม่่อัันตราย 2,742 0 2,742 346 2,853 3,199 1,721 2,666 4,375 1,759 2,758 4,516

	 - เผาทำำ�ลายและนำำ�พลัังงานมาใช้้ - - - 0 0 0 1 0 1 0 0 0

	 - เผาทำำ�ลาย 1 - 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

	 - นำำ�ไปฝัังกลบ 2,678 - 2,678 346 2,777 3,124 1,720 2,655 4,375 1,759 2,758 4,516

	 - กำำ�จััดด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ 62 - 62 0 76 76 76 11 11 0 0 0

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััม/ตัันถ่่านหิิน)

    

• ของเสีียอัันตราย(d) 0.017 0.004 0.010 0.012

• ของเสีียไม่่อัันตราย 0.078 0.096 0.139 0.162

สััดส่วนของเสีียอันตรายท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
และใช้้ใหม่่

- - 95% 32%

สััดส่่วนของเสีียไม่่อัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
และใช้้ใหม่่

- - 29%

  

28%

สััดส่่วนของเถ้้าที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��และใช้้ใหม่่ 100% 100% 100% 0%(e)

(a)	 ไม่่รวมดิินและตะกอนดิินจากการทำำ�เหมืือง
(b)	 เริ่่�มรายงานโดยอ้้างอิิงตามมาตรฐาน GRI 306-3 (2020) ในปีี 2564
(c )	ปรั ับปรุุงข้้อมููลจากรายงานปีีก่่อนหน้้าให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน GRI 306 (2020)
(d)	 รวมเถ้้าจากโรงไฟฟ้้าซึ่่�งจััดเป็็นของเสีียอัันตรายตามกฎหมายของอิินโดนีีเซีีย
(e)	ปริ ิมาณเถ้้าจากโรงไฟฟ้้าของเหมืืองในอิินโดนีีเซีียทั้้�งหมดถููกจััดเก็็บไว้้ภายในเหมืือง ซึ่่�งจะจััดส่่งให้้หน่่วยงานภายนอกเพื่่�อนำำ�ไปใช้้ซ้ำำ��ในช่่วงต้้นปีี 2565
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ของเสีียจากกระบวนการผลิต
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 2561(c) 2562(c) 2563(c) 2564

ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด

ของเสีียทั้้�งหมด(b) (ตััน) 777,757

• ของเสีียอัันตราย 176

• ของเสีียไม่่อัันตราย(a) 777,581

ของเสีียที่่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ซ้ำำ�� (ตััน) 710,639 749,309 762,699 776,807

• ของเสีียอัันตราย - 111 111 0 13 13 0 99 99 0 175 175

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� - - - 0 0 0 0 0 0 0 4 4

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ - 10 10 0 13 13 0 84 84 0 59 59

	 - นำำ�กลัับคืืนด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - 101 101 0 0 0 0 16 16 0 113 113

• ของเสีียไม่่อัันตราย(a) - 710,528 710,528 0 749,296 749,296 0 762,599 762,599 0 776,631 776,631

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� - 709,483 709,483 0 0 0 0 334,815 334,815 0 418,328 418,328

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ - 808 808 0 749,296 749,296 0 427,785 427,785 0 358,103 358,103

	 - นำำ�กลัับคืืนด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - 237 237 0 0 0 0 0 0 0 201 201

ของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง (ตััน) - 1,520 922 659 794

• ของเสีียอัันตราย - 2.53 2.53 0 5.89 5.89 0 3.78 3.78 0 1.28 1.28

	 - เผาทำำ�ลายและนำำ�พลัังงานมาใช้้ - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.91 0.91

	 - เผาทำำ�ลาย - 2.53 2.53 0 5.89 5.89 0 3.78 3.78 0 0.37 0.37

	 - นำำ�ไปฝัังกลบ - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0

	 - กำำ�จััดด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0

• ของเสีียไม่่อัันตราย(a) - 1,517 1,517 0 916 916 0 655 655 0 793 793

	 - เผาทำำ�ลายและนำำ�พลัังงานมาใช้้ - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 72 72

	 - เผาทำำ�ลาย - - - 0 0 0 0 0 0 0 0 0

	 - นำำ�ไปฝัังกลบ - 1,517 1,517 0 844 844 0 583 583 0 721 721

	 - กำำ�จััดด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - - 0 72 72 0 72 72 0 0 0

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััม/ตัันถ่่านหิิน)

    

• ของเสีียอัันตราย 0.017 0.002 0.003 0.0002

• ของเสีียไม่่อัันตราย(a) 0.292 0.162 0.101 0.131

สััดส่วนของเสีียอันตรายท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
และใช้้ใหม่่

- - 81% 36%

สััดส่่วนของเสีียไม่่อัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
และใช้้ใหม่่

 - - 99.9% 99.85%

สััดส่่วนของเถ้้าที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��และใช้้ใหม่่ 100% 100% 100% 100%

สััดส่่วนของยิิปซััมสัังเคราะห์์
ที่่�ถููกนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��และใช้้ใหม่่

100% 100% 100% 100%

(a)	 รวมเถ้้าและยิิปซััมสัังเคราะห์์ (ถ้้ามีี)
(b)	 เริ่่�มรายงานโดยอ้้างอิิงตามมาตรฐาน GRI 306-3 (2020) ในปีี 2564
(c)	ปรั ับปรุุงข้้อมููลจากรายงานปีีก่่อนหน้้าให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน GRI 306 (2020)
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ของเสีียจากกระบวนการผลิต
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 2561(b) 2562(b) 2563(b) 2564

ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด ในโครงการ นอกโครงการ ทั้้�งหมด

ของเสีียทั้้�งหมด(a) (ตััน) 22.00

• ของเสีียอัันตราย 0.27

• ของเสีียไม่่อัันตราย 21.28

ของเสีียที่่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ซ้ำำ�� (ตััน) - - 0 10.19

• ของเสีียอัันตราย - - - - - - 0 0 0 0 0.09 0.09

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ - - - - - - 0 0 0 0 0.09 0.09

	 - นำำ�กลัับคืืนด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - - - - - 0 0 0 0 0 0

• ของเสีียไม่่อัันตราย - - - - - - 0 0 0 0 10.10 10.10

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ - - - - - - 0 0 0 0 10.10 10.10

	 - นำำ�กลัับคืืนด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - - - - - 0 0 0 0 0 0

ของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง (ตััน) 27 - 0 11.73

• ของเสีียอัันตราย - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - เผาทำำ�ลายและนำำ�พลัังงานมาใช้้ - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - เผาทำำ�ลาย - - - - - - 0 0 0 0 0.18 0.18

	 - นำำ�ไปฝัังกลบ - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - กำำ�จััดด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - - - - - - 0 0 0 0 0 0

• ของเสีียไม่่อัันตราย - 27 27 - - - 0 0 0 0 11.55 11.55

	 - เผาทำำ�ลายและนำำ�พลัังงานมาใช้้ - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - เผาทำำ�ลาย - - - - - - 0 0 0 0 0 0

	 - นำำ�ไปฝัังกลบ - - - - - - 0 0 0 0 11.55 11.55

	 - กำำ�จััดด้้วยวิิธีีอื่่�นๆ - 27 27 - - - 0 0 0 0 0 0

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดโดยตรง
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
(กิิโลกรััม/เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง)

    

• ของเสีียอัันตราย - - 0 0

• ของเสีียไม่่อัันตราย - 0.120 0.025 0.022

สััดส่วนของเสีียอันตรายท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
และใช้้ใหม่่

- - 0 33%

สััดส่่วนของเสีียไม่่อัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
และใช้้ใหม่่

 - - 0 47%

(a)	 เริ่่�มรายงานโดยอ้้างอิิงตามมาตรฐาน GRI 306-3 (2020) ในปีี 2564
(b)	ปรั ับปรุุงข้้อมููลจากรายงานปีีก่่อนหน้้าให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน GRI 306 (2020)
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ความหลากหลายทางชีีวภาพ
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b) ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b) ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b)

หน่วยธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่อนุรักษ์ 6 4 2 4 3 4 2

• เป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่อนุรักษ์ 0 0 0 0 0 1 0

• มีพื้นที่ติดกับพื้นที่อนุรักษ์ 0 1 1 1 1 1 1

• มีพื้นที่บางส่วนทับซ้อนกับพื้นที่อนุรักษ์ 6 3 1 3 2 2 1

หน่วยธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่ที่มีความหลากหลาย
ทางชีวภาพสูง

1 3 1 3 0
 

3 2

• เป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง 1 3 1 3 0 3 1

• มีพื้นที่ติดกับพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง 0 0 0 0 0 0 1

• มีพื้นที่บางส่วนทับซ้อนกับพื้นที่ที่มีความหลากหลาย 
ทางชีวภาพสูง

0 0 0 0 0 0 0

จำ�นวนหน่วยธุรกิจ      

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

10 10 3 10 6 10 8

• มีความเสี่ยงสูงที่จะสร้างผลกระทบด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

7 7 3 7 3 4 1

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 7 7 3 7 0 7 0

• จำ�เป็นต้องมีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ(c)

7 7 3 7 3 4 0

• นำ�แผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ
ไปปฏิบัติ(c)

7 7 NA(d) 7 NA(d) 7 NA(d)

พื้นที่ (เฮกตาร์)      

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

45,997 67,279 434 51,686 4,272 46,031 34,436

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 45,997 67,279 434 51,686 0 46,031 200

• มีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 45,997 67,279 NA(d) 51,686 NA(d) 46,031 NA(d)

• ได้รับการชดเชยความหลากหลายทางชีวภาพ 4,947 8,751 NA(d) 7,105 NA(d) 14,947 NA(d)

สัดส่วนหน่วยธุรกิจ      

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- 100% 50% 100% 100% 100% 80%

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - 100% 100% 100% 0% 100% 0%

• มีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ(c) - 100% NA(d) 100% NA(d) 100% NA(d)

(a)	 หน่่วยธุุรกิิจอยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการผลิิต
(b)	 อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาโครงการและก่่อสร้้าง รวมถึึงเหมืืองที่่�อยู่่�ระหว่่างระงัับการผลิิตชั่่�วคราว
(c)	 ข้้อมููลเฉพาะหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงที่่�จะสร้้างผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
(d)	 ไม่่จำำ�เป็็นต้้องรายงานข้้อมููลเพราะอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาโครงการ
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ความหลากหลายทางชีีวภาพ
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจกเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป 2561 2562 2563 2564

ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b) ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b) ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b)

หน่วยธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่อนุรักษ์ 0 0 0 0 0 0

• เป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่อนุรักษ์ - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่ติดกับพื้นที่อนุรักษ์ - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่บางส่วนทับซ้อนกับพื้นที่อนุรักษ์ - 0 0 0 0 0 0

หน่วยธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่ที่มีความหลากหลาย
ทางชีวภาพสูง

- 0 0 0 0 0 0

• เป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่ติดกับพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่บางส่วนทับซ้อนกับพื้นที่ที่มีความหลากหลาย 
ทางชีวภาพสูง

- 0 0 0 0 0 0

จำ�นวนหน่วยธุรกิจ

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- 3 0 3 0 4 0

• มีความเสี่ยงสูงที่จะสร้างผลกระทบด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

- 0 0 0 0 0 0

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - 0 0 0 0 0 0

• จำ�เป็นต้องมีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ(c)

- 0 0 0 0 0 0

• นำ�แผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ
ไปปฏิบัติ(c)

- 0 NA(d) 0 NA(d) 0 0

พื้นที่ (เฮกตาร์)

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- - - 0 0 0 0

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - - - 0 0 0 0

• มีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - - NA(d) 0 NA(d) 0 NA(d)

• ได้รับการชดเชยความหลากหลายทางชีวภาพ - 0 NA(d) 0 NA(d) 0 NA(d)

สัดส่วนหน่วยธุรกิจ

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- 100% 100% 100% 100% 100% 100%

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - NA(e) 0% NA(e) 0% NA(e) NA(e)

• มีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ(c) - NA(e) NA(d) NA(e) NA(d) NA(e) NA(e)

(a)	 หน่่วยธุุรกิิจอยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการผลิิต
(b)	 อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาโครงการและก่่อสร้้าง รวมถึึงเหมืืองที่่�อยู่่�ระหว่่างระงัับการผลิิตชั่่�วคราว
(c)	 ข้้อมููลเฉพาะหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงที่่�จะสร้้างผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
(d)	 ไม่่จำำ�เป็็นต้้องรายงานข้้อมููลเพราะอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาโครงการ
(e)	 ไม่่มีีหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงที่่�จะสร้้างผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
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ความหลากหลายทางชีีวภาพ
ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน 2561 2562 2563 2564

ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b) ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b) ดำำ�เนิินการ(a) โครงการ(b)

หน่วยธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่อนุรักษ์ 0 0 0 1 0 1

• เป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่อนุรักษ์ - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่ติดกับพื้นที่อนุรักษ์ - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่บางส่วนทับซ้อนกับพื้นที่อนุรักษ์ - 0 0 0 1 0 1

หน่วยธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่ที่มีความหลากหลาย
ทางชีวภาพสูง

- 0 1 0 1 0 0

• เป็นส่วนหนึ่งของพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่ติดกับพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพสูง - 0 0 0 0 0 0

• มีพื้นที่บางส่วนทับซ้อนกับพื้นที่ที่มีความหลากหลาย 
ทางชีวภาพสูง

- 0 1 0 1 0 0

จำ�นวนหน่วยธุรกิจ

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- 12 7 18 3 24 2

• มีความเสี่ยงสูงที่จะสร้างผลกระทบด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

- 0 1 0 1 0 1

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - 0 0 0 0 0 0

• จำ�เป็นต้องมีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ(c)

- 0 0 0 1 0 0

• นำ�แผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ
ไปปฏิบัติ(c)

- 0 NA(d) 0 NA(d) 0 NA(d)

พื้นที่ (เฮกตาร์)

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- - - 0 620 0 620

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - - - 0 0 0 0

• มีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - - NA(d) 0 NA(d) 0 NA(d)

• ได้รับการชดเชยความหลากหลายทางชีวภาพ - 0 NA(d) 0 NA(d) 107 NA(d)

สัดส่วนหน่วยธุรกิจ

• ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

- 100% 100% 100% 100% 100% 100%

• ได้รับการประเมินมูลค่าด้านความหลากหลายทางชีวภาพ - NA(e) 0% NA(e) 0% NA(e) NA(e)

• มีแผนการบริหารจัดการด้านความหลากหลายทางชีวภาพ(c) - NA(e) NA(d) NA(e) NA(d) NA(e) NA(e)

(a)	 หน่่วยธุุรกิิจอยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการผลิิต
(b)	 อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาโครงการและก่่อสร้้าง รวมถึึงเหมืืองที่่�อยู่่�ระหว่่างระงัับการผลิิตชั่่�วคราว
(c)	 ข้้อมููลเฉพาะหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงที่่�จะสร้้างผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
(d)	 ไม่่จำำ�เป็็นต้้องรายงานข้้อมููลเพราะอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาโครงการ
(e)	 ไม่่มีีหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงที่่�จะสร้้างผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
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การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมือง
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

จำ�นวนเหมือง

• ดำ�เนินการผลิต(a) 12 12 12 12

• อยู่ในระยะปิดเหมือง 10 10 8 7

จำ�นวนเหมืองที่มีแผนการปิดเหมือง 22 22 20 19

• อินโดนีเซีย 6 6 6 5

• ออสเตรเลีย 16 16 14 14

สัดส่วนเหมืองที่มีการจัดทำ�แผนการปิดเหมือง 100% 100% 100% 100%

ความคืบหน้าของการปลูกต้นไม้ฟื้นฟูเมื่อเทียบกับแผน(b) 99% 94% 91% 100%

ความคืบหน้าของกิจกรรมการปิดเหมืองเมื่อเทียบกับแผน(c) - 100% 100% 100%

พื้นที่ใช้ในการทำ�เหมือง (เฮกตาร์)

• พื้นที่ครอบครอง ณ สิ้นปี 93,074 93,036 92,775 92,775

• พื้นที่ใช้ในการทำ�เหมือง (สะสม) 24,728 25,580 20,748 25,283

• พื้นที่ใช้ในการทำ�เหมือง (รายปี) 836 859 1,154 557

พื้นที่ฟื้นฟู (เฮกตาร์)

• พื้นที่ผ่านการฟื้นฟู (สะสม) 12,157 12,997 13,189 14,841

• พื้นที่ผ่านการฟื้นฟู (รายปี) 636 840 733 825

• พื้นที่ใช้ในการทำ�เหมืองและรอการฟื้นฟู 12,571 12,583 7,559 10,443

ความคืบหน้าของการจัดการพ้ืนที่

• พื้นที่ใช้ในการทำ�เหมืองต่อพื้นที่ครอบครอง 27% 27% 22% 27%

• พื้นที่ผ่านการฟื้นฟูต่อพื้นที่ใช้ในการทำ�เหมือง 49% 51% 64% 59%
(a)	 รวมเหมืืองที่่�อยู่่�ระหว่่างการระงัับการผลิิตชั่่�วคราว
(b)	 ข้้อมููลเฉพาะเหมืืองแบบเปิิดเท่่านั้้�น
(c)	 ข้้อมููลเฉพาะเหมืืองใต้้ดิินเท่่านั้้�น

การทรุุดตัวของดิินอันเนื่่�องมาจากการทำำ�เหมือง(a)

ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

จำ�นวนเหมือง     

• จำ�เป็นต้องมีแผนการบริหารจัดการการทรุดตัวของดินอันเนื่องมาจาก 
การทำ�เหมือง

5 5 5 5

• นำ�แผนการบริหารจัดการการทรุดตัวของดินอันเนื่องมาจากการทำ�เหมือง
ไปปฏิบัติ

5 5 5 5

จำ�นวนรายงานความเสียหายจากเหตุการณ์การทรุดตัวของดิน 
อันเนื่องมาจากการทำ�เหมือง

0 0 0 0

สัดส่วนของเหมืองที่มีแผนการบริหารจัดการการทรุดตัวของดิน 
อันเนื่องมาจากการทำ�เหมือง

100% 100% 100% 100%

ความคืบหน้าของกิจกรรมการบริหารจัดการการทรุดตัวของดินเม่ือเทียบกับแผน - 100% 100% 100%

(a)	 ข้้อมููลเฉาะเหมืืองใต้้ดิินเท่่านั้้�น

ของเสีียจากการทำำ�เหมือง
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

ดิินจากการทำำ�เหมืือง(a) (ล้้าน BCM) 265 253 182 176

สััดส่่วนดิินที่่�ถมกลัับคืืนในพื้้�นที่่�(a) 88%  93% 91% 81%

ตะกอนดิินจากการทำำ�เหมืือง (ตััน น้ำำ��หนัักแห้้ง) 295,066 410,697 388,658 598,071

สััดส่่วนดิินจากการทำำ�เหมืืองที่่�ถมกลัับคืืนในพื้้�นที่่�เมื่่�อเทีียบกัับแผน(a) -  93%  94% 100%

สััดส่่วนเหมืืองที่่�มีีแผนการจััดการน้ำำ��เป็็นกรด(b) 100% 100% 100% 100%

จำำ�นวนโรงล้้างถ่่าน    

• เปิิดดำำ�เนิินการ - 3 3 3

• ปิิดดำำ�เนิินการ - 2 2 2

การรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญของตะกอนดิินจากการทำำ�เหมืือง 0 0 0 0

(a)	 เฉพาะเหมืืองแบบเปิิดเท่่านั้้�น
(b)	 เฉพาะเหมืืองที่่�มีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดน้ำำ��เป็็นกรด
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การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ธุุรกิิจเหมือง 2561 2562 2563 2564

จำำ�นวนอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ(a) 0  0 0 1 

• มาตรฐานคุุณภาพน้ำำ��ปล่่อยออก 0 0 0 0

• มาตรฐานคุุณภาพอากาศ 0 0 0 0

• อื่่�นๆ 0 0 0 1

ค่่าปรัับอัันเนื่่�องมาจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม(b)     

• จำำ�นวนครั้้�งของค่่าปรับท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0 0

• มููลค่่าของค่่าปรัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (เหรีียญสหรััฐ) 0 0 0 0

การลงโทษที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน 0 0 0 0

เหตุุการณ์์ที่่�นำำ�ไปสู่่�การระงัับข้้อพิิพาท 0 0 0 0

การรั่่�วไหล(c)     

• จำำ�นวนครั้้�งของการรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0 0

• ปริิมาณการรั่่�วไหลที่่�มีีนัยสำำ�คััญ (ลิิตร) 0 0 0 0

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป
จำำ�นวนอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ(a) 0  0 0 0 

• มาตรฐานคุุณภาพน้ำำ��ปล่่อยออก 0 0 0 0

• มาตรฐานคุุณภาพอากาศ 0 0 0 0

• อื่่�นๆ 0 0 0 0

ค่่าปรัับอัันเนื่่�องมาจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม(b)     

• จำำ�นวนครั้้�งของค่่าปรับท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0 0

• มููลค่่าของค่่าปรัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (เหรีียญสหรััฐ) 0 0 0 0

การลงโทษที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน 0 0 0 0

เหตุุการณ์์ที่่�นำำ�ไปสู่่�การระงัับข้้อพิิพาท 0 0 0 0

การรั่่�วไหล(c)     

• จำำ�นวนครั้้�งของการรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0 0

• ปริิมาณการรั่่�วไหลที่่�มีีนัยสำำ�คััญ (ลิิตร) 0 0 0 0

ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน
จำำ�นวนอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ(a) 0  0 0 0 

• มาตรฐานคุุณภาพน้ำำ��ปล่่อยออก 0 0 0 0

• มาตรฐานคุุณภาพอากาศ 0 0 0 0

• อื่่�นๆ 0 0 0 0

ค่่าปรัับอัันเนื่่�องมาจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม(b)     

• จำำ�นวนครั้้�งของค่่าปรับท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0 0

• มููลค่่าของค่่าปรัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (เหรีียญสหรััฐ) 0 0 0 0

การลงโทษที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน 0 0 0 0

เหตุุการณ์์ที่่�นำำ�ไปสู่่�การระงัับข้้อพิิพาท 0 0 0 0

การรั่่�วไหล(c)     

• จำำ�นวนครั้้�งของการรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0 0 0

• ปริิมาณการรั่่�วไหลที่่�มีีนัยสำำ�คััญ (ลิิตร) 0 0 0 0

(a)	อ้ ้างอิิงตามมาตรฐานขององค์์กรที่่�พิิจารณาจากเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ�� เช่่น ผลกระทบที่่�กระจายไปในพื้้�นที่่�รอบข้้าง หรืือค่่าปรัับที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่ 10,000 เหรีียญสหรััฐขึ้้�นไป
(b)	ค่ ่าปรัับที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่ 10,000 เหรีียญสหรััฐขึ้้�นไป
(c)	 การรั่่�วไหลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ประกอบด้้วยการรั่่�วไหลที่่�ก่่อให้้เกิิดอุุบััติิการณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับปานกลางถึึงสููง (อ้้างอิิงตามมาตรฐานขององค์์กร) 
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พนัักงาน
2561 2562 2563 2564

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด 5,963 5,359 5,482 5,488

สััดส่่วนตามประเทศ

• ไทย 6.3% 7.9% 9.0% 8.5%

• อิินโดนีีเซีีย 47.7% 41.0% 43.0% 43.5%

• จีีน 15.8% 17.2% 17.0% 17.2%

• ออสเตรเลีีย 27.9% 31.3% 28.6% 28.4%

• มองโกเลีีย 1.6% 1.8% 1.6% 1.6%

• สิิงคโปร์์ 0.3% 0.3% 0.2% 0.2%

• ญี่่�ปุ่่�น 0.3% 0.4% 0.4% 0.3%

• สปป.ลาว 0.1% 0% 0% 0%

• เวีียดนาม 0.03% 0.1% 0.2% 0.3%

• สหรััฐฯ(b)
- - - 0.02%

สััดส่่วนตามเพศ

• ชาย 86.0% 85.8% 85.0% 85.2%

• หญิิง 14.0% 14.2% 15.0% 14.8%

สััดส่่วนตามเชื้้�อชาติิ

• ไทย 7.9% 9.3% 9.6% 10.1%

• อิินโดนีีเซีีย 46.6% 40.1% 42.8% 42.5%

• จีีน 15.6% 17.0% 16.9% 17.1%

• ออสเตรเลีีย 28.0% 31.3% 28.6% 28.3%

• มองโกเลีีย 1.5% 1.6% 1.5% 1.4%

• สิิงคโปร์์ 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%

• ญี่่�ปุ่่�น 0.1% 0.2% 0.2% 0.2%

• เวีียดนาม - 0.1% 0.2% 0.2%

• สหรััฐฯ(b)
- - - 0.1%

• อื่่�นๆ 0.2% 0.2% 0.2% 0.1%

สััดส่่วนตามอายุุ

• ต่ำำ��กว่่า 30 15.1% 10.5% 11.6% 9.5%

• 30-39 38.5% 37.3% 37.0% 35.0%

• 40-49 30.9% 34.1% 33.3% 34.6%

• มากกว่่า 50 15.5% 18.1% 18.2% 20.8%

สััดส่่วนตามสััญญาจ้้าง

• พนัักงานประจำำ� 92.0% 98.9% 93.2% 83.4%

• พนัักงานสััญญาจ้้างชั่่�วคราว 8.0% 1.1% 6.8% 16.6%

สััดส่่วนตามระดัับ

• ผู้้�บริหารระดัับสููง 1.2% 0.9% 0.9% 1.1%

• ผู้้�บริหารระดัับกลาง 6.7% 8.1% 8.5% 9.3%

• ผู้้�บริหารระดัับต้้น 27.1% 11.5% 11.7% 11.9%

• พนัักงานและหััวหน้้างาน 65.0% 79.5% 78.9% 77.6%

สััดส่่วนผู้้�หญิิงตามธุุรกิิจ

• ธุุรกิิจทั้้�งหมด - - - 14.8%

• ธุุรกิิจเหมืือง - - - 17.0%

• ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไป - - - 13.6%

• ธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน - - - 3.8%

• ธุุรกิิจก๊๊าซธรรมชาติิ - - - 0%

• ธุุรกิิจเทคโนโลยีีพลัังงาน - - - 0.2%

• หน่่วยงานสนัับสนุุนกิิจกรรมการผลิิต - - - 65.4%

สััดส่่วนผู้้�บริิหารตามเพศ(a)

• ชาย 77.3% 89.9% 72.8% 73.8%

• หญิิง 22.7% 10.1% 27.2% 26.2%
(a)	ป ระกอบด้้วยผู้้�บริิหารระดัับกลางและระดัับสููง
(b)	 รวมเฉพาะธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปเท่่านั้้�น
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พนัักงานใหม่่
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนพนักงานใหม่ทั้งหมด 459 582 168 299

จำ�นวนพนักงานใหม่แยกรายประเทศ

• ไทย 30 87 53 52

• อินโดนีเซีย 187 278 9 56

• จีน 61 56 62 44

• ออสเตรเลีย 169 138 33 135

• มองโกเลีย 3 7 2 2

• สิงคโปร์ 4 3 0 0

• ญี่ปุ่น 4 8 4 6

• สปป. ลาว 0 0 0 0

• เวียดนาม 1 5 5 3

• สหรััฐฯ(a)
- - - 1

จำ�นวนพนักงานใหม่แยกตามเพศ

• ชาย 381 472 115 249

• หญิง 78 110 53 50

(a)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปเท่่านั้้�น 

พนัักงานท้้องถิ่่�น(a)

2561 2562 2563 2564

สัดส่วนตามประเทศ

• ไทย - - - 98.7%

• อินโดนีเซีย - - - 97.7%

• จีน - - - 99.0%

• ออสเตรเลีย - - - 99.8%

• มองโกเลีย - - - 90.7%

• ญี่ปุ่น - - - 77.8%

• เวียดนาม - - - 66.7%

• สหรััฐฯ(b)
- - - 0%

สัดส่วนตามระดับ

• ไทย - - - 94.1%

• อินโดนีเซีย - - - 100%

• จีน - - - 25.0%

• ออสเตรเลีย - - - 80.0%

• มองโกเลีย - - - 0%

• ญี่ปุ่น - - - 100%

• เวียดนาม - - - 0%

• สหรััฐฯ(b)
- - - 100%

(a)	 ในภููมิิภาคเดีียวกััน (เช่่น รััฐสำำ�หรัับออสเตรเลีีย จัังหวััดสำำ�หรัับอิินโดนีีเซีีย) สำำ�หรัับหน่่วยธุุรกิิจที่่�เปิิดดำำ�เนิินการ
(b)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิงทั่่�วไปเท่่านั้้�น 
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ค่่าตอบแทน
2561 2562 2563 2564

อัตราส่วนค่าตอบแทนระหว่างชายและหญิง - - - 1.06

อัตราส่วนค่าตอบแทนระหว่างชายและหญิงตามระดับ

• ผู้บริหารระดับสูง - - - 0.88

• ผู้บริหารระดับกลาง - - - 1.07

• ผู้บริหารระดับต้น - - - 1.08

• พนัักงานและหััวหน้้างาน - - - 1.17

ข้้อตกลงการเจรจาต่่อรอง
2561 2562 2563 2564

สัดส่วนพนักงานที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน(a) 64% 62% 58% 72%

• ไทย 0% 0% 0% 0%

• อินโดนีเซีย 75% 76% 76% 69%

• จีน 0% 0% 0% 0%

• ออสเตรเลีย 100% 75% 76% 78%

• มองโกเลีย 0% 0% 0% 0%

• สิงคโปร์ 0% 0% 0% 0%

• ญี่ปุ่น 0% 0% 0% 0%

• สปป. ลาว 0% 0% 0% 0%

• เวียดนาม 0% 0% 0% 0%

(a)	ปั ัจจุุบัันมีีสหภาพแรงงานในอิินโดนีีเซีียและออสเตรเลีียเท่่านั้้�น

วััฒนธรรมองค์์กร
2561 2562 2563 2564

ระดับความสอดคล้องของพฤติกรรมพนักงานกับวัฒนธรรมองค์กร 
“Banpu Heart”

69% 77% 75% 78%

• ไทย 69%(a) 69% 72% 73%

• อินโดนีเซีย - 71% 71% 73%

• จีน - 95% 94% 95%

• ออสเตรเลีย - 70% 66% 72%

• มองโกเลีย - 83% 78% 75%

• ญี่ปุ่น - 79% 56% 57%

(a)	บริ ิษััทฯ มีีการปรัับเปลี่่�ยนวััฒนธรรมองค์์กรใหม่่จาก “Banpu Spirit” เป็็น “Banpu Heart” ในช่่วงกลางปีี 2561 การสำำ�รวจระดัับความสอดคล้้องของพฤติิกรรมพนัักงานกัับวััฒนธรรมองค์์กร 

	 “Banpu Heart” จััดขึ้้�นในไทยเป็็นประเทศแรกในช่่วงปลายปีี 2561
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การดููแลพนัักงาน
2561 2562 2563 2564

ระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 82% 78% 76% 74%

• ไทย 67% 68% 69% 69%

• อินโดนีเซีย 80% 73% 73% 73%

• จีน 94% 94% 92% 93%

• ญี่ปุ่น - 50% 38% 31%

• มองโกเลีย - 76% 52% 50%

• สิงคโปร์ - - - 40%

อัตราการลาออกรวม 6.0% 5.3% 13.9% 7.3%

อัตราการลาออกโดยสมัครใจ 3.9% 3.0% 5.8% 4.3%

อัตราการลาออกแยกรายประเทศ

• ไทย 6.6% 6.4% 8.1% 8.7%

• อินโดนีเซีย 6.9% 17.6% 21.1% 5.3%

• จีน 4.7% 6.7% 5.3% 6.6%

• ออสเตรเลีย 4.7% 6.7% 10.5% 9.2%

• มองโกเลีย 12.4% 9.5% 5.6% 8.1%

• สิงคโปร์ 6.7% 11.8% 16.7% 55.6%

• ญี่ปุ่น 0% 0% 9.1% 55.6%

• เวียดนาม 0% 0% 0% 33.3%

การลาคลอดของพนักงานหญิง

• ไทย 2 3 4 15

• อินโดนีเซีย -(b) 167 119 113

• จีน 36 9 4 2

• ออสเตรเลีย 20 23 19 10

• มองโกเลีย 3 6 0 3

• สิงคโปร์ 1 0 0 0

• ญี่ปุ่น 0 0 0 0

• เวียดนาม 0 0 0 0

อัตราการกลับมาทำ�งานหลังลาคลอดของพนักงานหญิง

• ไทย 100% 100% 100% 100%

• อินโดนีเซีย -(b) 100% 100% 100%

• จีน 89% 22% 100% 100%

• ออสเตรเลีย 100% 91% 100% 100%

• มองโกเลีย 0% 100% NA(a) 100%

• สิงคโปร์ NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

• ญี่ปุ่น NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

• เวียดนาม NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

การเลิกจ้างพนักงานแยกรายประเทศ

• ไทย - 0 0 0

• อินโดนีเซีย - 0 0 0

• จีน - 0 0 0

• ออสเตรเลีย - 0 0 0

• อื่นๆ - 0 0 0
(a)	 ไม่่มีีการลาคลอด
(b)	 อยู่่�ระหว่่างการปรัับปรุุงระบบการรายงานข้้อมููล
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การพััฒนาทรัพยากรบุุคคล
2561 2562 2563 2564

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมเฉลี่ย (เหรียญสหรัฐ/คน)

• ไทย(a)
1,488 1,554 1,115 850

• อินโดนีเซีย 172 239 47 115

• จีน 244 276 271 227

• ออสเตรเลีย - 1,668 1,865 1,100

• มองโกเลีย - 120 5 111

• สหรัฐฯ - - - -

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมเฉลี่ย (เหรียญสหรัฐ/คน)

• ผู้บริหารระดับสูง 1,253 2,226 2,402 620

• ผู้บริหารระดับกลาง 1,141 948 771 735

• ผู้บริหารระดับต้น 352 724 643 629

• พนักงานและหัวหน้างาน 133 840 951 458

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ย (ชั่วโมง/คน)

• ไทย(a)
26.2 19.2 21.0 29.7

• อินโดนีเซีย 15.1 18.3 7.5 9.4

• จีน 26.9 29.0 35.0 28.5

• ออสเตรเลีย - 24.5 27.0 25.0

• มองโกเลีย - 42.0 4.6 14.0

• สหรัฐฯ - - - -

จำ�นวนชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ย (ชั่วโมง/คน)

• ผู้บริหารระดับสูง 15.6 25.2 27.2 11.6

• ผู้บริหารระดับกลาง 22.5 22.2 18.0 19.1

• ผู้บริหารระดับต้น 20.7 27.2 24.1 20.6

• พนักงานและหัวหน้างาน 17.6 22.0 24.9 21.1

สัดส่วนตำ�แหน่งเปิดใหม่ที่สามารถทดแทนด้วยพนักงานปัจจุบัน - - - 29%

สัดส่วนตำ�แหน่งสำ�คัญที่มีผู้สืบทอดตำ�แหน่ง 100% 100% 63% 79%

สัดส่วนพนักงานที่มีแผนพัฒนาศักยภาพรายบุคคล 74%(c) 62% 57% 56%

จำ�นวนพนักงานที่เข้าพัฒนาตามแผนพัฒนาผู้นำ� (สะสม) 554 693 763 817

จำ�นวนพนักงานที่เข้าพัฒนาตามแผนพัฒนาผู้นำ� (รายปี)

• Strategic leader 0 20 0 0

• Business leader 19 27 0 0

• First line leader 26 25 26 26

• Future leader(c) 29 27 27 28

• Engaging leader(c) 38 40 17 0

ความสำ�เร็จของแผนพัฒนาผู้นำ�(b)

• Strategic Leader NA(d) 78% 78% 78%

• Business Leader 91% 87% 87% 87%

• First Line Leader 91% 88% 82% 84%

• Future Leader(c) 90% 92% 94% 82%

• Engaging Leader(c) 93% 90% 90% 90%
(a)	 ข้้อมููลรวมสิิงคโปร์์ ญี่่�ปุ่่�น และสปป.ลาว
(b)	สั ัดส่่วนของผู้้�เข้้าอบรมที่่�สามารถนำำ�เนื้้�อหาที่่�เรีียนรู้้�จากการอบรมไปประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารงาน
(c)	 หลัักสููตรสำำ�หรัับพนัักงานในไทยเท่่านั้้�น
(d)	 ไม่่ได้้จััดอบรมหลัักสููตรดัังกล่่าว
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อาชีีวอนามัยและความปลอดภัย(d)

2561 2562 2563 2564

ความครอบคลุมของระบบการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

• จำ�นวนคน - - 18,439 21,841

• ความครอบคลุม - - 99% 100%

ความครอบคลุมของระบบการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ที่ได้รับการตรวจสอบโดยหน่วยงานภายใน

• จำ�นวนคน - - 17,335 20,055

• ความครอบคลุม - - 94% 92%

ความครอบคลุมของระบบการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ที่ได้รับการตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก

• จำ�นวนคน - - 13,125 12,359

• ความครอบคลุม - - 71% 57%

จำ�นวนคนเสียชีวิตจากการทำ�งาน 1 0 0 1

• พนักงาน 0 0 0 0

• ผู้รับเหมา 1 0 0 1

• บุคคลที่สาม(a)
0 0 0 0

อัตราการเสียชีวิตจากการทำ�งาน (ราย/การทำ�งาน 1 ล้านชั่วโมง) 0.02 0.00 0.00 0.02

• พนักงาน 0.00 0.00 0.00 0.00

• ผู้รับเหมา 0.02 0.00 0.00 0.02

จำ�นวนครั้งของการบาดเจ็บ 204 215 201 168

• พนักงาน 178 171 164 145

• ผู้รับเหมา 26 44 37 23

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ (TRIFR) (ราย/การทำ�งาน 1 ล้านชั่วโมง) 3.37 3.31 3.53 3.10

• พนักงาน 18.37 16.63 16.91 15.97

• ผู้รับเหมา 0.51 0.80 0.78 0.51

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บถงข้ันหยุดงาน (LTIFR) (ราย/การทำ�งาน 1 ล้านช่ัวโมง) 0.56 0.66 0.68 0.41

• พนักงาน 2.48 2.82 2.99 1.87

• ผู้รับเหมา 0.20 0.26 0.21 0.11

อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ (ISR)(b) (วัน/การทำ�งาน 1 ล้านชั่วโมง) 142.77 29.27 28.55 130.15

• พนักงาน 267.33 145.16 78.17 104.40

• ผู้รับเหมา 119.05 7.49 18.37 135.33

จำ�นวนครั้งของการบาดเจ็บจากการทำ�งานที่มีความรุนแรงต่อเนื่อง - 3 1 2

• พนักงาน - 1 0 2

• ผู้รับเหมา - 2 1 0

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บจากการทำ�งานที่มีความรุนแรงต่อเนื่อง 
(ราย/การทำ�งาน 1 ล้านชั่วโมง)

- 0.05 0.02 0.04

• พนักงาน - 0.10 0.00 0.22

• ผู้รับเหมา - 0.04 0.02 0.00

จำ�นวนชั่วโมงการทำ�งาน 60,565,712 64,982,265 56,995,326 54,207,231

• พนักงาน 9,688,400 10,277,992 9,696,278 9,080,183

• ผู้รับเหมา 50,877,312 54,704,273 47,299,048 45,127,048

จำ�นวนอุบัติเหตุในกระบวนการผลิตระดับสูงสุด(c) 5 3 2 2

อัตราความถี่ของการเกิดอุบัติเหตุในกระบวนการผลิตระดับสูงสุด(c) 
(ครั้ง/การทำ�งาน 1 ล้านชั่วโมง)

0.08 0.05 0.04 0.04

จำ�นวนคนเสียชีวิตจากการเจ็บปวยอันเน่ืองมาจากการทำ�งาน - - 0 0

• พนักงาน - - 0 0

• ผู้รับเหมา - - 0 0

จำ�นวนคร้ังของการเจ็บปวยอันเน่ืองมาจากการทำ�งาน - - 0 0

• พนักงาน - - 0 0

• ผู้รับเหมา - - 0 0
(a)	อุ ุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบุุคคลที่่�สามจะไม่่นำำ�มาคำำ�นวณอััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บ (TRIFR) อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) และอััตราความรุุนแรงของการบาดเจ็็บ (ISR) 
(b)	อ้ ้างอิิงตามมาตรฐานของ American National Standards Institute (ANSI)
(c)	อ้ างอิิงตามมาตรฐานขององค์์กรท่ี่�พิิจารณาจากเกณฑ์์ เช่่น มีีผู้้�เสีียชีวิิต เกิิดการเปลี่�ยนแปลงกัับสภาพแวดล้้อมท่ี่�ไม่่สามารถฟื้้�นฟููหรืือทดแทนได้้ หรืือเกิิดความเสีียหายกับทรััพย์์สิินด้้วยมููลค่่ารวม

มากกว่่า 100,000 เหรีียญสหรััฐ เป็็นต้้น
(d)	 ไม่่รวมข้้อมููลพนัักงานและผู้้�รัับเหมาของธุุรกิิจไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนในญี่่�ปุ่่�น เวีียดนาม และออสเตรเลีีย
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การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน
2561 2562 2563 2564

ข้อมูลพื้นฐานของชุมชน - ออสเตรเลีย

• จำ�นวนหมู่บ้าน 14 11 23 23

• จำ�นวนประชากร 41,721 25,787 43,794 43,794

• จำ�นวนโครงการที่อยู่ระหว่างการมีส่วนร่วม 7 5 10 9

ข้อมูลพื้นฐานของชุมชน - จีน

• จำ�นวนหมู่บ้าน - 0 11 11

• จำ�นวนประชากร - 9,194 18,190 18,190

• จำ�นวนโครงการที่อยู่ระหว่างการมีส่วนร่วม - 6 15 16

ข้อมูลพื้นฐานของชุมชน - อินโดนีเซีย

• จำ�นวนหมู่บ้าน 46 46 46 46

• จำ�นวนประชากร 93,624 93,624 94,443 94,443

• จำ�นวนโครงการที่อยู่ระหว่างการมีส่วนร่วม 109 275 165 190

จำ�นวนข้อร้องเรียนที่มีนัยสำ�คัญจากชุมชน 1 2 200 0

สัดส่วนข้อร้องเรียนที่มีนัยสำ�คัญจากชุมชนที่ได้รับการแก้ไขผ่านกระบวนการ
จัดการข้อร้องเรียน

0%(c) 50% 100% NA(b)

จำ�นวนการประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน

• ออสเตรเลีย - - 26 17

• อินโดนีเซีย - - 6 29

จำ�นวนการสำ�รวจการรับรู้ของชุมชน

• ออสเตรเลีย - - - 6

• อินโดนีเซีย - - 35 2

จำ�นวนหน่วยธุรกิจที่ได้รับการประเมินผลกระทบด้านสังคม(a)

• ออสเตรเลีย - - 9 9

• จีน - - 7 7

• อินโดนีเซีย - - 7 7

สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่ได้รับการประเมินผลกระทบด้านสังคม(a) - - - 30%

สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่ดำ�เนินการสำ�รวจการรับรู้ของชุมชน - - - 45%
(a)	 ข้้อมููลรวมหน่่วยธุุรกิิจทั้้�งที่่�อยู่่�ในสถานะเปิิดดำำ�เนิินการและที่่�อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา
(b)	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
(c)	 ข้้อร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขในปีี 2562

การพััฒนาชุุมชน
2561 2562 2563 2564

สัดส่วนเหมืองที่ได้รับการสำ�รวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียประจำ�ปี
สำ�หรับโครงการพัฒนาชุมชน(a)

- 20% 100% 100%

ความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้มีส่วนได้เสียสำ�หรับโครงการพัฒนาชุมชน(a) 68% 71% 78% 76%

(a)	 ข้้อมููลเฉพาะธุุรกิิจเหมืืองในอิินโดนีีเซีีย

ชนเผ่่าพื้้�นเมืือง
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนเหตุการณ์ละเมิดสิทธิชนเผ่าพื้นเมืองและชนกลุ่มน้อย 0 0 0 0

สัดส่วนเหตุการณ์ละเมิดสิทธิชนเผ่าพื้นเมืองและชนกลุ่มน้อยที่ได้รับการแก้ไข
ผ่านกระบวนการระงับข้อพิพาท

NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

(a)	 ไม่่มีีข้้อพิิพาท

การย้้ายถิ่่�นฐาน
2561 2562 2563 2564

จำ�นวนการย้ายถิ่นฐานของชุมชน 0 0 0 0

จำ�นวนข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการย้ายถิ่นฐานที่มีนัยสำ�คัญ 0 0 0 0

สัดส่วนข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการย้ายถิ่นฐานที่มีนัยสำ�คัญที่ได้รับการแก้ไข
ผ่านกระบวนการระงับข้อพิพาท

NA(a) NA(a) NA(a) NA(a)

(a)	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
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สิิทธิมนุุษยชน
2561 2562 2563 2564

สัดส่วนของหน่วยธุรกิจที่ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน(a) 100% -(f) 92% 86%

จำ�นวนหน่วยธุรกิจที่ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน(a)

• ไทย - - 1 1

• อินโดนีเซีย - - 5 5

• จีน - - 10 10

• ออสเตรเลีย - - 5 5

• ญี่ปุ่น - - 12 15

• เวียดนาม - - 0 0

• สหรััฐฯ - - 0 0

สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่ได้รับการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน(a)

• ไทย - - 100% 100%

• อินโดนีเซีย - - 100% 100%

• จีน - - 100% 100%

• ออสเตรเลีย - - 100% 100%

• ญี่ปุ่น - - 100% 100%

• เวียดนาม - - 0% 0%

• สหรััฐฯ - - 0% 0%

สัดส่วนหน่วยธุรกิจที่มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน(b) 100% -(f) NA(c) NA(c)

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านสิทธิมนุษยชนที่มีนัยสำ�คัญ 0 0 0 0

สัดส่วนข้อร้องเรียนด้านสิทธิมนุษยชนที่มีนัยสำ�คัญที่ได้รับการแก้ไข
ผ่านกระบวนการระงับข้อพิพาท

NA(d) NA(d) NA(d) NA(d)

การเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด

• จำ�นวนเหตุการณ์ด้านการเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิด 0 0 0 0

• สัดส่วนเหตุการณ์ด้านการเลือกปฏิบัติและการล่วงละเมิดที่ได้รับการแก้ไข
ผ่านกระบวนการระงับข้อพิพาท

NA(e) NA(e) NA(e) NA(e)

(a)	 เฉพาะหน่่วยธุุรกิิจที่่�อยู่่�ในสถานะเปิิดดำำ�เนิินการ
(b)	 เฉพาะหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
(c)	 ไม่่มีีหน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
(d)	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
(e)	 ไม่่มีีเหตุุการณ์์
(f)	 อยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�มาตรฐานการประเมิินความเสี่่�ยง
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GRI CONTENT INDEX

Disclosure Description Page Detail/Omission External
Assurance

GRI 101: Foundation 2016

GRI 102: General Disclosures 2016

Organizational Profile	

102-1 Name of the organization Front cover -

102-2 Activities, brands, products, and services 8-11 -

102-3 Location of headquarters 7 -

102-4 Location of operations 10-11 -

102-5 Ownership and legal form 102-103 -

102-6 Markets served 10-11 -

102-7 Scale of the organization 102-103, 107, 
111, 126

-

102-8 Information on employees and other workers 126, 131 -

102-9 Supply chain 10-11 -

102-10 Significant changes to the organization and its supply chain 5, 102-103 -

102-11 Precautionary principle or approach 46-47 -

102-12 External initiatives 19 -

102-13 Membership of associations - -

EU1E Installed capacity, broken down by primary energy source and by 
regulatory regime

102-103 -

EU2E Net energy output broken down by primary energy source and by 
regulatory regime

114 -

Strategy

102-14 Statement from senior decision-maker 4-5 -

102-15 Key impacts, risks, and opportunities 8-9 -

Ethics and Integrity

102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior 34-35 -

102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics 35 -

Governance

102-18 Governance structure 12-13 -

102-19 Delegating authority 30-33 -

102-20 Executive-level responsibility for economic, environmental, and 
social topics 

30-33 -

102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental, and social 
topics 

14-17 -

102-22 Composition of the highest governance body and its committees 12-13 -

102-23 Chair of the highest governance body - -

102-24 Nominating and selecting the highest governance body 13 -

102-25 Conflicts of interest 12, 35 -

102-26 Role of highest governance body in setting purpose, values, and 
strategy

12, 32 -

102-27 Collective knowledge of highest governance body 13, 32 -

102-28 Evaluating the highest governance body’s performance 13, 33 -

102-29 Identifying and managing economic, environmental, and social 
impacts

14, 30-32 -

102-30 Effectiveness of risk management processes 31, 46 -

102-31 Review of economic, environmental, and social topics 30-32 -

102-32 Highest governance body’s role in sustainability reporting 30 -
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Disclosure Description Page Detail/Omission External
Assurance

Governance

102-33 Communicating critical concerns 46 -

102-34 Nature and total number of critical concerns 31 -

102-35 Remuneration policies - -

102-36 Process for determining remuneration 13, 33 -

102-37 Stakeholders’ involvement in remuneration - -

102-38 Annual total compensation ratio - -

102-39 Percentage increase in annual total compensation ratio - -

Stakeholder Engagement

102-40 List of stakeholder groups 104-105 -

102-41 Collective bargaining agreements 92, 128 -

102-42 Identifying and selecting stakeholders 14 -

102-43 Approach to stakeholder engagement 104-105 -

102-44 Key topics and concerns raised 104-105 -

Reporting Practice

102-45 Entities included in the consolidated financial statements 102-103 -

102-46 Defining report content and topic Boundaries 14, 106 The environmental 
performance of 
gas business in US 
is excluded and 
will be disclosed in 
SD Report 2022.

-

102-47 List of material topics 14-15 -

102-48 Restatements of information 7 -

102-49 Changes in reporting 7 -

102-50 Reporting period 7 -

102-51 Date of most recent report 7 -

102-52 Reporting cycle 7 -

102-53 Contact point for questions regarding the report 7 -

102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards 7 -

102-55 GRI content index 134-141 -

102-56 External assurance 7, 144-147 -

ECONOMIC

GRI 201: Economic Performance 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 42, 106 -

103-2 The management approach and its components 43 -

103-3 Evaluation of the management approach 42-43 -

201-1 Direct economic value generated and distributed 42, 109 -

201-2 Financial implications and other risks and opportunities due to 
climate change

55 -

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans 82 -

GRI 203: Indirect Economic Impacts 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 42, 106 -

103-2 The management approach and its components 43 -

103-3 Evaluation of the management approach 42-43 -

203-1 Infrastructure investments and services supported 42, 97 -

203-2 Significant indirect economic impacts 97-99 -
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Disclosure Description Page Detail/Omission External
Assurance

GRI 204: Procurement Practices 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 38, 106 -

103-2 The management approach and its components 39 -

103-3 Evaluation of the management approach 38-39 -

204-1 Proportion of spending on local suppliers 38, 110 -

GRI 205: Anti-corruption 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 34, 106 -

103-2 The management approach and its components 35 -

103-3 Evaluation of the management approach 34 -

205-1 Operations assessed for risks related to corruption - -

205-2 Communication and training about anti-corruption policies and 
procedures

34-35 -

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken 107 -

GRI-G4 Sector Disclosure: System Efficiency

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 44, 106 -

103-2 The management approach and its components 44 -

103-3 Evaluation of the management approach 44 -

EU11E Average generation efficiency of thermal plants by energy source 
and by regulatory regime

110 -

ENVIRONMENT

GRI 302: Energy 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 60, 106 Yes

103-2 The management approach and its components 61-62 Yes

103-3 Evaluation of the management approach 60-61 Yes

302-1 Energy consumption within the organization 113-114 Yes

302-3 Energy intensity 113-114 Yes

302-4 Reduction of energy consumption - -

GRI 303: Water and Effluents 2018

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 66, 106 Yes

103-2 The management approach and its components 67-68 Yes

103-3 Evaluation of the management approach 66-67 Yes

303-1 Interactions with water as a shared resource 67-68 -

303-2 Management of water discharge-related impacts 68 -

303-3 Water withdrawal 115-117 The water 
withdrawal volume 
of coal logistic 
activity in Thailand 
is not fully collected. 
Moreover, TDS of 
water withdrawal 
Sources are not 
being collected 
but reported under 
freshwater. This data 
will be collected at 
all businesses for 
more accurately 
reported in SD 
Report 2022.

Yes
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Disclosure Description Page Detail/Omission External
Assurance

GRI 303: Water and Effluents 2018

303-4 Water discharge 115-117 TDS of water 
discharge are not 
being collected. 
So, amount of 
water discharge 
of all business and 
Pollutant load of 
thermal power 
business is reported 
in total.  Moreover, 
the pollutant load 
for mining business 
and renewable 
business is excluded.
This data will be 
collected at all 
businesses for more 
accurately reported 
in SD Report 2022. 

Yes

303-5 Water consumption 66-67, 
115-117

The change in 
water storage is not 
available because 
the data collection 
system is under 
standardization and 
will be disclosed in 
SD Report 2022.

Yes

GRI 304: Biodiversity 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 72, 106 -

103-2 The management approach and its components 73 -

103-3 Evaluation of the management approach 72 -

304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, 
protected areas and areas of high biodiversity value outside 
protected areas

121-123 -

304-2 Significant impacts of activities, products, and services on 
biodiversity 

73-74 -

304-3 Habitats protected or restored 72-74, 124 -

304-4 IUCN Red List species and national conservation list species with 
habitats in areas affected by operations

74 -

MM1M Amount of land (owned or leased, and managed for production 
activities or extractive use) disturbed or rehabilitated

124 -

MM2M The number and percentage of total sites identified as requiring 
biodiversity management plans according to stated criteria, and the 
number (percentage) of those sites with plans in place

73, 121-123 -
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Disclosure Description Page Detail/Omission External
Assurance

GRI 305: Emissions 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 54, 63, 106 Yes

103-2 The management approach and its components 58-59, 64-65 Yes

103-3 Evaluation of the management approach 54-57, 63-64 Yes

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 112 Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 112 Yes

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 57, 112 Yes

305-4 GHG emissions intensity 54-55, 112 Yes

305-5 Reduction of GHG emissions 56 -

305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) 111 Yes

305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), and other significant air 
emissions

111 The NOX and PM 
emitted from 
non-point source 
are excluded and 
will be disclosed in 
SD Report 2023.

Yes

GRI 306: Waste 2020

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 69, 106 Yes

103-2 The management approach and its components 70-71 Yes

103-3 Evaluation of the management approach 69-70 Yes

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts - -

306-2 Management of significant waste-related impacts - -

306-3 Waste generated 118-120 Yes

306-4 Waste diverted from disposal 118-120 Yes

306-5 Waste directed to disposal 118-120 Yes

MM3M Total amounts of overburden, rock, tailings, and sludges and their 
associated risks

124 -

GRI 307: Environmental Compliance 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 76, 106 -

103-2 The management approach and its components 76-77 -

103-3 Evaluation of the management approach 76 -

307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations 125 -

GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 38, 106 -

103-2 The management approach and its components 39 -

103-3 Evaluation of the management approach 38-39 -

308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria - -

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and actions 
taken

38 -
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Assurance

SOCIAL

GRI 401: Employment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 80, 106 -

103-2 The management approach and its components 81-82 -

103-3 Evaluation of the management approach 80 -

401-1 New employee hires and employee turnover 127, 129 -

401-3 Parental leave 129 -

GRI 403: Occupational Health and Safety 2018

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 88, 106 Yes

103-2 The management approach and its components 89 Yes

103-3 Evaluation of the management approach 88-89 Yes

403-1 Occupational health and safety management system 90  -

403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident investigation 88  -

403-3 Occupational health services 88  -

403-4 Worker participation, consultation, and communication on 
occupational health and safety

88  -

403-5 Worker training on occupational health and safety 88  -

403-6 Promotion of worker health 88  -

403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety 
impacts directly linked by business relationships

88  -

403-8 Workers covered by an occupational health and safety 
management system

131 Yes

403-9 Work-related injuries 88-89, 131 The working hours 
of contractor 
with less than 5 
consecutive working 
days are excluded 
and will be disclosed 
in SD Report 2023. 
Moreover, the 
working hours of 
employee remaining 
on site after working 
hour are not 
recorded; however, 
the incident is 
recorded, if any case 
occur.

Yes

403-10 Work-related ill health 131 -

GRI 404: Training and Education 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 83, 106 -

103-2 The management approach and its components 85 -

103-3 Evaluation of the management approach 83-84 -

404-1 Average hours of training per year per employee 130 -

404-2 Programs for upgrading employee skills and transition assistance 
programs

83-84 -

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career 
development reviews

- -
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Disclosure Description Page Detail/Omission External
Assurance

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - -

103-2 The management approach and its components 13, 93 -

103-3 Evaluation of the management approach 12, 126 -

405-1 Diversity of governance bodies and employees 12, 126 -

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 79, 128 -

GRI 411: Rights of Indigenous Peoples 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 106 -

103-2 The management approach and its components 97 -

103-3 Evaluation of the management approach 132 -

411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous peoples 79, 132 -

MM5M Total number of operations taking place in or adjacent to 
Indigenous Peoples' territories, and number and percentage 
of operations or sites where there are formal agreements with 
Indigenous Peoples' communities

- -

GRI 412: Human Rights Assessment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 92, 106 -

103-2 The management approach and its components 93 -

103-3 Evaluation of the management approach 92 -

412-1 Operations that have been subject to human rights reviews or 
impact assessments

92, 133 -

412-2 Employee training on human rights policies or procedures - -

GRI 413: Local Communities 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 94, 96, 106 -

103-2 The management approach and its components 95, 97 -

103-3 Evaluation of the management approach 94, 96-101 -

413-1 Operations with local community engagement, impact 
assessments, and development programs

132 -

413-2 Operations with significant actual and potential negative impacts 
on local communities

- -

MM6M Number and description of significant disputes relating to land use, 
customary rights of local communities and Indigenous People

94, 132 -

MM7M The extent to which grievance mechanisms were used to resolve 
disputes relating to land use, customary rights of local communities 
and Indigenous Peoples, and the outcomes

95 -

EU22E Number of people physically or economically displaced and 
compensation, broken down by type of project

132 -

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 38, 106 -

103-2 The management approach and its components 39 -

103-3 Evaluation of the management approach 38-39 -

414-1 New suppliers that were screened using social criteria - -

414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken 38 -
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GRI 416: Customer Health and Safety 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 40, 106 -

103-2 The management approach and its components 40 -

103-3 Evaluation of the management approach 40 -

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and 
service categories

- -

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and safety 
impacts of products and services

40, 110 -

GRI 418: Customer Privacy 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 49, 106 -

103-2 The management approach and its components 49 -

103-3 Evaluation of the management approach 49 -

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer privacy 
and losses of customer data

40, 110 -

GRI 419: Socioeconomic Compliance 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 45, 106 -

103-2 The management approach and its components 45 -

103-3 Evaluation of the management approach 45 -

419-1 Non-compliance with laws and regulations in the social and 
economic area

45, 109 -

GRI-G4 Sector Disclosure: Resettlement

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - -

103-2 The management approach and its components 97 -

103-3 Evaluation of the management approach 79, 132 -

MM9M Sites where resettlements took place, the number of households 
resettled in each, and how their livelihoods were affected in the 
process

132 -

GRI-G4 Sector Disclosure: Closure Planning

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - -

103-2 The management approach and its components 77 -

103-3 Evaluation of the management approach 53, 124 -

MM10M Number and percentage of operations with closure plans 124 -

GRI-G4 Sector Disclosure: Access

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 44, 106 -

103-2 The management approach and its components 44 -

103-3 Evaluation of the management approach 44 -

EU30E Average plant availability factor by energy source and by regulatory 
regime

44, 110 -

M	 GRI-G4 Mining & Metals Sector Disclosures 2010	

E	 GRI-G4 Electric Utilities Sector Disclosures 2010	
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ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ

การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน 

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ 

การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล 

การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า  

ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์ 

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ประสิิทธิิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า 

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ 

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 

การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ 

ก๊๊าซเรืือนกระจก  

พลัังงาน  

คุุณภาพอากาศ  

น้ำำ��  

ของเสีียจากกระบวนการผลิิต  

ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

ของเสีียจากการทำำ�เหมืือง 

การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมืือง 

การทรุุดตััวของดิินอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�เหมืือง 

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

การดููแลพนัักงาน 

การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

วััฒนธรรมองค์์กร  

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

สิิทธิิมนุุษยชน 

การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 

การพััฒนาชุุมชน  

การย้ายถิ่นฐาน  

ชนเผ่าพื้นเมือง 

	 สนัับสนุนโดยตรง

	 สนัับสนุนโดยอ้้อม

SDGs CONTRIBUTION MATRIX
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UN GLOBAL COMPACT COP INDEX

Criteria Description Page

Implementing the Ten Principles into Strategies & Operations

1 The COP describes mainstreaming into corporate functions and business units 7, 22-25, 30-32

2 The COP describes value chain implementation 38-39

Robust Human Rights Management Policies & Procedures

3 The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area of human rights 92-93

4 The COP describes effective management systems to integrate the human rights principles 93

5 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms of human rights 
integration

93

Robust Labor Management Policies & Procedures

6 The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area of labor 24, 80-82

7 The COP describes effective management systems to integrate the labor principles 34-35, 89

8 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms of labor principles 
integration

80-82, 83-85, 88-91

Robust Environmental Management Policies & Procedures

9 The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area of environmental 
stewardship

19, 22-23, 25, 59, 74

10 The COP describes effective management systems to integrate the environmental principles 58-59, 61-62, 64-65, 68, 
70-71, 74, 78

11 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms for environmental 
stewardship

30-31, 54-55, 60-61, 63-64, 
66-67, 69-70, 72-73, 75-76 

Robust Anti-Corruption Management Policies & Procedures

12 The COP describes robust commitments, strategies or policies in the area of anti-corruption 25, 35

13 The COP describes effective management systems to integrate the anti-corruption principle 35

14 The COP describes effective monitoring and evaluation mechanisms for the integration of 
anti-corruption

34

Taking Action in Support of Broader UN Goals and Issues

15 The COP describes core business contributions to UN goals and issues 22-25, 97-99, 142

16 The COP describes strategic social investments and philanthropy 20-21, 43, 97-99 

17 The COP describes advocacy and public policy engagement 7, 19, 22-23

18 The COP describes partnerships and collective action 20-21, 97-99

Corporate Sustainability Governance and Leadership

19 The COP describes CEO commitment and leadership 4-5, 32

20 The COP describes Board adoption and oversight 12, 30-31

21 The COP describes stakeholder engagement 14, 35, 81, 94-95, 104-105
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LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Banpu Public Company Limited’s Sustainability Report 
for the calendar year 2021 
 
This Assurance Statement has been prepared for Banpu Public Company Limited in accordance with our contract but 
is intended for the readers of this Report.  
 
Terms of engagement 
LRQA was commissioned by Banpu Public Company Limited (Banpu) to provide independent assurance on its 
Sustainability Report 2021 (“the report”) against the assurance criteria below to a moderate level of assurance and 
materiality of the professional judgement of the verifier using AccountAbility’s AA1000AS v3 for type 2 assurance. 
 
Our assurance engagement covered Banpu’s global operations and activities and specifically the following 
requirements: 
 Confirming that the report is  

- adhering to the AccountAbility Principles (AA1000AP (2018)) 
- in accordance with GRI Standard and Core option 
- in accordance with GRI Mining Metals sector disclosures and GRI Electric Utilities sector disclosures. 

 Evaluating the reliability of data and information for only the selected performance indicators listed below 1, 2: 
- GRI 302-1 Energy consumption within the organization (2016) 
- GRI 302-3 Energy intensity (2016) 
- GRI 303-3 Water withdrawal (2018)(3) 
- GRI 303-4 Water discharge (2018)(3) 
- GRI 303-5 Water consumption (2018)(3) 
- GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions (2016) 
- GRI 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions (2016) 
- GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions (2016)(4) 
- GRI 305-4 GHG emissions intensity (2016)) 
- GRI 305-7 Nitrogen Oxides (NOx), Sulfur Oxides (SOx) and other significant air emissions (2016) 
- GRI 306-3 Waste generated (2020) 
- GRI 306-4 Waste diverted from disposal (2020) 
- GRI 306-5 Waste directed to disposal (2020) 
- GRI 403-8 Workers covered by an occupational health and safety management system (2018) 
- GRI 403-9 Work-related injuries (2018) 
- Lost time injury frequency rate (LTIFR) and injury severity rate (ISR) 
- Tier-1 Process safety event rate 

Note: 
1) Reporting boundary of these performances data does not include Banpu’s subsidiaries and related companies that Banpu holds less 

than 50% of shares and does not have management control i.e. Mining Business in China, Thermal Power Business in Thailand, Lao PDR 
and Japan, Energy Storage and System Business in China, Electric Vehicles Business in Thailand. 

2) Reporting boundary of these performances data also excludes some of Banpu’s subsidiaries and related companies that Banpu holds 
more than 50% of shares and have management control i.e. Smart Community Business in Thailand, Energy Trading Business in Japan, 
and Thermal Power Business in U.S. 

3) LRQA’s assurance on these performances does not include the whole Mining Business. 
4) Reporting of scope 3 GHG emission is limited only to emissions from coal sold as a product from the Mining Business. 
 
LRQA’s responsibility is only to Banpu.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end 
footnote. Banpu’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information 
within the report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  
Ultimately, the report has been approved by, and remains the responsibility of Banpu. 
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LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that Banpu has not, in all 
material respects: 
 Met the requirements above, with the exception of some omissions in the reported data. However, these 

omissions, and the reason for these omissions, are both clearly stated in the GRI content index within the report 
i.e.  
- TDS for water discharge is not analysed at Thermal Power business, so total volume of water discharged is 

reported without indicating whether it is fresh water or other water.  Also, the pollutant load for Mining 
business and Renewable business is excluded. 

- The data for change in water storage is not available, so this data is not included in GRI 303-5. 
- The NOx and PM emitted from non-point sources are excluded from GRI 305-7. 
- The working hours of contractors with less than 5 consecutive working days and the working hours of 

employees remaining on site after working hours are not recorded, so these are excluded from GRI 403-9. 
 Disclosed reliable performance data and information for the selected performance indicators above 
 Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this report. 
The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the verifier. 

Note: The extent of evidence-gathering for a moderate assurance engagement is less than for a high assurance engagement.  Moderate 
assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of assurance 
obtained in a moderate assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had a high 
assurance engagement been performed.  
 
LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure. The following tasks 
though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 
 Assessing Banpu’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 

captured correctly. We did this through interviews with the head of Banpu’s Health, Safety, Environmental and 
Community Engagement Division, who is responsible for identification of stakeholder groups and processes for 
stakeholders’ engagement. 

 Reviewing documents and associated records e.g., Stakeholder expectation survey - collected from each relevant 
business unit, results of employee engagement survey, summary result of community satisfaction survey by each 
business unit. 

 Reviewing Banpu’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were 
included in their report. We did this by benchmarking reports written by Banpu and its peers to ensure that sector 
specific issues were included for comparability. We also tested the filters used in determining material issues to 
evaluate whether Banpu makes informed business decisions that may create opportunities that contribute 
towards sustainable development. 

 Auditing Banpu’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions, or 
misstatements in the report. We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, and systems, 
including those for internal verification. We also spoke with those key people responsible for compiling the data 
and drafting the report. 

 Reviewing and accepting GHD Pty Ltd’s "Independent assurance practitioner’s limited assurance report on 
Centennial Coal’s Greenhouse Gas Emissions and Energy inventory for CY21” as evidence to confirm that Scope 1 
and Scope 2 GHG emissions have been verified and assured as part of Banpu’s 2021 data verification. 

 Verifying data and information remotely, via video conference, for a selection of Banpu’s subsidiary companies’ 
sites (i.e. IMM Coal Mining site of PT Indo Tambangraya Megah Tbk in Indonesia, Luannan Thermal Power Plant of 
BPP in China, Zouping Thermal Power Plant of BPP in China, Springvale Coal Mining site of Centennial Coal Co., 
Ltd. in Australia, Ayutthaya Coal Center and Tamaka Coal Center in Thailand) and verifying aggregated data, via 
desktop review, for all selected performance indicators at a corporate level. 
Note: LRQA did not verify the data back to its original sources, nor did it assess the accuracy and completeness of the data reported by 
individual locations. 
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Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
 Stakeholder inclusivity: 

We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from Banpu’s stakeholder engagement 
process. Banpu has open dialogue with all of its stakeholders, applying various methods such as: 
- day-to-day engagement by operations across each business unit, and 
- specific opinion surveys e.g. employee engagement survey, community satisfaction survey.  

Banpu’s sustainability strategy, and the content of this report, have been informed by the views and expectation of 
these stakeholders. 

 Materiality: 
We are not aware of any material issues concerning Banpu’s sustainability performance that have been excluded 
from the report. It should be noted that Banpu has established extensive criteria for determining which issue is 
material by considering stakeholders’ expectations/interests as well as global sustainability trends and peers’ 
sustainability strategic analysis in each business. These material issues have then been prioritised, used to set 
strategy and influenced Banpu’s performance disclosures. 

 Responsiveness:  
Banpu has established and implemented processes for responding to concerns from various stakeholder groups. 
We believe that these communication processes are effective in explaining Banpu’s aim in contributing towards 
sustainable development. However,  
- TDS of water discharged should be sampled regularly to enable Banpu to categorise its water and report the 

volume of water discharged under each category, for example: freshwater, wastewater or other water.  
In addition, Banpu should extend its scope of pollutant load to cover all applicable businesses. This means future 
reports will better present the performance of wastewater treatment and Banpu’s response to addressing water 
issues. 

- NOx and PM emitted from non-point sources should be included in future reports to enhance Banpu’s 
responsiveness to addressing air emissions. 

- The reporting of scope 3 GHG emissions is limited only to GHG emissions from Coal Sold but there may be other 
categories of scope 3 GHG emissions that are equally significant. Future reports should capture these other 
categories. This will enhance the responsiveness of Banpu’s influence/contribution along its supply chain in 
addressing this global material issue. 

 Impact: 
Banpu has monitored, measured and been accountable for how their actions affect the broader ecosystems, as 
related to their material issues. However, Banpu should be clearer on demonstrating how its interaction with 
water and participation with other stakeholders can address water related impacts for this shared resource. 

 Reliability: 
Data management systems are established and centralised for the collection and calculation of data associated 
with the selected performance indicators.  However, we believe that: 
- the reliability and uncertainty of the reported data of water consumption can be improved by monitoring the 

change of water storage during the reporting period and applying this data for calculation of water consumption. 
- the reliability of the reported data of water withdrawal categories, whether it is withdrawal from freshwater or 

from other water sources, can be improved by periodically analysing the TDS content of water withdrawn, rather 
than applying a default to all sources (apart from seawater/brackish water). 

- future reports should include working hours of contractors with less than 5 consecutive working days and the 
working hours of employees remaining on site after working hours.  This will reduce the potential for under 
reporting of total working hours. 

- increasing the frequency of point source air emission analysis in the Coal Mining business in Indonesia will 
improve the reliability of reported data and make the data more representative. 

- to ensure a consistent approach, the same methodology for monitoring and calculating air emissions and water 
related data should be applied across all business units. 

- more vigorous and systematic internal verification by each business unit, and at the corporate level, will improve 
the reliability of reported data and information. 
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LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and 
experience. The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior 
management to ensure that the approach applied is rigorous and transparent. 

The report verification is the only work undertaken by LRQA for Banpu and as such does not compromise our 
independence or impartiality. 
 
 
 
Paveena Hengsritawat Dated:  11 May 2022 
LRQA Lead Verifier 
On behalf of Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. 
LRQA (Thailand) Limited 
22nd Floor, Sirinrat Building, 3388/78 Rama IV Road 
Klongton, Klongtoey, Bangkok 10110 Thailand 
 
LRQA reference: BGK406051 
 
LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in 
this clause as 'LRQA'. LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the 
information or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the 
provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA assumes no responsibility for versions translated into other languages. 

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
  
Copyright © LRQA, 2022. 
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ขอบคุุณสำำ�หรับความคิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ

แบบสำำ�รวจความคิดเห็็น

1. ท่่านเป็็นผู้้�อ่่านกลุ่่�มใด 
	 O พนัักงาน	 O ชุุมชน	 O ลููกค้้า	 O ภาครััฐ

	 O คู่่�ค้้า	 O ผู้้�รัับเหมา	 O สถาบัันการเงิิน	 O ผู้้�ร่่วมลงทุุน

	 O ผู้้�ถืือหุ้้�น	 O นัักลงทุุน	 O องค์์กรอิิสระ	 O อื่่�นๆ (โปรดระบุ.ุ.........................................) 

2. ท่่านได้้รับรายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ จากแหล่่งใด
	 O การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น	 O เว็็บไซต์์บริิษััทฯ	 O พนัักงานบริิษััทฯ	 O งานสััมมนา

 	 O อื่่�นๆ (โปรดระบุุ.................................................) 

3. วััตถุุประสงค์์ในการอ่่านรายงาน
	 O เพื่่�อเป็็นข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจลงทุุน	  	 O เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจธุุรกิิจของบริิษััทฯ 

	 O เพื่่�อศึึกษาและวิิจััย	 	 O อื่่�นๆ (โปรดระบุ.ุ................................................)

5. ท่่านคิดว่่าประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ได้้รัับการระบุุในรายงานครบถ้้วนหรืือไม่่
	 O ครบถ้้วน 	 O ไม่่ครบถ้้วน

	 หากท่่านคิิดว่่ายัังไม่่ครบถ้้วน กรุุณาระบุุประเด็็นที่่�ท่่านคิิดว่่าควรเพิ่่�มเติิมในรายงาน

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

6. ท่่านคิดว่่าแนวทางการพััฒนาความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจเพีียงใด
	 O มาก 	 O ปานกลาง	 O น้้อย

7. ความพึึงพอใจต่่อรููปแบบรายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� 
	 รููปแบบการนำำ�เสนอ	 O มาก 	 O ปานกลาง	 O น้้อย	 O ไม่่พอใจ

	 การใช้้ภาษาเข้้าใจง่่าย	 O มาก 	 O ปานกลาง	 O น้้อย	 O ไม่่พอใจ

8. ความพึึงพอใจต่่อเนื้้�อหาของรายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�
	 ความสมบููรณ์์ของเนื้้�อหา	 O มาก 	 O ปานกลาง	 O น้้อย	 O ไม่่พอใจ

	 ความครบถ้้วนของประเด็็นที่่�สำำ�คััญ	 O มาก 	 O ปานกลาง	 O น้้อย	 O ไม่่พอใจ	

	 ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล	 O มาก 	 O ปานกลาง	 O น้้อย	 O ไม่่พอใจ

9. ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม
...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................

	 การกำำ�กัับดููแลกิจการ
	 O การบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

 	 O จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

	 O การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ยุุคดิิจิิทััล

	 O การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

	 O ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

	 O ประสิิทธิิภาพและความเชื่่�อถืือได้้ของโรงไฟฟ้้า

	 O การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 O การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

	 O การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

	 O การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

	 O การคุ้้�มครองข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

	 สิ่่�งแวดล้้อม
	 O ก๊๊าซเรืือนกระจก

	 O พลัังงาน

	 O น้ำำ��

	 O ของเสีียจากกระบวนการผลิิต

	 O คุุณภาพอากาศ

	 O ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

	 O ของเสีียจากการทำำ�เหมืือง

	 O การดำำ�เนิินงานตามแผนการปิิดเหมืือง

	 O การทรุุดตััวของดิินอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�เหมืือง

	 O การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

	 สัังคม
	 O การดููแลพนัักงาน

	 O การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

	 O วััฒนธรรมองค์์กร

	 O อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

	 O สิิทธิิมนุุษยชน

	 O การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

	 O การพััฒนาชุุมชน

	 O การย้้ายถิ่่�นฐาน

	 O ชนเผ่่าพื้้�นเมืือง

4. ท่่านสนใจประเด็็นความยั่่�งยืืนของบ้้านปููประเด็็นใดบ้้าง

ท่่านสามารถทำำ�แบบสำำ�รวจโดยสแกน QR Code หรืือส่่งแบบสำำ�รวจนี้้�กลัับมายัังบริิษััทฯ ตามที่่�อยู่่�ที่่�ปรากฏท้้ายเล่่ม 

หรืือทางจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่� Sustainability@banpu.co.th

148 บริิษััท บ้้านปูู จำำ�กััด (มหาชน)





รายงาน
เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน
2564

รายงานเพื่
อการพั

ฒ
นาที่ยั่งยืน

 2
5
6
4




